Rendszerszervezés

http://irh.inf.unideb.hu/user/kuki/rsz.ppt
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" Halassy B¢la: Az adatbazis-tervezes alapjai €s
titkai

" Jan Sommerville: Szoftverrendszerek fejlesztése

® Bana Istvan: Az SSADM rendszerszervezesi
modszertan

" Halassy Bé¢la: Szamvitelszervezes 1.
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= 2009 Toyota Prius ,,smart car embedded code”
= Megbolondult” ellendrz6 lampak, leallas stb.
" Mas tipusokat 1s €rintett

" Nem lehet online ,,peccselni”

" 40 milli6 gépjarmii - Intelligent Power Module
Recall



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" 1962 — Mariner 1 Grszonda
" Eltévedt” — az 6cean 10lott lett megsemmisitve

" Papiron helyes formula — rosszul lett programozva
vagy betaplalva

" Az egyik els0, am annal veszelyesebb bug.
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" Transz-szibeériai gazvezetek vezerld szoftvere
® Kanadai fejlesztés

" Szandekos bug — CIA

" Az emberiseg torténelmeének legnagyobb, nem
nuklearis eredetii robbandsat okozta

® Farewell dosszié — film 1s készilt belole



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" 1985 ,,Therac-25 medical accelerator”

" Radioaktiv (besugarzasos) alapon miikodo korhazi
keészulek: gyogyitas €s terapia
= Race Condition Bug” (Wiki)

" Legkevesebb 0t paciens halt meg a tulzottan eros
elektronbombazas miatt



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

= 1988 - Robert T. Morris, €s a vilag elso
szamitogepes férge

" Morris fereg az ARPAnet ellen

" 6000 gep, koztiik kormanyzati €s allami szerverek
megbenitasa

" Egy bugra (buffer overflow) épiilt
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" Kerberos véletlenszam generator. 1988 ¢s 1996
kozott hasznalta a Kerberos

= '80-as ¢vek kozepén kifejlesztett egyik
legszelesebb korben elterjedt altalanos cela
hitelesitési protokoll

" A véletlenszam generator hibaja miatt a rendszer
nagyon egyszerlien kijatszhato volt

" A hibat csak 1996-ban javitottak ki, dokumentalt
karrol nincs tudomas



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" 1995, az AT&T halozata. A torténelem egyik
legnevetsegesebb ,,bugja”. A telefontarsasag uj
szoftvereket telepitett, maJd a tavolsagl hivasokat
kezeld vadonat() rendszer szupergépel vegleg
lefagytak, amikor egy kodcsomagot kaptak a tobbi
og¢ptdl. A dologban az a vicces, hogy ez az lizenet
akkor kertilt elkiildésre, ha az egylk gep
lefagyott... Ekkor sz6lt a masiknak, hogy vegye at
a feladatokat azonban maga az tizenet volt az,
amitol lefagyott . Igy megint ment tovabb az
lizenet, a Vegtelenseg1g




Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" 1990 januar 15-¢én, 114 gép fagyott le sorban, kb.
hetvenezer ember nem tudott tavolsagi hivasokat

bonyolitani. E

logyan oldottak meg végiil? Nos, az

AT&T alig kilenc ora leforgasa alatt javitotta a

hibat, mégped

1g ugy, hogy visszatelepitettek a

rendszer el0z0 verziojat. A régi, j0l bevalt

modszer...



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

® Az Intel Pentium hiba

" Az ) chip lebegbOpontos szamitasi muveletekben
nem remekelt

= 475 milli6 dollarjaba kerult az Intelnek a mintegy
Otmilli16 hibas chip visszahivasa.
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" Ping of Death 1995-96

" Egy megfeleld ping paranccsal a neten keresztiil
kek-halalt lehetett okozni a megtamadott
Windowsos (né¢ha Mac és Linux) gépben

" A bug elég mélyen volt, magaban az IP-
csomagellendrzo kodban rejtozott



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" Az Ariane S Flight 501 rovid repiilése (37 sec).
1996

" A raketa a start utan letért a kijelolt palyardl, majd
az onmegsemmisito szerkezet beindult €s tette a
dolgat

" 370 milli6 dollaros kar, egy apro szoftverhiba
miatt: a 64 bites lebegOpontos szamokat 16 bites
integer-re atszamolo kodreszlet hibas volt.



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" Millenium (Y2K) probléma
B Fel lehetett ra készilni

" Komoly problémakat nem okozott

" Hollywood



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

® Taurus (Transfer and Automated Registration of
Uncertificated Stock)

" Londoni Tozsde 1993 — az addigi 2 hetes

regisztracios periodust 2-3 napra csokkentette
volna.

" Eleve rossz utat valasztottak akkor, amikor 1988
szeptembereben ugy dontottek, nem hoznak letre
egy kozponti szamitogepes regisztert a részveny-
tranzakciok kovetésere
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

® Taurus (Transfer and Automated Registration of
Uncertificated Stock)

" A szeles korl teszteles januar: beinditasanak
1dejére viszont bebizonyosodott, hogy a rendszer
igy kezelhetetleniil bonyolult.

" A tdzsde 75 millio fontot fektetett a rendszerbe,

mig a tozsdeugynoksegek, illetve a tozsdén

jegyzett nagyval
milli6 fontot kol

lalatok tovabbi mintegy 350
tottek arra, hogy majdan

csatlakozzanak a rendszerhez.

" http://archivum.hvg.hu/article/199314A bika hala
la LONDONI ERTEKPAPIRTOZSDE. aspx



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" London Ambulance CAD (Computer assisted
dispatch) system 1992 oktober 26- 27,

" Becslések szerint 20-30 beteg halalat okozhatta a
rendszer miatti késlekedes

" http://www.lond.ambulance.freeuk.com/cad.html



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" Denver Baggage Handling System
http://calleam.com/WTPF/?page 1d=2086
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Szoftverkrizis (peldak, adatok)

" Denver Baggage Handling System

" Az ) repulotér 16 honapig nem tudott mikodni a
hiba miatt

" FoO oka a rendszer bonyolultsaganak alulbecslese
volt

= Tovabbi 560M $-t tett hozza a repiilotér
koltsegeihez.

= Iskolapélda lett”



Szoftverkrizis (peldak, adatok)

fallume™m
manageme

= amazing stories and
cautionary tales

|

N



Alapfogalmak 1

" RENDSZER: egymassal kapcsolatban levo elemek
kortilhatarolt csoportja

- Szerkezete van

- statikus: hogyan kapcsolodnak az elemek
- dinamikus: idében hogyan kapcsolddnak a folyamatok

- Rendszer kornyezete, hatarai
- Eroforrasok
- Input, output

- Vezerles, iranyitas
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Alapfogalmak 2

" Adat. egymassal kapcsolatban nem allo,
onmagukban nem ertelmezett tenyek vagy
elképzelések rogzitett formaji megjelenitése,
amely alkalmas arra, hogy egy folyamat soran
miuveleteket végezziink rajta.

" Informacio: az az ISMERET, melyet az adatok
osszegyujtése, szervezese €s elemzese altal
valamilyen logikai vagy matematikail folyamat
eredmeényekeppen kapunk.
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Alapfogalmak 3

" Szervezet:. egy olyan rend, melynek emberek €s intézmények alavetik
magukat, amikor valamilyen feladatot el kell végeznitik.
Szervezetet kell 1étrehozni, ha
- Mindig sok az elvégzendo feladat
- A feladatok ismétlodnek => azonos feladatot azonos modon kell
elvégezni
- Tobb résztvevo => mindenki tudja a feladatat

" Szervezeti felépités
- a feladatok,
- a feleldsség ¢€s
- ajogkor helyekhez rendelése

" Megjegyzes: nagyvallalatnal a helyeket
- csoportokka
- osztalyokka
- foosztalyokka fogjak 0ssze €s a vezetés ala rendelik
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Alapfogalmak 4

" Munkafolyamat: valamilyen tevekenysegsorozat amit kiilonb6zo
helyeken végeznek, meghatarozott sorrendben ¢€s valamilyen cel
elérésének erdekében.

" Munkafolyamat —szervezés: feladata meghatarozni
- milyen lépésekben
- mely helyeken
- milyen sorrendben kell elvégezni a munkat, ¢s ehhez
- milyen eszkozoket kell hasznalni

" Az informdcios folyamatszervezés feladata
- az egyes teveékenységekhez sziikséges adatok meghatarozasa,
- az adatok tarolasanak meghatarozasa
- az adatok tovabbitdsanak meghatarozasa
- az adatfeldolgozas modjanak meghatarozasa
- kiirand6 adatok meghatarozasa

" Szervezés: olyan tevékenység, amely a strukturat (szervezeti felépitest)
¢s a folyamatokat meghatarozza, bevezeti, (esetleg) megvaltoztatja
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Alapfogalmak $

" Szervezo: specialis tevekenységet veégz0 munkatars, aki az elobb emlitett
feladatokat elvégzi.

" Rendszerszervezd: meghatarozza, 1ll. mddositja az informacios
folyamatokat, meghatarozza az ehhez sziikséges segedeszkozoket €s
kidolgozza a munka irdnyelveit

" Feladatai

leirja és elemzi a meglévo folyamatokat €s eljarasokat

alternativakat dolgoz ki a gazdasagos adatfeldolgozas ¢s a folyamatok
hatekonysaga érdekeben

egylttmikodve a programozokkal meghatarozza a szamitogépes
eljarasokat ¢és az azokhoz sziikséges programokat

meghatdrozza a szamitogépes eljarasokhoz sziikséges berendezeseket
bevezeti a szamitogépes rendszert,

betanitas

probaiizem

" Folyamatszervezo: a fentiek koziil részfeladato(ka)t old meg
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AETO (T ELNELES

" A szamitogépes informdcios rendszer célja: a nagy mennyisegl
adaterOforrast feldolgozva gazdasagi eredményt hozzon a rendszer
tizemeltetdje (felhasznaldja) szamara.

" Az informacios rendszer fejlesztésenek lépesel
- Erdemes-e valtoztatni? (atvilagitas)
- Mit kell tartalmaznia a rendszernek? (elemzes)
- Hogyan valositjuk meg a rendszert? (tervezes)
- A rendszer megvalositasa (szamitogépes rendszer leirasa, 1étrehozasa,
tesztelése)
- A rendszer bevezetese
- Ertékelés
" A szervezesi modszertan feladata: osszefoglalja azokat az dltaldnos elveket,
amelyek meghatdrozzdk a szervezok szemléletmodjat és modszereit
Megjegyzés: nincs dltaldnosan elfogadott modszertan
= Pe¢ldak
- SSADM — Structured System Analysis and Design
- RUP — Rational Unified Process
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Alapfogalmak 7

" Programtervezo feladatai
- az eljarasok részekre bontasa
- az egyes programok sorrendjének meghatarozasa
- programok egytittmukodesének biztositasa (kozosen a
programozoval €s a rendszerszervezdvel)
" Programozo: a rendszerszervezo tevékenységet programokka tlteti at.
Egy eljarast tobb program valosit meg.
Feladatai
- programok megirdsa (kodolas)
- tesztelés (modul, integralt)
- kezelési utasitas készitése
- programdokumentacio készitése
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Modszertanok — attekintés 1

B Modszertan nélkul

Szemelyfliggo fejlesztések
Orokos vitak

Vezetési nehezsegek
Dokumentacios gondok
Karbantartasi gondok

Munkahelyvaltas nehézségei
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Modszertanok — attekintes 2

" Modszertannal
- Technologizalt fejlesztes (Engineering)
- Attekinthetdség
- Szabvanyos dokumentacio
- Projektvezetési tamogatas
- Csereszabatossag
- CASE

Ellenallas a szabvanyos moddszertanok bevezetésével
szemben
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Modszertanok — attekintées 3

" A strukturalt modszertanok jellemzo1
- Termekszemlelet
- Mindségkezeles (ISO, TQM)

- Eletcikluson alapulé technoldgia (megvaldsithatosag -
elemzés — tervezés — kivitelezés — bevezetés)

- Projektvezetési tamogatas
- Testre szabhatosag
- IR: A DSS-nek megfeleld struktura

- Elemzés és tervezeés szétvalasztasa
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Modszertanok — attekintés 4

" A strukturalt modszertanok jellemzo1

-, Felulrol lefelé” szemlélet az elemzésben

,,Alulrol felfelé” szemlélet a tervezésben

- Logikai ¢s fizikai szemlélet szétvalasztasa

Szamitogepes tamogatas
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Modszertanok — attekintés 5

" Informaci0s rendszerek jelenleg 1s érvenyes
gondjai

- Hosszu fejlesztést 1dok

- Magas koltségek ¢s keves erzekelhetd eredmeny
- A felhasznalo1 1gényektol valo eltéres

- Tobbszoros adattarolas

- Rugalmatlansag

- Koltség €s hataridd tullépés

- Uj technolégiak hibas hasznalata
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Eletciklus-modellek: Vizesés
(waterfall)

" 1970 W.W. Royce, els6 modell

" Elkiilontilo fazisokra bont:
- Kovetelmény-meghatarozas
- Kovetelmény-elemzés
- Rendszertervezes
- Implementacio, egységteszt
- Integraci0, rendszerteszt

- Miukodtetes, karbantartas

" Maig hasznaljak, sok mas modellnek ez az alapja
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Vizesés modell
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Vizesés modell

Kovetelmények

meghatarozasa '

Hend szer—

szoftvertervezés '

Implementacio és |

egysegteszielés

Integracio és l

rendszerteszieles

=

‘ Muikodtetés és

karbantartas
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Eletciklus-modellek: Vizesés 2

" Feltetelezi, hogy az implementacio elott ismertek a
kovetelmények

" A kovetelmények nem tartalmaznak feloldatlan,
nagykockazati kovetkezményeket

" A kovetelmények termeszete nem valtozik

® A kulcstelhasznalok

" A megtelelo implementacios architektura
mindenki szamara jol van értelmezve

" Van eleg 1d0 a soros haladashoz
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Eletciklus-modellek: Vizesés 3
problemak

" Nehez menet kozben beavatkozni

" Sokara lesz kész a szoftver

" Bonyolult, nagy projekteknél nem jo

= Allanddan valtozo iizleti rendszereknél nem jo

" Intenziv prototipuskészitést 1gényl0 mernoki
rendszereknél nem o
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Evolucios fejlesztées (iteracios)

" Kezdeti implementaciot véleményeztet a

felhasznalokkal, finomit

" Az alap ¢letciklus 1smétlodik U kovetelmenyekkel
kiegeszitve

" JO, ha kezdetben nincs meg az 0sszes kovetelmeny

" Probléma: lehet, hogy minden i1smetlesnél ajra kell
irn1 a szoftvert

" implementalando részeket gondosan kell
kivalasztani (hogy onalloan muikodjenek)

" Nem mindig megfeleld (auto)



Evolucios fejlesztés nem ez:




Evolucios fejlesztes

AN

Korvonalazott

kdvetelmények

by

( Specifikalas ) \¢

Kiindulasi verzid

v !

( Fejlesztés )

Atmeneti
verziok

v

(o)

Konkurrens
tevékenységek

Végso verzio
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Inkrementalis fejlesztés

" Mills, 1980

" A vizesés modellt koveti egy korai tervezesi
fazisig, majd

" Kis részekben implementalja az architekturat

" Kiilonosen jo rosszul definialt projekteknél

" Tobb szervezest 1igenyel

" Megkoveteli a modularis tervezest

" Rogzit1 az architektarat

" Az implementalando részeket gondosan kell
kivalasztani (hogy onalloan mukodjenek)

" Nem mindig megfelelo



Inkrementalis fejlesztes menete

" Kovetelmények prioritas alapu felosztasa
" Fejlesztés felbontasa ,,inkrementumokra”
- Kovetelmények befagyasztasa

* Kivant inkrementum létrehozasa

* ElsO inkrementum — core product
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Inkrementalis fejlesztés
folyamata 1

Kowemenyok \ f yenchin
meghatarozasa :
rendelése

Viégso

rendszer
Inkrementum Inkrementum Inkrementum Rendszer
fejlesztése validalasa integralasa validalasa

nem teljes rendszer
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Inkrementalis fejlesztés
folyamata 2

Kovetelmény .. iy . )
Tervezes Implementalas 1 inkrementum

2_inkrementum

Kovetelmeény : . .. _
Implementalas 3. inkrementum

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Spiralis modell

Barry Boehm: 1986.

"A Spiral Model of Software Development and
Enhancement,

Alapvetden evollcios fejlesztés, miden egyes korben a
Vizesés modellt hasznalva.

Kockazatkezelésre készult:

Nem definialja a teljes rendszert elsére

A fejlesztéknek csak a legmagasabb prioritasu elemeket k
elkészitenilk, majd visszacsatolas a felhasznaloktol
Ezutan Ujabb kis részekben készul tovabb a rendszer
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Spiralis modell

Célok, alternativak
meghatarozasa

Kockazat
elemzés

Kovetelmeny elemzeési | Koncepcio

P ovetelmenyek
Fejlesztési | validalasa

Integralasi, tesztelési
terv
Kovetkez( fazis
tervezése

Alternativak ertekelése,
kockazat elemzése

Proto 4

Fejlesztés,
verifikacio
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Dontési folyamat

" A problémamegoldas 3 lépeset tekinthetjuk :

Szervezeti célok

Probléma besorolasa
Probléma megfogalmazasa
Probléma allitasai
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Dontési folyamat

" A problémamegoldas 3 lépeset tekinthetjuk :

Modellalkotas
Valasztasi kritériumok
Kivitelezés elokészitése
Eszk0zok 0sszegylijtése
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Dontési folyamat

" A problémamegoldas 3 lépeset tekinthetjuk :

Modell megoldasa

Jo (Iegjobb) alternativa kivalasztasa
Erzékenységi analizis
Implementalas megtervezése

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Dontési folyamat

" A problémamegoldas 3 lépeset tekinthetjuk :

| \/

Kudarc - Implementalas
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Dontéesi folyamat — mas kozelites

1. Az inicializalas
A feladat kbzvonalazasa, a probléma felvetése.

2. Probléma definialas-modell specifikacio

A szamszerusitheto adatok ismeretében (a valtozok) a matematikai modell felallitasa,
a modszer kivalasztasa.

3. Optimalizalas
A celfiiggvénnyel felallitott matematikai modell szamitogeépes megoldasa egy
donteéstamogato program segitsegével

4. Ertékelés, javaslattétel

Kiilonb6z6 paraméterekre elvégezve a szdmitast a kapott eredmény alapjan a
javaslat megfogalmazésa.

5. Dontés realizalas
A dontés megavalositasa.
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Dontesi problemak csoportjai

® Struktaralt: Mindharom fazis programozhato

" Félig strukturalt: Nem minden fazis
programozhato

" Nem strukturalt: Egyik fazis sem programozhat6
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Péeldak dontési feladatokra

Operativ Manager Stratégiai
Struktaralt Szamlazas Koltségvetes | Terjesztesi
clemzése haldzat
Felig Keszletgaz- | Koltségvetés | Hosszabb tava
struktaralt dalkodas elokészitése | elOrejelzesek
Nem Folyoirat Szoftverbe- K+F tervezés
strukturalt cimlapterv SZErZEs
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Az uzleti informatika alapismeretei
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Informacios rendszerek

" Transaction Processing System (TPS)

" Management Information System (MIS)
" Office Automatization System (OAS)

" Decision Support System (DSS)

" Expert System (ES)

" Executive Information System (EIS)



Elektronikus adatfeldolgozo rendszerek (EDP)
tranzakcié feldolgozd rendszerek (TPS)

Vezetoi informacios rendszerek (MIS)
déntéstamogatoé rendszerek (DSS, GDSS)
irodaautomatizalas
felsévezetdiinformacios rendszerek (EIS)
szakertoi rendszerek (ES)
vallalatiranyitasiinformacios rendszerek (ERP)

Strategiai informacios rendszerek
uzletiintelligencia (BIS)

e-business
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Gazdasagi rendszerek
csoportositasa

" IT rendszerek korszakai alapjan
" szervezetl struktura szerint

® mukodeési terilet szerint



IT rendszerek korszakai

1980- Stratégiai informacios
rendszerek (féként DSS. EIS)

cel: versenykepesseg javitas, a munka
optimalizalasa
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Szervezeti struktura szerint

—— - funkcionalis rendszer
pl.: jelentéskészitd alkalmazas

- atfogo vallalati rendszer

pl.: integralt vallalatiranyitasi
rendszer

—— - szervezetkodzi rendszerek

pl.: American Airlines helyfoglalasi
rendszere (SABRE)
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Mukodeési terulet szerint




TPS

" Transaction Processing System (TPS)
" tranzakciokezelO rendszer
" tranzakci0: egy ugymenettel kapcsolatos esemeny

" a napi1 ligymenethez tartozo, ismetlodd feladatok
ellatasa
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TPS vazlatos felépitése
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7y m

TPS jellemzoi

" fontosabb funkcionalis tertilete1: a marketing, a
gyartas, a pénziigy, a konyvelés, az emberi
er0forrasok.

" tranzakci6 feldolgozasanak modjai:

- kotegelt, pl.: fizetések szamitasa

- esemenyvezerelt on-line vagy valos 1dejt,
pl.: helyfoglal6o rendszerek

- hibrid, pl.: ATM (azonositas, pénzkiadas valos idOben,
de a szamla modositasa kesdbb torténik meg)
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OAS

" Office Automation System (OAS)
" jroda-automatizalo rendszer

" feladata tamogatna:
- az 1irodal dokumentumkezelési munkakat
- a csoportmunkat

- a kommunikaciot
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10S

" 1roda feladata: gazdasagi ¢s tizleti folyamatok
regisztralasa, feljegyzese €s az igy Ietrejott
dokumentumok tarolasa, feldolgozasa ¢€s
nyilvantartasa

" az integralt irodai rendszer (10S) feladatai:

dokumentumfeldolgozas
dukumentumarchivalas

munkafolyamat-szabalyozas

csoportmunka-tamogatas

kommunikaciotamogatas
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ISS

" Intelligent Support System (ISS)
" intelligens tdmogatd rendszer

" a szellem1 munkat vegzd alkalmazottak tamogatasa

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



KMS

" Knowledge Management System (KMYS)

® tudasmenedzsment rendszer

" a tudassal, mint vallalati er6forrassal kapcsolatos
tevekenysegek tamogatasa
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MIS

" VIR (vezeto1 informacios rendszer)
- vezetO1 informacios rendszer (MIS)

- felsOvezetdl informacios rendszer (EIS)
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A TPS és a MIS kapcsolata

Eladasi
adatok

rendszer

i Rendelés feldolgozasi

Megrendelési adatok Termék

- Nyersanyag ellatasi, ngs_eg'
tervezési rendszer koltsege Jelenté-

- sek
készité-
se

Termék
Termelési adatok valtozasai

- Fokonyvi Kiadasi
rendszer adatok

Szamyviteli adatok
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EIS

"  Executive Information System (EIS),
FelsOvezetd1 informacios rendszerek

" FelsO szintu vezetok részére

— dontést nem hoz, csak annak megtalalasahoz latja
el a menedzsert informacioval

— tOmor, 0sszegzett informaciok, grafikus elemmel
kiegeszitve

— eltérések kiemelése

— ,,prezentacios” jellegli kimenet

— mult—elen—6v0 (modellezés)

u KéSZ SZOftVCf - egyedi fejlesztés Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Az EIS modell

Képernyo

Elemzés

'eenités

I ekérdez0o
rendszer

Modell és

Adatbazis modszer

adatbazis

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



ESS

" Executive Support System (ESS),
FelsOvezetO1 dontéseket tamogatd rendszerek

" Bizonyos funkciokkal kibdvitett EIS-t takar.

" A hagyomanyos EIS funkciokon tul tartalmaz

analitikus,

modellezési lehetoségeket ad (DSS),

esetleg mesterseges intelligenciat és szakértdi
képessegeket 1s jelenthet (ES),

valamint kommunikacios lehetdsegeket 1s tamogat
(GDSS)
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DSS

" Decision Support Systems (DSS)
" Dontéstamogato rendszerek

" vezetOk dontéshozatalat tamogatjak

- csoportos dontéstamogato rendszer (GDSS)

- szakértd1 rendszerek (KBS)

C
72
77
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DSS jellemzok

B alapvetd cél: a dontések mindségének javitasa

B Szamitogépes eljarasokkal, dontési modellekkel
rendelkeznek

B t{6bb adatbazist hasznalhatnak
B nteraktivitast, ad hoc lekérdezést tesz lehetoveé

B jcllemzoje a felhasznaldbarat feliilet €s a
rugalmassag

B MIS ,utédok” D55
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DSS eroforrasai

hardver: interaktivitas lehetdsége; nagy szamitasi
teljesitmeény

szoftver: DSS generator — DSS szoftver

adatbazisok:
Hozzaféresi lehetOség < adatvédelem, adatbiztonsag

modellbazisok:
Matematikai, statisztikai, egyéb modellek

emberi eroforrasok: fejlesztok, iizemelteto felhasznalok,
menedzserek

SS
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DSS feléepitése

1. Kommunikaci0s alrendszer

—  hardver
—  szoftver

1. Modellezo alrendszer

— A modell nem mas, mint valamilyen fizikailag Iétezd
objektumnak az absztrakcidja.

— A modell tehat mindig egy jelenséget, egy targyat vagy egy
tevékenységet reprezental.

1. Adatbaziskezelo-alrendszer

— adatok tarolasa

C
72
77

— adatok rendelkezésre allasa
— adatok elérése
— adatelérés kontrollja
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A DSS modell

Képernyo

Kommunikacids
alrendszer

Adatkezeld Modellkezeld
alrendszer alrendszer

Adatbazis Modell és modszer
adatbazis —

SS
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DSS szoftverek tipusai

" Modell-alapu DSS

A rendszer kiilonb6z6 modszereket kinal egy dontési modell
osszeallitasara.

" Adat-alapu DSS
A rendszer adatok, legtobbszor 1ddsorok kezelésevel, elemzésével
tamogatja a dontéshozatalt.

" Dokumentum-alapt DSS
Ez a tipus kiilonb6z6 dokumentumok feldolgozasanal, a
dokumentumokban val6 keresesi lehetdsegekkel nytjt
dontéstamogatast.

SS
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DSS szoftverek tipusai

Tudas-alapu DSS
A rendszerek a problémat leird tudas segitségével nyijtanak megoldasi
modszert.

Kommunikacio-alapa DSS
Ez a tipus a kommunikdacio €s a hdldzati technika lehetOsegeit
hasznalja fel dontéstamogatashoz (pl. csoportos dontéshozatalhoz).

Tablazat vagy Web-alapu DSS
A rendszerek egy tablazat (pl. Excel), vagy Web feliileten keresztiil
kommunikalnak a felhasznaldval. A hattérbdl pedig, pl. egy modell-
alapu DSS szoftver nytjtja a szolgaltatasokat.

SS
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GSS vagy GDSS

" Group (Decision) Support System (GDSS),
Csoportos dontéstamogato rendszerek

= A DSS tovabbfejlesztése, nem egyszemelyes,
hanem egy kisebb csoport altal kozosen meghozott
donteéseket tamogat.

" Nagy hangsuly van a kommunikacion: e-mail,
k0z0s hozzaferest allomanyok, videokonferencia
lehetoOsege.

GSS
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GSS tipusok

" Egyidoben — egy helyen

— haldzatba kotott személyi szamitogepek
" Egyiddben — kilonbozo helyeken

— videokonferencia

"  Kiilonbozo 1doben — azonos helyen

— egymas adatainak elérese
" Kiilonb6zd 1doben — kiilonb6zd helyeken

— e-mail, hirdetdtablak
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Informacios rendszerek
jellemzése - Osszefoglalas

" TPS

Koral programcsomag, nagy mennyis€gu szamitas,
listakészités stb. végrehajtasara.

Feladathoz készitett adathalmaz
Numerikus szamitasok

Nincs dontéshozasi/tamogatasi kapacitas
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Informacios rendszerek
jellemzése - Osszefoglalas

" MIS

Adatbazis alapu vallalati informacios rendszer.
Szakemberek altal kezelt adatbazis

Numerikus szamitasok

Nincs donteshozasi kapacitas, kismertekii tamogatas
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Informacios rendszerek
jellemzése - Osszefoglalas

= DSS

Beépitett modellezo rendszer.
Felhasznalobarat felillet, DBMS
Numerikus szamitasok

Erdteljes dontéstamogatasi kapacitas



Informacios rendszerek
jellemzése - Osszefoglalas

" ES

Adott szuk alkalmazasi terilet
problémamegoldasara.

A tertiletet lefedd tudasbazis
Numerikus, szimbolikus szamitasok

Dontéshozasi kapacitas



Informacios rendszerek
jellemzése - Osszefoglalas

= EIS
Felsd vezetést kiszolgalo rendszer.
Teljes belso, valamint kiilsd adatforrasok

Numerikus, szimbolikus szamitasok

Naprakeszseg, nyomkovetes, ‘Drill Down’
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Informacios rendszer

" Adatok (informaciok)
® R4juk vonatkoz6 informacios események
" Az informacidokon végrehajtott teveékenysegek

" az el0zdekkel kapcsolatos felhasznalok ¢s
erOforrasok

" valamint a mindezeket szabalyozo eljarasok

szervezett egyuttese
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" Az IR nem csak az informaciok vilagat olel fel,
hanem a felhasznalokat €s a fizikai eroforrasokat
1S.

" Az IR altal kiszolgalt kornyezetet valos
(alkalmazasi) rendszernek nevezziik.

" Tervezes elott ki kell jelolni az alkalmazasi
rendszer hatarait.

" IR nem egyenlo a szoftverrel: szoftver az IR része
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Adatok és informaciok

" Adat: a valosag nem értelmezett, de értelmezhetd
(eszlelhetd, erzékelheto, felfoghato ¢s megertheto )
tikorkepe (ismeret)

m Géza”:
1tt van -> észlelheto (vak nem latja),

le van irva -> érzékelheto

ismert abc-vel irtuk le ->felfoghato
(analfabéta észlel, de nem fog fel)

nem 1degen ->megerhetod
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Adat

" Nem feltétlentl tenyszeru, a tényen kiviil utalhat
elkepzelésre, tervre, szandékra, kitalaciora

" A megjelenitési forma nem kotott
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Adat

= Példa:
,,Ez a kocs1 zold”

" 4 dimenzi0:;
1Ismerni1 a szoban forgo targyat altalaban (kocsi)
¢s konkrétan (c¢z)
tulajdonsag, jellemzd megadasa altalaban (szin)
¢s konkrétan (zold)

" A mindennapi €letben a 4 tényezObol tobb johet a
a szovegkornyezetbdl, egy szg-rendszerben meg
kell mindet adnu.
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Adat

Az USA-ban késziilt egy tartalom alapjan lekeérdezd
rendszer. Feltettek neki a kérdést, hogy mi1 koze
Marilyn Monroe-nak Ann Arbor varosahoz. A
valasz meglepo volt: az alma. A neves szin€szno
almafabol készittetett butort. Ann Arbor
egyetemen meg volt egy Alma ... kollegium.

Tanulsag: mindig gondosan meg kell hatarozni az
adat négy dimenziojat. Egyenlore nincsenek
emberien gondolkodo szamitogépek
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Adat

® Szintaktika: a kozlesre vonatkozo jelolési
szabalyok

" Szemantika: a négy dimenzio helyes
Osszefliggeseit szabalyozza

" Pragmatika: a kozolt ismeret gyakorlati
hasznalhatdsaga (lasd informacio)

" Egy IR tervezOnek az adatokat a 4 dimenzi6
szerint kell elrendeznie:

- nem lépheti at a formalis kommunikaci6 korlatait
(Jelkészlet, ,,ennek a kocsinak a szine kerek™)
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Informacio

(Az ember altal) 1) ismeretté €rtelmezett adat
Az adat személytelen, objektiv

Az informaci6 az adatot fogado szubjektumahoz kotodo
Iényeg

A rendszerszervez0 alapveto feladata, hogy ne zuditson
adattomeget a felhasznalora. Az adatfeldolgozast ugy kell
megtervezni, hogy a produkalt adatosszefuggéseket a
felhasznalo konnyen €s gyorsan tudja informaciova
ertelmezni.

Az 1smeretet mindig ugy kell talalni, hogy a megcélzott
felhasznalo altal konnyen e€rtelmezheto legyen
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Adat vagy informacio?

" A RSZ elb6adas eloadoja X.Y”

" Adat, mert nem tartalmaz 0j i1smeretet

bJ

" ,,Az el6adonak 123 rendszamu, Z tipusu kocsija van’

" Adat, mert nem tartalmaz 1 ismeretet

" A termesatlag 35 g/ha ezen a parcellan”

" Informacio, ) ismeretet tartalmaz
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Informacios esemenyek és
tevekenységek

" Azon informacios tevekenysegek melynek a
feladata a felhasznalok altal 1igenyelt
adatosszefliggesek biztositasa: adatfeldolgozas

" Az informacios tevekenyseget valamilyen
informacios esemény valtja ki.

" Az esemény valamilyen valtozashoz kotodik.

" A jelenségek un. ¢letciklussal rendelkeznek
(sziiletnek, modosulnak, elhalnak), ennek
megfelelden kell adatokat Ietrehozni stb.



Felhasznalok, eroforrasok

" IR: fejlesztok es vegtelhasznalok

" A végtelhasznalo olyan szemely, aki a maga
1smeretel szerinti adatosszefiiggeseket kivan,
melyeket konnyen tud informacidva szervezni.
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IR-ek vetuletei (horizontalis
bontas)

" System Engineering
" adat-vetiilet (alap adatszerkezet)

" feldolgozas-vetiilet (valtozekonysag, rugalmassag
- logika1 adatfuggetlensegre vigyazni kell)

" kornyezet-vetiilet (felhasznalok, eszkozok
keépessegeivel szamolnia kell, eszkozvaltasra
keépesnek kell lenni: fizikal adatfuiggetlenseg)




Vetuletek pelda

" Munkasziineti nap nem vesziink fel megrendelést
" Adat, Kornyezeti
" A PC-ket haldzatba kotottiik
= K
" A béreket masodikan utaljuk
" Feldolgozasi

" Ehhez az adathoz csak az osztalyvezetOk vagy magasabb
pozicioban levOk férhetnek hozza

" ALK
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Szintek (vertikalis)

" Fogalmi szint
(fogalmak az AR jelensegeirdl)
Az AR fogalmait €s 0sszefuggeseit elemzik

" Logikai szint
Adatok, események, tevekenységek tartalmat €s
Osszefliggeéseit elemzik

" Fizikai szint
Adatabrazolas, eszk0zon valo elhelyezkedes
program belso szervezése
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Szintek, pelda

" A bér nem lehet 57000 forintnal kevesebb
" FOGALMI

" A bér egesz tipusu adat

" FIZIKAI

" A bér a DOLGOZO rekord része

" LOGIKAI

" A ber az alapber €s a prémium 0sszege

" FOGALMI



Modszertani hianyossagok
Eszkoz-kotottseg

" Fizikai (vertikalis) fliggdseg: A terv tartalmat €s a
megvalositas részleteit egyiitt tervezik,

" atervezo Osszekapcsolja a megoldando feladatot a
valasztott megoldasi formaval, hogy az eldbbi elveszti sajat
jelleget:

" Hordozhatatlan, szuboptimalis

" Elemzéshiany — a rendszer elemeit €s Osszefliggéseit lehet
¢s kell elemezni eszkoztdl fliggetlentil 1s

® Munkatobblet

Tervezeési szintek tudatos szétvalasztasa
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Feladat-szemlélet

" A felhasznalo 1génye1b0l a sziikséges dtalakitdasok
nélkiil vezetik le az IR belsd struktirajat

" Azt a jelenseget, hogy a RT belso elemei €s
altalanos szerkezete a kiilsO hasznalat jegyeit viseli
logikai (horizontalis) fliggdségnek nevezziik

" A rendszer strukturajara ranyomja a kepet a
bemenet/kimenet.
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Logikai fuggoség problemai

" Egyoldalisag: ha a gépesités tonoke ftokonyvelo,
akkor peénziigy1, ha fomérnok, akkor muszaki
beallitottsagu lesz a rendszer.

" Redundancia: (sajat rendszereket épit a
raktargazda) = inkonzisztencia

" Rugalmatlansag: A tervezonek fel kell kesziilnie,
hogy a az 1igények rohamosan valtozni fognak. A
felhasznalo nem lat altalanos képet, csak mai
osszefiiggesekben gondolkodik.

A tervezési vetiiletek tudatos szétvalasztasa
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vetulet-orientacio
(Adat, feldolgozas, kornyezet)

" Az alapul valasztott vetiilet a tervezési
folyamatban €s a tervben ranyomja bélyeget a
tobbi vetiiletbe tartozo tényezore is.

" Példaul a feldolgozastervbol vezetik le az
adatszerkezetet, nincs az utobbinak onallo
elemzése
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" Esemény-orientacid: IR mozgatdja az esemény =2
el0szor a bekovetkezo esemeényeket kell feltarni,
nyomon kovetni ezekbdl kovetkeznek a
tevekenyseégek ¢€s az adatok (de lehetnek ezen
tulmenoOen 1s adatok). Az IR feladata nem csak a
tikrozes.

" Egy esemény tobb adategységet e€rinto
tevekenysegsorozatot 1s kivalthat.
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Vetulet-orientacio folyt.

" Adat-orientacid: Az adat az IR legstabilabb
vetulete,de nem feltétlenil hatarozza meg a ra
vonatkozo esemenyek €s tevekenysegek

strukturait. Feldolgozasra 1s sziikség van, a
‘SELECT’ nem old meg mindent

" Tevekenyseg-orientacio: A tervezo az aktualis
informacioellatasi funkcidban gondolkodik
(megrendelések feldolgozasa). Ez fizikai 1ll.
logika1 fuggdsegekhez vezethet, mert a
feldolgozashoz szorosan kapcsolddoan hatarozzak
meg az adatokat
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Adatbazis

" Az adatbazis adatok olyan osztott hasznalati rendszere,
melyben a kiillonboz0 jelenségekre vonatkozo ismeretek
egymassal alkotott természetes Osszefiiggeseik szerint
szervezettek, €s amely fliggetlen az 6t feldolgozo
programoktol.

" - Eszkozfiiggetlen (fizikai kezelés részletei nem
erdekesek)

= > Osszetett, kiilonboz6 jelenségek dsszefiiggéseit tiikrozi

" - adatprogram-fiiggetlen: az adatvaltozas nem valt ki,
legfeljebb csak minimalis, programvaltozast

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



CODASYL adatszerkezet-ajanlas

" Az AB 3 strukturalis eleme:

" 1. Rekordtipus (rekord): az egy jelenségre
vonatkozo 1smeretek sora — nem koveteli meg az
azonosito tulajdonsagot (!!!), sériilhet az adat-
program fiiggetlenseég.

= 2. Adattetel (elemi informacio, pl. mennyiség, afa-
kulcs stb.= mez0d) 1smétlodo adatok, csoportok is
eloforduclhatnak.



CODASYL adatszerkezet-ajanlas

" 3. Adategyiittes (set): ket rekordtipus sajatos
Osszefliggese: owner-member, pl.
vevO—2>megrendelések

" Folérendelt ->alarendelt 0, 1 N

" Hibasan hierarchikusnak hivott szerkezet. Mivel az
alarendeltnek 1s lehet tobb folérendeltje, valojaban
a logikai szerkezet halos, a fizikai hierarchikus.



CODASYL séma - alséma

" A CODASYL kiilon adatleird nyelvvel
rendelkezik.

" Az AB ebben leirt felépitése a séma. (tartalmazhat
fizikal elemeket 1s, 1ll. adattételt nem lehet
onalloan leirni)

" Alséma: az AB-nak a program altal hasznalt
részszerkezetet irja le (nem kell feleslegesen
‘cipelni’ a nem hasznalt elemeket).

" Biztonsagi célokat 1s szolgal



Bachman diagram, navigacio

" A tervezett AB szerkezete szemléletesen
abrazolhato (rekordtipus neve, kapcsolo adattétel,
coset (kapcsolat) neve, szamossaga.

" Hatrany: fizikai elemeket 1s tartalmazhatott

" Navigacio: eredetileg fizikai szintli volt, nincs
viszont akadalya a logikai szintre torténo
emeléseének.

A CODASYL jelentosége: alapjait képezi a
késobbi rendszerszervezési modszertanoknak

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Relacios modell - Tartomany

Definicio

Egy D tartomany (domain) atomi €rtekek egy
halmaza.

Jellemzoi:

nev

adattipus

formatum

korlatozas

tovabbi informaciok az értelmezéshez
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Tartomany

Példak
* Mobiltelefonszamok: 11 decimalis szamjegy
+dd-dd-ddddddd formatumban.

* Személyi szamok: 11 decimalis szamjegy d dddddd
dddd formatumban.

* Nevek: tetszdleges hosszuisagu karaktersorozat.

* Tomegek: nemnegativ valos szam mertékegységgel
(font vagy kg).
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Relaciosema

Definicio
Relacioséma alatt az R(A;A,; : 1 :;A)) jelolést értjiik, ahol R a
relacioséma neve, A ;A,; : : ;A pedig attributumok.

Minden A, attributum egy szerepkor neve, amelyet valamely D
tartomany jatszik. D-t az A, attributum tartomanyanak nevezziik,
es dom(A., )-vel jeloljik.

Példak

HALLGAT()(NéV, Személyl szam, Lakcim, Szak, Evfolyam,
Neptun kod)

TANSZEK(Tanszék név, Tanszékvezetd neve, Kar)
AUTO(Marka, Tipus, Gyartasi év, Motorszam, Rendszam)
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Relacio

Definicio

AzR(A; A, ... ; A)) relacioséma egy r relacioja — amit szokas
r (R)-rel is jelolni — elem n-eseknek egy halmaza:
r={t;t;...;t }.

Minden t. elem n-es (1 <1< m) n darab ért€knek egy rendezett
listaja:

t=<v;V,; ...; V>,
ahol minden v; ertek (1 <j <n) vagy dom(A, )-nek az eleme,
vagy egy specialis NULL érték.
A definicioban emlitett elem n-eseket rekordoknak is
nevezzik.
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N-foku relaciok

< AQ.ttribﬁtllml}k
A reldcitsémsa neve :

l

HALLGATO ~
Személyi szdm Lakecim Evfolyam Telefonszam
1 730817 2818 3756 Varbée +36-20-4779833

3
2 §00922 8420 9122 Felpéc CC185C | +-36-30-1545493
1 671011 2057 ‘7757 Babarc KJZoU9 | +36-20-2542208
Sz&ke Barna | 1 481200 0753 2668 Patvare 4 36-70-1981212

C3POOB8 | +36-T0-3881795

Rekordok

Megjegyzések

Az 0sszes lehetséges kombinacio koziil a relacio egy adott pillanatban csak azokat
a rekordokat tartalmazza, amelyek a valos vilag pillanatnyi allapotat tikkrozik: ez a
relacio aktualis allapota. Ahogyan a valos vilag valtozik, ugy valtozik a relacio
(allapota) is.

A relacio sémaja — az elozoekkel ellentétben — viszonylag statikus, nem valtozik,
nc¢hany ritka esetet leszamitva. e osercareseront K AL 26,



Megszoritasok

Definicio

A tartomanymegszoritas kimondja, hogy minden rekordban
minden egyes A attributumhoz tartozo ertéknek a dom(A)
tartomanybol kell szarmaznia, €s ezen dom(A) tartomanyok
minden elemének atomi ertéknek kell lennie.

Definicio

Az R relaciosémanak 1étezik egy olyan szuperkulesnak
nevezett attributumhalmaza, amely olyan tulajdonsagu, hogy
olyan rekord, amelynek az érteker azonosak lenneének ezen
attributumokra vonatkozoan.
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Megszoritasok - Kulcs

Definicio

Egy R relacioséma K kulcsa R-nek egy olyan szuperkulcsa, amelybdl
egy A attributumot elhagyva, az igy kapott K’ attributumhalmaz mar
nem szuperkulcsa R-nek.

Egy kulcs kielégiti a kovetkezo két feltételt:
*Barmilyen relaciot tekintve, a relacio két kiilonbozo rekordjanak nem
lehetnek azonosak a kulcsban szerepld attributumokhoz tartozo értékei.

*Minimalis szuperkulcs, azaz egy szuperkulcs, amelybdl nem tudunk
ugy eltavolitani egyetlen attributumot sem, hogy az egyediségre
vonatkozo feltétel tovabbra is fennalljon.

Egy K kulcs egyszerti, ha egyetlen attributum alkotja, egyébként
osszetett.
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Kulcsjeloltek

Definicio
Egy relaciosemanak egynél tobb kulcsa 1s lehet. Ilyen esetben a kulcsok
mindegyiket kulcsjeloltnek hivjuk.

Definicio

A modellezo feladata, hogy a kulcsjeloltek koziil kivalasszon egyet a
relaciosema elsddleges kulcsaul. Ez a kulcsjelolt lesz az, amelynek az
ertékeit a relaciokban szereplo rekordok azonositasara fogjuk hasznalni. A
kulcsmegszoritas szerint a relaciosemanak mindig rendelkeznie kell

elsddleges kulccsal.

Megjegyzes

Egy relacioséma elsodleges kulcsat alkotd attributumokat alahuizassal
szoktuk jelolni. Amikor egy relaciosémanak tobb kulcsjeloltje 1s van,
tetszOlegesen lehet koziiliik elsodleges kulcsot valasztani.
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Relacios adatbazisséma es
relacios adatbazis

Egy relacios adatbazis rendszerint szamos relaciot tartalmaz, a
relaciokban rekordokkal, amelyek kiilonboz6 modokon vannak
egymassal kapcsolatban.
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Peélda

DOLGOZO

Vot [ Kooy | S [Sodivun | Laketm | Nom | Faeio | Foue_sas | O
]

OSZTALY

OSZT HELYSZINEK
Obelyain

PROJEKT

ot [ Pagam [ Pholyin | O

DOLGOZIK RAJTA

D [ P [ O

HOZZATARTOZO

Hométartez6_nev | Nem | Sadatum | Kapesolat
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i
[fotvin |1 68011 6740 | 1968, jamur 15, 0] T 410620 4502
. 2. meptember 15. 51208 2214
1 720731 MES (1972, jolius 81, 51208 22149

Vezm_ kemdd datam

2 B51208 2716 [ 1588, majus 232,

1081, janius 18

10 HOZZATARTOZO
[ Do | Homaeremo uev|
FEIXE e |Ma |
1803 fobruar 38, | s
[ ES0108 0812 [ Balis |
[ 1088, dcermber 0. | lanys
m Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.




Funkcionalis fugges

A funkcionalis fliggés egy olyan megszoritas, amely az
adatbazis ket attributumhalmaza kozott all fenn.

Egy R relaciosémaban X akkor €s csak akkor hatarozza meg
funkcionalisan Y-t, ha valahanyszor r (R) két rekordja
megegyezik az X értékeken, sziikségszerlien megegyezik az
Y ertekeken is.

Abbol, hogy egy R-re eloirt megszoritas szerint barmely
r(R) relaciopéldanyban nem szerepelhet tobb, mint egy
rekord egy adott X értékkel — azaz X egy szuperkulcsa R-
nek —, kovetkezik X -> Y az R attribitumainak barmely

Y reészhalmazara (mivel a kulcsmegszoritasbol kovetkezik,
hogy egyetlen legalis r (R) allapotban sem lehet két olyan
rekord, amelyeknek azonosak lennének az X értékgslizz.

e rvezés K.A.-L.ZS.



Funkcionalis fugges tulajdonsagai

1 a projektivitas szabalya: Ha X tartalmazza Y-t, akkor X -> Y.

2 az augmentivitas szabalya: ha X -> Y, akkor XZ -> YZ.

3 a tranzitivitas szabalya: ha X ->Y; Y -> Z, akkor X -> Z.

4 a dekompozicio szabalya: ha X -> YZ, akkor X -=> Y.

5 az additivitas szabalya: ha X ->Y; X -=> Z, akkor X -> YZ.

6 a pszeudotranzitivitas szabalya: ha X ->Y; WY -> Z, akkor WX -> Z:

Egy X ->Y funkcionalis fliggés trivialis, ha X része Y-nak egyébként
nemtrivialis.

Megjegyzés

Bar X -> A ¢és X -> B az additivitas szabalya miatt implikalja

X -> AB-t, azonban sem X > A-bdl, sem Y -> B-bol nem kovetkezik,
hogy XY -> AB. Mint ahogy XY -> A sem implikalja sziiksegképpen
sem X -> A-t, sem Y -> A-t.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Funkcionalis fugges tulajdonsagai

1 A projektivitas szabalya szerint egy attributumhalmaz mindig
meghatdrozza Onmagat, vagy sajat maga barmilyen részhalmazat.

2 Az augmentivitas szabalya szerint egy funkcionalis fliggés mindkét
oldalanak ugyanazzal az attribatumhalmazzal tortén6 bovitése tjabb
ervényes funkcionalis fliggést eredményez.

3 A tranzitivitas szabalya szerint a funkcionalis fuggések

tranzitivak.

4 A dekompozicio szabalya azt mondja, hogy egy funkcionalis fiigges
jobb oldalardl eltavolithatunk attributumokat.

5 Az additivitas szabalya szerint funkcionalis fliggések egy

{X>A; X->A,;...; X->A_} halmazat 0sszevonhatjuk egyetlen X

> {A; A,; ... ;A_} funkcionalis fuggéssé.
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Armstrong-axiomak

William Ward Armstrong 1974-ben bizonyitotta be, hogy a projektivitas,
az augmentivitas ¢s a tranzitivitas szabalya egyiitt helyes €s teljes.
Helyesség alatt azt értjiik, hogy ha adott egy R relaciéséman fennallo
funkcionalis fliggeseknek egy F halmaza, akkor barmilyen fiiggés, amely
levezethetd F-bol a harom szabaly segitsegével, fenn fog alln1 R minden
Teljesség alatt azt értjiik, hogy a harom szabalyt mindaddig ismeételten
alkalmazva, mig mar nem kapunk jabb fiiggeseket, eldallithaté az F-bol
levezethetd O0sszes lehetséges fiigges teljes halmaza. Mas szavakkal, F-bol
kiindulva kizarolag a harom szabaly alkalmazasaval meghatarozhato az
F+ fliggések halmaza, amit F lezartjanak hivunk.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



A relacio attributumainak
szemantikaja

1. (nem hivatalos) iranyelv

Egy relacié minden egyes rekordja egy egyedet vagy kapcsolat-
el6fordulast reprezentaljon. (Az egyes relacidkra €s azok
attribitumaira kiilon-kiilon vonatkozik.)

* Kiilonboz6 egyedek (DOLGOZO-k, OSZTALY-ok, PROJEKT-ek)
attributumai nem keverenddk egyazon reldcioban.

* Mas egyedekre valo hivatkozas csak kiilsé kulcsok hasznalataval
torténjen.

* Az egyedekre €s a kapcsolatokra vonatkozo attributumokat a lehetd
legjobban el kell kiiloniten1 egymastol.

Tomoren

Olyan sémat kell tervezni, ami konnyen magyarazhato
relaciorol relaciora. Az attributumok szemantikdjanak konnyen
ertelmezhetonek kell lennie.
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Redundans informaciok a
rekordokban

Amikor az informaciot redundansan taroljuk, az
tarhelyet pazarol,

karbantartasi anomaliakat okoz, amelyek lehetnek
beszurasi anomaliak,

torlés1 anomaliak €s

modositasi anomaliak.

2. (nem hivatalos) iranyelv

Olyan sémat tervezziink, amelyben nem jelennek meg
beszurasi, torlési és modositasi anomaliak.

Ha mégis elofordulnak anomalidk, akkor jegyezziik fel
azokat, hogy az alkalmazasok szamitasba vehessek Oket.
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Relaciosémak normalizacioja

Definicio

A normalizaci6 (dekompozicio) az a folyamat, amelynek
soran szétbontjuk a nem kiele€gitd, ,,rossz’”” relaciosemakat
ugy, hogy az attributumaikat tobb kisebb relaciosémaba
helyezziik at.

Definicio

A normalforma a relaciosémak kulcsai és a benniik fennallo
funkcionalis fliggések segitsegével megfogalmazott feltétel,
amellyel megallapithato, hogy a relacioséma egy adott
normalformaban van-e.
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Nem normalizalt relaciok (ONF)

(a)
OSZTALY

*

551208 2219 | { Viac, Tiszafiired, Budapest }

2 690329 1009 { Kecskemet
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Normalizalt relaciok (1NF)
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Specialis fuggesek

A ->B
B->C
A->C

Trivialis fligges
Lehetetlen fligges
Részleges fiiggés
Tranzitiv fligges
Kulcstoro fiiggés

Hierarchikus kulcs
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Reészleges fugges

Definicio

Egy relaciosémaban részleges fuggées talalhato, ha annak
kulcsa Osszetett €s van olyan leir6 tulajdonsaga, amely a
kulcson tulmenden annak valamely rész¢étdl 1s fiigg.

A
B
A

' X+Y] =2 B[X]
X] > C
X+Y] 2> C

P
D
D

erszervezés K.A.-L.ZS.



Specialis fuggesek

A ->B
B->C
A->C

Trivialis fligges
Lehetetlen fligges
Részleges fiiggés
Tranzitiv fligges
Kulcstoro fiiggés

Hierarchikus kulcs
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Reészleges fugges

Tétel-2 Cikk
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Tranzitiv fugges

Definicio

A tiszta tranzitivitas esetén a relacio kulcsa altal nem
kulcsreszként meghatarozott (leird) tulajdonsagtol fliigg egy
masik leird, amit a kulcs szintén meghataroz.

A->B D
B->C D
A—>C D
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Specialis fuggesek

A ->B
B->C
A->C

Trivialis fligges
Lehetetlen fligges
Részleges fiiggés
Tranzitiv fligges
Kulcstoro fiiggés

Hierarchikus kulcs
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Tranzitiv fugges

Rendelés-1

2NF

Rendelés-2 Vevo

_— Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Adatbazis-tervezes

Egy adatbazis relaciosémai joltervezettnek nevezhetok, ha
minden relacid 0sszes nem kulcs attributuma fiigg

*a kulcstol (1NF)
*a teljes kulcstol (2NF)
*¢s csak a kulcstol (3NF)
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Trivialis fugges

Pl. A telepuléseket Orszagkod+Megyekod+Telepiileskod
egylttes azonositja olyan modon, hogy a Megyekod ¢€s a
Telepuleskod relativ sorszam. Ekkor a kulcs egyedi részei
kozott nincs fiiggés. Az Orszagkod+Megyekod+Telepiileskod
= Orszagkod+Megyekod =2 Orszagkod fiiggések projektivek
¢s trivialisak.

A
B
A

X+Y+Z] 2> B

X+Y] = C[X]

_:X+Y+Z] 2> C

X]

X+Y] P

o T
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Lehetetlen fugges

A tablazat masodik oszlopa egy logikailag kizart esetet mutat.
Ha ui. fennall az alabbi ket fliggés

A[X+Y+Z] 2 B[X+Y]

B[X+Y] =2 C[X]

akkor az
A[X+Y+Z] 2 C[X]

Osszefiiggésnek is igaznak kellene lenni. Ezt tagadja a 2.
oszlop 3. bejegyzése.

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Specialis fuggesek

A ->B
B->C
A->C

Trivialis fligges
Lehetetlen fligges
Részleges fiiggés
Tranzitiv fligges
Kulcstoro fiiggés

Hierarchikus kulcs
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Kulcstoro fugges

Egy relaciosémaban kulcstord fliggés van, ha a séma valamely
leird tulajdonsaga meghatarozza az osszetett kulcs részet.

X+Y]>B[Z] D
7] > C[X] D
X+Y]> C[X] P

> & >
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Specialis fuggesek

A ->B
B->C
A->C

Trivialis fligges
Lehetetlen fligges
Részleges fiiggés
Tranzitiv fligges
Kulcstoro fiiggés

Hierarchikus kulcs
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Kulcstoro fugges

Oktatas

Matek Kovacs
Fizika Szabo

Matek Kovacs

Fizika Nagy
Ha egyszakos tanarok vannak, Tanar = Targy

Lanulja Tanitja

Matek
Fizika

Matek

B
Matek
are T

Fizika
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Kulcstoro fugges

Tanara

Tanitja

Kovacs Matek
Szabo Fizika

Nagy Fizika
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Hierarchikus kulcs

[tt a kulcstoro fiigges azon kiilonleges esetérol van szo, amikor
Az Osszetett kulcs egyik része meghatarozza a masik reszt.

X+Y]> B[X] P
X] > C[Y] D
X+Y]> C[Y] P

> & >
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Specialis fuggesek

A ->B
B->C
A->C

Trivialis fligges
Lehetetlen fligges
Részleges fiiggés
Tranzitiv fligges
Kulcstoro fiiggés

Hierarchikus kulcs
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Hierarchikus kulcs

Pl. A tervezdk a rendelésadatokkal kapcsolatosan a kovetkezd
viszonyokat allapitottak meg:

a) Tételid[Rszam+Cikkszam] = Rmenny
b) Rszam -> Cikkszam, Rmenny

Matematikai alapon ne 1s keressiink megoldast
Jelen esetben kétféle rendelésrol van szo: tobbtételes és
egyteteles.

a) Tételid[MRszam+Cikkszam] > MRmenny
b) SRszam - Cikkszam, SRmenny
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Normalforma dekompozicio

Relaciok egyenkénti elemzese, attributumfiiggések vizsgalata,
sziikség esetén relaciok széttagolasa. Szemantikai elemeket 1s
tartalmazhat.

A fuggési anomaliat okozo (4ltalaban a meghatarozott)
attributumot kiemeljiik a relaciobol ¢€s elhelyezziik egy
masikba, mely vagy I¢tezik mar, vagy most hozzuk 1étre.

Pl.
Rendelészszam =2 Vevokod = Vevednéyv tranzitiv fiiggés
A Vevékod = Vevonév parost kivetitjiik a VEVO relacioba

Ez azonban a kovetkezO problemakat vetheti fel: .......ooesexarss



Normalforma dekompozicio

1. Szinonim leirok: Tegyiik fel, hogy mar létezik a VEVO
relacio €s abban a Vevonev-nek megfelelo adat, de

VevO megnevezese névvel! A tervezdnek fel kell fedeznie a
Vevonév=VevO megnevezese azonossagot, hogy a
duplikaciot elkeriilje. Nyilvanvalo, hogy a szinonim nevek
egyiket meg kell sziintetni.
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Normalforma dekompozicio

2. Homonim leirok: Tegyiik fel, hogy mar létezik a VEVO
relacio €s abban egy Vevonev adat, de mast jelent, mint a
kivetitett tulajdonsag. (pl. egy roviditett nev).

A tervezO hibat kovet el, ha nem alkalmaz bevetitést. Ilyenkor az
ortodox eljarasnak megfelelden nem elegendo csak a nevet
vizsgalni, szemantikai elemzést 1s végezni kell.

Valamelyik VevOnevet at kell nevezni. Ez kinos €s hosszu
procedura lehet egy mar igen sok helyen dokumentalt
adatmodellezés esetén.
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Normalforma dekompozicio

1. Szinonim kulesok: Tegyiik fel, hogy mar létezik a VEVO
relacid €s abban a Vevokodnak megfeleld adat, de

Vevd azonosito névvel! A tervezOnek fel kell fedeznie a
VevOokod=Vev0 azonositd azonossagot, nehogy egy 0j relaciot
hozzon létre az ,,0)” kulccsal.

Nyilvanvalo, hogy a szinonim nevek egyikét meg kell
valtoztatni, €s ez gondot jelent.

Ugyanis a kulcsok tobb relacidban is szerepelhetnek idegen
kulcsként. A relaciok kapcsolatai rosszul lehetnek kijelolve, €s
ezen nem segit az egy relaciora koncentraldo dekompozicio.
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Normalforma dekompozicio

2. Homonim kulcsok: Tegyiik fel, hogy létezik a RENDELES
Relacionk Rendelésszam kulccsal. Valamilyen X relaciobol
kivetitjiik az ott tranzitiv Rendelésszam > Rendelestipus parost.
A bevetités a RENDELESBE helytelen, ha a Rendelésszam
homonimia. Pl. hasznalhatjak vevoi €s szallitoi rendelésekben
egyarant. Ha erre nem deriil fény, egy relacioba 0ssze nem ill6o
adatok kerulhetnek. Kaosz.

Tovabbi problémat jelent az, hogy valdjaban nem kapcsolt
tablakat kapcsoltnak mutatnak.
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Normalforma dekompozicio

Ezen problemak elkeriilhetdk az alabbi adatmodellezési
iranyelvek alkalmazasaval:

* Minden fogalmat csak egyetlen helyen szabad leirni

* Az adatmodellezés nem megoszthato egyéni feladat
* Az clemzesi munka mindig folyamatos egyeztetést igényel
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Normalforma szinteéezis

Szintaktikus eljaras, a tartomanyokat tekintjiik, ¢s funkcionalis

fuggeseket kerestink kozottuk.

A figgéseket egy halmazba helyezziik, ¢s addig haladunk, mig

valamennyi tartomanyt nem konyveltiik meghatarozokent,

meghatarozottkent vagy mindkettokent.

Pl. Rendelésszam -2 Telepkod - Vallalatkod

A halmazt lefedéesnek (cover) nevezzik. Ez legyen

* Teljes: azaz tartalmazza a lehetséges tartomanyfiuggéseket,

* Minimalis: ne tartalmazza azokat a fiiggeseket, melyek mar
levezethetdk a meglévoekbdl.
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Normalforma szinteéezis

Elonyok

Pl. A dekompozici0 szerint helyes a kovetkezo:
VEVO(Vevokod, Vevéeim)
RENDELES(Rendelésszam, Vevénév) paros.

A szintézis viszont feltarja a Rendelésszam - Vevokod fiiggést,
ezzel kiejtjiik a rejtett Rendelésszam = Vevonév tranzitivitast.

Szintézissel a
VEVO(Vevékod, Vevdcim, Vevonév)
RENDELES(Rendelésszam, Vevékod) parost kapjuk.
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Normalforma szinteéezis

Korlatok

Vannak olyan modszerek, melyek kizarjak a helyteleniil
ciklusnak nevezett, redundansnak tartott alternativ relacid
kapcsolatokat.

VEVO(Vevékdd, Vevécim, Vevonév)

TELEPHELY (Telepkod, Vevokaod)
SZERZODES(Szerz6désszam, Veveskod)
RENDELES(Rendelésszam, Telepkod, Szerzédésszam)

A RENDELES reléci6 alternativ modon kapcsolodik a
VEVOhéz.
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Normalforma szinteéezis

Hatranyok - szemantika
A szinteézis legkomolyabb hibaja, hogy mechanikus algoritmus,
nem tartalmaz szemantikai megfontolasokat. Pl.

VEV@(Vevékéd, VevOcim, Vevonev)
TELEPHELY (Telepkod, Vevékod)
RENDELES(Rendelésszam, Vevékod, Telepkod)

A rendelést hol a vevd, hol annak valamelyik telephelye adja fel.
A szintézis nem figyeli az adattételek minoségét. Feltedezi a
Rendelésszam = Telepkod = Vevokdd altalanos fiiggéseket,

s igy nem engedi meg a Vevékodot a RENDELES relacidban.
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Normalforma szinteéezis

Ezzel szemben a dekompozicio helyesen veszi €szre, hogy a
RENDELES relacion beliil a Telepkod = Vevékod attributum-
figges nem all fenn, mivel nem minden rendelésben talalhato
Telepkod érték. Dekompozicioval 1étrehozhatjuk a fenti helyes
format.
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A feldolgozas-tervezes alapjai

Nagymegéretll, nehezen attekinthetd rendszerek
Megtervezésének feltételeit nehez kialakitani

Megoldas lehet a rendszer részekre valo felbontasa

Harom iranyzatot mutatunk be:
* Szervezeti elv
* Alrendszer elv

*  Funkcionalis elv
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A szervezeti elv

Egy szervezetneél csak egyetlen informacios rendszer 1étezik
Egy ilyen rendszer csak az 0sszes alapveto feldolgozas egylttes

tervezesevel — integralasaval erhetd el

Horizontalis integracio — az alapinformaciokat valamennyi
részlegnek azonos modon kell értelmeznie

Vertikdlis integrdcio — a szarmaztatott informaciok a megfelelo
szinteken tovabb feldolgozhatoak, ertelmezhetoek legyenek
Az IR integralasanak alapja az adatvetiilet (horizontalisan az

alapadat, vertikalisan a szarmaztatott adat.
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A szervezeti elv

A szervezeti elv: amerikai tipusu laza-szervezésu vallalatok,

minden részlegnek lehet sajat szamitogepes kornyezete

Az IR akkor integralt, ha atfogja a szervezet egészet, dsszehan-

golva a horizontalis €s vertikalis adatkapcsolatokat

A feldolgozasi rendszert nem lenne szabad szervezeti egységek
szerint tagolni.
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Az alrendszer elv

Az alrendszer koncepcidja — hasonldan nehéz meghatarozni,
mint magat a rendszert. Elvarasok:

Teljesség: a rendszert teljesen felosztjuk, minden alrendszerét
meghatarozzuk,

Minimalitas: az alrendszereknek nem szabad egymast atfedniiik,

Konnektivitas: az alrendszer hatarait gondosan hatarozzuk meg,
megteremtve a kelld 1lleszteseket,

Egzaktsag: az alrendszer funkcioit eldre ¢és a lehetd
legpontosabban be kell hatarolni,

Strukturaltsag: az alrendszerekre osztas utan a rendszer ne
szlinjon meg letezni,

Felosztasi alap: a felosztas ne menjen at szervezeti elvbe
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A funkcionalis elv

Mik legyenek a rendszerrészek, azokat milyen sorrendben kell
megtervezni (statikus, dinamikus kapcsolatok)

A felmérés, ertekeles €s felosztasi javaslat tevekenység-korokon,
azaz funkciokon alapul.

A tervezOnek mindig egy fokkal melyebbre kell latni az éppen
adott tervezesi egysegnel.

Egy rendszer (1. szint) akkor bonthato le alrendszereire (2. szint),
ha adott fokig elemeztiik annak funkcioit (3. szint).
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A funkciocsoport-elemzes

A funkcio olyan informacios tevékenyseg-egyseg, amely
meghatarozott adathalmazokon mas funkcioktol logikailag, de
nem dinamikailag fliggetlen kiilsO input €s output muveleteket
vegez. Pl. rendeléslekerdezes €s rendelesbevitel.

Funkciocsoportnak az adott 1smerethalmazhoz kozvetlentil
kapcsolodo tevekenysegek egylittesét nevezziik.

A funkci6 ¢€s a funkciocsoport mindig adathalmazhoz

kapcsolodik. Az elobbi elemi mddon, az utobbi a kozvetleniil
kotodo funkciok egylitteseként.
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A funkciocsoport-elemzes

A funkciohdlo egy iranyitott graf, amely a funkciocsoportokat

tartalmazza.

1. VevOnyil-
vantartas

2. Cikknyil-
vantartas

5. Készletgaz-
dalkodas

v

v

\4

\4

3. Rendelés-
nyilvantartas

4. Termelési
terv

6. Durvaprog-
ramozas
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A funkciocsoport-elemzes

A funkciocsoport madtrix

1 (2 |3 (4 |5 |6
Vevonyilvantartas 1 X
Cikknyilvantartas 2 X X | X
Rendelésnyilvantartas | 3 X
Termelési terv Z X
Keészletgazdalkodas 5 X
Durvaprogramozas 6

Rendszerszerszervezés K.A.-L.ZS.



Alrendszer-felepites

Az IBM Business System Planning (BSP) technikaja

A rendszer integralasanak az alapja az adat, nem a funkci6. Az
alrendszerekre valo bontas azzal a veszéllyel jarhat, hogy egyazon
adathalmazhoz kapcsolddo funkciok kiillon alrendszerbe kertilnek.

Ezeket a veszélyeket csokkenteni lehet, ha azokat az informacios

tevekenységeket fogjuk ossze egy alrendszerbe, amelyek k6zos
adathalmazokon dolgoznak.
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Alrendszer-felepites

A BSP eljaras-adat tablazata

2=Szerzodés 5=Rendelés
3=Cikk 6=K¢észlet

1 /2 |3 |4 |5 |6
Vevonyilvantartas U
Cikknyilvantartas U |U R R
Rendelésnyilvantartas (U |R |R R |U |U
Termelési terv R R
Keészletgazdalkodas R |U U
Durvaprogramozas
1=Vevo 4=Cikk ar

U — Karbantartas
R — Lekérdezés
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Alrendszer-felepites

Alapvetd ellenOrzesek:

1.Van-e olyan funkci10, amelynek nincs feladata (iires sor)
2.Az adathalmazok kezel¢se teljes-e (van-e karbantarto funkcio)

3.Keresztellendrzés a funkciohaldval (pl. nincs 325 kapcesolat,
tehat 3/6-ban nem indokolt a karbantartas)

(A kovetkezo tablazatban felsd indexben jeloljiik, melyik pont alapjan tortént
modositas)
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Alrendszer-felepites

A BSP eljaras-adat tablazata

U — Karbantartas
R — Lekérdezés

1 (2 |3 4 |5 |6
Vevonyilvantartas U U
Cikknyilvantartas U |U R R
Rendelésnyilvantartas |[U |[R (R |R |U | RS
Termelési terv R R
Keészletgazdalkodas R |U U
Durvaprogramozas R!
1=Vevo 4=Cikk ar
2=Szerzodes S=Rendeles
3=Cikk 6=Készlet
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Alrendszer-felepites

Egy egyednek az az eljaras a ‘gazddja’, amelyik azt karban-
tartja. Igy csak az U bejegyzéseket vessziik alapul

2=Szerzodés 5=Rendelés
3=Cikk 6=K¢észlet

1 /2 |3 |4 |5 |6
Vevonyilvantartas U U
Cikknyilvantartas U |U
Rendelésnyilvantartas | U U
Termelési terv
Keészletgazdalkodas U U
Durvaprogramozas
1=Vevo 4=Cikk ar
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Alrendszer-felepites

A vizsgalat 1ényegében egy klaszteranalizis, amely egybe-
rendezi az azonos egyedeket karbantartd funkciocsoportokat.

1 (2 |5 3 |4 |6
Vevonyilvantartas U U

Rendelésnyilvantartas | U U
Cikknyilvantartas U

-

-
-

Keészletgazdalkodas

Termelési terv

Durvaprogramozas

1=Vevo 4=Cikk ar
2=Szerzodés 5=Rendelés
3=Cikk 6=K¢észlet

1-2 Ertékesités
3-4 Termekgazdalkodas
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Funkciocsoport-lebontas

1 ASZERVEZET

|

v

>

12 TERMEKGAZD.

11 ERTEKESITES

v

111 VEVONYILVANT.

112 RENDELESNYILV.
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Modszertanok - SSADM

® Structured System Analysis & Design Method

" Angol kozigazgatasi rendszereknél 1980-as
evektol

" Adatvezéreltseg
" Logikai ¢s fizikai 1épések kiilonvalasztasa

" A rendszer tobb nézdpontbol valo vizsgalata —
dimenzidk (adat, feldolgozas, 1dd)

" Top-Down ¢s Bottom-Up megkozelitesek
" A felhasznalo bevonasa a logikai tervezesbe
" Termckszemlélet - minOdsegbiztositas



Modszertanok SSADM v3
lepesel

. Célkithizes

2. Helyzetfelméres

3. Rendszerelemzes

. Eldzetes Rt.

5. Megvalositas elrendelése
6. Reszletes rendszerterv

7. Programrendszerterv

. Programozas
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Modszertanok SSADM v3

lepesel

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Tesztelés

Operatori utasitas

Felh. dokumentacio
Velemeényeztetes

Betanitas

Uzemeltetési dokumentacio
Programdokumentacio
Kisérleti lizem

Uzemszeru uzem
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SSADM ALKALMAZASANAK OKAI

a. A rendszer idore torteno elkeszitese:

= A hierarchikus felépitésii rendszerben tobb ellendrzési
pontot (legalabb nyolcat) hataroznak meg, amely
pontokban végrehajtott ellendrzes soran a vezetes kepet
kap a projekthelyzetérdl €s amennyiben sziikséges
ervenyesiti a szukséges korrekciokat.

b. A felhasznalo igenyeit kielegito rendszer kesziil:

= A felhasznalo szamara grafikus abrakkal erhetove,
attekinthetdve valik a fejlesztési tevekenység eredménye.

= A kovetelmeény kozpontisag lehetove teszi a felhasznalod
bevonasat a projekt tevékenységébe. A projekt iranyitas
dont az egyes dontési pontokban, szem eldtt tartva a
felhasznalo1 kovetelmények mind teljesebb kielegitését.
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SSADM ALKALMAZASANAK OKAI

c. A fejlesztes eredmeényekent kialakulo rendszer kovetni
tudja a kornyezet valtozasait:

= A rendszer jol dokumentalt, az egyes munkafazisban a
c¢lokat vilagosan rogzitik.

= A megvalositasi dokumentaciobol kidertilnek a fejlesztok
szandekai.

d. A meglevo szakertelem hatekony hasznalata, atvetele:

= Az SSADM atvette ¢s hasznalja a mas programozasi
rendszerben sikeresen alkalmazott eszkozoket (egyed,
egyedtulajdonsag, objektum, objektum tulajdonsag, sziild
objektum stb. ). Eltérés csupan a "kapcsolat" fogalmanak
alkalmazasaban ¢szlelhetd.
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SSADM ALKALMAZASANAK OKAI

e. A minoség javitasa a hibak csokkentesevel:

= Tobbszemponti megkozelités.

= Pontosan eldirtak a tesztelési kovetelmények.

= A dokumentumokra vonatkozo eloirasok a teljességet
biztositjak.

f. A hajlekonysagnak a noveleése:

= A projekt iranyitas hatarozza meg a feladatokat ¢s ez
lehetOve teszi, hogy a kritikus részeket biztositjak.
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SSADM ALKALMAZASANAK OKAI

2. A termelekenyséeg novelese:

= A folyamat jol dokumentalt. A dokumentacio jol tanithato
¢s j0l megértheto.

= A termékkozpontusagbol eredden, megved a folosleges
fejlesztesi lepesektdl, €s a feleslegesen felduzzasztott

dokumentaci6tol. (Pl.: a vizesés modszertdl jelentdsen
kisebb meretli a dokumentacio terjedelme.)

h. Az egy szallitotol valo fiiggoseg csokkentése:

= Az SSADM -ben jol elkiilonitett a logikai terv' ¢s a fizikai
megvalositasi terv:.

1. A projekt 1d6 80% -at teszi ki
2. A projekt 1d6 20% -at teszi ki
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Mire nem jo az SSADM?

" Nem alkalmas a szervezeti mikodes leirasara, vagy annak
tanulmanyozasara.

" Nem alkalmas a szervezeti er0ssegek €s gyengeségek
vizsgalatara (SWOT).

" Nem alkalmas a sikertényezOk vizsgalatara.
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AZ SSADM ALKALMAZHATOSAGA

1. Informdcidkra vonatkozo kérdések:

= A kezelendoO informacidoknak van-e szerkezet?

= Lehet-e stabil logikai szerkezettel abrazolni a kezelendd
informaciokat?

2. Az eljarasokra vonatkozo kérdések:

" = Az elvegzendo eljardsoknak van-e elegendo szerkezete
¢s pontossaga modellt lehessen alkotni?

" = Lehet-e az adatfolyamra abrat rajzolni? (Az a jo, ha a
folyamatabraban nincsen egymast keresztezd vonal, mert
az nem kétdimenzios szerkezetre utal, hanem tobb
dimenzidra.)
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AZ SSADM ALKALMAZHATOSAGA

= Melyek azok fejlesztesi részek, amelyek altalanos €s
melyek azok, amelyek specialis szoftver eszkozokkel
kezelhetdek? Cel a meglevd szoftver eszkozok minél
hate¢konyabb alkalmazasa, kihasznalasa.

= MI1 a terjedelme az egesznek (fejlesztesi terjedelem)?
Kiterjedés, alprojektek meghatarozhatoak-e?
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AZ SSADM JELLEMZOI

Az SSADM a rendszerfejlesztés megvalosithatosag, elemzés
es a tervezes tazisait fogja at.

Az SSADM nagy sulyt fektet az egyes tervezeési 1épesek
eredményeinek folyamatos ellendrzésére, valamint a
leendo felhasznalokkal tortén6 konzultaciokra.

Az SSADM -ben az adatorientalt megkozelités a fontos. A
rendszerek fix magjat az adatok €s azok kapcsolatai
alkotjak. (Tapasztalat) szerint nagyobb es¢llyel valtozik
meg a feldolgozas mddja, mint a feldolgozott anyag, adat.

Az SSADM 06t modulra, ezen beliil hat szakaszra tagolodik.
Az elso harom szakasz (a nulla sorszamu opcionalis, de
nem célszerl elhagyni) az elemzési szakasz, mig az utolso
harom szakasz a tervezesi szakasz.
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AZ SSADM SZERKEZETE

SSADM

v

MODUL

SZAKASZ

v

LEPES

Input

v

—>

FELADAT
1

Output

TECHNIKAK




AZ SSADM (v4) MODULJAI, SZAKASZAI

Elemzési szakaszok

Megvalosithatosag-elemzés

=(0. Megvalosithatosag eldontése: Nem kotelezo a
veégrehajtasa. Annak vizsgalata, hogy érdemes-e
veégrehajtani a fejlesztési projektet?

Kovetelmény-elemzés

= 1. Jelenlegi helyzet vizsgalata: a jelenlegi (fejlesztendo)
rendszer logik4janak a megismerese (folyamatok, adatok
feltarasa, kovetelmények rogzitese).

=2. Rendszerszervezési valtozat kivalasztasa: a fejlesztok ¢s
a felhasznalo vegleges dontése a valtozatok koziil.

Kovetelmény specifikacio

=3. Kovetelmények meghatdarozdsa: adatfolyam modellezés,
felhasznalo1 interfész: prototipizalas, képernyotervek,
dialogusok.
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AZ SSADM (v4) MODULJAI, SZAKASZAI

Tervezesi szakaszok

Logikai rendszerspecifikacio

=4. Rendszertechnikai valtozat kivalasztasa: Tobb valtozat
kidolgozasa, majd a célra legmegfelelobb kivalasztasa.

=5. Logikai rendszertervezés: Feldolgozasok logikai szintl
tervezese (lekérdezeések stb.). Dialogusok tervezese.

Fizikai rendszertervezés

=6. Fizikai rendszertervezés: A szakasz olyan végtermeéket
szolgaltat eredmenyiil, amely programozasra alkalmas. -
Adattervek, - Feldolgozdstervek, - Interfésztervek
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