Vagner Aniko — Juhasz Istvan:

Adatbazis-adminisztracio

Debrecen, 2011



Lektoralta: Veréb Krisztian

Debrecen, 2011. marcius 30.

e o LU o r"r
Befertetés a jovabe /;'T*
F * F

Uy Megyarerszag

A tananyag a TAMOP-4.1.2-08/1/A-2009-0046 szamu Kelet-magyarorszagi Informatika Tananyag
Tarhaz projekt keretében késziilt. A tananyagfejlesztés az Eurdpai Unid tdmogatdsaval és az
Eurodpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valosult meg.



Eloszo

Jelen jegyzet egy informatikai alapképzés egy elméleti kurzusdnak az anyagét tartalmazza.
Attekintést ad az adatbazis-adminisztratori feladatokrol, eszkozokrél. A jegyzet elsdsorban relacios
adatbazis-kezeld rendszerekkel foglalkozik, azonban néhany ismeretet mdas adatbézis-kezeld
rendszerek esetén is jol lehet hasznalni. A jegyzet halad6 ismereteket targyal, ezek elsajatitasahoz az
alabbi eldismeretek sziikségesek:

* absztrakt adatszerkezetek

* allomanyszervezés

* operacids rendszer alapismeretek

* adatmodellezés

* arelacios adatmodell

* relacios adatbazis-kezeld rendszer alapismeretek

* aszabvany SQL nyelv ismerete
A jegyzet 15 fejezetbdl all. A fejezetek kozott igen erds az athivatkozéas. A fejezetek sorrendje
egyfajta logikat kovet, de ettdl eltérd sorrendben is feldolgozhatok. Minden fejezet végén kérdések
segitik az elsajatitott tudas ellendrzését.
A jegyzet atfogd, altalanos ismereteket kozvetit, amelyek a relacios adatbazis-kezeld rendszerekben
kozosen megvannak. Azonban a gyakorlatban az egyes konkrét rendszerek specialitasait,
megkdzelitési modjat, eszkozeit kell ismerni, és valaki csak hosszu évek alatt megszerzett gyakorlat
alapjan valhat jo adatbazis-adminisztratorra.



1. fejezet — Az adatbazis-adminisztrator

A fejezetben tisztazzuk, hogy ki az az adatbazis-adminisztrator, és milyen feladatai vannak. A
feladatok egy részét itt csak réviden emlitjiik meg, mert a teljes jegyzet az adatbazis-adminisztrator
feladatait részletezi. Mas feladatokra pedig csak utalunk, mert ismertnek tételezziik fel dket. Ezeken
kiviil még néhany alapfogalommal ismerkediink meg, vagy csak felelevenitjiik azokat.

Adatbazis — adatbazis-kezelo rendszer — adatbazis-
adminisztrator

Ahhoz, hogy az adatbazis-adminisztraciordl beszélni tudjunk, tisztaban kell lenniink azzal, hogy
egyaltaldn mi is az az adatbdzis, amivel az adminisztrator dolgozik. Az adatbdzis egy szervezett
adattar, amelyben az adatok adatelemekként (példaul mezdékként, rekordokként, és allomanyokként)
érhetdek el.

Az adatokkal természetesen dolgozni is szeretnénk, amihez sziikség van egy szoftverre. Az
adatbazis-kezel6 rendszer (Database Management System, DBMS) egy szoftver, amely a
végfelhasznaloknak vagy az alkalmazasprogramozoknak lehetévé teszi, hogy megosszak és
kezeljék az adatokat. Segitségével az adatbazisban adatokat tudunk létrehozni, moddositani,
visszanyerni €s tarolni, tovabba az adatok tulajdonsagait és a koztiik 1évo kapcsolatokat leirni. Egy
adatbazis-kezeld rendszer altaldban felelds az adatintegritasért, az adatbiztonsagért, az adatelérés
vezérléséért &és optimalizalasaért, az automatikus visszagorgetésért, az Ujrainditasért és a
visszaallitasért.

Az egyes cégek alkalmaznak egy vagy tobb olyan képzett szakembert, aki csak a cég adatbazisaival
¢és a kezeld szoftvereivel foglalkozik. Az adatbadzis-adminisztrator (Database Administrator, DBA)
felelos egy cég adatbazisainak tervezéséért ¢és karbantartasdért, azaz a cég adatbazisainak
folyamatban levé miikddésének biztositasaért és hatékonysagaért, és azért, hogy az alkalmazasok
elérjék az adatbazisokat.

Az adatbazis-adminisztrator szemlélete

Az adatbézis-adminisztracios feladatokhoz kétféleképp lehet hozzaallni: proaktiv és reaktiv mddon.
A reaktiv adatbazis-adminisztrator leginkabb tiizoltas jelleggel végzi el a feladatait. Az adatbazis-
adminisztrator a probléma bekdvetkezte utdn probalja orvosolni azokat. A reaktiv adatbazis-
adminisztrator az eldtte alld problémak koziil mindig a legsulyosabbnak a megoldasara fokuszal.
Ezzel ellentétben a proaktiv adatbazis-adminisztrator a lehetséges problémak megel6zésén
dolgozik. Tehat még a problémak bekovetkezte eldtt latja, hogy mi okozhat majd problémat, és
olyan megel6z6 1épéseket tesz, amelyek segitségével elkeriili a problémat.

Egy adatbazis-adminisztrator életében nem lehet minden lehetséges problémat proaktiv mddon
kezelni. Még egy tapasztalt adatbdzis-adminisztrator sem tud minden lehetséges problémara
felkésziilni, lesznek nala is tlizoltas jellegi feladatok. Foleg azok a feladatok, amelyek a
programozdi és a felhasznaloi kérések, problémak megoldéasara szolgalnak. Ide tartozik a futdsi
1dejt kivételek kezelése €s a varatlan ledllas utani gjrainditas is. El6fordulhat, hogy ezek a kérések
elarasztjak az adatbazis-adminisztracios csoportot, és a csoport nem gy6zi azokat megoldani. Ennek
viszont a proaktiv feladatok latjak karat. Sok oka lehet annak, hogy az adatbazis-adminisztracios
csoport nem tudja megfelelden ellaitni a feladatait: munkaerdhiany, tulvéllalas az qj
alkalmazasfejlesztési projektek tdmogatasaban, nem rutin feladatok megjelenése, vagy koltségvetési
hiany.



Az adatbazis-adminisztrator szerepe az
alkalmazasfejlesztésben

Ahhoz, hogy az adatbdzis-adminisztrator a problémakat proaktiv médon kezelni tudja, a cégen
beliili adatbazisok kezelésére és fejlesztésére stratégiai tervet fejleszt, amit természetesen meg is
valosit. Ehhez tudnunk kell, hogy a cégen beliil az adatok kezelése egy fejlodési folyamaton megy
keresztiil. A tervnek figyelembe kell vennie az alkalmazasfejlesztés életciklusanak minden fazisat.
Tekintsiik at ezeket a fazisokat (1-1. dbra) az adatbazis-adminisztrator szemszogébol nézve!

Inicializalas

Mikodtetés
Karbantartas

Az alkalmazas
eletének a vége

1-1. abra Az alkalmazasfejlesztés életciklusa

Egy adatspecialistanak, 4ltaldban az adatbdzis-adminisztratornak, jelen kell lennie a teljes cikluson
keresztiil. Az inicializalasi fazisban és a kovetelmények Osszegytiijtésének a fazisaban az adatbazis-
adminisztrator azonositja a projekt adatelemeit, segit meghatarozni, hogy az 0 fejlesztéshez
sziikséges adatok jak-e vagy mar léteznek valahol a cégen beliil, ¢s dokumentalja a felhasznalok
kéréseit kielégité adatkdvetelményeket.



Az elemzési fazis alatt az alapvetd adatkdvetelmények alapjan az adatbazis-adminisztrator egy
koncepcionalis adatmodellt készit. A koncepciondlis modell a felhasznal6i adatkévetelmények
részletezése mellett mar részletes leirast ad az egyedtipusokrol, a kapcsolatokrol, a
megszoritasokrol. A koncepciondlis modell nem tartalmaz informaciokat a megvaldsitasrol, ezért
altalaban konnyen érthetd, és fel lehet haszndlni a felhasznalokkal valé kommunikécioban.
Segitségével az adatbazis-adminisztrator ellendrizheti, hogy minden felhasznaloi adatkdvetelményt
figyelembe vett-e, illetve felfedezheti az esetlegesen konfliktusban 4llo adatkdvetelményeket. A
modell azt is lehetdvé teszi, hogy az elemzési fazis alatt az adatbazis-adminisztrator csak az adatok
tulajdonsdgainak a meghatarozéasara figyeljen, mikozben a megvalositasi €és a tarolési részletekkel
egyaltalan nem kell foglalkoznia, s6t még azt sem kell tudnia, hogy milyen adatbazis-kezeld
rendszert fog hasznalni.

A tervezési fazis alatt az adatbazis-adminisztrator a koncepciondlis adatmodellt egy logikai
adatmodellbe transzformalja. A logikai adatmodell elkészitéséhez mar konkrétan tudni kell, hogy
milyen tipust adatbazis-kezeld rendszert fog a cég hasznalni az alkalmazédsahoz, lehet ez példaul
relaciés vagy objektum-reldcios. Ne feledjik el, hogy ez a jegyzet elsOsorban relacios
adatbazisokkal foglalkozik. A logikai modell létrehozasa abbdl 4all, hogy a koncepcionalis
adatmodellt az adatbazis-adminisztrator a cég adatbazis-kezeld rendszere altal hasznalt modellbe
transzformalja. Ez a leképezés egy adatbazis-tervezd eszkoz segitségével automatizalhato.

A kovetkezd 1épésben a fejlesztés megkezdése eldtt a logikai adatmodellbdl fizikai adatbazistervet
készit az adatbazis-adminisztrator. Ehhez mar konkrétan tudni kell, hogy melyik adatbazis-kezeld
rendszert fogja a cég hasznalni. Ez lehet pl. Oracle vagy DB2 vagy valamelyik nyilt forraskodu
rendszer. A fizikai adatbazisterv meghatdrozza a tarolasi strukturakat, az allomanyokat, az
indexeket, az elérési utakat és az adatbazis-dllomanyokhoz kapcsolodd paramétereket és a
szallitasspecifikus informaciokat.

Az elemzési, tervezési ¢és fejlesztési fazisokat az adatbdzis-tervezés szemszOgébdl nyomon
kovethetjiik az 1-2-es abran.
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1-2. abra Adatbazis-tervezés fazisai

Az adatbazis-adminisztratornak az alkalmazés teszteléséhez példaadatokat kell a fizikai adatbazisba
felvennie. A programozok és a sajat munkajanak a segitésére valamilyen automatikus megoldast
kell talalnia, hogy a tesztadatokat egyszertien lehessen az adatbazisba tjra és ujra betolteni.

Ha az alkalmazas fejlesztése a miikodési statuszba keriil, az adatbazis-adminisztrator elékésziti az
adatbazis-kezeld rendszert a munkaterhelésre. Ez az el0készités magdban foglalja a megfeleld
biztonsagi ilizenetek megvalositasat, az uj alkalmazas tar- és memoriakdvetelményeinek felmérését
és modositasat, és annak eldrejelzését, hogy az ) munkaterhelés milyen hatissal lesz a mar
meglévd adatbéazisokra és alkalmazasokra. Az adatbazis-adminisztrator felelds az adatbazisnak a
teszt kdrnyezetbdl a termelési kdrnyezetbe vald migralasaért.

Amig az alkalmazas miikodik, az adatbazis-adminisztrator rengeteg feladatot teljesit: biztositja az
elérhetOséget, figyeli a teljesitményt, hangol, biztonsadgi mentéseket és helyreallitasokat végez, és
jogosultsagokat ad.

Egyetlen alkalmazas és adatbazis sem marad statikus sokdig. Mivel az {izlet folyamatosan véltozik,
az uzletet tiamogato IT rendszereknek is valtozniuk kell. Ha karbantartasra kertl sor, az felfoghat6
egy uj fejlesztésként, igy az adatbazis-adminisztratornak ebben az esetben is a teljes folyamatban
részt kell vennie, a kovetelmények 6sszegylijtésétdl a megvalositasig.

Végiil, ha az alkalmazas eléri életének a végét, az adatbéazis-adminisztratornak kell segitenie
meghatarozni az alkalmazéds azon adatait, amelyeknek a cég érdekei miatt tal kell élnie az
alkalmazast.

Az adatbazis-adminisztrator felelds a teljes adatbazis-kornyezet kezeléséért. Gyakran ez magaban
foglalja az adatbazis-kezeld rendszer telepitését és az IT infrastruktira meghatdrozasat, mindezt
ugy, hogy az alkalmazasok elérhessék az adatbazist. Ezeket a feladatokat be kell fejezni, miel6tt az
alkalmazoi programok elkésziilnének.

Sok cégnél az ad hoc adatbazis-elérés alapvetd kovetelmény. Az adatbazis-adminisztrator feladata
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az ad hoc lekérdezd kornyezet kialakitisa, amely magaban foglalja a lekérdezd és riportold
eszkozoknek a kivalasztasat vagy megvalositasat, a vezérelvek kialakitasat a hatékony ad hoc
lekérdezések biztositdsahoz, és az ad hoc SQL utasitdsok hangolasat és monitorozasat.

Az 1-3. é4bran lathatjuk, hogy a kiilonb6z6 adatbazishoz kapcsolodd feladatokért melyik
szerepkorhoz rendelt adminisztrator a felelds.
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. _— e
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1-3. 4bra Adminisztratori feladatok

Adatbazis-, adat- és rendszer-adminisztracio

Neéhany cég kiilonb6zo szerepkoroket definidl az adatok {izleti és technikai szempontjai alapjan. Az
adatok Tlzleti szempontjai tartoznak az adatadminisztratorhoz, a technikai oldalt az adatbazis-
adminisztrator kezeli. Nem minden cégnek van kiilon adatadminisztracios feladatkore. Sok cég az
adatadminisztraciot az adatbazis-adminisztracids szerepkorhoz rendeli.

A cégek sokszor az adatkezelés technikai oldalat is felosztjak: az adatbazis-adminisztrator felelds az
adatbazis-kezeld rendszer hasznalataért €s egy rendszer-adminisztrator vagy rendszerprogramozé
felelds az adatbazis-kezeld rendszer telepitéséért €s frissitéséért.

Adatadminisztracio

Az adatadminisztracido az adat, mint eréforras kezelésének iizleti oldalat elvéalasztja az adatokat
kezeld technologiatol. Igy sokkal kozelebb keriil az adat az 6t hasznélo iizleti felhasznalohoz.

Az alkalmazasfejlesztés életciklusat tekintve az adatadminisztracié inkabb az adatok gytijtését,
elemzését, ¢és a tervezést foglalja magaban, mig az adatbdzis-adminisztrator a tervezésben, a



fejlesztésben, és a mitkddési fazisban dolgozik.

Az adatadminisztrator (Data Administrator, DA) felelés az iizleti koncepcidk megértéséért, 6
azonositja és katalogizalja az lizleti felhasznalok szdmara sziikséges adatokat. Ezek alapjan hozza
létre a koncepciondlis és a logikai adatmodellt, amelyben az iizleti folyamatokhoz tartozo
adatelemek kozotti kapcsolatokat is pontosan leirja.

Az adatadminisztratori csoportnak at kell latnia a cégnél 1évé minden {izleti folyamat dsszes adatat.
A j6 adatadminisztracids csoport munkdjanak eredményeként meghatdrozza a cég adatpolitikajat,
azonositja az adattulajdonosokat és gondnokokat. A cég adatainak a feliigyeletéhez ¢s hasznalatahoz
szabvanyokat alakit ki, megtervezi és érvényesiti a hasznalathoz sziikséges kovetelményeket, illetve
segit szabvanyositani az adatkezelési folyamatokat. Az adatadminisztratori szerepkor magaban
Az adatadminisztrator feleldssége biztositani, hogy az adatok megfelelden legyenek dokumentalva.
Ez a dokumentiaciéo 4&ltaldban egy repository-ban van tarolva. Egy fontos kiilonbség az
adatadminisztrator és az adatbdzis-adminisztrator kozott, hogy az adatadminisztrator a repository
tartalmara figyel, mig az adatbdzis-adminisztrator a fizikai adatbazisra és az adatbazis-kezeld
rendszerre.

A metaadatok ugyancsak a repository-ban vannak tarolva. A metaadatok biztositjdk a kornyezetet,
amelyben az adatokat megérthetjiik és szamunkra informéciova vélnak. Az adatadminisztrator
felelds a cég metaadat-stratégidjaért. A metaadat-stratégia abban segiti a céget, hogy az
informaciovagyont a felligyelete alatt tartsa, megértse és felmérje az értékiiket. A Metaadatok cimii
fejezetben tovabbi részleteket talalhatunk.

A kovetkezd kiilonbség az adatadminisztrator €s az adatbazis-adminisztrator kozott, hogy az
adatadminisztrator a metaadatokkal, mig az adatbazis-adminisztrator az adatokkal foglalkozik.

Az adatadminisztracio egyik legnagyobb feladata az adatmodellek létrehozéasa. A koncepcionalis
adatmodell az adatkdvetelményeket nagyon magas szinten véazolja fel, mig a logikai adatmodell az
adattipusokat, hosszakat, kapcsolatokat ¢s szamossagokat mély részletekben irja le. Relacios és
objektumrelacios adatbazisok esetén az adatadminisztrator normalizacids technikakat hasznal, hogy
megbizhaté adatmodelleket szallitson, amelyek pontosan leirjdk a cég adatkdvetelményeit.

Sok adatbazis-adminisztrator nem szereti az adatadminisztratorokat, mint adatmodellezdket, akikre
csak azért van sziikség, hogy a végfelhasznalokkal megbeszEljék az adatbazis kovetelményeit. Egy
igazi adatadminisztrator feladata tobb, mint egyszerli adatmodellezés. Az adatadminisztracid egy
lizletorientalt szakteriilet, amely a cég adatvagyonaért felelds.

Altalaban az adatbazis-adminisztratorok nem képesek az adatadminisztrator feladatait
felelosségteljesen ellatni. Az okok a kdvetkezdek:

— Az adatbézis-adminisztratornak sok mas technikai kotelessége van, melyek az idejének a
nagy részeét kitoltik.

— Az adatbazis-adminisztratori csoport vezetdjének altalaban nincs akkora végrehajtd hatalma,
amely megengedné, hogy politikat diktaljon.

— Az adatbazis-adminisztrator altaldban nem rendelkezik olyan képességekkel, hogy
hatékonyan tudjon kommunikalni az iizleti felhasznalokkal, és lehet, hogy nem is ért az
adott iizleti folyamathoz.

— A legtobb adatbézis-adminisztrator boldogabb, ha technikai problémakkal kell foglalkozni,
tizleti vagy nem technikai problémak helyett.

Ha az adatadminisztratori és adatbazis-adminisztratori feladatok egyidejlileg léteznek egy cégen
beliil, akkor a két csoportnak nagyon szorosan egyiitt kell dolgoznia. Fontos, hogy ugyanaz legyen a
fonokiik, ez megkonnyiti az egyiittmiikodést. Torvényszeri, hogy van néhdny olyan ismeret,
amelyre mindkét csoportnak sziiksége van. De az adatbazis-adminisztrator altaldban nem fogja
megérteni az lizleti kérdéseket ugy, mint az adatadminisztrator, €s az adatadminisztrator soha nem
fogja Ggy megérteni a fizikai adatbdzist, mint az adatbazis-adminisztrator. Ennek ellenére igaz,
hogy az adatadminisztrator és az adatbazis-adminisztrator is hatékonyabban dolgozik, ha van



bizonyos ismerete a masik szakteriiletérol.

Adatbazis-adminisztracio

Roviden attekintjiik, hogy mi a feladata az adatbazis-adminisztratornak, ha van adatadminisztrator.
Az elsd kotelessége, hogy megértse az adatmodellt, amelyet az adatadminisztrator épitett és
megbeszélje a modellt az alkalmazasfejlesztokkel és mas technikai szakemberekkel. Az adatbazis-
adminisztrator a logikai adatmodellt hasznélja a fizikai adatbazisok felépitéséhez. Az adatbazis-
adminisztrator transzformalja a logikai adatmodellt egy hatékony fizikai tervbe. Alapvetd, hogy az
adatbazis-adminisztratornak a hatékony ¢és megfeleld fizikai adatbazisterv elkészitéséhez az
adatbazis-kezeld rendszerrdl szold ismereteit hasznalnia kell. Az adatbadzis-adminisztrator nem
szamithat az adatadminisztratorra a végso fizikai modellnél, mint ahogy az adatadminisztrator sem
szamithat az adatbazis-adminisztratorra a koncepcionalis és a logikai modellnél.

Az adatbézis-adminisztrator a kommunikécios csatorna az adatadminisztratori csoport és a technikai
szakemberek, illetve az alkalmazéasprogramozéi csoport kozott. Természetesen az adatbazis-
adminisztrator munkéjanak zome a fizikai modellbdl késziilt adatbazis és az adatbazis-alkalmazasok
kezelésének folyamatos tdmogatasa.

Rendszer-adminisztracio

Néhany cégnek, altalaban a nagyobbaknak, van rendszer-adminisztrator (System Administrator, SA)
vagy rendszerprogramoz6 szerepkore. A rendszer-adminisztrator befolyassal van az adatbazis-
kezelé rendszer megvalositdsara. A rendszer-adminisztrator felelds az adatbazis-kezeld rendszer
telepitéséért. A rendszer-adminisztratornak altalaban nincs feleléssége az adatbazistervért és
tdmogatasaért. Az adatbdzis-adminisztrator az adatbazisért felelds, mig a rendszer-adminisztrator az
adatbazis-kezeld rendszer telepitését, modositasat és tdmogatasat biztositja. Tovabba a rendszer-
adminisztrator felel azért, hogy az IT infrastruktira Gigy legyen megvalositva, hogy az adatbazis-
kezeld rendszer egyiitt tudjon dolgozni més rendszerszoftverekkel. A rendszer-adminisztrator mas
technikai szakemberekkel dolgozhat egyiitt, hogy a tranzakcidfeldolgozd eszkdzoket, az
lizenetsorba-allitd eszkozoket, a halozati protokollt, és az operdcidos rendszer paramétereit
konfiguralja az adatbazis-kezeld rendszer hatékonyan miikodéséhez. A rendszer-adminisztrator
biztositja, hogy az IT infrastruktara {izemeljen az adatbazis-fejlesztéshez. Ezt tigy teszi meg, hogy
az adatbazis-kezeld rendszert megfelelden bedllitja, az adatbazis-kezeld rendszer szallitojatol kapott
folyamatos karbantartasokat és frissitéseket alkalmazza és koordinalja a migraciot az uj adatbézis-
kezeld rendszer kiadasokra és verzidkra.

Mint az adatadminisztratornal, itt is vannak olyan ismeretek amelyeket a rendszer-
adminisztratornak és az adatbazis-adminisztratornak is tudnia kell. De a rendszer-adminisztrator
altalaban nem fogja megérteni a fizikai adatbazist ugy, mint az adatbazis-adminisztrator, €s az
adatbazis-adminisztrator valdszinlitlen, hogy megérti a telepitést és a rendszerszoftver részletes
technikai kapcsolatait, mint a rendszer-adminisztrator. Azonban mindkét munkakoér hatékonyabb, ha
van bizonyos ismeret a masik teriiletérdl.

Ha nem Iétezik rendszer-adminisztracidés csoport, vagy nem az adatbazis-kezel0 rendszerre
Osszpontosit, akkor altaldban az adatbazis-adminisztrator vallalja az adatbazis-kezelé rendszerrel
kapcsolatos rendszer-adminisztratori és programozoi felelosséget is.

Adatbazis-adminisztratori feladatok

Az adatbézis-adminisztratornak kiilonbozo tertileteken valtozatos feladatokat kell elvégeznie ahhoz,
hogy egy cég adatai és adatbézisai hasznosak, hasznéalhatoak, elérhetdek, és korrektek legyenek.
Ezek a teriiletek magukban foglaljdk az adatbazistervet, a teljesitménymonitorozasat, a hangolast,
az adatbazis-elérhetdséget, a biztonsagot, a mentést és a helyreallitast, az adatintegritast, a migraciot
¢s igazédban mindent, ami €rinti a cég adatbazisait.
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Adatbazisterv

A relacios adatbazisok megfeleld tervezéséhez és létrehozasdhoz az adatbazis-adminisztratornak
meg kell tanulnia a relacids tervezést és ragaszkodnia kell a bevalt gyakorlathoz. Az adatbazis-
adminisztratornak meg kell értenie a relacios elméletet és a relacios adatbazis-kezeld rendszer
(Relational Database Management System, RDBMS) jellegzetes eszkozrendszerét, amelyeket az
adatbazis létrehozasakor hasznal. Az adatbézisterv megkdveteli a koncepcionalis és logikai
adatmodellezési technikdk alapos megértését. Egy relacios adatbazis tervezésében alapvetd az ER
modell elkészitésének €s értelmezésének a képessége.
Az adatbazis-adminisztratornak képesnek kell lennie egy logikai adatmodellt fizikai adatbazisba
leképezni. Az adatbazis-adminisztratornak torekednie kell arra, hogy az é&ltala létrehozott
adatbazisterv ¢és annak a fizikai leképezése az adatbazis-alkalmazasok ¢€s a kliensek szamara az
adatbazis teljes ¢lettartama alatt jol hasznalhato legyen.
Az adatbazis-tervezés ugyan fontos ismeret az adatbazis-adminisztrator szamara ¢és az optimalis
adatbazis-tervezés fontos, de az adatbazis-adminisztrator feladatkorének az adatbazis-tervezés csak
egy kis részét teszi ki. Egy adatbazis-adminisztrator tobb 1dot tolt adminisztralassal és hangolassal,
mint adatbazisok tervezésével és épitésével.
Ez nem jelenti azt, hogy az adatbazis-tervezés nem fontos. Egy rossz relacios adatbézisterv olyan
gyenge teljesitményli adatbazist eredményezhet, amely nem felel meg a cég sziikségleteinek és
amely nem hiteles adatokat tarol.
A jegyzet ezzel a témakorrel a tovabbiakban nem foglalkozik, mert el6tanulméanyaink soran ezeket
az ismereteket alapszinten mar megszereztiik.
A kovetkez6 feladatokat a jegyzet a késbbiekben egy vagy tobb fejezetben részletesen targyalja:

* Teljesitménymonitorozas és hangolas,

* Elérhetoség,

* Adatbazis-biztonsag és feljogositas,

*  Mentés és helyreallitas,

* Adatbazis-kezel6 rendszer verziomigracioja.
Ez utobbi témakdrt egyrészt az Adatbazis-kdrnyezet 1étrehozasa cimil fejezetben, mdasrészt a
Viltozaskezelés cimil fejezetben taldlhatjuk meg.

Adatintegritds

Az adataink taroldsdhoz az adatbazist kiillonb6zd szempontok szerint kell megtervezni. A
megtervezésnél azt is figyelembe kell venni, hogy az adatokat olyan mddon taroljuk, hogy azok ne
sériiljenek és ne romoljanak meg. Ehhez az adatbazis-kezeld rendszer eszkdzrendszerét kihasznalva
az adatbdzis-adminisztrator integritdsi szabdlyokat alkalmaz az adatainkon. Az adatbéazisoknal
haromféle integritasrol beszélhetiink: a fizikai, a szemantikai és a belsd integritasrol.
A fizikai integritast az adatbazis-kezeld rendszer eszkozeit hasznalva lehet alkalmazni, mint példaul
a tartomanyok és az adattipusok megadadsa. Az adatbazis-adminisztrator kivalasztja a megfeleld
adattipust a tadblak egyes oszlopaihoz. Ez a miivelet biztositja azt, hogy csak annak a tipusnak
megfeleld adatok lesznek tarolva abban az adatbazis-tdblabeli oszlopban. Az adatbazis-kezeld
rendszer kikényszeriti az adatintegritast a tipusokra vonatkozdan. Egész tipusuként definidlt
oszlopban csak egész értékeket tarolhatunk. Ha nem szdmot vagy nem egész tipusu értéket szurunk
be az oszlopba, akkor az hibat fog okozni. Az adatbédzis-adminisztrator tovabbi megszoritasokat
adhat meg, hogy még jobban meghatdrozza annak az adatnak a tipusat, amelyet az adatbazis-
tablabeli oszlopban lehet tarolni. A legtobb relacids adatbazis-kezeld rendszer biztositani tudja a
kovetkezd tipust megszoritasokat:
— Hivatkozasi megszoritas, amelyet arra hasznél az adatbazis-adminisztrator, hogy megadja
azokat az oszlopokat, amelyekkel a tablak kozotti kapcsolatot definidlja. A hivatkozasi
megszoritast a hivatkozasi integritds megvalositasara hasznaljuk.
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— Egyediségi (Unique) megszoritds, amely azt biztositja, hogy egy oszlop vagy oszlopok
halmazanak értékei csak egyszer fordulnak eld egy tablaban.

— Ellen6rzé (Check) megszoritas, amelyet akkor hasznal az adatbazis-adminisztrator, ha egy
Osszetettebb megszoritasi szabalyra van sziiksége egy tdbla oszlopan vagy oszlopainak
halmazan. Tipikusan SQL-lel definidljuk, és egy feltételt hatarozunk meg vele azokra az
értekekre, amelyek egy oszlopon vagy egy oszlop halmazan megengedhetdek.

A szemantikus integritast sokkal bonyolultabb felligyelni és kevésbé konnyli definidlni. A
szemantikus integritasra példa az adatok mindsége az adatbazisban. A legtobb esetben nem
elegendd a fizikai integritasi szabalyokat megadni ahhoz, hogy pontosan leirjuk, hogy milyen
adatokat kivanunk tarolni. Az adatmindség biztositasahoz még mas egyéb modszerekre is sziikség
van. Példaul egy ligyfél adatbazis nagyon gyenge mindségii, ha az iigyfél rekordok 25%-andl rossz
cimet vagy telefonszamot tartalmaz. Nem létezik olyan fizikai moddszer, amely szisztematikusan
biztositani tudnd az adatok pontossagat. Az adatmindséget megfeleld alkalmazaskddokkal, tizleti
fogéasokkal, és kiilonleges adatpolitikaval, illetve adattisztitassal és jol definialt folyamatokkal lehet
tamogatni. Masik példa a szemantikus integritasra a redundancia. Ha egy adatelem az adatbazisban
redunddnsan van tdrolva, az adatbazis-adminisztratornak dokumentdlnia kell ezt a tényt és
dolgoznia kell azon, hogy a redundans adatokat valamilyen modon szinkronizaltan tartsa.

A belso integritast az adatbazis-kezeld rendszer a belsd struktirdkban és kodokban 1évd
hivatkozasok ¢és mutatok konzisztencidjanak biztositasaval tartja fonn. A legtobb esetben az
adatbazis-kezeld rendszer jol végzi a munkdjat ezen a téren. Az adatbazis-adminisztratornak
tisztaban kell lennie a belsd integritds fontossadgaval, és azt is tudnia kell, hogy hogyan birk6zzon
meg azzal, ha az adatbazis-kezeld rendszer ezen a téren hibazik. Az adatbazis-kezeld rendszerbeli
belsé integritas 1étfontossagu a kdvetkezd teriileteken:

— Indexkonzisztencia: egy index igazab6l nem mas, mint adatbazistablak adataira mutatd
mutatok rendezett listdja. A rendezés az adatbazistdbla valamely oszlopa vagy oszlopai
szerint torténik. Ha valamilyen okbol az index nem lesz az adatokkal szinkronban, akkor
indexelt eléréskor nem biztos, hogy az adatbazis-kezeld rendszer a megfeleld adattal tér
vissza. Az adatbdzis-adminisztratornak vannak olyan eszkdzei, amelyekkel ellendrzi és
kijavitja ezeket a hibakat.

— Mutatokonzisztencia: Néha a nagy multimédids objektumok nem ugyanabban a fizikai
allomanyban vannak tarolva, mint a tobbi adat. Ebben az esetben az adatbazis-kezeld
rendszer mutatdstruktirat hasznal arra, hogy a multimédiaadatokat szinkronban tartsa az
alaptabla adataival.

— Mentési konzisztencia: Néhany adatbazis-kezeld rendszer esetenként helytelen mentési
masolatot készit, amely a helyredllitdskor nem hasznalhato. Fontos, hogy ezeket az eseteket
az adatbazis-adminisztrator felismerje és kijavitsa.

Ezermester

Az alkalmazasok kozpontjaban az adatbazis all. Ha az adatbazis nem megy, az alkalmazasok sem
mennek, és akkor az flizlet sem megy. Ezért all az adatbazis-adminisztrator is az Tlzlet
kozéppontjaban.
Az adatbazisok az IT infrastruktura majdnem minden komponensével kapcsolatban allnak. Az IT
infrastruktura magéaban foglalhatja a kdvetkezdket:

— programozasi nyelvek és kornyezetek

— adatbazis- és folyamattervezd eszkdzok

— tranzakciofeldolgozo eszkdzok

— lizenetsorba-allito eszkozok

— halozati szoftverek és protokollok

— haldzati hardverek
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— kiilonbz0 operacids rendszerek

— adattarol6 hardverek és szoftverek

— operacids rendszer biztonsagi csomagjai

— kilonféle tarolasi hardverek, mint példaul szalagos egység

— nem adatbazis-kezeld rendszerbeli adathalmaz- és dllomanytarolasi technikak

— adatbdzis-adminisztracids eszk6zok

— rendszerkezeld eszk6zok és keretrendszerek

—  mikddést vezérld szoftverek, mint kotegelt litemezd szoftver

— szoftverelosztdé megoldasok

— Internetes és webes adatbazisok €s alkalmazasok

— kliens/szerver fejlesztési technikak

— objektumorientalt é&s komponens alapt fejlesztési technologidk és technikak

— a szamitasi kapacitasért felel0s szamitogep
Lehetetlen mindezeket a technikékat jol megtanulni, de az adatbdzis-adminisztratornak sziikséges
némi ismerettel rendelkeznie ezekrél a teriiletekrél. Es etté] sokkal fontosabb, hogy az adatbazis-
adminisztratornak tudnia kell néhany olyan embernek a telefonszamat, aki szakértd az adott
teriileten. Ha az adatbazis-adminisztrator hibat ¢észlel az adatbazis elérésében vagy a
teljesitményében, és az ok nem az adatbazisbodl ered, akkor talalnia kell olyan szakembert, aki segit
megoldani az adott problémat vagy tudnia kell, hogy a hibat hova kell jelentenie.

Hany adatbazis-adminisztratorra van sziiksége egy cégnek ?

Az egyik legnehezebb dolog meghatarozni egy cég adatbazisainak online allapotdhoz és hatékony
miikodéséhez sziikséges adatbdzis-adminisztratorok optimalis szdmat. Sok cég minimalis adatbézis-
adminisztratori személyzettel probal dolgozni, mert azt gondoljak, hogy minél kevesebb az
alkalmazott, annal kevesebb a koltség. De a feltételezés nem mindig igaz. Egy tilorazé adatbazis-
adminisztrator hibazhat, amely leallashoz és miiveleti probléméakhoz vezethet. Az ilyen hibak
koltsége tobb lehet, mint egy plusz adatbdzis-adminisztratori fizetés.

Az adatbazis-adminisztratorok optimalis szama sok tényez6tol fiigg:

— Az adatbazisok szama: minél tobb adatbazist kell tdmogatni, annal Osszetettebb az
adatbazis-adminisztrator feladata.

— Az adatbazisok mérete: minél nagyobbakat kell tdmogatni, annal nehezebb az adatbazis-
adminisztrator feladata. Ha egy SQL utasitas sokaig fut, tobb id6 kell a hangolasra is.

— A felhasznalok szdma: Tobb felhaszndld esetén nehezebb biztositani az online, optimalis
teljesitményti adatbazist. Raadéasul tobb a problémak, a hivasok szama.

— Az alkalmazasok szdma: Minél tobb az alkalmazés, anndl nagyobb nyomds nehezedik az
adatbazisra teljesitmény, eréforras €s elérhetdség értelemben.

— Szolgaltatasi szintrél sz6l6 megallapodas (service-level agreement) (SLA): minél szigorubb
a szolgaltatasi szintrél szo6ld megallapodds, annal nehezebbé valik az adatbazis-
adminisztratornak a szolgaltatdst szallitania. Példaul ha a szolgaltatdsi szintrél szolo
megallapodas a tranzakcioktél masodperc toredéknyi idejii valaszidét kovetel, az sokkal
bonyolultabb, mint ha harom mésodpercnyi valaszidét kovetelnének.

— Elérhetdségi kovetelmények: Az adatbdzis-adminisztracid egyszeriibbé valik, ha van
engedélyezett iitemezett ledllasi 1d6. Néhany adatbazis-adminisztrator feladathoz leéllas kell,
vagy egyszeriibb megtenni, ha 4ll az adatbézis. Az e-business-hez és a webszolgaltatasokhoz
24/7 adatbazis-elérhetdség sziikséges.

— A ledllas hatasa: Minél nagyobb a pénziigyi hatas egy elérhetetlen adatbazis esetén, annal
nagyobb a nyomas az adatbazis-adminisztratorra, hogy nagyobb adatbazis-elérhetdséget
biztositson.
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— Teljesitménykovetelmények: Minél teljesitményorientdltabb az adatbézis-elérés, annal
bonyolultabb lesz az adatbazis-adminisztracio.

— Alkalmazésok tipusai: A timogatott alkalmazastipusoknak kozvetlen hatasa van a sziikséges
adatbazis-adminisztratorok szdmara. Az iizletmenet tekintetében kritikus alkalmazasokhoz
sziikséges adatbazis-kezeld rendszer ¢€s az adatbazis kiilonbozik a nem kritikus
alkalmazasoktol. Uzletkritikus alkalmazas az olyan alkalmazas, amelyhez ha nem fériink
hozza, akkor az az iizlet menetében veszteséget okoz. Az iizletkritikus alkalmazéasok sokkal
jobban megkovetelik az allandd monitorozast az elérhetdség biztositdsa érdekében. Egy
OLTP (online transaction processing, online tranzakcidéfeldolgozo) rendszernek mas
jellemzdi vannak és mas adminisztraciot kovetel meg, mint egy OLAP (online analitical
processing, online analitikus feldolgozd) rendszer. Az OLTP rendszer tranzakcioi révidebb
ideig tartanak, mint az OLAP lekérdezések, OLTP rendszerek irdsi és olvasasi miiveleteket
végeznek, az OLAP rendszereknél az olvasas a dominéans. Ezért kiilonb6zo adatbazis-
adminisztratori eljardsokra van sziikségiik.

— Vialtozékonysag: a gyakran valtozo adatbazisok tobb adatbazis-adminisztratort kovetelnek
meg. Egy statikus adatbazis-kdrnyezet kevés valtoztatast igényel, amely nem ugyanolyan
szintli adatbazis-adminisztratori hatékonysagot kovetel meg, mint egy gyakran valtozo
adatbazis-kornyezet. Sajnos a legtobb adatbazis és alkalmazas valtozékonysagi szintje
hajlamos az idével dramaian valtozni. Gyakran nagyon nehéz megallapitani, mennyire lesz
valtozékony egy teljes adatbazis-kornyezet az életciklusa alatt.

— Az adatbazis-adminisztratori személyzet tapasztalata: A 1étezd adatbdzis-adminisztrator
csoport tudasa hatdrozza meg a tovabbi adatbazis-adminisztratorok sziikségét. Egy sok
ismerettel rendelkezd adatbazis-adminisztratori csoport tobbet teljesit, mint egy kezdd
csapat. A személyzeti kovetelmények tekintetében a tudas tobbet jelent, mint a tapasztalat.
Egy jo szakértelemmel rendelkezd adatbazis-adminisztrator két év tapasztalattal konnyen
feliilmulhatja a 10 éve dolgozo veterant, aki kiégett és nem motivalt.

— A programozdi személyzet tapasztalata: Ha az alkalmazasfejlesztoknek nincs nagy
szakértelme az adatbazisokhoz ¢és az SQL programozashoz, akkor az adatbazis-
adminisztratornak az alkalmazésfejlesztés folyamataban jobban részt kell vennie. Az
adatbazis-adminisztratornak kell olyan feladatokat elldtni, mint Gsszetett SQL utasitdsok
Osszeallitasa, SQL ¢és alkalmazaskod elemzése, nyomkovetés, hangolas, és a kapcsolat
biztositasa. Ahogy a programozo személyzet tapasztalata nd, ugy csokkennek az adatbazis-
adminisztratortol elvart programozoi feladatok.

— Végfelhasznalok tapasztalata: Ha a végfelhasznalok ad hoc SQL-lel kozvetleniil elérhetik az
adatbdzist, akkor a tudasuk szintje kdzvetleniil hat az adatbazis-adminisztrator feladatainak
Osszetettsegére.

— Az adatbazis-kezeld rendszerek valtozatossdga: Minél heterogénebb a kornyezet, annal
nehezebbé valik adminisztralni azt. Példaul tapasztalatot szerezni és fenntartani Oracle-ben
és DB2-ben is, sokkal nehezebb, mint csak az egyikben gyakorlatot szerezni. Tovabba, ha
tobb kiilonbozo tipust adatbazis-kezeld rendszer van telepitve, az adatbazis-adminisztracio
sokkal nehezebbé valik.

— Adatbazis-adminisztracios eszk6zok: Az adatbazis-kezeld rendszerek szallitdi és mas cégek
ajanlanak olyan eszkozoket, amelyek automatizaljak az adatbazis-adminisztrator feladatait.
Az automatizalt eszk6z6k megkonnyitik az adatbazis-adminisztraciét. Az adatbdzis-
adminisztrator feladatai kevésbé lesznek Osszetettek, ha tobb eszkoz érhetd el.

Fejleszto, teszt és termelési rendszer

Az adatbazis-adminisztrator legalabb két kiilonbozd kornyezetet hoz 1étre és tAmogat egy mindségi
adatbazis megvaldsitdsa esetén: a fejlesztd és teszt rendszert, valamint a termelési rendszert.
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Nagyon gyakran a fejlesztd és teszt rendszer is el van kiilonitve. A teljesen elkiilonitett teszt és
termelési kornyezet segitségével lehet a termelési rendszer integritisat €és a teljesitményét
biztositani. Az 0j fejlesztés és a karbantartdsi munkalatok el6szor mindig a teszt kornyezetben
valosulnak meg. A miikodé alkalmazasok pedig a termelési kornyezetben futnak. Ha a két
kornyezet nem megfeleléen van elkiilonitve, akkor a cég fejlesztési tevékenysége az lizleti
miikodést karosithatja. Ha a fejlesztés egy korai allapotaban egy eltévedt programkod elérheti vagy
modosithatja a termelési rendszer adatait, az teljesitményproblémaékat, érvénytelen adatokat vagy
akar iizleti veszteséget, jogi problémakat okozhat.

A teszt és a termelési kornyezetnek adatszinten nem kell teljesen azonosnak lennie. A termelési
kornyezet tartalmazza az Gsszes olyan adatot, amely a miikodd alkalmazasok tamogatdsahoz kell.
Azonban a teszt kornyezetben csak az adatok egy részhalmazara van sziikség az elfogadhatd
alkalmazasteszteléshez. Tovabbd a teszt adatbazis-kezeld rendszer megvalositds nem kovetel
ugyanannyi eréforrast, mint a termelési rendszer. Példaul kevesebb memoriara van sziikség, vagy az
adatoknak kevesebb helyet kell lefoglalni, amelyhez kevesebb eszkdz sziikséges. A tesztrendszerre
esetleg az adatbazis-kezeld rendszer szoftverének egy tjabb verzidja van feltéve. Ennek az az egyik
lehetséges oka, hogy igy az adatbézis-kezeld rendszer 0 verzidja miatt keletkezd hibakat ki lehet
javitani, miel6tt azok a termelési rendszerre keriilnének.

A teszt és a termelési kornyezet felépitésének hasonlonak kell lennie. A programozok az
alkalmazésokat a fejlesztdi kornyezetben hozzak létre, és a tesztkdrnyezetben tesztelik. Ezeket az
alkalmazasokat majd az adatbazis-adminisztrator fogja a termelési rendszerbe dathelyezni. A
termelési rendszerben 1évd alkalmazasokat a programozok mar nem modosithatjdk, sét el sem
érhetik azokat, nem kapnak hozza jogot. A programoz¢d csak akkor tudja az alkalmazéasokat
megfelelden megirni és tesztelni, ha a termelési és a tesztrendszernek ugyanaz a felépitése.

Lehet, hogy az adatbazis-adminisztratornak a tesztkérnyezetben tobb adatbazis-masolatot kell
készitenie, hogy a parhuzamosan folyd fejlesztéseket tdmogassa. A programozdknak tudniuk kell
kezelni a tesztadatbazisok tartalmat. A programozoknak a fejlesztés soran tobbszor, ugyanolyan
adatokon kell az alkalmazasokat futtatniuk, hogy ellendrizni tudjék, hogy mit csinal az alkalmazas.
Természetesen az alkalmazas a legtobb esetben adatot is fog modositani. A programozonak ezért
szliksége van arra, hogy a kezdeti tesztadatokkal tudjon Gjra dolgozni, kiilonben nem latja, hogy az
alkalmazaskod valtoztatdsa valdban a sziikséges valtoztatast eredményezte. Az adatbazis-
adminisztratornak segitenie kell a programozdok munkajat. Az adatbdzis-adminisztrator szolgéltatja
a kezdeti tesztadatokat. A kezdeti tesztadatok ismételt betoltését azonban a programozo el tudja
végezni, de mindenképp meg tudja tanulni az adatbazis-adminisztratortol. Nagy segitség lehet a
tesztadatok visszadllitasaban a betoltdé (LOAD) és kimentdé (UNLOAD) segédprogramok. A
programozod vagy az adatbazis-adminisztrator a tesztfutas eldtt az adatbazist tesztadatokkal feltolti,
majd a tesztfutas utan megvizsgalja, hogy a programlogika helyes-e. A vizsgalatot a program
kimenetére, illetve az adatbazis tesztfutds eldtti és utani tartalmara alapozhatja. Ha nem helyes a
programlogika, akkor a programoz6 megismételheti a folyamatot, amihez el6szor Gjra betdlti a
tesztadatokat az adatbazisba majd ujrateszteli az alkalmazast.

Nehéz megjosolni, hogy a tesztalkalmazasoknak milyen lesz a teljesitménye az elsé futdskor a
termelési kornyezetben. Az adatbazis-adminisztrator azonban itt is segit. Egy reldcids adatbazis-
kezeld rendszer altalaban biztosit egy eszkozt, amely statisztikai informécidt gyiijt az adatbazis
tartalmarol. Ezt a statisztikat hasznalja a relacios optimalizald, hogy meghatarozza azt, hogy az
SQL hogyan nyerje ki az adatokat. De ne feledjiik el, hogy tesztadatbazisban kevesebb adat van,
mint az élesben. Az adatbazis-adminisztrator ilyen esetben szkripteket irhat, amellyel a termelési
rendszer statisztikait felolvassa és azokat a tesztkornyezetbe masolja. Igy segit a fejlesztéknek
pontosabban becsiilni, hogy a tesztalkalmazasoknak milyen lesz a teljesitménye a termelési
rendszerben.

Altaldban nem elég csak ezt a két (termelési és fejlesztési-teszt) adatbazis-kornyezetet
megvalositani egy cég adatbazisa esetén. Példaul az Osszetett alkalmazasfejlesztési projektek miatt
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szlikség lehet két vagy tobb kiilonbozd fejlesztési kornyezetre. Sziikséges lehet egy kornyezetre,
ahol az alkalmazasokat kiilon-kiilon fejlesztik, és tesztelik, illetve egy masik kornyezetre, ahol
ezeket az egyedi alkalmazasokat integraljadk a mar meglévokkel, és azt vizsgaljak, hogy hogyan
tudnak egylittmikodni. Més esetben mindségbiztositdsi kornyezetre lehet sziikség. Ebben a
kornyezetben szigort teszteléseket hajtanak végre az 0j és a modositott programokon, miel6tt azok
a termelési kornyezetbe keriilnének.

A termelési rendszerbdl a tesztrendszerbe altaldban nem az éles adatok keriilnek at. A bizalmas
adatokat nagyon gyakran megsziirik, vagy tisztitjak, hogy illetéktelenek ne férhessenek hozzé olyan
adatokhoz, amelyekhez nincs jogosultsaguk.

Osszefoglalas

A fejezet bemutatta az alapvetd alapfogalmakat: adatbazis, adatbazis-kezeld rendszer, adatbazis-
adminisztrator. Kiilonbséget tettiink az adatbazis-adminisztracids feladatokhoz vald proaktiv és
reaktiv hozzaallas kozott. Megnéztiik, hogy milyen feladatai vannak az adatbazis-adminisztratornak
az alkalmazésfejlesztés életciklusa alatt. Kiilonbséget tettiink az adatadminisztrator, az adatbazis-
adminisztrator és a rendszer-adminisztrator kozott, illetve részleteztiik a feladataikat. Az adatbazis-
adminisztrator feladatait csak roviden részleteztiilk ebben a fejezetben, hiszen a teljes jegyzet az 6
feladatair6l szo6l. Azonban egyes feladatokkal mégis foglalkoztunk, mint az adatbazisterv, az
adatintegritas, vagy az ezermester, mert ezekkel a témakkal ebben a jegyzetben a tovabbiakban nem
foglalkozunk. Felsoroltuk, hogy milyen tényezdktdl fiigg, hogy egy cégnek hany adatbazis-
adminisztratorra van sziiksége. Es legvégiil felhivtuk a figyelmet arra, hogy ha egy cégnek van egy
adatbazisa, akkor az altalaban valdjdban nem egy adatbazis-kdrnyezetet jelent, hanem legalabb
kett6t, de még inkabb annal is tobbet.

Ellenorzo kérdések

Mi az az adatbézis?
Mi az az adatbazis-kezel6 rendszer?
Ki az az adatbézis-adminisztrator?
Mit jelent a reaktiv kozelités az adatbazis-adminisztracioban?
Mit jelent a proaktiv kdzelités az adatbazis-adminisztracidban?
Milyen feladatai vannak az adatbdzis-adminisztratornak az alkalmazasfejlesztés
¢letciklusanak a fazisai alatt?
Mi a koncepcionalis adatmodell?
Mi a logikai adatmodell?
Mi a fizikai adatbazisterv?
. Mi a feladata az adatadminisztratornak? Miben kiilonbdzik az adatbazis-adminisztratortol?
.Mi a feladata a rendszer-adminisztratornak? Miben kiilonbozik az adatbazis-
adminisztratort61?
12. Soroljuk fel roviden az adatbazis-adminisztrator feladatait!
13. Mit jelent a fizikai integritds? Mit jelent a szemantikai integritds? Mit jelent a belsd
integritas?
14. Milyen IT infrastruktarabeli komponensekkel all kapcsolatban az adatbazis? Soroljuk fel
Oket!
15. Mitdl fligg az, hogy egy cégnek hany adatbazis-adminisztratorra van sziikséges?
16. Mik a kiilonbségek ¢€s a hasonlosagok a teszt, a fejlesztoi és a termelési rendszerek kozott?
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2. fejezet — Az adatbazis-kornyezet 1étrehozasa

Az adatbdzis-adminisztrator munkéjanak az egyik feladata az adatbazis-kezelé rendszer
kivalasztdsa és annak telepitése, frissitése. A kivalasztasban a szakmai szempontok mellett
természetesen nagy szerepet jatszik a teljes felépitendé kornyezetnek, és a timogatasnak a koltsége
is. Ezért azt kell mondjuk, hogy a legtobb cégnél a cég vezetdsége dont arrol, hogy milyen
adatbazis-kezeld rendszert valasztanak. Az adatbazis-adminisztratornak nagy feladat a szakmai
érvek felsoroldasa az egyes adatbazis-kezeld rendszerek, illetve kornyezetek mellett vagy ellen.
Természetesen a telepités és a frissités az 6 dolga lesz, ha nincs kiilon rendszer-adminisztratori
csoport.

Stratégia az adatbazis-kezelo rendszerek terén

Az adatbazis-kezelo rendszer kivalasztasa

Az adatbazis-adminisztrator csoport feladata a cégen beliil a tamogatott adatbazis-kezeld rendszer,
¢és a hozzad kapcsolodd kiilonbozé termékek politikajanak meghatarozasa. Ha lehetséges
minimalizaljuk a kiillonbozd tipusu adatbazis-kezeld rendszerek és termékek szamat. Ha tobbféle
operacios rendszerre €s tobbféle tipusu hardverre kell adatbazis-kezeld rendszert telepiteni, akkor is
érdemes egy alapértelmezett tipust adatbazis-kezeld rendszert valasztani. Ettél az alapértelmezettol
csak akkor érdemes eltérni, ha a cég ilizletmenete ezt megkivanja. De akkor is olyan adatbézis-
kezelé rendszert vélasszunk, amely megfelel az adatbazis-adminisztratori csoport technikai
elvarédsainak.

A legtobb nagyobb adatbazis-kezeld rendszernek hasonld eszkdzei vannak. Ha egy adatbazis-kezeld
rendszernek valamilyen eszkdze vagy funkcionalitdsa ma nem létezik, akkor 18-24 honapon beliil
valdsziniileg a piacra fogjak dobni. Ezért nem érdemes a dontést kizardlag arra alapozni, hogy az
adott eszkozt csak az adott adatbéazis-kezeld rendszer ismeri.

Napjainkban 3 nagy zart adatbazis-kezeld rendszert szallitdé cégrdl szoktunk beszélni: az IBM-rél
amely a DB2-t szdllitja, az Oracle-rdl, és a Microsoftrdl, amelynek a terméke az SQL Server. Ha
adatbazis-kezeld rendszert szeretnénk valasztani, akkor érdemes eldszor az ¢ kindlatukat megnézni.
Ennek az is az oka, hogy ezeknek a termékeknek van a legnagyobb tdmogatottsaga a piacon, azaz
ezekhez a termékekhez taldlunk a legkonnyebben tdmogatd, programozé szakembereket, helpdesk
szolgalatot, assistance-t. A dontésnél vegyiik figyelembe azt is, hogy milyen platformra lehet dket
telepiteni: a Microsoft SQL Server csak Microsoftos operacios rendszeren fut, mig a DB2 ¢és az
Oracle esetén ennyire erds operaciosrendszer-megszoritas nincs. A dontésnél érdemes azt is
megvizsgalni, hogy a szallité cégeknek milyen széles a technologiai portfolidja. Azaz nézziik meg,
hogy a cég tud-e ajanlani hardvert, operacidos rendszert, adatbazis-kezeld rendszert,
alkalmazasszervert és mas adatbazisra épiild alkalmazasokat, szolgaltatdsokat. Ha a cégiink ezeket
is valasztani. Ezeknek a termékeknek igy jobb lesz a tdmogatottsaga, illetve mivel egymashoz
vannak igazitva, jobban ki tudjak hasznalni egymas lehetdségeit.

A piacon vannak mas kivalo adatbdzis-kezeld rendszer termékek is, amelyeket érdemes tekintetbe
venni bizonyos helyzetekben. Nyilt kédu szoftverek koziil példaul valaszthatjuk a PostgreSQL-t
vagy a MySQL-t, vagy minialkalmazasokhoz az SQLLite-t.

Ha a 3 nagy szallito termékei kozil valasztunk, akkor egy olyan adatbazis-kezeld rendszert kapunk,
amely elegend6 funkcionalitassal rendelkezik, ugyanakkor kevés kockazattal jar. Ha kisebb cégek
termékei koziil valasztunk adatbéazis-kezeldé rendszert, akkor nagyobb kockdzatnak tessziik ki
magunkat. A kisebb cégek adatbazis-kezeld rendszereinek kisebb a funkcionalitisa és a
tamogatottsaga is.
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A megfeleld adatbazis-kezeld rendszer kivalasztdsdhoz stratégidra és tervre van sziikség. Az
adatbazis-kezeld rendszereket tobb szempontbol érdemes megvizsgalni, Osszehasonlitani. A
kovetkezd tényezdket mindenképp vegyiik figyelembe:

Operaciosrendszer-timogatas: Tamogatja-e az adatbdzis-kezeld rendszer a cégilinknél
hasznalt operacids rendszert abban a verzidoban, amelyet most a hasznalunk és késObb
hasznélni terveziink?

A cég tipusa: Vegyiik figyelembe a cég filozofiajat, amikor adatbazis-kezeldé rendszert
valasztunk. Néhdny cég nagyon konzervativ és ragaszkodik a megszokott kornyezetéhez. A
korményzatok, a pénziigyi cégek, a biztositd és egészségligyi cégek altalaban konzervativak.
A liberdlisabb cégek gyakran vélasztanak alternativ megoldésokat. Nem szokatlan, hogy a
gyarak, az egyetemek kevésbe konzervativak. Es végiil vannak cégek, amelyek nem biznak
a Windowsban ¢és a Unixot részesitik eldnyben, ez a vélasztas eleve kizar néhany terméket.
Benchmarkok: Milyen teljesitmény benchmarkok (mérések) érhetdek el az adatbazis-kezeld
rendszer szallitojanal és az adatbazis-kezeld rendszer hasznaloinal?

Skalazhatosag: Tud-e az adatbazis-kezeld rendszer annyi felhasznalét és akkora
adatbazisméretet tdimogatni, amelyet meg szeretnénk valositani?

Tamogatd szoftvereszkoz elérhetdsége: Vannak-e elérhetd eszkozok az adatbazis-kezeld
rendszerhez, mint példaul lekérdezd és elemzd eszkdz, adattarhdz-tdmogatd eszkoz,
adatbazis-adminisztracios eszkoz, mentési és helyreallitasi eszkdz, teljesitménymonitorozé
eszkoz, kapacitastervezd eszkoz, adatbazis-segédprogramok, illetve tamogat-e az adatbazis-
kezel6 rendszer kiillonbozo programozasi nyelveket?

Szakemberek: Van-e elegendé megfelelden képzett adatbazis-szakember az adatbazis-kezeld
rendszerhez? Vegylik figyelembe az adatbazis-adminisztratorokat, a technikai tdmogatast
nyujtdé  személyzetet (rendszerprogramozé és  -adminisztrator, stb.) ¢és az
alkalmazasprogramozodkat.

A tulajdonjog koltsége: Az adatbazis-kezeldé rendszer tulajdonjoga Osszesen mennyibe
keriil? A tulajdonjog teljes Osszege tartalmazza az adatbézis-kezeld rendszer licencének az
arat, a tdmogatd szoftverek licencének az arat, a programozo, tdmogatd, adminisztrald
szakemberek koltségét és az adatbazis-kezeld rendszer miikodéséhez sziikséges eréforrasok
koltségét.

Uj verziok iitemezése: Milyen gyakran ad ki az adatbazis-kezeld rendszer szallitdja uj
verziot? Néhany adatbazis-kezeld rendszer esetén az Uj verziok nagyon gyakran, akdr
minden 12-18 havonta megjelennek. Ez lehet jo is és rossz is a mi szempontunkb6l. Ha a
cégiink konzervativ, akkor a gyakran valtoz6 adatbazis-kezeld rendszert nehéz tdmogatni.
Ugyfél-referencia: Van-e az adatbazis-kezeld rendszer szallitdjanak jelenleg felhasznaléi
referenciaja? Taldlunk-e maés felhasznéalokat, akik elfogulatlan valaszokat adnak? Besz¢ljiink
a jelenlegi felhasznalokkal, és tudjuk meg példaul a kovetkezOket: Altalaban ugy
miikddnek-e a dolgok, ahogy reklamoztdk? Milyen a tamogatas? Sok hiba van-e az
adatbazis-kezeld rendszerben? Az 0j verzidknak milyen a mindsége?

Ar/érték hanyados: Lehet, hogy az adott termék nem a legmegfelelébb, de az adott iizleti
modellben ez tériil meg.

Adatbaziskezelorendszer-architekturak

Az adatbaziskezel6rendszer-architektaraknak altaldban 3 szintje all rendelkezésre: vallalati
(enterprise), személyi (personal) és mobil.

A vallalati adatbazis-kezeld rendszer skalazhatdosaghoz €s nagy teljesitményhez van tervezve. A
vallalati adatbazis-kezeld rendszer képes nagyon nagy adatbazisokat, nagyon sok konkurens
felhasznal6t, és tobbféle tipusu alkalmazast tamogatni. A vallalati adatbazis-kezeld rendszer
nagygépeken fut, tobb processzort, parhuzamos lekérdezéseket tamogat, stb.
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A személyi adatbazis-kezeld rendszer egyfelhaszndlos, altaldban PC-n fut. Ilyen példaul a Microsoft
Access. De a nagy adatbazis-kezeld rendszerek szallitoi is tudnak személyi valtozatot ajanlani, mint
amilyen az Oracle Express. Ezek altalaban sokkal kevesebbe keriilnek, mint a vallalati adatbazis-
kezel6 rendszerek, nem skalazhatoak, és nem alkalmasak tébbfelhasznalds alkalmazasokhoz.

A mobil adatbazis-kezeld rendszer egy kiilonleges valtozata a vallalati adatbéazis-kezeld
rendszernek. A tavoli felhaszndlokhoz tervezték, akik nem rendszeresen kapcsolodnak a halézathoz.
A mobil adatbazis-kezeld rendszer a laptop vagy a kézi eszkdz helyi adatbazisat éri el és modositja.
Amikor a laptopot vagy a kézi eszkozt a halozathoz kapcsoljuk, akkor az adatbazis-kezeld rendszer
lehetdséget kap, hogy a kdzponti adatbazis-szerverrel szinkronizélja a helyi adatbazist.

Klaszterezés (fiirtozés)

A klaszterezés tobb fiiggetlen szadmitogép Osszekapcsolasa, melyeknek az egylitt végzett munkéja a
felhaszndld szamdra Ugy tinik, mintha egy 6nallo, magas elérhetdségili rendszert hasznalnank. A
skalazhatosag ¢és elérhetdség novelése érdekében az adatbéazis-kezelé rendszerek Aaltalaban
rendelkeznek klaszter timogatassal. Két dominéans architektira 1étezik: a megosztas nélkiili (shared-
nothing) (lasd 2-1. abra) és a megosztott-lemez (shared-disk) (lasd 2-2. abra) architektara.

CPU1 CPU1 CPU1

Memoria 1 Memoria 2 Memdoria 3

2-1. abra Megosztas nélkiili (shared-nothing) architektiara

A megosztas nélkiili architektardban az egyes rendszereknek sajat privat er6forrdsaik vannak
(memoria, lemez, stb.). A folyamatok a gépeket 6sszekotd halozaton keresztiil kiildott iizenetekkel
kommunikéalnak. Egy kliens kérés automatikusan az erdforrdsgazdahoz lesz irdnyitva. Ha hiba
torténik az egyik csomodponton, akkor az erdforrds tulajdonldsa automatikusan egy masik
rendszerhez keriil. Ez Gigy torténhet meg, hogy a csomopontokon tarolt adatok a klaszter legalabb
egy masik csomopontjan tobbszorézve van. A {6 elénye a skalazhatdésag. Akar ezer processzorig
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skalazhato a rendszer, mivel nem akadalyozzak egymast.

CPUL CPU1 CPU1

Memdria 1 Memoria 2 Memoria 3

2-2. dbra Megosztott-lemez (shared-disk) architektira

Egy megosztott-lemez  architekturdban az  Osszekapcsolt rendszerek ugyanazokon a
lemezeszk6zokon osztoznak. Minden processzornak van sajat memoridja. Minden processzor
kozvetleniil cimezhet minden tarat. Altalaban kisebb gépek esetén ez az architektira kevésbé
skalazhato, mint a megosztas nélkiili architektirdban. A megosztott-lemez architektira nagygépes
kornyezetben nagyvallalati folyamatokhoz alkalmas. Ha néhany nagygépet megosztott-lemez
architektirdban kapcsolunk Ossze, nagyobb elérhetdséget és skaldzhatdsagot ériink el, mint sok
kozepes processzori PC megosztas nélkiili architekturaban torténd dsszekapcsolasaval.

A 2-3. abra Osszehasonlitja a kétféle architekturat.
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Megosziott-lemez architelahira Megosztas nélkiili architelahira

gyrorsan alkalm azkodik a waltozd az egyszeriibb, clesdbb hardwert 181 ki tudja
munkatetheléshez hasznalm
magaseléthetdzég m ajdnem kotldtlan skdldzhatdsdz

alegobban olyankimyezethenteljesit, | jolmiikddik olyankdmyezethen aholnagy

aholnagyon sok olvasd stérténik tim egliolvasdsi ésirds midvelet trténik

az adatokat elkell osztania klaszter tagjai

az adatokatnem kell elosztand .
kozott

2-3. abra A megosztas nélkiili architektura és a megosztott-lemez architektira dsszehasonlitasa

Barmely architektarat tekintve a klaszterezés legfontosabb eldonye az elérhetéség novekedése. Sok
esetben ez 99.999%-os elérhetéséget jelent.
A klaszterezésrol tovabbi ismereteket még az Adatok elérhetdsége cimii fejezetben talalhatunk.

Az adatbazis-kezelo rendszer telepitése

A kivalasztott adatbazis-kezeld rendszert fel kell telepiteni. Céges kornyezetben a telepités nem
egyszerlien ugy néz ki, hogy betessziik a szallit6tdl kapott CD-t €s a telepitd szoftver magatol
elvégzi a telepitést. Egy adatbazis-kezeld rendszer a cég szoftvereinek egy szerves része. Ahhoz,
hogy hosszitavon jol milkodjon, a telepitést elére meg kell tervezni. Az adatbazis-
adminisztratornak ismernie kell a telepitett adatbazis-kezeld rendszernek a kdvetelményeit €s eld
kell készitene a kdrnyezetet az 0j adatbazis-kezel6 rendszer fogadasara.

Hardver- és operaciosrendszer-kovetelmények

A telepités eldtt eloszor az eldfeltételeket kell megismerni. Minden adatbazis-kezel rendszernek
van telepitési utmutatdja, amely az adatbazis-kezeld rendszer megfeleld miikodéséhez sziikséges
hardver- és operaciosrendszer-kovetelményeket tartalmazza. Leirja példaul, hogy az adatbazis-
kezeld rendszer megfeleld futdsdhoz milyen processzor, mennyi memoria, illetve az operacios
rendszernek melyik verzidja sziikséges. Azt is leirja, hogy az adatbazis-kezel6 rendszer
szoftverének telepitéséhez mennyi tarteriilet sziikséges.

Ezenkiviil leirja, hogy milyen kornyezet sziikséges az adatbazis-kezeld rendszer kiilonb6zo
eszkozeinek hasznalatdhoz, mint példaul a parhuzamos feldolgozéasokhoz, az adattarhazakhoz, stb.
Bizonyosodjunk meg arrol, hogy az igényeinkhez sziikséges adatbazis-kezeld rendszerbeli eszkdzok
kovetelményeinek megfelel az 0j adatbazis-kezeld rendszer fogadasara kialakitott hardver- és
operaciosrendszer-kornyezet.

Tarolasi kovetelmények

Egy adatbazis-kezeld rendszernek lemezteriiletre van sziiksége, hogy fusson. Az adatbazis-kezeld
rendszernek nem csak amiatt az egyszerli ok miatt van sziiksége tarteriiletre, hogy az adatokat és az
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azokhoz tartozé indexeket tarolja. Az adatbazis-kezeld rendszer megfeleld milkodéséhez és az
adatbazis hiba nélkiili kezeléséhez sziikség van a kdvetkezd struktirdkra, amelyek ugyancsak helyet
foglalnak el a lemezen:

— Rendszerkatalogus vagy adatszotar, hogy az adatbazis-kezeld rendszer kezelje és kovesse az
adatbazisokat, az adatbazis-objektumokat és a kapcsolodd informéciokat. Minél tobb
adatbazis-objektumot terveziink 1étrehozni, annal tobb helyre lesz sziiksége a
rendszerkatalogusnak. A tartalmat a Metaadatok kezelése cimii fejezetben részletezziik.

— Naplédllomanyok, amelyek az adatbdzisban végrehajtott valtozasokat tartalmazzak. Ez aktiv
és archiv naplokat, visszagorgetdé szegmenseket, €s mas naplokat tartalmaz. Az
adatbazisnaplohoz tartozé allomanyokrol részletesebben az Adat- és tarolaskezelés cimii
fejezetben van szo.

— Inditd és vezérld allomanyok, amelyekre az adatbazis inditdsakor és inicializaldsakor van
sziikség. Ezek az allomanyok olyan egyszerli informaciokat tartalmaznak, mint példaul az
adatbazis neve, a létrehozdsdnak a datuma, informacidk az adatidllomanyokrol, a
napléalloméanyokrél, mentési informdciok, rendszerparaméterek értékei. Ezeknek az
allomanyoknak a tartalmat az adatbazis-kezel6 rendszer akkor is tudja hasznalni, hogy ha az
adatbazisbeli adatok nem érhetdek el a felhasznalok szdmara. Karbantartasi feladatoknal
nagy sziikség lehet rajuk.

— Ideiglenes vagy munkaallomanyok, melyekre az adatbazis-kezel6 rendszernek
adatrendezésre vagy mas folyamatokhoz van sziiksége.

— Alapértelmezett adatbazisok a rendszerstrukturdk tarolasara. Ezek a struktardk
létfontossaguiak az adatbazis-kezeld rendszer normal mikodéséhez ¢és az adatbazis
megfeleld kezeléséhez.

— Rendszer-nyomkdvetési és hibadiagnosztikai allomanyok, amelyekbe az adatbazis-kezeld
rendszer folyamatosan ir, informacidt szolgédltat a miikodésérdl. Az adatbazis-kezeld
rendszerbeli hibakat ezekbdl az allomanyokbol fedezheti fel az adatbazis-adminisztrator,
még mieldtt azok nagyobb miikodésbeli hibat okoznanak.

— Adatbazis-adminisztratori  adatbazisok az adminisztralashoz, monitorozashoz és
hangolashoz.

Az adatbazis-adminisztratornak az adatbazis-kezeld rendszer minden tarolasi kovetelményét meg
kell ismernie, és ligyelni kell r4, hogy mindig legyen az allomdnyoknak elegendd helye. Az
adatbazis-kezeld rendszer a kiilonbozé allomanyokat (adat, napld, vezérld, stb.) képes
parhuzamosan olvasni €s irni. Emiatt j6 az, ha tobb adattarolo eszkdzt hasznalunk, még akkor is, ha
a kapacitasukat nem hasznaljuk ki. Megfeleld allomanyelhelyezéssel az adatbazis-kezeld rendszer
sokkal hatékonyabban miikodik, mert a parhuzamos adatelérések hatékonysagat nem a lemez fizikai
korlatai szabjak meg.

Az adatbéazis-kezeld rendszernek a lemezeken kiviil szalagos egységre is szilikségiik van olyan
feladatokhoz, mint adatbazismentések, naplomentések. Az adatbazismentéseket akkor fogjuk
hasznalni, ha az adatbazisban valamilyen hiba torténik és helyreéllitas sziikséges. Ahhoz, hogy az
adatbazisunkat barmilyen hiba esetén, barmikor konzisztens allapotba tudjuk helyreéllitani, sziikség
van az adatbézisnaplé archivélasara is. Az adatbazisnapl6 archivalasa akkor torténhet meg, amikor
az aktiv napléallomany megtelik. Ekkor naplovaltas torténik, egy 0j napléallomanyba keriilnek az
adatbazis-moddositasok bejegyzései, a régi naplédlloméanyt pedig ekkor lehet archivalni. Az
adatbazisnaplorél bdévebben az Adat- és  tarolaskezelés cimili  fejezetben, illetve a
Rendszerteljesitmény cimii fejezetben olvashatunk.

Memoriakovetelmények

A relacids adatbazis-kezelé rendszerek adatbazisai és alkalmazasai imadjak a memoriat. Egy
adatbazis-kezeld rendszernek az alaptevékenységéhez sziiksége van memoriara, ami azt jelenti,
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hogy a legtobb memoriat a belsd feldolgozédsra hasznalja, azaz arra, hogy az adatbazis-kezeld
rendszerhez tartoz6 memoriateriileteket karbantartsa, és a kiilonb6z6 belso feladatokat teljesitse.
Egy adatbazis-kezeld rendszernek jelentds mennyiségli memdriara van sziiksége a gyorsitotarhoz
(cache), hogy elkeriilje a gyakori input-output muveleteket (I/O-t). A lemezes taroloeszkozokrol
mindig sokkal koltségesebb és lassabb beolvasni az adatokat, szemben az adatok memoriabeli
atmozgatasaval. A 2-3. &dbra mutatja, hogy az adatbazis-kezeldé rendszer a fizikai input/output
kérések csokkentésére hogyan hasznéalja az adatgyorsitot, vagy puffert (buffer pool vagy data
cache). Az adatbazis-kezeld rendszer a beolvasott adatokat igyekszik a pufferben tartani, hogy ha
késSbb ugyanezekre az adatokra lesz sziikség, akkor ne kelljen beolvasnia tjra. Igy csokkenti az
input/output kérések szamat. Altalaban minél nagyobb a puffer, annal tovabb maradnak az adatok a
memoridban és az adatbazis-folyamatok annal gyorsabbak lesznek.

1. A program egy adatsort kér
- Program 1
DBMS 5. Egy kévetkez6 kérés
ugyanazt a sort Kéri
2. A DBMS 4. és atadja a Program 2
megtalalja a 6.A DB,MS programnak
kért adatot megtalalja az
adatot a
pufiSrben Puffer 7. és atadja a programnak

anélkal, hogy clvasott
volna a lemezrél

3. és a pufferbe
Adatbazis mozgatja azt

2-4. abra Memoriahasznalat

Az adatok mellett az adatbazis-kezel0 rendszer mas strukturakat is beolvas a memoriaba, mint
példaul programstrukturakat. Ez példaul jelentheti az aktualisan futd programok altal hasznalt,
leforditott SQL utasitasokat, vagy végrehajtasi tervet. Az adatbazis-kezeld rendszer ezeknek a
struktaraknak a memoridban vald tarolasaval az adatbazis-folyamatok teljesitményén javit, mert
elkertili a felesleges input/output kéréseket.

Az adatbazis-kezeld rendszer a memoriat zarolasi kérések, rendezés, folyamatok optimalizélasa,
SQL feldolgozés, stb. tamogatdsara is hasznalja. A memoriar6l még tovabbi ismereteket
olvashatunk a Rendszerteljesitmény cimii fejezetben.

Ha az adatbazis-kezeld rendszernek az elegenddnél tobb memoriat biztositunk, akkor mar sokat
tettlink az adatbazis-folyamatok optimalizalasaért ¢és a lehetséges teljesitményproblémak
minimalizalasaért.
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Adatbazis-kezelo rendszer telepitése

Ha az el6bb emlitett feltételeket biztositani tudjuk az adatbazis-kezeld rendszer szamara, és a
tarolasi és memoriakovetelményeknek megfeleléen a telepitést megterveztiik, akkor olvassuk
tovabb a telepitési Utmutatot. A telepités megkezdése elétt bizonyosodjunk meg réla, hogy
megértettiik az utasitdsokat, amelyek szerint a telepités el0készitését el kell végezni, majd végezziik
el Oket. Tekintsiik at, hogyan miikddik a telepitéprogram és kovessiik az explicit utasitdsokat,
amelyeket a telepitési utmutaté ad.

Az adatbazis-kezeld rendszer konfigurdldsa

Rendszerparaméterek konfiguralasaval valnak az adatbazis-kezeld rendszer funkcioi és eréforrésai
elérhetové a felhasznalok szamara. Az adatbéazis-kezeld rendszerek paramétereit kiilonbozo
moddokon lehet mddositani. A telepitéskor altalaban radidgombok, meniik és panelek segitségével
tehetjiik ezt meg.

Az adatbazis-kezeld rendszer a paraméterek modositasara biztosit valamilyen eszkdzt. A modositas
megtorténhet egy utasitas kiaddsaval, vagy egy allomany modositasaval. Allomany modositasa
esetén egy téves rendszerparaméter bedllitas végzetes lehet az adatbazis-kezeld rendszer
miikodésére.

A rendszerparaméterek segitségével lehet példaul az aktiv adatbazisnaplok szamat meghatarozni,
megadni az adatokhoz €s a programokhoz hasznalt memoriateriilet, vagy adatbéazis-kezeld rendszer
eszkozoket ki- és bekapcsolni.

Az adatbazis-adminisztratornak az adatbazis-kezeld rendszer konfiguralasdhoz ismernie kell az
adatbazis-kezeld rendszer paramétereit. Ha hibazunk a rendszerparaméterek konfiguraldsaban, egy
rosszul konfiguralt adatbazis-kdrnyezetet kapunk, amely teljesitményproblémakat, adatintegritasi
problémakat vagy akar az adatbazis-kezeld rendszer miikddésének a hibajat is okozhatja.

A rendszerparaméterekrél a Rendszerteljesitmény cimii fejezetben olvashatunk még.

A tamogato infrastrukturaszoftverek kapcsolasa az adatbazis-kezeld rendszerhez

Az adatbazis-kezeld rendszer telepitésének a része, hogy mads, az adatbazis-kezeld rendszerrel
kolcsonhatasban allo rendszerszoftvereket az adatbazis-kezel0 rendszerhez kapcsoljunk. Ahhoz,
hogy az adatbazis-kezeld rendszerrel egyiitt tudjanak dolgozni, konfiguralni kell az altalanos
infrastrukturaszoftvereket, melyek az aldbbiak: halozati szoftverek, tranzakcidfeldolgozés-
monitorozo, iizenetsorba-allitd szoftverek, programozasi nyelvek, rendszerkezeld szoftverek,
mivelet- és feladatfeliigyeld szoftverek, webszerverek €s alkalmazasszerverek.

A tamogaté infrastruktiraszoftverek kiillonb6zé kdvetelményeket tamasztanak, hogy az adatbazis-
kezelé rendszerrel kapcsolatba keriiljenek. Altalaban a konfiguraldas DLL allomanyok telepitését, 1j
paraméterallomanyok létrehozasat, vagy a tamogatd szoftver telepitéjének ujrafuttatisat jelenti.

A telepités feliilvizsgalata

Az adatbazis-kezeld rendszer telepitése utan teszteket kell futtatni, hogy megbizonyosodjunk, hogy
az adatbazis-kezel6 rendszer megfelelden lett telepitve és konfiguralva. A legtobb adatbazis-kezeld
rendszer szallitdjanak erre a célra van példaprogramja, de a megfeleld telepitést az adatbazis-kezeld
rendszer szabvanyos interfészének a tesztelésével is elvégezhetjiik. Majdnem minden adatbazis-
kezeld rendszernek van egy szabvanyos interfésze, ez egy interaktiv SQL interfész, ahol SQL
utasitasokat lehet futtatni.

Adatbazis-kapcsolodasok

A telepitett adatbazis-kezeld rendszerhez a felhasznaloknak kapcsolodniuk kell. Eldismereteink
alapjan elevenitsiik fel az tizleti alkalmazasoknak a 3 logikai rétegét:
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— a megjelenitési réteg tartalmazza a szdmitdgép képernydjén megjelend informaciokhoz
szilkséges eszkozoket. Altalaban magaban foglal egy grafikus felhasznaldi feliiletet
interaktiv segitséggel, és mas egyszerlien hasznalhat6 eszkozokkel.

— az lzleti logika réteg szallitta a végfelhasznaloknak az alkalmazashoz sziikséges
magelemeket, amelyek az iizlet kezeléséhez sziikséges informaciokat manipuldljak. Ez az
tizleti logika az iizleti stratégidk megvalositasara, lizleti tranzakcidk vezérlésére és a
cégpolitika erdsitésére szolgald metodusokat egyesiti.

— az adatkezeld réteg a strukturalt adatok biztonsagos modon torténd gyors elérését szolgalja,
az adatmoddositasokat segiti eld, és megdrzi az adatintegritast.

Kliens-szerver architektira alkalmazasa esetén a szoftverrétegek megvaldsulhatnak egy, kettd,
harom vagy t6bb csomdponton. A 2-5. dbran a harom logikai réteg kapcsolatat lathatjuk.

Megjelenités

Uzleti logika

Adatkezelés

2-5. édbra Az iizleti alkalmazasok logikai rétegei

Az adatbazis-adminisztratornak nem feladata a megjelenitést és az {iizleti logikat megvalositd
szoftverek adminisztralasa, de az adatkezelést ténylegesen végzo adatbazis-kezel6 rendszerhez vald
kapcsolodas megvalositasat tdimogatnia kell.

Az adatbazis-kezelo rendszer frissitése

Az ¢élettel egyiitt jar a valtozas. A nagyobb adatbazis-kezeld rendszerek szallitdinak a termékei elég
gyorsan valtoznak. Egy adatbazis-kezeld rendszer szoftverének altalaban 12-18 havonta jelenik meg
Uj verzioja. Hibajavitasokat és karbantartd modositasokat azonban a szallito cég folyamatosan kiild.
Az adatbazis-adminisztratornak a feladata az adatbazis-kezeld rendszer szoftverének a naprakészen
tartasa.
Egy adatbazis-kezeld rendszer verziofrissitése megfelel egy 1) telepités specidlis esetének. Minden
termékfrissités esetén biztositani kell a megfeleld erdforrasokat, feliil kell vizsgdlni a
rendszerparamétereket, és biztositani kell, hogy a timogat6 szoftverek megfelelden kapcsolddjanak
a frissités utdn is. A 1étezd alkalmazéasokat és felhasznalokat is tekintetbe kell venni, azaz ligyeljiink
ra, hogy az 0j telepités a lehetd legkisebb megszakitassal jarjon. Emiatt a frissités egy kényes és
bonyolult feladat az adatbazis-adminisztrator szamara.
Egy Osszetett, heterogén, elosztott adatbazis-kornyezetben sziikség van egy kovetkezetes frissitési
stratégidra.
A frissitéssel a kovetkezd eldnydkhoz juthatunk:

— A fejlesztéknek az 0j eszk6zok hasznosak lehetnek és van olyan funkcid, amit csak az Uj
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verzid nyujt. Fejlesztésnél az 1) eszkd6z csokkentheti a programozasi idét és igy
koltséghatékonyabb lehet.

— A fizetds alkalmazasokhoz az alkalmazés széllitoja megkdvetelheti az adatbazis-kezeld
rendszer egy bizonyos verziojat az alkalmazas bizonyos verzioihoz.

— Az adatbazis-kezel6 rendszer 0j verziojaval altalaban javul a teljesitmény és az elérhetdség,
amely a meglévd alkalmazasokat optimalizalja.

— Az adatbazis-kezeld rendszer szallitoja az 0j verzidk esetén gyakran jobb tamogatast biztosit
¢s a problémaékra gyorsabban valaszol. A széllitok nem szeretik, ha az 0j és reklamozott
termékiik a hibak miatt rossz reklamot kap.

Az frissités veszélyei:

— Egy frissités altaldban az lizleti miiveletek megszakitasat jelenti. Amig az adatbazist frissitik,
az adatbazis nem érhet6 el. Ha a frissités a normal iizleti idOszak alatt torténik, akkor az
leallast eredményezhet és igy elveszett lizleteket. A klaszterezett adatbazis-megvaldsitasok
segitségével az adatbazis elérhetd marad a frissités alatt is, bar a frissitési folyamat lassabb
lesz az egyes klasztercsomopontok 11j verzidra vald migralasa miatt.

— Az el6z0 verzioban tdmogatott eszkoz az 10j verziobol eltlinhet, ami alkalmazashibat
okozhat.

— A frissités koltsége jelentOs gatja lehet az adatbazis-kezeld rendszer Uj verzidjara torténd
migracionak. Az adatbazis-kezeld rendszer ara 10-25%-kal néhet. A frissitési koltség a
tervezés, telepités, tesztelés, fejlesztés koltségében is jelentkezik, nem csak az adatbazis-
kezeld rendszerében. A frissitéssel olyan koltségek is felmeriilhetnek, mint 0j eréforrasok,
azaz memoria- és tarbovités, processzorbeli teljesitményndvelés.

— Az adatbazis-kezeld rendszerek szallitéi az 0 verzidkban teljesitményndvelést hajtanak
végre. Ha az SQL optimalizalasi technika valtozik, lehet, hogy, az adatbazis-kezeld rendszer
Uj verzidja rosszabb teljesitményli SQL elérést generdl, mint eldtte. Az adatbazis-
adminisztratornak szigoru teszteket kell végrehajtania, hogy biztos legyen benne, hogy az 1j
elérési Ut segiti, €s nem hatraltatja az alkalmazas teljesitményt. Ha a teljesitmény csokken,
lehet, hogy alkalmazaskodot kell cserélni, ami egy nagyon koltséges és id6fogyasztd
er6feszités.

— A tamogatd szoftvertermékek hidnyosak lehetnek az 1j adatbazis-kezeld rendszer
verzidokhoz, amikor azt kiadjak.

Osszefoglalas

Egy cégnél a telepitett adatbazis-kezeld rendszerek teriiletén stratégiat kell kialakitani. Ehhez
megnéztilk, hogy milyen szempontokat kell figyelembe venni az adatbazis-kezelé rendszerek
kivalasztasaban. Felsoroltuk napjaink emlitésre méltd adatbazis-kezeld rendszereit, és azok
szallitoit. Tovabba részleteztiik az adatbazis-kezeld rendszerek architektirait, és figyelembe vettiik
az elérhetdség novelése érdekében a klaszterezés lehetdségét.

A fejezet tovabbi részében a telepités Iépéseit vizsgaltuk meg. Részleteztikk a hardver- ¢és
operaciosrendszer-kdvetelményeket, a tarolasi kovetelményeket, a memoriakdvetelményeket.
Megnéztiik, hogy hogyan lehet konfigurdlni az adatbazis-kezel¢ rendszert, milyen tamogatd
infrastrukturaszoftvereket kell az adatbazis-kezeld rendszerhez kapcsolni. A telepités utdn a kész
adatbazis-kezeld rendszert meg kell nézni, hogy jol mikodik-e. Az adatbazis-kapcsolodasokhoz
felelevenitettiik a kliens-szerver architektirat és az alkalmazasok logikai rétegeit.

A fejezet végén az adatbazis-kezeld rendszerek frissitésének gyakorisagarol, eldnyeirdl és
veszélyeirdl olvashattunk.
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Ellenorzo kérdések

1.

98]

— = \O 00

Milyen szempontok alapjan valasztunk adatbazis-kezel6 rendszert?

Soroljuk fel a napjainkban ismert nagy adatbazis-kezeld rendszert szallito cégeket és a
termékeiket!

Milyen adatbaziskezeldrendszer-architektirak vannak, és melyiknek mi a jellemzdje?

Mit jelent a klaszterezés (fiirtozés)? Milyen két domindns architektirat emlitettiink?
Melyiknek mi a jellemzdje?

Az adatbazis-adminisztratornak milyen feladatai vannak az adatbazis-kezeld rendszer
telepitése elott és utan?

Amikor az adatbazis-adminisztrator az adatbazis-kezeld rendszerhez sziikséges tarteriiletet
szdmolja, az adatokon és az indexeken kiviil még milyen mas struktarakat kell figyelembe
vennie?

Miért olyan fontos az adatbazis-kezeld rendszer szamara a memoria?

Mik a rendszerparaméterek? Mire szolgalnak?

Hogyan lehet az adatbazis-kezeld rendszer telepitését feliilvizsgalni?

. Az alkalmazasoknak milyen szoftverrétegei vannak?
. Milyen elényei és veszélyei vannak az adatbazis-kezeld rendszer frissitésének? Hogyan kell

elvégezni a frissitést?
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3. fejezet — Metaadatok kezelése

Az adatbazis-adminisztratornak nem csak az adatokkal kell dolgoznia, hanem az adatelemek
nélkiil az adatok helyteleniil lesznek értelmezve vagy rosszul lesznek hasznalva. A nem helyesen
definialt adatok integritasi problémakat okozhatnak.

Mi a metaadat?

Ahhoz, hogy a felhasznal6oi adat hasznos informaciova valjon, el kell helyezniink egy adott
kornyezetbe. Az adatrél szo6lé informaciot metaadatnak nevezziik. A metaadat legegyszeriibb
definicidja: adat az adatrol. Pontosabban, a metaadat irja le az adatot, azaz olyan informaciokkal
szolgal, mint tipus, hosszlisag, szoveges leirdas és mas jellemzOk. A metaadat valaszol az adat
felhasznalodinak a ki, mit, mikor, hol, miért és hogyan kérdésekre.

Adat és informadcio

Az adat egy elem vagy esemény altal reprezentalt tény, amely nincs kapcsolatban mas tényekkel, és
nincs meghatarozva a kornyezete. Példak az adatra: 27, Jan vagy 010110. Tovabbi részletek nélkiil
semmit nem tudunk errdl a harom adatrdl. Tekintsiik a kovetkezdket:
— a27-es szam tizes vagy 8 szdmrendszerbeli?
— A 27-es 10-es szamrendszerben mit jelent? Egy kort, pénzdsszeget, 1Q-t, cipdméretet, vagy
valami mast?
— Mit jelent a Jan? Egy n6i név? Vagy férfi név? Vagy az év elsé honapja? Vagy valami mas?
— FEsa 010110 mit jelent? Binaris szam? Vagy datum? Talan 1910. januar 1.? Vagy 2010.
januér 1.7 Vagy valami mas?
A kornyezet hianya miatt ezek mind csak adatok. Az informdcidhoz sziikség van a kdrnyezetre,
amely meghatarozza az adatok kozotti kapcsolatot és mas informdciokat. Az adat, ha metaadat
kornyezetbe keriil, informaciova valik. A kapcsolatok informacidkat reprezentalhatnak, de nem
alkotnak informéciokat, amig meg nem értjiik dket.
Hogy az adat ne csak egyszerii adat legyen, sziikségiink van metaadatokra. Metaadatok nélkiil nincs
azonosithatd jelentés, csak szdmjegyek, betiik és bitek gylijteménye. A metaadat az adatoknak
format ad és hasznos informéciova teszi dket.

Metaadat-stratégia

Az adatbézis-adminisztrator, vagy ha létezik, akkor az adatadminisztrator feladata, hogy a cégnél
egy metaadat-stratégiat fejlesszen ki. A metaadat-stratégia hatdrozza meg, hogy a cégnél a
metaadatokat hogyan gytijtik, kezelik és érik el. A metaadat-stratégia a kovetkezdket tartalmazza:
— vezérelveket, amely szerint a cégben a metaadatokat hasznaljak
— moadszereket az adatok tulajdonosainak és gondnokainak definialasara és azonositasara
— az Osszegylijtendd metaadattipusok megnevezéseit
— az egyes metaadattipusok céljanak leirdsat — vagyis azt, hogy az egyes metaadatokra a
cégnek miért van sziiksége
— ametaadatok taroldsdra és gylijtésére szolgald eljarasmodokat
— modszereket a metaadat elérésére
— olyan vezérelveket, amelyek kikényszeritik a gondnoksagi szabalyokat és a metaadatok
eléréséhez a biztonsagot
— akiilso és belsé metaadat-forrasok megnevezését
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— mértékeket a mindség méréséhez és a metaadat hasznalhatosagahoz
A metaadatok Osszegyljtésével és kezelésével a céglink sajat adatairdl olyan lényeges tényeket
tudhat meg, amely a rendszereket hasznalhatobba, az adatbazisokat pedig hasznosabba teszik.
Az adatbéazis-adminisztratornak részt kell vennie a metaadat-stratégiat fejleszté csoport
munkdjaban, de az adatadminisztratornak (ha létezik ilyen a cégnél) kell lennie a vezetdnek.

Metaadattipusok

Minden metaadat adatot ir le, de tOobbféle metaadattipus létezik, amely tobbféle forrasbol
szarmazhat. Alapszinten kétféle metaadattipusrol beszélhetiink: technologiai és iizleti.

A technoldgiai metaadat az adatokat technikai oldalrol irja le. Az adatok tarolasarol €s az adatok
szamitogépes rendszerben vald kezelésrdl ad informaciot.

Az lizleti metaadatok azt irjak le, hogy az adatokat az {izlet hogyan hasznalja. Ahhoz sziikségesek,
hogy az adat értékes legyen a cég szamara.

Technoldgiai metaadat példaul az, hogy egy tabla SZEMELYISZAM nevii oszlopa egy 11 hosszi
karaktersorozat taroldsara képes, és csak szdmjegyeket tartalmaz. Az is technoldgiai még, hogy
tudjuk, hogy az elsé szamjegy csak 1,2,3,4-es lehet. Természetesen az {izleti felhasznalonak is
sziiksége van erre a tudasra.

Uzleti metaadat példaul az, hogy a SZEMELYISZAM valdjaban egy személyi szamot takar, hogy
egy személyi szam csak egy adott személyhez tartozik, és az is, hogy kiolvashatjuk beldle, hogy
mikor sziiletett az adott személy. Az adatbazis-adminisztrator szamara az iizleti metaadat is fontos,
hogy az adatbazist megfelelden és hatékonyan hozza létre.

Rendszerkatalogus

Ha az adatbézis-adminisztratornak metaadatokra van sziiksége, akkor szaméra egy jo forras az
adatbazis-kezeld rendszer. A rendszerkatalogus adatbazis-objektumrdl szold informaciok téarol,
létfontossdgu tar a technoldgiai metaadatokhoz. Az adatbazis-adminisztratorok és a fejlesztok
rendszeresen hasznaljak az adatbazis-kezeld rendszernek a rendszerkatalogusaban 1évé metaadatait,
hogy az adatbazisban tarolt objektumokat és a benniik 1évd adatokat értelemszertien tudjak
hasznalni. Az adatbazis-kezeld rendszer vagy tablakat és nézeteket, vagy tarolt eljarasokat biztosit
ahhoz, hogy az adatbazis hasznaldi a rendszerkatalogusbol metaadatokat nyerhessenek ki. A legtobb
adatbazis-kezeld rendszer a kovetkezd metaadatokat tarolja a rendszerkatalogusban:
— minden adatbazis, tabla, oszlop, index, nézet, tarolt eljaras, trigger stb. neve
— atablakhoz az elsddleges kulcsok, és a kiilsé kulcsok
— nézetek definicioi
— adattipusok, hosszusagok és megszoritdsok a tablak oszlopaihoz
— a fizikai allomanyok nevei, amelyekben az adatbéazis adatai vannak és informécidok az
allomany tarolasarol
— jogosultsag €s biztonsagi informaciok
— mas egy¢éb adatbazis szervezési informaciok
Az adatbazis-kezeld rendszer rendszerkatalégusa kiilondsen hatékony forrdsa a metaadatoknak,
mert rendelkezik harom tulajdonsaggal: aktiv, integralt és védett. A rendszerkatalogus
* aktiv, mert a metaadatok automatikusan felépiilnek és karbantartdodnak, ahogy az adatbazis-
objektumok Iétrejonnek ¢és modosulnak. Ha az adatbéazis-adminisztrator adatbazis-
objektumokat hoz Iétre, az adatbazis-kezelé rendszer automatikusan Osszegyljti ¢és
létrehozza a metaadatokat a rendszerkatalogusban.
* integradlt, amely egyiitt jar az aktivitdssal, mert az adatbazis-kezeld rendszer a technologiai
adatokat a rendszerkataldgusban pontosan és naprakészen tartja. Azaz nincs ellentmondas az
adatbazis és a rendszerkatalogus kozott.
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* védett, ami azt jelenti, hogy a normél adatbéazis-kezel¢ rendszer milkddés az egyetlen
mechanizmus amivel a rendszerkatalogushoz hozzaférhetiink. Természetesen ez adatbazis-
kezel6 rendszerrdl adatbazis-kezeld rendszerre valtozhat. Néhany adatbézis-kezeld rendszer
egy opciot biztosit, amely lehetévé teszi a rendszerkatalogus modositasat, de az ilyen
miiveletek csak vész esetén és csak az adatbazis-kezeld rendszer technikai tdmogato
személyzetének feliigyelete alatt végezhetdk.

Sok metaadat megtalalhatd az adatbazis-kezelé rendszer rendszerkatalogusdban, de ezek a
metaadatok altaldban nem elegenddek az adatok teljes leirdsahoz. Példaul az adatbazis-objektumok
tizleti leirdasa, dokumentacidja altaldban nem taldlhatdé meg az adatbazis-kezeld rendszer
rendszerkatalogusdban. A kovetkezd metaadatok hasznosak, de a rendszerkataldégusban nem
talalhatoak meg:

— metaadatok az adatbazis-kornyezethez tartozo, de nem adatbazisbeli struktirakhoz

— modositasi informaciok, hogy mikor és ki modositotta utoljara az adatbazis-objektumait

— informdciok az adatbazistablakhoz, példaul mely programok hasznaljak azokat

— informdaciok a kotegelt feladatokrol és a tranzakciokrol

— az adatmodellek leirasa, tobbek kozt a logikai adatbazisterv, és annak a leirdsa, hogy ez
hogyan rendelddik a fizikai adatbazis-megvaldsitashoz

— adattarhaz és ETL (extract, transform, load) metaadatok

— az adatok tizleti tulajdonosait és gondnokait leir6 metaadatok

Természetesen ez a lista nem teljes. Szamtalan kiillonb6z6 metaadattipus 1étezik, amelyet kezelni
lehet. Minél to6bb metaadat all az tzleti felhasznalok rendelkezésére, annal tobb tzleti értéket
lesznek képesek kinyerni az informécios rendszerekbdl.

Repository

A repository napjaink informatikai megnevezése szerint altalanos tarolot jelent. A jegyzetiink szerint
a repository-ban az adatbazis-kornyezethez tartozd metaadatok keriilnek tarolasra. Ezért
tekinthetjliik az rendszerkatalogust is egyfajta repository-nak. De a repository ettél bévebb tarolot
jelent. A repository keriilhet az adatbazisba, vagy egy vagy tobb kiilon dlloméanyba. Kezelheti egy
metaadatok kezelésére szolgdlo szoftver, vagy lehet csak egyszerii szoveges allomany.
A metaadatok Osszegylijtésével a repository informaciokat tarol a cég adatvagyonar6l. Ha
megfelelden van megvaldsitva, akkor a cégnek minden metaadatat tarolhatja.
Altalaban a j6 repository-tol és az azt kezeld szoftvert6l a kovetkezé funkciok varhatéak el:
— informadciot tarol az adatokrol, a folyamatokrol és a kornyezetekrol
— tamogatja azt, hogy ugyanazt az adatot tobbféle néz6pontbol vizsgaljuk. Példaul nyomon
kovethetiink egy attributumot a koncepcionalis, a logikai vagy a fizikai adatmodellben.
— nagyon alapos dokumentaciot tarol, amely mellett még eljarasrészletek vagy kezeld riportok
is megjelenhetnek
adatmodellezd és CASE eszkozoket (Computer Aided System Engineering, automatikus
tervezo eszkoz) tartalmazhat.
— tdmogatja a verziokezelést és feliigyeli a valtozasokat. A verziokezelés segit szinkronizéalni
az alkalmazasfejlesztést és noveli a rugalmassagot.
— érvényre juttatja a névkonvencidkat
— Osszegyljti és elemzi a tobb forrasbol szarmazé metaadatokat
— legeneralja az adatelem-definicidkat.
Ha az adatbazis-fejlesztéshez repository-t, és kezeld szoftvert kell valasztanunk, akkor olyat
valasszunk, amely a kovetkezd tulajdonsagokkal is rendelkezik:
— A repository-kezeld szoftver az éltala hasznalt adattarakat az adatbazisbeli tdblakban tudja
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tarolni. Igy az integritdsat, a biztonsagat, a mentését, és az esetleges helyreallitasat az
adatbazis-kezeld rendszer eszkozeivel meg lehet oldani. Ez nem jelent igazan sok tobblet
feladatot az adatbazis-adminisztrator szamara.

— A repository-kezeld szoftver tobb tipusu adatbazis-kezeld rendszert is tud egyszerre
tdmogatni. Ha a cégilinknél tobb tipust adatbazis-kezeld rendszerrel dolgozunk, akkor is
elegendd egy repository.

— A repository-kezeld szoftver képes kozvetleniil olvasni a rendszerkatalogust. Ez biztositja,
hogy a repository-kezeld szoftvernek aktudlis informécioi legyenek az adatbazis-
objektumokrol.

— A repository rendelkezik interfésszel azokhoz a modellezd ¢és tervezd eszk6zokhoz,
amelyeket az adatbazis-objektumok generalasahoz hasznalunk.

A repository elényei

A repository-technologidk a cégek szdmara nagyon sok eldnyt biztositanak. A repository-ban 1évo
metaadatok egyesitett informacidkat tartalmaznak a cég kiilonb6zo rendszereirdl. Ezeknek az
egyesitett informacioknak a segitségével a fejlesztok konnyebben megérthetik, hogy az adott
rendszerek mire és hogyan hasznaljak az adatokat. Az egyesités segitségével olyan kapcsolatokat
lehet felfedezni az adatok kozott, amelyek még esetleg nem ismertek a cégen beliil. A kapcsolatok
felfedezésével a cég 1j iizleti folyamatokat vezethet be, vagy a meglévieket hatékonyabba teheti.

A repository-nak a mdasik nagy elénye, hogy az adatelemek ¢&s az iizleti szabalyok
A repository a gyorsan valtozd kornyezeteket is tdimogatni tudja. A repository-ban 1évé metaadatok
alapjan gyors riportokat lehet késziteni, amelyekbdl gyorsan meg lehet hatarozni, hogy az egyes
terlileteken torténd valtozasok milyen hatdssal lesznek més teriiletekre.

Az qjrafelhasznalhatosaggal 1dot, és erdforrast sporolhatunk. A repository megkonnyiti az
alkalmazaskomponensek ujrafelhasznalasat. A repository konnyedén felismerteti azt az értéket,
az 0j alkalmazasfejlesztésnél.

A repository felbecsiilhetetlenek az adattarhdz bevezetésénél. A repository-ban tarolt informéciok
segitenek a tobbféle adatforrasbol szdrmazo adatokat az adattarhdzba migralni.

A repository nehézségei

Az egyik legnagyobb nehézség a repository-technoldégia megvaldsitidsaban és hasznalataban, a
repository naprakészen tartdsa. A repository tobb forrasbol szarmazo adatokat tartalmazhat. A
forrasadatok koziil barmelyik barmikor valtozhat. Ha a forrdsadatok valtoznak, akkor a hozza
tartozo repository-beli adatokat is valtoztatni kell.
A repository-ban 1évé metaadatok a cég tobb teriiletérdl szarmazhatnak:

— a programfejlesztési eszkdzokbol, az alkalmazasprogramokbol és a kodkonyvtarakbol az

alkalmazaskomponensek metaadatai,

— lzleti felhasznaloktol tizleti metaadatok,

— az adatmodellez6 eszkdzokbol adatmodellez6 metaadatok,

— az adatbazis-kezeld rendszer rendszerkatalogusabol adatbdzis-metaadatok,

— adattarhaz eszk6zbol ETL metaadatok,

— automatizalt miiveletekbdl és feladatiitemezd eszk6zokbdl mitkddési metaadatok

— egyeb terililetekrdl, mint példaul a lekérdezo eszk6zokbol adathasznélati metaadatok
A 3-1. abra a kiilonboz0 teriiletekrdl szarmazo metaadatok egy repository-ban valo tarolasat mutatja
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Repository

3-1. abra Repository és a forrasrendszerek

A fenti, nagyon heterogén teriiletekrél szarmazé informaciokat kell 6sszegytijteni és elemezni, majd
a repository-ban tdrolni. Az egyesitési folyamatnak figyelembe kell vennie, hogy az egyes
metaadatforrdsok tartalma gyakran valtozik. Ha valtozik a metaadat a forrashelyen, akkor a
repository-t szinkronizalni kell, at kell vezetni ezt a valtozast.

Sok cégnek nincs repository-ja, vagy nem valositja meg megfeleléen az egyesitést és a
szinkronizalast, és igy bar van repository-ja, de nem tudja hasznat venni. Ha a repository metaadatai
nem pontosak, elavultak vagy nem léteznek, a repository elveszti az értékét. A hiba nem feltétlentil
a repository-technologian alapszik, hanem a cégen, amely nem {iigyel a repository-ban 1évd
metaadatok naprakészen tartasara. Természetesen ez koltséggel ¢€s elkotelezettséggel jar. A
repository megvaldsitasaval, és megfeleld kihaszndldsdval azonban ezek az erdfeszitések
maximalisan megtériilnek.

Célszerli mar tervezéskor létrehozni a repository-t. Ekkor mar abbodl lehet automatikusan kodokat
generalni, illetve a kodok valtozasa esetén automatikus visszavezetést alkalmazni.

Osszefoglalas

A fejezetben definidltuk a metaadatot, példak segitségével ravilagitottunk az adat és az informacio
kozotti kiilonbségre. Megnéztiik, hogy mit tartalmaz a metaadat-stratégia. Kiilonbséget tettliink
tizleti és technoldgiai metaadat kozott.

Attekintettiik, hogy a rendszerkatalégus mit tartalmaz és mit nem tartalmaz azon metaadatokbol,
amire egyébként sziiksége van. A rendszerkatalogus harom legfontosabb tulajdonsigaval
ismerkedtiink meg: aktiv, integralt és védett.

Definidltuk a repository-t, megnéztiik, hogy altalaban az adatbazishoz kapcsoldodd repository-k mit
tudnak, és mi az ami még ezen feliil elvarhato toliik. Felsoroltuk, hogy milyen forrasokbdl keriilnek
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be a repository-ba a metaadatok. Attekintettiik a cégek tekintetébdl a repository eldnyeit, illetve a
repository-val kapcsolatos nehézségeket.

Ellenorzo kérdések

Mi a metaadat?

Mikor valik az adat informacidéva?

Mit tartalmaz a metaadat-stratégia?

Mi a kiilonbség a technologiai és az lizleti metaadat kozott?

Mit tartalmaz a rendszerkatalogus?

Soroljunk fel olyan metaadatokat, melyek nem taldlhatdak meg a rendszerkatalogusban!
Milyen tulajdonsagai vannak a rendszerkatalogusnak? Melyik mit jelent?
Mi a repository?

Altalaban mit tud a repository? Mit varhatunk még ezen feliil el t6le?

10 Milyen elényei vannak a repository-nak?

11. Milyen nehézségekkel kell szembenézni a repository-val kapcsolatban?
12. Milyen forrasokbol szarmaznak a repository-k metaadatai?

e Al
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4. fejezet — Adat- és tarolaskezelés

A reléacios adatok a felhasznalok szamara logikailag tablakba vannak szervezve. A téblakban 1évd
adatokat azonban nem elegendd csak a memoriaban tarolni, hiszen onnan az adatok elvesznek, ha a
szamitogépet kikapcsoljuk. Azaz a tablabeli adatoknak valamilyen moddon hattértarakra kell
keriilniiik. A hattértarak lehetnek merevlemezek, lemez alrendszerek, hordozhaté tarolok, optikai
tarolok vagy szalagos eszk6zok. A hattértarakon az adatok adlloméanyok formajaban jelennek meg.
Az adatbazis-adminisztrator egyik kulcsfontossagii feladata az adatbazis adatainak a taroldsat
megtervezni. Ehhez az adatbdzis-adminisztratornak ismernie kell, hogy az adattarolds milyen fizikai
mechanizmusokkal valésul meg.

A tarolasi megoldas kivalasztasa

Az adatbazis-kezeld rendszerek nem minden taroldsi technologiaval tudnak egyiitt dolgozni. Az
adatbazis-adminisztratornak sok tarolasi technoldgiat kell kiprobalnia, hogy meghatarozza, hogy a
cég adatbazis-kezeld rendszere melyekkel miikddik a legjobban. A megfeleld taroldsi technologia
kivalasztasahoz vegyiik figyelembe a teljesitményt, a megbizhatosagot, hasznalhatosagot, és az arat.
Az adatbazis-kezeld rendszerek esetén a legalapvetdbb tarolasi technologia a merevlemezen torténd
tarolas. A merevlemez hatranya, hogy a lemezmeghajté mechanikai részei miatt sebezhetébb, mint a
szamitogép mas részei. Ennek a hatranynak a kikiiszobolésére azonban hasznalhatunk RAID
technologiat.
Az adatbazis-kezeld rendszer teljesitménye fligg az input/output miveletek sebességétol. Az
adatbazis-kezeld rendszer minél gyorsabban tud egy input/output miiveletet elvégezni, az adatbazis-
alkalmazéas annal gyorsabban fut. Sokkal lassabban lehet az adatot egy hattértarolorél beolvasni,
mint a memoriabol. Néhany 0j hattértarold rendszerbe emiatt gyorsitdé mechanizmust épitettek,
amely ugy miikodik, hogy az adatok automatikusan beolvasédsra keriilnek a memoridba. Ezzel
csokken a klasszikus input/output miiveletekhez rendelt varakozasi 1do.
Az adatbazis-kezelésben a tarolds kozponti kérdés, és az id0 muldsdval még tobbet kell vele
foglalkozni, mert egyre tobb és tobb adatot szeretnénk tarolni. Es az adatokat nem csak ideiglenesen
tarolja a cég, hanem hosszu idon keresztiil meg6rzi és felhaszndlja. Ehhez azért manapsag is mar
egyre tobb heterogén, tobb terabdjtos tarolasi rendszer érhetd el a piacon. A novekvd tarak
kezelésére kiilonbozo tarolasi technologidk 1éteznek, mint a SAN (Storage Area Network) és a NAS
(Network-attached Storage). A SAN egy specialis halozat tarolasi eszk6zok Osszekapcsoldsara.
Segitségével a szerverek ezt a hattértarhalozatot egy normal hattértarolonak 1atjak, és a megszokott
modon tudjak hasznalni. (Kozvetleniil a géphez kapcsolhatd, nagyobb rack, amelybe tobb
winchestert tesziink. A szerver egy logikai hattértarként latja a hattértarolo-rendszert.) A NAS egy
olyan tarolé eszkoz, mely halozaton keresztiil biztosit tarhelyet a szervereknek (egy olyan eszkoz,
mint a rack, amibe a winchestert tessziik, csak ezt a halozatban switch-hez kell kapcsolni.)
Az adatbazis-adminisztrator egyik nagy feladata a fizikai adatbazisterv elkészitése. A fizikai
adatbazis-tervezés egyik fontos része, hogy az adatbdzis-adminisztratornak hatékony tervet kell
készitenie az adatok megfeleld tarolasdhoz és a hattértarold teriiletének a helykihasznalasdhoz. A
kovetkezd célokat érdemes szem el6tt tartani a tarolasi rendszer kialakitasakor:

— legfontosabb az adatvesztés megeldzése,

— biztositani kell, hogy a megfeleld taroldokapacitas elérhetd legyen €s a taroldsi megoldas

konnyen skalazhato legyen, ha a tarolési igény nd,
— olyan megoldast kell valasztani, amely az adatok gyors elérését biztositja a szolgaltatas
minimalis megszakitasaval vagy megszakitas nélkiil,
— olyan tarolasi megoldast kell valasztani, amely hibatiir6 és hiba esetén gyorsan javithato,
— olyan tarolasi megoldast kell valasztani, ahol lemezeket cserélhetiink €s bdvithetiink ledllas
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nélkiil,
— olyan koltséghatékony tarolasi megoldast kell talalni, amelyet a cég megengedhet magéanak.

Helykezelés

Sok tarolasi kérdésben kell az adatbazis-adminisztratornak dontenie, mieldtt egy adatbazist 1étrehoz.
Az egyik legfontosabb kérdés, hogy mennyi helyet ad az adatbazisnak. Ennek becslésé¢hez
sziikséges azt tudnia, hogy mennyi adat keriil az adatbazisba, illetve azt, hogy az adatbazis-kezeld
rendszernek ezen feliill még milyen és mennyi jarulékos informdaciot sziikséges tarolnia. Ehhez az
adatbazis-adminisztratornak ismernie kell az adatbazis-kezeld rendszer pontos mitkodését.

Tablaterek

A relacios adatokat a felhasznédlok logikailag tdblakba szervezetten tudjdk kezelni. Azonban
ezeknek az adatoknak allomanyokban kell megjelenniiik a hattértarolon. A fizikai tervezéskor az
adatbazis-adminisztrator a tdbldkhoz egy olyan logikai struktirdt rendel, amely azt fogja
meghatarozni, hogy a tdbla adatai milyen fizikai dllomanyokban lesznek tarolva. Ezeket a logikai
struktirékat 4ltalaban tablatereknek hivjuk, és ezek az adatbazisnak objektumai. A 4-1. dbra azt
mutatja, hogy egy adatbazis egy vagy tobb tablateret foglal magéaban és az egyes tablaterek egy
vagy tobb tablat tartalmaznak. Az adatbézis-kezeld rendszertdl fiigg az, hogy egy tabla adatai tobb
tablatérbe is keriilhetnek-e. Altalaban az adatbazis-adminisztrator egy tablat egy tablatérbe helyez
el. Az adatbazis-adminisztrator donti el, hogy a tablakat hogyan rendeli a tablaterekhez, amely fiigg
az adatok hasznalatatdl, a tablatér tipusatol, és az adatbazis-kezeld rendszer tulajdonsagaitol.

Adatbazis
Tablatér
/" Tabla ] o
I:l Tabla Tablatér
Tabla Tapla
1
.
Tablatér
- Tabla
abla
Y
ST T
M A \_/
b A b
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4-1. abra Allomanyok, tablaterek, és a tablak kapcsolata

A téblaterekhez nem csak a tablakat kell hozzarendelni, hanem minden olyan adatbazis-objektumot,
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amelynek tarigénye van. Az adatbdzis-objektumok a tablatereken keresztiil vannak az
allomanyokhoz rendelve, azaz a tablaterekkel hatarozhatjuk meg, hogy melyik adatbazis-objektum
milyen lemezen ¢és hol van tarolva. A tablan kiviil az index az a masik nagyon fontos adatbazis-
objektum, amely sok adatot tarol és tablatérhez kell rendelni.

A tablatér az adatbdzisban ugyancsak egy adatbazis-objektumként jelenik meg. Az adatbazis-
adminisztrator feladata hozzarendelni a sziikséges operacios rendszerbeli vagy allomany-
rendszerbeli allomédnyokat, amelyekhez az adatbazis-kezeld rendszer biztositja a szilikséges
utasitasokat. Egy tablatérhez lehet egy vagy tobb allomanyt is rendelni. Kezdetben altalaban az
adatbazis-adminisztrator egy allomanyt rendel hozz4, de az adatbazis ndvekedésével a tarigény
kielégitésére uj allomanyokat lehet hozza rendelni.

A téblatérhez meg lehet adni a taroldsra vonatkozd paramétereket is, mint példaul azt, hogy a
tablatérnek mekkorak legyenek az adatlapjai, vagy esetleg a mérete dinamikusan valtozhat-e.

Adatlap — adatrekord

A lemez tarolasi egysége az operacids rendszerbeli blokk. A blokkok mérete fix. A lemezrdl az
adatokat az adatbazis-kezeld rendszer a memoriaba olvassa fel. Ennek a beolvasasnak az egysége az
adatlap, amelynek a mérete a lemezblokk méretével egyezik meg, vagy annak az egész szamu
tobbszorose. Vagyis az adatbazis-kezeld rendszer egyszerre egy adatlapnyi adatot tud a memoridba
beolvasni.

A tablaterekhez rendelt allomanyok felépitésének alapja az adatlap. Azaz az adatdllomanyok
szerkezeti egységeként ugyancsak az adatlapot tekinthetjiik.

Az adatbazis tablaiban 1évd adatok azonban sorokba és oszlopokba vannak szervezve. Kérdés az,
hogy hogyan keriilnek a tabla adatai az adatlapokra, milyen formaban. A tabla egy-egy sorat az
adatbazis-kezeld rendszer adatrekordba szervezi. A rekord mezdiben az adatok lehetnek fix vagy
valtoz6 hosszusaguiak, a tabla oszloptipusainak megfelelden. Ahhoz, hogy tudjuk, hogy az adott
adatrekord melyik tablanak az adatait vagy milyen felépitésii rekordot tarol, sziikség van a rekord
szerkezetét leird informdaciokra is. Ez azért is sziikséges, mert az egy tablaban 1évé adatrekordok
hossza is kiilonbozd lehet. Mégpedig ugy, hogy valtozd hossziisdghi vagy opciondlis mezdket
tartalmaznak.

Az adatrekord pontos felépitése adatbazis-kezeld rendszerrdl adatbazis-kezeld rendszerre valtozhat.
Azonban altaldnosan elmondhatjuk, hogy az adatrekord a kovetkezd részekbdl all:

— fejléc: Egy rekord altalaban néhany bajtnyi adminisztracids informacidval kezdddik, amely a
rekord adattartalmanak szerkezetét ¢és elrendezését hatdrozza meg. Ez tartalmazhat
hosszusagot, informacidt a valtozo hosszusagu adatokrdl és mas ellenérzo szerkezetet.

— adatok: A tabla egy soranak aktudlis adattartalmat tartalmazzak az oszlopdefinicio
sorrendjében. Az adatbazis-kezeld rendszertl fliggden a valtozd és a fix hossziisagu
oszlopok elkiilonitve lehetnek.

— opcionadlis offset tabla: a rekord tartalmazhat mutatokat, hogy a rekordban térolt valtozo
hosszusagu mezoket kezelje €s felligyelje.

A 4-2-es abran az adatrekord szerkezetét figyelhetjiik meg.
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fejléc | mezdl rnezds . tnezin offset tdhla

4-2. dbra Adatrekord-szerkezet

Az adatrekordokat azonban egyarant el kell helyezni a memoridban és az allomanyokban is. A
memoria és az allomanyok felépitésének az alapegysége az adatlap. Azaz az adatrekord bele kell,
hogy keriiljon az adatlapba. A legalapvetobb kérdés az, hogy a kettd koziil melyik a nagyobb. Az
esetek nagy részében egy adatlapra tobb adatrekord keriilhet, de nagyméretli adatrekordnal
el6fordulhat, hogy az nem fér ra egy adatlapra. Nagyméretii adatrekord akkor fordulhat el6, ha egy
tablaban olyan adattipust adatokat tdrolunk, mint szovegek, képek, vagy mas binaris nagyméretii
objektumok. Ha mas tipusu rekordoknal is el6fordul az, hogy az adatrekord nagyobb, mint az
adatlap, akkor az adatbazis-adminisztrator a telepitésnél, vagy a tablatér 1étrehozasanal nem jol
valasztotta meg az adatlap méretét. Ez pedig teljesitményproblémakhoz vezethet. A
teljesitményprobléma megoldasara ilyenkor ujra lehet szervezni a problémas tablateret. Vannak
azonban olyan adatbazis-kezeld rendszerek is, amelyek nem engedik meg az adatlap méretének a
valtoztatasat.

Nézziik meg, mi van akkor, ha az adatlap mérete nagyobb, mint az adatrekord mérete. Tegyiik fel,
hogy az adatlap mérete L bajt, az adatrekord mérete R bajt. Vegyiik L/R egészrészét, ami megadja,
hogy egy adatlapra mennyi adatrekord keriilhet. Természetesen ekkor marad az adatlapon
kihasznalatlan teriilet. Ez nagy problémat nem okoz. Ha mégis ki akarnd az adatbazis-kezeld
rendszer haszndalni ezt a kis teriiletet, akkor ide elhelyezheti egy rekordnak egy részét. A rekordok
részeit azonban mutatokkal kell Osszekapcsolni. Altalaban a teljesitmény szempontjabol
hatékonyabb, ha az a kis adatlaprész inkébb kihasznalatlan marad, minthogy a mutatok mentén
kelljen Osszeszedni az adatrekordot. Ezért az adatbazis-kezel0 rendszerek 4altalaban inkéabb
kihasznélatlanul hagyjak azt az adatlaprészt.

Ha az adatrekord mérete nagyobb, mint az adatlap mérete, akkor a rekordot részekre vagja az
adatbazis-kezeld rendszer és tobb adatlapon helyezi el. A szétvagott rekordokat mutatok
segitségével kapcsolja Gssze.

A kiilonb6zo adatbazis-kezeld rendszerek mas-mas felépitésii adatlapot hasznalhatnak, de altaldban
elmondhatjuk, hogy egy adatlap 3 alapkomponenst tartalmaz:

— adatlapfejléc: néhany bajtnyi fizikai gazdalkodasi informécid. Az adatlaplapfejléc
tartalmazhat egy adatlap-azonositot, mutatokat a megel6zé és kovetkezd adatlapra, egy
azonositot, amely megmutatja, hogy az adatlap melyik tabldhoz tartozik és szabad tar
mutatokat.

— adatrekordok: a sorok adattartalmat tartalmazza.

— opcionalis offset tabla: mutatdkat tartalmaz, melyek az adatlap egyes adatrekordjait cimzik.
Néhany adatbazis-kezeld rendszer mindig hasznal offset tablat, méasok csak akkor, ha
valtoz6 hosszusagu rekordok vannak az adatlapon.

Az adatlapszerkezet €s a komponensek hossza adatbazis-kezeld rendszerrdl adatbazis-kezeld
rendszerre valtozhat.
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A 4-3. dbréan az adatlap felépitésének vazlatat lathatjuk.
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4-3. dbra Az adatlap felépitése

Index fogalma

Az indexrekord leirasa el6tt tisztaznunk kell, hogy egy adatbazis-kezeld rendszerben mi is az az
index, miért olyan fontos.

Tekintsiink ehhez egy egyszerii lekérdezést:

SELECT VEZETEKNEYV, KERESZTNEV

FROM DOLGOZO

WHERE VEZETEKNEV='Kovacs';

Ha a tablankon nincs index, akkor az adatbazis-kezel6 rendszernek a DOLGOZO tablahoz tartozo
Osszes sorhoz tartozd adatlapot fel kell olvasnia, hogy megtaldlja a lekérdezésnek megfeleld
értekeket. Ha még rdadasul a WHERE feltételben az elsddleges kulcsra vonatkozo feltételt irnank,
akkor ugyan tudjuk, hogy csak egy sort kell megtaldlnunk, de ugyantigy végig kell nézni a tabla
Osszes sorat. Az ilyen tipust keresések megkonnyitésére hozhatunk létre egy tabldhoz egy vagy
tobb indexet.

Az index segitségével az adatbazis-kezeld rendszernek nem kell a tdbla minden sorat végignéznie,
hanem annak csak egy toredék részét. Az index alapjaul szolgédld oszlopokat indexkulcsoknak
nevezziik.

Az indexekre legegyszerlibb modon ugy tekinthetiink, mint kulcs-mutatoé parok halmazara. A kulcs
a keresési kulcs lesz, amelynek az értékei az indexelt tabla oszlopértékeinek vagy transzformalt
oszlopértékeinek felelnek meg, a mutatd pedig egyedi index esetén arra az adatrekordra mutat,
amely tartalmazza a keresési kulcsot, egyébként pedig rekordcsoportot cimez.

Az indexek lehetnek a kulcsérték szerint rendezettek, lehetnek 6sszetettek, ebben az esetben a kulcs
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Osszetett, tobb oszlopbol tartalmaz adatokat.

Mindenesetre az adatbazis-kezeld rendszernek sokkal konnyebb dolga van akkor, ha az
indexbejegyzések kozott kell megkeresnie egy adott értéket, majd a mutatd alapjan megtalalni a
keresett adatrekordot.

A 4-4-es dbran a DOLGOZOK tébla adatai alapjan felépitett rendezett indexet lathatunk.

Index Téhla
VEZETEENEV |EERESZTHEV ATON |VEZETEENEY |KERESZTNEV |FIZETES |..
Barta Géza o N Barts Géza 200000
Cs ik Mitys Ricz Dénes 189000
Farkas Gedeon \ \ Molnir Viktor 234000
Fizzere Emlia \ Z‘ T Exnilia 154000
Taah Gertrad \ Kiss Déra 29000
Kiss Déra A Téth Liszls 50000
Kovacs Tanos Kovrdes Jmsaf 340000
Kevics Tomsef - Téth Tézsef 120000
Molnir Vikior / Csik Mityds 164000
Magy Emese - S=ahd Béla 115000
Rérz Dénes Hazy Emese 72000
Szehé Béla . Takah Gertrad 431000
Téth Liszlé ! Kovics Tanos 189000
Téth Tozsef ! Farkas Gredeon 170000
Vigh Thor > Vigs Thor 150000

4-4. abra Index

A jegyzetnek nem témdja az index fogalmat jobban leirni. A kiilonb6z6 indextipusok alapjaul
szolgalo adatszerkezeteket eldismereteinkbdl ismerjiik, a pontos megvalositasukat pedig az adott
adatbazis-kezeld rendszer dokumentacidja leirja.

Indexrekord

Az indexeket a tabldkhoz hasonloan tablaterekhez kell rendelniink. Ezek a tablaterek lehetnek
ugyanazok, mint a tdblakhoz rendelt tablaterek. Elképzelhetd példaul, hogy egy tdblatérbe van
elhelyezve a DOLGOZO, és a RESZLEG tébla, illetve a MUNKAKOR tablanak az adataira
felépitett MUNKAKOR PK index. Ennek megfelelden a tablaterekhez tartozo allomanyok
ugyanazok, azaz a felépitésiik alapegysége tovabbra is az adatlap.

Az adatlapokra indexrekordokat helyeziink el. Ezt hasonldé moddon tehetjik meg, mint azt az
adatrekordoknadl lattuk. Azonban az indexrekordok szerkezete mas, mint az adatrekord felépitése.
Egy éltalanos indexrekord a kovetkezdket tartalmazza:

— fejléc: mint az adatlapoknal, az indexrekordok is altaldban néhany bdajtnyi fizikai
adminisztraciés informdcioval kezdddnek, részletezve az indexrekord strukturdjat és
elrendezését.

— indexkulcsértékek: az indexkulcsokhoz tartozo aktudlis adatértékek vannak felsorolva a
definici6 sorrendjében.
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— adatlapmutato: ez mutatja azon tablahoz tartoz6 adatlap fizikai helyét, amelyben az indexelt
adat jelenleg talalhato.
kezeléséhez és felligyeletéhez.
A 4-5-6s 4dbran az indexrekord szerkezetét figyelhetjiik meg.

fejlée | indexkules- . indexkules- adatlap  § offsettdhla
ekl i ik retatd

4-5. dbra Indexrekord-szerkezet

Kiterjesztés

Alapvetden az operacios rendszerben az egy allomanyhoz tartoz6 blokkok nem folyamatosan
helyezkednek el a lemezen. Az operacids rendszer az alloméany blokkjait egymassal mutatokkal
kapcsolja 0ssze. Azonban mégis szokott lenni valamennyi blokk, amely folyamatosan helyezkedik
el a lemezen. Az adatbazis-kezeld rendszer altalaban az operacids rendszerben egyszerre nem csak
egy adatlapnak megfeleld darabszamu blokkot foglal le, hanem tobbet. A tobb adatlaphoz tartozo, a
lemezen folyamatosan elhelyezkedd blokkokat nevezziik egylitt kiterjesztésnek (extent).

Alapvetden egy adatbazis-objektumhoz az adatbazis-kezeld rendszer eldszor csak egy kiterjesztést
hasznal. Késobb, ahogy az adatbézis-objektum nd, egyre tobb tarteriiletre van sziiksége, ezért tjabb
és jabb kiterjesztéseket foglal le az adatbézis-kezel¢ rendszer. Ezeket az twjonnan lefoglalt
kiterjesztéseket nevezziik masodlagos kiterjesztéseknek.

A tablatér tulajdonsagaként adhatd meg, hogy mekkora legyen a tablatérbe 1étrehozott adatbazis-
objektumhoz az elsddleges €s a masodlagos kiterjesztések mérete.

Allomdnykiterjesztés

El6fordulhat, hogy egy alloméany eléri az adatbazis-kezeld rendszerben megadott maximalis
méretét, azonban az 4allomanyba még Ujabb adatokat szeretnénk beszurni. Ekkor
allomanykiterjesztést hozhat 1étre az adatbazis-adminisztrator. Ez egy 0 dllomany, amely az eredeti
allomanyhoz van kotve €s csak az eredeti allomadnnyal egyiitt lehet hasznalni.

Tablamodositasok

Az adatbazisbeli tablakban 1évé adatokat a felhasznalok bovithetik, tordlhetik vagy modosithatjak.
Ami azt jelenti, hogy a lemezen 1év6 alloméanyok tartalmat médositja az adatbazis-kezeld rendszer.
A tablaba egy 0j sor beszurasa nagyon egyszerii: az adatbazis-kezeld rendszer a tablat tartalmazé
tablatérhez rendelt megfeleld allomanyban keres egy olyan adatlapot, amelyen van hely és oda teszi
be az 11j rekordot. Ha nem talal ilyen adatlapot, akkor keres az dllomédnyba egy 1) adatlapot és oda
szurja be az uj rekordot. Uj adatlap vagy létezik az el6z6 kiterjesztés lefoglalasa miatt, vagy uj
kiterjesztésre van sziikség.

Egy tablabeli sor torlése esetén az kézenfekvd lenne, hogy az adott hely egyszeriien felszabadul.
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Azonban ez sem ilyen egyszert, hiszen egy adatlapon tobb rekord van. Ha nem az utolsét toroljik,
akkor ahhoz, hogy a szabad helyet a torlés utan jol ki lehessen hasznalni, az adatlapot Gjra kell
szervezni vagy esetleg tobb adatlap 6sszevonasaval egy adatlapot meg lehet sziintetni.

A tablabeli modositas esete pedig jelentheti azt, hogy az adatrekord mérete ugyanakkora marad, n6é
vagy éppen csokken. Ha ugyanakkora marad, akkor nincs vele gond, a megfeleld értékeket kicseréli
az adatbazis-kezeld rendszer. A rekord mérete attdl fiiggden nd vagy csokken, hogy a rekordban
1év0 valtozo6 hossziisagu mezdk hogyan valtoznak. Ha a rekord mérete nd, akkor keresni kell neki 4j
helyet. Ha az adatbazis-kezeld rendszer nem taldl ugyanazon az adatlapon szabad helyet, mint
amelyiken a rekord van, akkor adatbézis-kezeldé rendszertdl fliggben vagy a teljes rekordot
athelyezi, vagy a rekordnak csak egy részét helyezi at 1) adatlapra. A masodik esetben mutatdkat
hasznal, hogy a rekord részeit 6sszekapcsolja. Ha a rekord mérete csokken, akkor az ugyanolyan
problémakat vet fel, mint egy sor torlése.

A tablameéret kiszamitasa

Ha az adatbazis-adminisztrator egy tablahoz a sziikséges tarteriiletet szamolja, akkor természetesen
a rekordhosszusaggal és nem a sorhosszusaggal kell szamolnia. A rekord hossza tartalmazza a
fejlécet és az offset tablat is. A sor hossza a tabla oszlophosszainak az Gsszege. Az adatbazis-
adminisztratornak ki kell tudnia szdmolni a pontos sorhosszat is, mivel a sorhossz az egyik része a
rekord hosszanak. Ez sem konnyi feladat, hiszen az oszlopok lehetnek valtozo hosszsaguak is.

A sor adatrészhosszdnak a kiszamitasdhoz az adatbazis-adminisztratornak dokumentéciora van
sziiksége, amely leirja az adatbazis-kezeld rendszer altal tdmogatott adattipusok aktudlis fizikai
hosszanak a meghatarozasat. Ezen adattipusok tarolasdhoz sziikséges hosszak adatbazis-kezeld
rendszerrdl adatbazis-kezeld rendszerre valtoznak.

Ha az adatbazis-adminisztrator ismeri az adatlap szerkezetét és ki tudja szamolni a rekord hosszat,
akkor egy tabla méretének a kiszadmitdsa mar konnyii. A rekordhossz kiszamitasa utan a kovetkezd
1épés meghatarozni, hogy mennyi sor fér el egy adatlapra. Egy adatlap mérete adatbazis-kezeld
rendszerrdl adatbazis-kezeld rendszerre valtozik, és a legtobb adatbazis-kezeld rendszer esetén az
adatbazis-adminisztrator hatdrozhatja meg a kiilonb6z6 adatlapméreteket.

Példaul tegyiik fel, hogy egy adatlap mérete 2 KB, de ebbdl 32 bajt sziikséges az adatlap fejléc-
informacioinak. Marad 2016 bajt, amelyen adatsorokat lehet tarolni. Ha elosztjuk a 2016 b4jtot egy
adatsorhoz tartoz6 rekord méretével, akkor megkapjuk azt, hogy mennyi sor fér ra egy adatlapra.

A tablaméretet tigy kaphatjuk meg, hogy kiszamoljuk, hogy mennyi adatlap sziikséges a tablaban
tarolt sorok szamahoz és megszorozzuk az adatlapmérettel. A példank alapjan: a sorok szamat
elosztjuk az adatlaponkénti sorok szamaval és ezt az értéket megszorozzuk 2 KB-tal, ami az
adatlapnak a mérete.

Természetesen az adatbéazis-adminisztratornak szamolnia kell a tablahoz meghatarozott szabad
teriilettel is, hiszen a tabla adatait frissithetik, tordlhetik, vagy lehet, hogy 0j adatok keriilnek a
tablaba. Ehhez azt is meg kell tudnia becsiilnie, hogy a tdbla tartalma milyen gyakran fog
moédosulni és azok milyen tipusuak lesznek (frissités, torlés, beszuras). Azt se feledjiik, hogy
vannak olyan adatok, amelyek a tablan kiviil, de az adatbazison beliil tarolédnak, mint a
szovegoszlopok, vagy a LOB oszlopok. S6t megjelenhetnek adatok kiilsd, operacids rendszerbeli
allomanyokban is.

Az indexméret szamitdasa

Egy index tarolasahoz sziikséges hely kiszamitdsdnak elsé 1épése az, hogy kiszamitjuk az index
sorméretét. Ez a sorméret fligg az index tipusatdl. Azonban hasonléan, mint a tablabeli sor
méretének a kiszamitasahoz nemcsak az indexnek a sorméretét, hanem az indexrekord méretét is ki
kell szamolni. A rekordok hossza a sorok hossza plusz a sor taroldsdhoz sziikséges egyéb
hosszusadgok. A rekordméret kiszamolasdhoz sziikség van az altalunk hasznalt adatbézis-kezeld
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rendszerben az indexekhez sziikséges egyéb hosszisagokra.

Ha kiszamoltuk a rekordméretet, mehetiink a kovetkezd 1€pésre, az indexhez sziikséges tarhely
Osszegének a kiszamitasara. Amely teljesen ugyanaz, mint a tablanal alkalmazott modszer.
Természetesen idovel az index is valtozik, ezért az adatbazis-adminisztratornak az indexeknek is
kell olyan helyet fenntartani, ahova tud bdviilni, ha sziikséges.

Adatbazisnaplo

A tranzakcionaplé vagy adatbazisnaplo az adatbazis egyik legfontosabb 4llomanya. Az
adatbazisnaploban az adatbazisban végrehajtott tranzakciok bejegyzései vannak.

A tranzakcid az adatbazis-miveletek végrehajtasi egysége. A tranzakcionak van kezddutasitasa és
befejezbutasitasa, ez utobbi altaldban a COMMIT vagy a ROLLBACK utasitas, vagy olyan
mivelet, amely ezeknek az utasitasoknak a hatasat valtja ki. A tranzakcid alapvetéen DML
utasitasokbol all: INSERT, UPDATE, DELETE. A tranzakcidknak a kdvetkezd tulajdonsaggal kell
rendelkezniiik (ACID-tulajdonségok):

— Atomossag (atomicity): a tranzakcid ,,mindent vagy semmit” jellegli végrehajtasa (vagy
teljesen végrehajtjuk, vagy egyaltalan nem hajtjuk végre).

— Konzisztenciamegorzés (consistency preservation): az a feltétel, hogy a tranzakcio
megOrizze az adatbazis konzisztenciajat, azaz a tranzakcid végrehajtasa utan is teljesiiljenek
az adatbazisban eldirt konzisztenciamegszoritdsok (integritdsi megszoritdsok), azaz az
adatelemekre és a kozottiik 1évo kapcesolatokra vonatkozé elvarasok.

— FElkiilonités (isolation): az a tény, hogy minden tranzakcionak latszolag ugy kell lefutnia,
mintha ez alatt az id6 alatt semmilyen masik tranzakcidt sem hajtanank végre.

— Tartossag (durability): az a feltétel, hogy ha egyszer egy tranzakcid befejezddott, akkor mar
soha tobbé nem veszhet el a tranzakcidonak az adatbazison kifejtett hatasa.

Ahhoz, hogy a tranzakciok ezen tulajdonsagokat teljesiteni tudjak, sziikség van az adatbazisnaplora.
Az adatbazisnaploban naplobejegyzések sorozata van. Naplobejegyzések lehetnek a kovetkezoek:

— Az egyes tranzakciok kezdete és vége. A tranzakcid vége nem feltétleniil csak a COMMIT
vagy a ROLLBACK utasitas lehet. A tranzakcid akkor is véget ér, ha d&ramsziinet van, vagy
ha a felhasznidl6 munkamenete lezarul, mert kilépett a programbol. A tranzakci6 kezdetét
egyes adatbazis-kezeld rendszereknél kiilon jelezni kell, mas adatbazis-kezeld rendszerek
pedig automatikusan elkezdenek egy tranzakciot, amikor a felhasznald bejelentkezik vagy
lezar egy tranzakciot.

— Az adat aktualis valtozasai, ennek az informécidonak elégnek kell lennie a mddositdsok
visszavonasahoz az egyes tranzakciokon beliil. Altalaban egy ilyen naplobejegyzés
tartalmazza, hogy melyik tranzakcio, mikor, melyik adatbaziselemet milyen értékrdl milyen
értékre modositotta. Az adatbaziselem itt példaul egy tabla sordban egy mezd, vagy egy
teljes adatlap lehet.

— A COMMIT és ROLLBACK utasitasok az egyes tranzakcional.

— Egyéb bejegyzések.

Tudnunk kell azt is, hogy miel6tt barmilyen valtozas torténik az adatbazisban, azt eldszor az
adatbazisnaploba be kell jegyezni. Igy, ha hiba torténik az adatbazis-kezeld rendszerben, azaz leall,
akkor az adatbézisnaplo bejegyzései alapjan azoknak a tranzakcionak a hatdsa visszavonhat6, amelyek
nem lettek véglegesitve, illetve ha a véglegesitett tranzakciok miiveletei nem keriiltek az adatbazisba,
akkor azokat az adatbazisnaplo6 alapjan ujra végre lehet hajtani.

A naplobejegyzések egy megnyitott adatbazisnaplo-alloméanyba keriilnek. Ez a naploallomany az aktiv
naplo. Azonban a naplobejegyzések szama idével egyre tobb lesz, amely egy id6 utan egy alloméanyban
kezelhetetleniil sok lenne. Ezért naplovaltasra keriil sor, amely azt jelenti, hogy az adatbazis-kezeld
rendszer az aktudlis aktiv naplodlloményt bezéarja, és egy masik naplddllomanyba kezdi el a
naplobejegyzéseket irni. A naplovaltas torténhet automatikusan és az adatbazis-adminisztrator is

42



kikényszeritheti. Az automatikus naplovaltashoz az adatbazis-kezeld rendszerek kiilonbozd opcidkat
biztosithatnak. Ilyen lehet példaul, hogy megadhatd a naploallomanyok mérete, igy naplovaltas akkor
torténhet, amikor az adott allomany betelik. Masik lehetdség, hogy egy iddintervallumot kell megadni,
amely letelte utan torténik a naplovaltas.

Ha esetleg nincs adatbazismentés, és nincs sziikség az adatbazisnapl6 archivalasara, akkor felmeriilhet a
kérdés, hogy meddig sziikséges Orizni a naplobejegyzéseket. A régi naplobejegyzésekre addig van
sziikség, amig a hozzajuk tartoz6 valtozasok az adatbazisban meg nem torténtek, és az adott tranzakciod
véget nem ért. Kérdés, hogy ezt honnan lehet tudni. Az adatbazis-kezeld rendszer erre hasznalja az
ellenérzépontokat. Az adatbazisnaploban taldlhatd ellendrzépont-bejegyzés alapjan az adatbazis-kezel6d
rendszer biztosan tudhatja, hogy az adatbazisnaploban az az ellendrzépont el6tti naplobejegyzésekre
mar nincs sziikség, ha nem sziikséges az adatbazisnaplot archivalni. Ebben az esetben minden
adatbazisbeli modositas bekeriilt az adatbazisba is, és ezért az adatbazisnaplot nem sziikséges az
ellenérzépont-bejegyzés elé visszagorgetni. A naplodllomanyokat azonban csak addig sziikséges
Orizni, amig sziikség van rajuk.

Az adatbazis-kezel6 rendszerek igy rendelkeznek altalaban egy aktiv napléallomannyal, és legalabb
egy de inkdbb néhany inaktiv naploallomannyal. Naplovaltaskor egy inaktiv napldédllomanyt nyit
meg az adatadatbazis-kezeld rendszer. Természetesen a napldallomanyok szdmat és helyét az
adatbazis-adminisztratornak elére meg kell mondani. Az adatbazis-kezeld rendszer a
napléalloméanyokat ciklikusan hasznalja. Legalabb két naploallomanyra van sziikség.

Lathatjuk, hogy az adatbazisnapl6 alloményai valoban nagyon fontosak az adatbazisunk életében.
Az aktiv naplédllomanyt nagyon kell védeni, mert ha elveszik, akkor az adatb4zisunk nem lesz
konzisztens, nem fogjuk tudni hasznélni. Mivel ez egy megnyitott allomany, ezért menteni még nem
lehet, de pontos masolatot késziteni rola igen. A legtobb adatbéazis-kezeld rendszer tamogatja a
tobbszords redundans naplokat. Azaz az adatbdzis naplédllomanyai legalabb két példanyban két
kiilonbozé lemezen léteznek. Igy ha az egyik naplodllomannyal torténik valami, ¢és
hasznalhatatlanna valik, akkor a hiba kijavitasdig a naploallomany masik példanyat lehet hasznalni.
Az adatadatbdzis-adminisztratornak kell eldontenie, hogy hany példanyban hozza létre az adatbazis
naploallomanyait. Ezeket a példanyokat lehetdleg nem egy hattértarolon helyezi el az adatbézis-
adminisztrator. Az azonos tartalmu naploallomanyok egyiittesét gyakran naplocsoportnak hivjak.

A 4-6-0s abran az adatbazisnaplo-alloméanyok kozotti naplovaltast lathatjuk, redundans naplézas
megvaldsitas esetén. Minden egyes naplodllomanybdl 3 egyforma példany, azaz 3 naplocsoport van,
¢és a naplovaltasok miatt 4 kiilonboz6 naploallomanyt lathatunk az dbran. Az dbra nem mutatja be a
naploarchivalas folyamatat.
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4-6. abra Naplovaltas

Az adatbazis-adminisztratornak tehat eldszor dontenie kell arrél, hogy mennyi adatbazisnaplo-
allomanyt hoz létre, aztdn donteni kell arrdl, hogy hany példanyban tarolja Oket. Ha 5
naploalloméanyt hasznal 3-3 példanyban, akkor maris 15 napldallomanyrol beszéliink. Ezeket a
dontéseket nagyban befolyasolja az is, hogy az egyes naploalloményoknak mennyi lehet a
maximalis mérete. Ha nem adunk meg maximalis méretet, akkor a naplo esetleg végtelen nagyra
megndhet, betdltheti a teljes hattértarolot. Ha betdlti, akkor a kdvetkezd naplobejegyzést sem fogja
tudni hova irni, ami lelassuld folyamatokat vagy teljes ledllast okozhat. Fontos kérdés tehat az, hogy
a naploallomanyoknak mekkora legyen a mérete. Az adatbazis-adminisztrator az adatbazisban
torténd tranzakcids tevékenység mennyiségére alapozva allapithatja meg a naplodllomanyok
méretét. A legfontosabb cél azonban az, hogy az adatbazisnapld allomanyai a legforgalmasabb
1doszakban is ki tudjak szolgélni a teljes adatbazisbeli tevékenységeket teljesitménycsokkenés
nélkdil.

Az adatbazisnapl6 tarolasi igényével kapcsolatban van még egy fontos kérdés. Ha az adatbazisunkat
mentjiik, marpedig a legtobb esetben ez torténik, akkor a napléallomanyokat menteni, archivalni kell, és
az adatbazismentéssel egyiitt kell a tovabbiakban kezelni. Naplovaltaskor a régi allomanyt, amely
tovabb mar nem valtozik, azonnal lehet archivalni. Ez torténhet automatikusan és kézzel is. Az archivalt
naploallomanyoknak azonban ugyancsak sziikségiik van tarteriiletre. Célszerti dket eldszor a lemezre
archivalni, mert igy az archivalds gyorsabb, majd minél hamarabb, de legkésobb 24 6ra mulva mas
tarolasi teriiletre, példaul szalagra menteni 6ket.

Novekedo tarhelyigény

Amikor egy adatbazistablat modositunk, az adatbazis mérete nd. Ne feledjiik, hogy az adatbazis
nem csak adatrészbdl, hanem naplé részbdl is all. Idonként és kovetkezetesen figyeljiik az adatbazis
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helyhasznalatat. Ezt megtehetjiik az adatbazis-kezeld rendszerrel jaro eszk6zok és segédprogramok
segitségével, vagy tarolaskezeld-szoftverrel vagy mas adatbéaziseszkozzel. Az adatbézis-
adminisztratornak a kovetkezoket kell figyelemmel kisérnie a tarigénnyel kapcsolatosan:

— amasodlagos kiterjesztések szama,

— allomanykiterjesztések,

— eszkdz toredezettsége,

— elérhetd szabad helyek,

— atablaterek mérete,

— atablaterekben 1évo tablak ¢és indexek, egyéb adatbazis-objektumok darabszama és mérete,

— ajelenleg nem hasznalt fenntartott teriiletek 6sszmérete,

— objektumok, melyek helyhidnnyal kiizdhetnek.

Készitsilink tervet az adatbdzis ndvekedésének kezelésére. Elsd 1épésben nyerjiik vissza azokat a

tarhelyeket, amelyeket olyan adatbazis-objektumok foglalnak, amelyeket mar nem hasznalunk.
Egyszerlien dobjuk el Oket. Vannak olyan objektumok, amelyeket létrehoztunk, aztan
elfeledkeztiink roluk, és tobbé nem hasznaljuk 6ket. A hasznalaton kiviili adatbazis-objektumok
eldobasaval a helytik felszabadul.
Ha még igy sincs elég helylink, az adatbazis altal elérhetd tarat ki kell terjeszteni. Ezt megtehetjiik
egy olyan ALTER utasitassal, ami tovabbi helyet hatdroz meg egy vagy tobb adatbézisbeli tablatér
szamara. Néhany adatbazis-kezeld rendszer esetén az ALTER utasitasban a novekedés Osszegét,
mashol az 10 tarolasi méretet kell megadni a tdblatérhez. Az adatbazis-adminisztratornak lehet, hogy
egy Uj taroloeszkozt is az adatbazis rendelkezésére kell bocsatania. Ekkor adatbazis-objektumokhoz
tartozé allomanyok lemezek kozotti mozgatésara is sor keriilhet.

Allomanyok elhelyezése

Sok tarolasi kérdést kell eldonteni, miel6tt az adatbazis-adminisztrator egy adatbézist l1étrehozhat.
Az egyik legfontosabb kérdés az, hogy mennyi helyet ad az adatbazisnak. A tdblabeli adatokon
kiviil a tablaterekhez az indexeket is hozza kell rendelni. Alapvetden gondolkodhatunk gy, hogy
egy tablatér egy alloméanynak felel meg. Azonban az adatokon és az indexeken kiviil a tranzakcios
naplokkal is szdmolni kell. A tranzakcios napldo megfeleld taroldsa az adatoktdl és indexektdl
kiilonb6zd allomanyokban torténhet.
Miutan meghataroztuk a sziikséges tarigényt, az adatbazis-adminisztratornak valasztania kell egy
elegendd tarteriilettel rendelkezd, megfeleld hattértarat az adatbazis alloméanyainak a tarolasara. Az
adatbazis-adminisztrator a kiilonb6z6 allomanyokhoz tobb hattértarat valaszthat azért, hogy

— az allomanyok teljesitménykdvetelményeit segitse a megfeleld lemezeszkozokkel,

— elkiilonitse az indexeket az adatoktol teljesitmény okokbol,

— anapléallomanyt elkiilonitse egy kiilonallo és nagyon gyors eszkozre,

— az ideiglenes és munkadlloményokat elkiilonitse, hogy ha lemezhiba torténik, akkor az

ideiglenes allomanyokat lehessen torolni, és Gjradefinidlni mentés és visszaallitas nélkiil,
— az adatokat tobb eszkozre helyezze, hogy eldsegitse a parhuzamos elérést.

Allomadnyok elhelyezése a lemezen

Az adatbazis-adminisztratornak meg kell hatdroznia az optimalis allomanyelhelyezkedést a
lemezen. Idonként az adatbazis-adminisztrator teljesitménynovelést érhet el, ha az dllomanyokat az
egyik fizikai lemezrdl a masikra mozgatja. Altalanos technika, hogy a tablabeli adatokat tartalmazo
alloményt ¢és az adott tablara Iétrehozott indexeket tartalmazd allomanyt kiilonbozo
lemezeszkozokre helyezi el az adatbazis-adminisztrator. Az indexek ¢és az indexelt adatok
elkiilonitésével az input/output miiveleteket sokkal hatékonyabbd lehet tenni, mert a lemezeszkoz
fizikai ir6-olvaso fejének nem kell tobbszor mozognia. Ugyanebbdl az okbol ugyanazon miiveletek
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altal elért adatok kiilonbozd fizikai lemezeszkozokre helyezése egy masik altalanos
allomanyelhelyezési technika és ugyanolyan eldnyokkel jar, mint az indexek elkiilonitése az
adatoktol.

Modern tarolasi eszk6zok (RAID) hasznalataval a pontos alloméanyelhelyezés elvesziti jelentOségét.
Béarmilyen tarolasi eszkdzt haszndlunk, biztositsuk, hogy a tranzakcionapléo a tablak adatait
tartalmazo allomanyoktol mindig elkiilonitett eszk6zon legyen, €s hogy a tranzakcidnapld mentése
fiiggetlen legyen az adatbazis mentésétol. Igy noveljiik a visszaallithatosagot.

Minden adatbdzis-kezeld rendszer mas taroldsi modszert alkalmaz. Ismerjiik meg az altalunk
hasznalt adatbazis-kezeldé rendszer azon mechanizmusat, amely a taroldsi alrendszerekkel és a
lemezekkel kolcsonhatasban all és az adatbéazis-allomanyokat hozza létre. Nem megfeleléen
létrehozott adatbazis-alloméanyok a gyenge teljesitmény jelentds okai lehetnek.

Az adatbazis-kezeld rendszerek szallitdoi ajanlanak olyan terméket, amelynek a segitségével a
taroldst a rendszerre lehet bizni (system-managed storage, rendszer altal kezelt téroldsi
megvalositas, SMS). Az SMS-sel az adatbazis-adminisztrator helyett a rendszer hatdrozza meg az
allomanyok aktualis helyét. Az 0j, hatékony lemeztechnoldgidkkal az SMS sokkal hasznosabb
opcid, mint régen volt.

Lehetséges, hogy a rendszerre csak az adatbazis-adllomanyok nagy részének az elhelyezését bizzuk,
azonban bizonyos teljesitményérzékeny allomanyokhoz (mint a tranzakcionapld) nem a rendszer
altal kezelt allomanyelhelyezd technikat hasznalunk. Igy a rendszer megoldja a legtobb adatbazis-
allomany elhelyezését, és az adatbazis-adminisztratornak csak a legsziikségesebb adatbazis-
allomanyok elhelyezésével kell foglalkoznia.

Raw particio és allomanyrendszer

A raw particid egy egyszerl lemezeszkdz, amelyen nincs operacios rendszer vagy allomanyrendszer
telepitve. Altalaban akkor lehet hasznalni, ha az adatbazis UNIX operacios rendszerre keriilt, de az
ujabb Windows verziok mellett is 1étezik.

Amikor az irdsokat az operacios rendszer puffereli, az adatbazis-kezeld rendszer nem tudja, hogy az
adat fizikailag a lemezre kertilt-e. Az operacios rendszer helyett az adatbazis-kezeld rendszer irja az
adatokat a gyorsitotarbol a lemezre. Ha hiba torténik, és nem raw particiot haszndlunk, az adatbazis
adatai esetleg nem lesznek 100%-ig helyreallithatoak. Ezt kertiljiik el a raw particidval.

Ha raw particiot hasznalunk, akkor az adatok az operacids rendszer kozbeavatkozasa nélkiil
keriilnek a lemezre. Raw particié hasznalata esetén az adatbazis-kezel6 rendszer kezeli a raw
particidval 1étrehozott tarat, igy azt is az adatbézis-kezeld rendszer biztositja, hogy legyen elég
elérhetd hely. Ha raw particidt haszndlunk, az operacids rendszer nem foglalja le a sziikséges helyet
az allomanynak. Ha mas alkalmazas is ugyanazért a teriiletért versenyzik, akkor az esetleg nem
latja, hogy az adatbazis-kezeld rendszer hasznalja a teriiletet, ezért esetleg nem lesz annyi hely az
adatbazis adatainak, mint amennyit gondoltunk. Ezt megeldzhetjiik azzal, hogy az adatbazis-kezeld
rendszer eldre lefoglalja a szlikséges teriiletet, de nem tolti ki.

A raw eszkOz hatranya, hogy nehéz nyomon kovetni az adatbazis-dllomanyokat. Ha nem az
operacios rendszer vagy az allomédnyrendszer foglalta le az allomanyokat, akkor nem lehet
operacids rendszerbeli vagy alloméany rendszerbeli utasitdsokkal nyomon kovetni dket. Esetleg mas
szoftvertermékek segithetnek a probléma megoldasaban.

Az adatbazis-kezeld rendszerek jabb verzidihoz a szallitok nem javasoljak. Nehezebb kezelni, és
teljesitményben is csak kb. 5-10%-0s javulast eredményezhet. A mai tarolast tdmogatd eszkozok
ettdl sokkal jobb teljesitményt és kezelhetdséget biztositanak 1gy, hogy kdzben operacids
rendszerbeli dllomédnyokat hasznal az adatbazis-kezeld rendszer.

Ideiglenes vagy munkadllomdnyok

Az adatbazis-kezeld rendszerek ideiglenes adatbazis-objektumokat hozhatnak 1étre, amelyek csak
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addig léteznek, amig egy bizonyos tranzakci6 hataskore tart. Ezek az objektumok ideiglenes
adatokat tartalmaznak, amelyek 4tmenetiek €s nem sziikséges Oket hosszu ideig tarolni, csak amig
hasznaljak Oket. Ilyen ideiglenes vagy munkaallomanyt hasznalhat az adatbézis-kezeld rendszer
példaul az adatok rendezéséhez.

Adatbazis-kezeld rendszertdl fiigg, hogy az ideiglenes adatbazis-objektumok haszndlatdhoz az
adatbazis-adminisztratornak kell-e lemezeszkozt €s tarteriiletet az adatbazishoz rendelni.

Tomorités

A legtobb adatbazis-kezeld rendszer termék biztosit az adatok tomoritéséhez valamilyen eljarast. Ha
mégsem, akkor lehet mas terméket vasarolni. A tomoritéssel kevesebb hely sziikséges ugyanahhoz
az adatmennyiséghez. Egy tomdritd rutin algoritmikusan tomoriti az adatokat, amikor az adatbazisa
keriilnek, és kitomoriti 6ket, amikor visszanyerjik Oket. A tomorités a processzort terheli, mert az
adatelérés megkoveteli az adatok tomoritését és kitomoritését. Az input/output miiveletek sokkal

hatékonyabbak tomdorités esetén, mert az adatok a lemezen kevesebb helyet foglalnak, és igy egy
input/output miivelettel tobb adatot lehet olvasni.

Tervezés a jovore nézve

A legtobb adatbazis megvalositdsa nem statikus. Folyamatosan fejlédik, lekérdezik az adatait,
modositjak, kimentenek beldle, toltenek be 1j adatokat, tordlnek adatokat, ujraszervezik. Az
adatbdzis valtozéasaval a tarolasi kdvetelmények is valtoznak.

Az adatbazis-adminisztratornak mindig gondolnia kell a jovobeli novekedésre. Tudnia kell, hogy
mennyi adat van az adatbazisban és mennyi felhaszndlo éri el az adatokat. Barmelyik ndvekedése
jelentheti, hogy az adatbazis tarolasi megvalositdsan valtoztatni kell.

Kapacitadstervezés

A kapacitastervezésben megmérjiik a teljes rendszer kapacitdsat és Osszehasonlitjuk a
kovetelményekkel. Az Osszehasonlitdas célja a rendszer altal elérhetdé eréforrasok megfeleld
bedllitasa. A kapacitastervezéshez meg kell érteni az Gjonnan felmeriilé kezdeményezéseket és azok
hatdsat a meglévo hardver- és szoftverinfrastruktirara.
Eldonthetjiik, hogy a 1étez6 infrastruktira elegendd-e a jovobeli munkaterhelésre, ha megmérjiik az
aktualis kapacitast, felbecsiiljiik a kapacitdsnovekedést €s szamolunk az 0j vallalati és IT
kezdeményezések kovetelményehez jaruld kapacitassal. Ha a vazolt névekedés nagyobb, mint amit
a rendszeriink képessége tamogatni tud, akkor meg kell becsiilni a valtoztatasok koltségét és a
lehetdségekhez mérten bdviteni az infrastrukturat.
Az 1 adatok és felhasznalok tdmogatasara nem elég 01j lemezt behelyezni és az adatbazis-kezeld
rendszerhez rendelni. Mas feladatok is vannak:

* alkalmazasok ujratervezése

* adatbazisok ujratervezése

* adatbazis-kezel6 rendszer paramétereinek modositasa

* hardverkomponensek Ujrakonfiguraldsa

* szoftverinterfészek modositasa

* licenszbdvités
A tarfogyasztast tobb oldalrol is figyelhetjilk. Az egyik lehet6ség, ha 0Osszesitve figyeljik a
felhasznalt lemezteriiletek aranyat. Masik lehet6ség, ha szerverenként hatarozzuk meg a
lemezteriilet felhasznaldsanak a gyorsasagat. Az allomanyrendszer tarolasi sziikségleteit is
monitorozhatjuk. Az adatbazis-adminisztrator csak az adatbazis-kezeld rendszerrel kapcsolatos
alloméanyokra és tarigényre kivancsi. Az adatbazis novekedésével a kovetkezd kérdésekre kell
tudnunk valaszolni:
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*  Mikor lesz sziikség tobb tarra?

* Mennyi Uj tar sziikséges?

* Hol sziikséges az 1j tar?

* Mit kell tenni, hogy az 1j tarat miikodésbe helyezziik?

Osszefoglalas

A fejezetben megnéztilkk, hogy az adatbdzis-kezeld rendszernek milyen hattértarigénye van.
Megnéztiik azt, hogy a hattértar kivalasztasahoz milyen szempontokat kell figyelembe venni.
Megvizsgaltuk, hogyan lehet kiszdmolni azt, hogy az adatbazis-kezeld rendszernek mekkora
tarigénye lesz az adataink tarolasahoz. Ehhez megismerkedtiink a tablatér, az adatrekord, az index,
az indexrekord, az adatlap, a kiterjesztés, allomanykiterjesztés fogalmakkal és ezek kapcsolataval.
Ezek koziil részleteztiik az adatrekord, az indexrekord és az adatlap szerkezetét is. Betekintettiink a
tarolas mechanizmusaba. Az adatbazis-adminisztratornak meg kell becsiilnie, hogy az adatbazisnak
mekkora tarteriiletre van sziiksége. Ennek a munkénak egy része, hogy ki tudja azt szdmolni, hogy a
tablak és az indexek az adminisztrativ informaciokkal egyiitt mennyi tarhelyet foglalnak el a
lemezen. A tovabbiakban részleteztiik az adatbazis-kezeld rendszerek egyik legfontosabb
allomanycsoportjat, az adatbazisnapld jellemz6it. A naplézashoz attekintettik a tranzakcidok
fogalmat és az ACID tulajdonsdgait, és megvizsgaltuk, hogy az adatbazisnapléba milyen tipusu
naplobejegyzések kertlilnek. Megismerkedtiink a napldvaltas és a redundans naplézas fogalmakkal.
Megnéztiik azt, hogy az adatbdzis novekedésével kapcsolatban az adatbazis-adminisztratornak
milyen feladatai vannak. Szempontokat vettiink at az dllomanyok hattértaron vald elhelyezésével
kapcsolatban. Megnéztiilk a raw particio és a tomorités elényeit és hatranyait. Es végiil
megvizsgaltuk, hogy milyen munkaval jar az adatbazis-adminisztrator szamdra annak a kezelése,
hogy az adatbazis folyamatos novekszik.

Ellenorzo kérdések

1. Milyen alapvetd tényezdket kell figyelembe venni a megfeleld taroldsi technologia
kivalasztasahoz?

Milyen modern tarolasi megoldasokrol hallottunk?

A tarolési rendszer kialakitasakor milyen célokat érdemes szem el6tt tartani?
Mi az a téblatér?

Mi az az adatlap? Hogyan épiil fel?

Mi az adatrekord? Hogyan épiil fel?

Egy adatlapra hany darab adatrekordot lehet elhelyezni?

Mi az az index? Miért hasznos?

Hogyan ¢épiil fel az indexrekord?

10. Mi az a kiterjesztés? Mi a masodlagos kiterjesztés?

11. Mit jelent az allomanykiterjesztés?

12. Tablamoddositasok esetén hogyan valtozik a lemezen 1év6 adatlapok tartalma?
13. Hogyan lehet kiszamolni, hogy egy tablanak mennyi tarteriiletre van sziiksége?
14. Hogyan lehet kiszamolni, hogy egy indexnek mennyi tarteriiletre van sziiksége?
15. Mi az a tranzakcionaplo vagy adatbazisnaplo?

16. Mik a tranzakciok ACID tulajdonsagai?

17. Milyen naplobejegyzések vannak az adatbazis-naploban?

18. Mennyi allomany tartozik az adatbazisnapléhoz?

19. Mit jelent a tobbszords redundans adatbazis-naplozas?

20. Mi az ellenérzépont?

21. Meddig sziikséges Orizni a naplobejegyzéseket?

e e A
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22. Mi alapjan vélasztja meg az adatbazis-adminisztrator a naploallomanyok méretét?

23. Miért sziikséges tobb hattértarat hasznalni egy adatbazis taroldsahoz?

24. Milyen szempontokat vegylink figyelembe, amikor az allomanyokat kiilonb6z6 lemezekre
helyezziik el?

25. Mi az a raw particié? Milyen elényei és hatranyai vannak?

26. A tomoritésnek milyen eldnyei és milyen hatranyai vannak?

27. A jovobeli adatbazis-novekedéssel jard tarigény kezelésére az adatbazis-adminisztrator
hogyan tud felkésziilni?
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5. fejezet — Adatok mozgatasa

Az adatok mindig mozgasban vannak. Ha egyszer az adat 1étrejott, akkor azt kiilonbozd célokbol
mozgatjuk. Igy ugyanaz az adat megjelenhet kiilonbozé informatikai kornyezetekben futo,
kiilonb6z6 adatbazis-kezeld rendszerekben, amelyeket kiilonb6z6 felhasznalok kiilonb6zo
alkalmazasok segitségével érnek el.

Altalaban a cégeknek nem elegendd az adatoknak egyetlen masolata. Az adatrol a cégek masolatot
készitenek, transzformaljak, tisztitjak, duplikaljak és tobbszor mentik. Ugyanazon adat kiilonb6zo
masolatait hasznaljak a tranzakcidfeldolgozdshoz, az elemzések tamogatisara, tesztelésre,
mindségbiztositashoz, a napi miveletekhez, jelentésekhez, adattdrhdzakhoz, adatpiacokhoz,
adatbanyaszathoz, illetve elosztott adatbdzisokhoz is. Az adatbazis-adminisztrator feladata ezt a
hatalmas mennyiségii adatfolyamot kontrollalni.

Az adatbazis-adminisztrator kiilonféle technikdkat, és technologidkat hasznalhat az adatok
mozgatasanak ¢€s elosztasdnak megkonnyitésére.

Adatbetoltés és adatkimentés

Az adatok mozgatasanak egyik legegyszeribb modja a LOAD és az UNLOAD segédprogramok
hasznalataval torténik. Mindkét segédprogram az adatbazis-kezeld rendszer beépitett eszkdze. A
LOAD segédprogrammal 0 adatokat vihetiink be egy tablaba, mig az UNLOAD segédprogrammal
egy tabla adatait vagy egy lekérdezés eredményébdl szarmazo adatokat irhatjuk egy
adatallomanyba.

A LOAD segédprogram

A LOAD segédprogrammal nagy mennyiségli adathalmazt vihetlink be egy adatbazis tablajaba. Ha
a tabla nem {ires, akkor egy opcidval adhatjuk meg, hogy a LOAD segédprogram a meglévé sorok
megorzésével adja hozza a tablahoz az 0j sorokat, vagy az 0j betoltésbol szarmazo adatokkal irja
feliil a tabla tartalmat.

Amikor az adatbdzis-adminisztrator adatokat tolt be az adatbdzisba, ugy kell megvalositania a
betoltést, hogy mérlegeli a kovetkezOket: a betoltés ujraindithatdosaga, triggerek, adatbazis-
megszoritasok, jogok.

A betoltés ujraindithatosaga: A betdltés kiilsd, a betdltd folyamaton kiviili hiba esetén leallhat.
Ekkor a betoltést ujra kell inditani. Ha az adatok nem megfeleléek, mert példaul nem olyan
tipusuak, mint amilyet a tabla var, akkor a betdltése nem 4all le, hanem a szdmara hibas adatokat
nem tolti be, és valamilyen moédon megjeldli dket. Ha a betoltdé folyamaton kiviili hiba torténik a
betdltés soran, fontos kérdés az, hogy a betoltést eldlrdl kell-e kezdeni, vagy a betdltott adatokat
megtartva Ujra lehet-e inditani a betoltést. Iddigényesebb megvalositani ugy a betdltést, hogy az
ujraindithatd legyen. Ha a betdltés ledll, az Gjrainditassal a betoltési id6 lerovidiil. Ahhoz, hogy a
betoltd folyamat ujraindithatdo legyen, az adatbazis-adminisztratornak biztositania kell, hogy a
betdltésre hasznalt dlloméanyok helye meg legyen hatdrozva, és hogy a LOAD segédprogram onnan
legyen folytathato, ahol abbamaradt. Ha a LOAD segédprogram nem indithato Gjra, és olyan hiba
1ép fel, amely megallitja a betdltési folyamatot, akkor az adatbazis-adminisztratornak a kovetkezd
két lehetdségbdl kell valasztania:

e meghatarozza, hogy mely adatok lettek mar betdltve, és torli ezeket az input adatok koziil.

e a mar betoltott adatokat torli, és az egész folyamatot Ujra kezdi. Ez a feladat sokkal
bonyolultabb, ha mar 1étez6 tablabeli adatokhoz szeretnénk wjabb sorokat hozzaadni, mert
szelektiv torlést igényel.

Triggerek: A legtobb adatbazisban a LOAD segédprogram nem inditja el a triggereket, ami
adatintegritasi problémakhoz vezethet. Ha az adatbazis és az alkalmazéas olyan triggerekre épiil,
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amelyek adatokat modositanak vagy megszoritasokat kényszeritenek ki, akkor a triggerek futdsa
nélkiili adatbetoltés az adatbazis allapotaban karokat okozhat. Ha rendszeres adatbetoltés torténik
egy ilyen adatbazisba, akkor az adatbazis-adminisztratornak vagy az alkalmazas fejlesztdknek olyan
fejlesztdéi programokat vagy szkripteket kell fejlesztenilik, amelyek szimuldljdk a triggerek
miikddését.

Adatbazis-megszoritasok: adatbazis-kezeld rendszertdl és a LOAD segédprogramtol fiigg, hogy mi
torténik, ha olyan adatokat probalunk betdlteni, amelyek nem teljesitik az egyediségi
megszoritasokat vagy az ellen6rz6 megszoritasokat. Néhany LOAD segédprogram olyan opcidkat
ajanl fel, amellyel megadhatjuk, hogy a program a megszoritasokat figyelembe vegye-e vagy ne.
Azonban ha a LOAD nem kényszeriti ki a megszoritasokat, akkor az adatbazis-adminisztrator olyan
adatot is betolthet, amely nem felel meg a megszoritdsnak és igy adatintegritasi problémaékat okoz.
Ekkor valamilyen mas modon kell a megszoritasoknak nem megfeleld adatokat kisziirni, €s
megfelelden kezelni. Néhany LOAD segédprogram egyaltalin nem ad az adatbazis-
adminisztratornak valasztasi lehetdséget — vagy minden adatot betdlt, tekintet nélkil a
megszoritasokra; vagy pedig automatikusan eldobja a nem megfelelé adatokat. Altaldban mindig
jobb, ha a segédprogram rugalmasan kezelhetd, még akkor is, ha ez az adatbazis-adminisztrator
szamara tobb munkéval jar. Az adatbdzis-adminisztratornak tdmogatnia kellene a megszoritasok
kikényszeritését, amennyiben a LOAD segédprogram ezt lehetdvé teszi. Kiilonben a felhasznalonak
kell a betdltés utan az adatokat kijavitani, vagy az adatintegritas sériilésével egylitt élni. Sokkal
hatékonyabb az adatokon egyszer, betoltés kozben végigmenni, mint kétszer feldolgozni oket —
egyszer betdlteni azutan kijavitani.

Jogok: A LOAD segédprogram hivasa el6tt, az adatbazis-adminisztratornak biztositania kell, hogy
minden folyamat és felhaszndlo, ami, illetve aki a LOAD segédprogramot hasznédlni akarja,
rendelkezzen a betoltés mikodéséhez sziikséges jogosultsdgokkal. Néhany adatbazis-kezeld
rendszer rendelkezik olyan jogosultsdggal, amelyet specialisan a LOAD segédprogram részére lehet
adni. A legtobb adatbazis-kezeld rendszer azonban csak az adattdbla tulajdonosanak, illetve az
adminisztratoroknak engedélyezi az adatbetoltést.

Az input allomany leirasa

A LOAD segédprogramnak az adatok betdltéséhez sziiksége van egy input allomanyra, amely a
betdltendé adatokat tartalmazza. Az adatbazis-adminisztratornak meg kell adnia az input alloméany
szerkezetét, hogy a LOAD segédprogram az input allomany soraiban taldlhato adatokat az
adatbazisnak megfeleld formatumra konvertalja. Az input allomany szerkezetének a leirdsaban meg
kell hatarozni az egyes oszlopok adattipusat, illetve az adllomanyon belill az egyes sorokban 1évd
adatok kezdd és a befejezd pozicioit. A LOAD segédprogramok altaldban tudnak mas, specialis
formatumu, példaul pontosvesszdvel tagolt dllomanyokat is betdlteni. A LOAD segédprogram az
UNLOAD segédprogrammal készitett allomanyokat is be tudja tolteni, amelyekhez az UNLOAD
segédprogram automatikusan elkésziti az adatallomany leirasat is. Igy megkonnyiti az adatbazis-
adminisztratornak a munkajat.

A LOAD segédprogramnak képesnek kell lenni a NULL értékek kezelésére, amelyet ugyancsak az
input allomany leirdsaban szabalyozhatunk.

A tablakba to6ltendd lebegdpontos adatok formatumarol a LOAD segédprogram 4ltalaban
valamilyen specidlis informaciot var.

A LOAD segédprogramok szdmos lehetdséget adnak az adatbazis-adminisztratornak, hogy a
betoltést vezérelhesse. Példaul lehet olyan zdradékokat hasznalni, amellyel megadhatjuk az adat
alapértelmezett értékét, vagy amely olyan feltételeket tartalmaz, amely alapjan bizonyos rekordokat
a LOAD segédprogram nem tolt be az adatbazisba. Az adatbazis-adminisztratornak a LOAD
segédprogram minden hasznalt paraméterét ismernie kell, hogy a betdltd folyamatot megfelelden
vezérelni tudja.

Az 5-1. abran példat lathatunk a LOAD segédprogram input allomanyanak a leirdsara.
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Konkrétabban ez egy Oracle SQL*Loader vezérlé allomanyanak a tartalma.

LDAD DATA
INFILE 'sample.dat'
BADFILE 'sample.bad'
DISCARDFILE 'sample.dsc'
APPEND
INTO TABLE emp
TRAILING NULLCOLS
(hiredate SYSDATE,
deptno POSITION(1:2) INTEGER EXTERNAL(2)
NULLIF deptno=BLANKS,
job POSITION(7:14) CHAR TERMINATED BY WHITESPACE
NULLIF job=BLANKS "UPPER(:job)",
mgr POSITION(28:31) INTEGER EXTERNAL
TERMINATED BY WHITESPACE, NULLIF mgr=BLANKS,
ename POSITION(34:41) CHAR
TERMINATED BY WHITESPACE "UPPER(:ename)",
empno POSITION(45) INTEGER EXTERNAL
TERMINATED BY WHITESPACE,
sal POSITION(51) CHAR TERMINATED BY WHITESPACE
"TO_NUMBER(:sal, '$99,999.99"')",
comm INTEGER EXTERNAL ENCLOSED BY '(' AND '%'
":comm * 100"

5-1. abra LOAD segédprogram input allomanyénak a leirasa

Hatékony betoltés

Az adatbazis-adminisztratornak a betoltés hatékonysdganal figyelembe kell vennie az indexeket.
Meg kell tudnia becsiilni, hogy melyik lesz a hatékonyabb: az adatok betoltése eldtt 1étrehozni az
indexeket, igy a betdltéssel egyszerre épiil fel az index; vagy elszor betdlteni az adatokat, és az
indexeket csak azutan felépiteni. Az, hogy melyik a hatékonyabb, fiigg az adatbazis-kezeld
rendszertdl, a tdbla méretétdl, az index tipusatol.

A LOAD segédprogram a betoltési folyamat alatt az adatokat egyik tipusbol a masikba
konvertalhatja. A konverzié szamolasigényes, amely leterheli a processzort, emiatt keriiljiik el
ezeket a konverzidkat, ha lehet.

A LOAD segédprogram képes lehet egy tabla kiilonb6zd particidiba parhuzamosan, kiilonb6zo
input allomanyokbo6l adatokat betdlteni. Nagy mennyiségli adat betdltése esetén érdemes ezt a
lehetdséget kihasznalni. A péarhuzamosan futé adatbetoltések ndvelhetik a processzorigényt,
azonban csOkkentik a bet6ltd folyamatok futisara forditott 6sszidot.

Ha tobb tablaba toltiink be adatokat, érdemes utdnanézni, hogy a LOAD segédprogram milyen
feltételek mellett futtathatd parhuzamosan. A parhuzamos munkaterhelés ésszerli iitemezésével a
LOAD segédprogram képes parhuzamosan miikddni. Példaul, kiilonb6zd adattablakba, melyek
kiilonbozé adatbazisokban vagy allomanycsoportokban vannak, parhuzamosan tolthetiink be
adatokat. Az adatbazis-adminisztratornak meg kell ismernie a LOAD segédprogram képességeit és
korlatait, hogy ennek megfelelden tervezhesse a konkurens betdltéseket.

A LOAD segédprogram opcidt biztosithat a naplozas kikapcsolasara. Ha a naplézast kikapcsoljuk, a
betoltési folyamat felgyorsul, és minimalizadljuk a napld talcsorduldsat. Viszont az adatbazis-
adminisztratornak ligyelnie kell a betoltott adatok helyreallithatosdgara, emiatt a betoltés befejezése
utan az adatokrdl valamilyen mentést kell készitenie.

Altalaban a LOAD segédprogrammal sokkal hatékonyabb lehet egy tébla kezdd adatait betdlteni,
mint tobbszords SQL INSERT paranccsal vagy alkalmazéi programmal végrehajtani ugyanazt a
feladatot. Ez csokkenti az adatbazis-adminisztratorok vagy a programozok munkajat, mert nem kell
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megirni az INSERT utasitasokat, vagy mert nem kell megirni, tesztelni, illetve a hibakat keresni az
alkalmazoi program logikédjaban. Helyette mindezt a jol megirt LOAD segédprogram tartalmazza, a
feldolgozast pedig az adatbazis-adminisztrator paraméterek és a segédprogram zaradékainak
segitségével tudja vezérelni. A LOAD segédprogram hasznalataval kisebb lesz a hibazas lehetdsége
is.

Neéhany adatbazis-kezeld rendszer esetén sokkal hatékonyabb a LOAD segédprogramot hasznalni a
tomeges torlés helyett. A tomeges torlés alatt az olyan SQL DELETE parancsot értiink, amelyhez
nincs megadva WHERE feltétel. A LOAD segédprogram hasznalata input allomany megadasa
nélkiil ugyanezt eredményezi — minden sort torol a megadott adattablaban. A LOAD nagy
valoszinliséggel hatékonyabb, féleg akkor, ha a napl6zas ki van kapcsolva a betoltd folyamat alatt.
Ebben az esetben azonban ne feledjiik el, hogy a betoltés futdsa utan — még akkor is, ha ez
valdjaban torlés — mentést kell végezni.

Mas alkalmazasok futtatasa a LOAD alatt

Neéhany LOAD segédprogram a betoltott adatokat azonnal hozzaférhetdveé teszi. Azaz a betoltés
ugyan még nem fejez6dott be, de a mar betoltott adatokkal lehet dolgozni. Igy az adatbazis-
adminisztrator mar a betoltés folyamata alatt képmésolati mentést vagy adatbazis-statisztikat
készithet az aktudlisan betoltott adatokrol. Az eljards azért hatékony, mert az adatot egyszer
olvassuk be a memoridba, de azt tobbszor dolgozzuk fel (betdltés, képmasolat, statisztika stb.).

Az UNLOAD segédprogram

Az adattablakban szerepld informaciokat gyakran kell mozgatni, vagy masolni kiillonb6z6 helyekre.
Az UNLOAD segédprogram célja, hogy adatokat olvasson ki az adatbdzisbol és a kiolvasott
adatokat egy output adatallomanyba irja.

Az UNLOAD segédprogram nélkiil az adatbazis hasznédléinak adatok kimentésére SQL SELECT
utasitdsokat kellene irniuk egy interaktiv SQL eszkdzben, vagy riportold eszkdzben vagy
alkalmazo6i programban. Ezeknél a modszereknél azonban sok a hibazasi lehetdség ¢és nagy
mennyiségli adat esetén lasstiak. Egy olyan alkalmazas fejlesztése, amely lekérdezésekhez output
allomanyt hoz 1étre, tilsdgosan rugalmatlan és sok id6t felemésztd feladat. A legtobb adatbézis-
kezeld rendszernek van UNLOAD segédprogramja, amely rugalmasan és gyorsan hajtja végre a
nagy mennyiségli adatok mozgatasat.

Az UNLOAD segédprogramot hasznalhatjuk példaul,

* ha adatot visziink at egy masik adatbazisba,

* ha egy adattablabol kiils6 feldolgozas szamara szekvencialis allomanyba mentiink,

* egy masik relacids adatbazis-kezeld rendszerbe vagy platformra mozgatjuk az adatot,

* tesztadatok generaldsara, amikor egy tabla sorainak a részhalmazat mentjiik ki,

* objektumok ujraszervezésénél, amikor az adatokat kimentjiik, optimalizaljuk, majd ujra
betoltjiik,

* adatbazis-objektumok torlésénél és ujralétrehozasanal. Ezt adatbazissémak valtozasa
kovetelheti meg. Ha az objektumot tordljiik, akkor a benne 1évd adatok is elvesznek. Ennek
megfelelden az adatokat ki kell menteni, mieldtt az adatbazis-objektum valtozik.

Az UNLOAD hasznalata el6tt az adatbazis-adminisztratornak biztositania kell, hogy minden
folyamat és felhasznalo, ami, illetve aki az UNLOAD segédprogramot futtatni akarja, rendelkezzen
az ehhez megfeleld jogokkal. Ez altalaban azt a jogot jelenti, hogy az adatokat a felhasznald vagy
folyamat olvashassa (SELECT) az adatbazisbol. Azonban adatbazis-kezeld rendszertdl és
segédprogramtol fliggden esetleg tovabbi korlatozas is megkdvetelhetd.

Konkurencia

Az UNLOAD segédprogram paramétereitdl és opcioitol fligg, hogy azon a tablan, amelybdl az
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adatokat mentjiik, végezheté-e parhuzamos tevékenység, €s ha igen, milyen. Egyidejii olvasas
lehetséges, mert az UNLOAD nem valtoztatja meg az adatokat. A legtobb UNLOAD program
esetén a felhaszndlo vezérelheti, hogy torténhet-e parhuzamos adatmodositas az adatok kimentése
alatt. A kimentett allomanyba keriil6 adatok konzisztencidja érdekében legjobb, ha nem engedjiik a
parhuzamos modositasokat az UNLOAD alatt.

Az adatok kimentése alatt sziikséges lehet a parhuzamos segédprogramok futasat letiltani. Példaul
az UNLOAD alatt torténd adatok betdltése, Gjraszervezése vagy helyredllitisa megjosolhatatlan
eredményeket okozna az UNLOAD segédprogram output allomdnyidban, mert ezek a
segédprogramok valtoztatjak az adatokat.

Adat kimentése egy képmasolati mentésbol

Az UNLOAD segédprogramok képesek lehetnek képmasolati mentésbdl adatokat kinyerni. Ez a
képesség noveli az egyidejli adatelérést. Ha képmasolati mentésbol nyeriink ki adatok az UNLOAD
segédprogrammal, az az ¢él0 adatra nincs hatdssal, nem kell zarolni az €16 adatot. Mivel az
UNLOAD segédprogram a képmasolati mentésbdl olvassa az adatokat, az ¢l6 adatokon futo
alkalmazésok teljesitményére és elérhetdségére nincs hatassal a pairhuzamos UNLOAD miivelet.
Kérdéses viszont, hogy a kinyert adatok mennyire frissek. Ha az adattablan a képmadsolati mentés
készitése utan modositas, beszuras vagy torlés tortént, ezek a modositdsok nem jelennek meg a
kinyert adatokon, mivel a képmasolati mentésen sem hajtodtak végre.

A LOAD paraméterek generalasa

Az UNLOAD segédprogramnak altaldban van egy olyan opcidja, amellyel olyan vezérld
utasitasokat lehet generalni, amelyek a LOAD segédprogram hasznéalatdhoz sziikségesek. Azaz a
LOAD segédprogram input allomanyanak a leirasat generalja. gy a kimentett adatokat konnyedén
vissza lehet tolteni. Ezzel az opcioval sok idé takarithatd meg, mert nem az adatbazis-
adminisztratornak kell a LOAD segédprogramhoz az input allomany leirdsat és az egyéb vezérld
utasitasokat kézzel 1étrehoznia. Ha az adatokat egy masik adattabldba fogjuk betdlteni, akkor is
hasznos, ha legenerdljuk a LOAD segédprogramhoz a vezérldutasitasokat az UNLOAD miivelet
soran. Egy legeneralt LOAD vezérlutasitas modositasa altaldban kdnnyebb, mint ré6gtondzni egy
ujat.

Adatkodolasi séma

Az UNLOAD segédprogram hasznalatanal altaldban meghatarozhatjuk a kodolasi sémat a
kimenteni kivant adathoz. Az adatbazis-kezeld rendszertdl és az UNLOAD segédprogramtol
fiiggben kiilonb6zd adatkodolasi sémak koziil valogathatunk a kimentett adatokhoz. A legtobb
altalanos kodolasi sémat (EBCDIC, ASCII vagy UNICODE) azonban minden UNLOAD
segédprogram ismeri. A kodolasi sémat minden esetben javasolt megadni a konverzios problémak
kezelése miatt.

Lebegdopontos adat

Mint ahogy a LOAD segédprogramnal is, itt is figyelemmel kell kisérni a lebegépontos adatok
kimentését. Lebegdpontos adatokat kimentésekor specialis paramétereket kell megadni a formatum
meghatarozasdhoz, amelyben a lebegdpontos adatot menteni kivanjuk.

Az adatkimentés korlatozasa

Néha az adatbazis-adminisztrator csak az adatok egy részét menti ki, vagyis az UNLOAD
segédprogram output alloménya csak az adattibla sorainak egy részhalmazat fogja tartalmazni.
Tobbféle oka lehet annak, ami miatt elég a sorok egy részhalmazdnak kimentése. Példaul
tesztadatok generdlasa, vagy bizonyos sorok vizsgalata.
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A legtobb UNLOAD segédprogramnak van olyan opcidja, amellyel megadhatunk valamilyen
feltételt, hogy a tabla mely sorait kivanjuk menteni. Altaldban harom lehetdség koziil valaszthatunk:
LIMIT, SAMPLE, és WHEN.

A LIMIT paraméter arra szolgal, hogy korlatozza az UNLOAD segédprogram altal kimentendd
sorok szamat. Egy ,,LIMIT 200” paraméter megadasa esetén az UNLOAD segédprogram a 200-
adik kimentett sor utan megall.

A SAMPLE paraméter arra szolgdl, hogy az adattablabol egy mintat nyerjliink ki. A SAMPLE
paraméter utan altaldban egy szazalékos értéket kell megadni, amely a mintaként szolgald sorok
szazalékat hatarozza meg. Példaul a kovetkezd paraméter azt mutatja, hogy a tabla sorainak
25,75%-a kimentésre var: SAMPLE 25.75.

A WHEN zéiradék azt hatdrozza meg, hogy csak bizonyos, a WHEN kulcssz6 utan szerepld
feltételnek megfeleld adatok szerepeljenek a kimentett adatok kozott. Példaul a kovetkezd feltétel
azt hatarozza meg, hogy csak azok a sorok keriilnek kimentésre, melyeknél a SALARY nagyobb,
mint 50000: WHEN (SALARY>50000).

Altalaban az UNLOAD segédprogram tudja rendezi az adatokat, ha megadjuk az ORDER BY
zaradékot. Igy a kimentett adatok rendezve keriilnek az allomanyba.

Ezeknek az opcidknak a pontos szintaktikaja adatbazis-kezeld rendszerrdl adatbazis-kezeld
rendszerre ¢s alkalmazasrol alkalmazasra valtozhat, de az altalanos koncepcid ugyanaz. Az
adatbazis-adminisztrator nagyon rugalmasan készithet kiils6 adatallomanyokat az UNLOAD
segédprogram segitségével.

Adatkimentés nézetekbol

A legtobb UNLOAD segédprogram nem csak adattablabol, hanem nézetbdl is tud adatkimentést
végezni. Nézet létrehozasaval lehetdségiink van egyszerre tobb tabla adatait egy allomanyba
kimenteni.

Alkalmazas-tesztadatok kezelése

Alkalmazoéi programok teszteléséhez adatok konzisztens egyiittesét kezelhetjik a LOAD ¢és az
UNLOAD segédprogramok segitségével. Olyan adatallomany létrehozdsaval, amelyet a
programozdk az egyes programtesztek eldtt betolthetnek, a fejlesztdk biztosak lehetnek abban, hogy
az egyes programfutaskor ugyanazokat az adatokat hasznaljak. Az, hogy a programok ugyanazon az
input adatokon fussanak, kritikus a hibdk felfedezésében, nyomon kdvetésében és abban, hogy
megbizonyosodjunk a programkéd helyességérol. Az adatbazis-adminisztrator elkésziti a megfeleld
LOAD ¢és UNLOAD szkripteket, és aztan atadja hasznalatra az alkalmazasfejleszt csoportnak. Az
UNLOAD segédprogrammal az adatbazis-adminisztrator vagy a programozok a betdlthetd
adatallomanyokat hozhatjdk létre valamilyen mas, nem a tesztelésre szolgald adatbazisbol torténd
adatkimentéssel. A LOAD segédprogrammal, pedig betolthetik az adatokat a tesztadatbazis tablaiba.

Export és import

A LOAD ¢s UNLOAD segédprogramok egyes adatbazis-kezeld rendszerekben export és import
néven is megjelenhetnek. Tobb adatbazis-kezeld rendszer rendelkezik mindkét segédprogrammal.
Ekkor a kiilonbség altalaban az, hogy a LOAD és az UNLOAD szoveges, az export és az import
segédprogramok bindaris forméban kezelik az adatokat.

Nagy mennyiségi adat mozgatasa

A LOAD ¢és az UNLOAD segédprogramok kombinacioja a legelterjedtebb moddszer, amit az
adatbazis-adminisztratorok nagy mennyiségli adat mozgatasara hasznalnak. De vannak mas
modszerek is nagy tomegii adat mozgatasara.
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ETL szoftver

Az ETL (extract, transform, load) egy olyan szoftvertipus, amely ugyancsak nagy mennyiségli adat
mozgatasara szolgal. Részei: kinyerés (extract), transzformalas (transform) és a betoltés (load). Az
ETL szoftver altalaban az adatokat adatforrdsokbdl vagy adatbdzisokbol adattirhdzakba vagy
adatpiacokba tolti.

Az ETL hasznalatdval az adatbazis-adminisztrator automatizélhatja a kiilonféle heterogén
forrasokbol szarmazé adatok kinyerését. Az ETL szoftvert be lehet ugy allitani, hogy felismerje és
kinyerje az adatokat kiilonbozd forrasokbdl, mint példaul sikdllomanyokbol (szoveges allomanyok,
csv allomanyok — vesszdvel tagolt mezdket tartalmazd szoveges allomany, xml allomanyok),
relacioés adatbazisokbol, mint az ORACLE, MS SQL Server, és a DB2 adatbazisok, melyek
kiilonboz6 platformokon futnak, vagy egyéb kiilsé adat forrasokbol.

Ha az ETL szoftver kinyerte az adatokat, akkor a legtobb esetben az adatot transzformalni kell,
mieldtt a céladatbazisba keriil. Az ETL szoftver konnyedén automatizdlja ezeket a
transzformaciokat. Eldfordulhat, hogy kodolt adatot szeretnénk transzformalni, mivel a kodok
helyett értelmes értékeket szeretnénk a céladatbazisban latni, mint példaul az ,,17, ,,2”, ,,3” értékek
helyett a ,Héazas”, ,Egyediilallo” és ,Elvalt”. Az ETL sokféle transzformaciora képes, az
egyszeriitdl (az adattipusok megvaltoztatasa) a bonyolultig (numerikus adatok aggregaléasa).

Miutan az adatokat az ETL szoftver transzformalta, betolti 0ket a céladattarhazba. Az ETL szoftver
sokkal rugalmasabban kezeli az ilyen tipust, nagy mennyiségii adatmozgatast, mint az egyszeri
LOAD ¢és UNLOAD segédprogramok.

Az 5-2. abra az ETL szoftver munkajat szemlélteti.
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Replikacio és propagdcio

Az adatot replikaljuk, ha egy adattarat masolunk egy vagy tobb adattarba. Az adattarak lehetnek
ugyanazon a gépen, vagy mas gépen is. A replikacidé soran masolhatunk teljes adatbazist, tablakat,
vagy tablak sorainak és oszlopainak a részhalmazat is. A replikaciot be lehet allitani ugy, hogy
rendszeres 1dokozonként automatikusan frissiiljenek a masolt adatok.

A propagacio csak a megvaltozott adatokat migralja. A propagaciot meg lehet valdsitani Ggy, hogy a
tranzakciés naplot vizsgaljuk és az adatvaltozasokat alkalmazzuk a madsik adattarban. Egy
adattdrhdz kezdeti betoltése végrehajthatd replikacioval, majd az azt kovetd valtozasok
megvaldsithatoak replikacidval (ha az adatok nagyon dinamikusak) vagy propagacioval.

Uzenetkiilds szoftverek

Az lizenetkiildé szoftverek, vagy mas néven lizenetsorba-allité szoftverek egy masik lehetdségét
adjak az adatmozgatasnak. Egy lizenetsor hasznalatdval az adatokat egy alkalmazas vagy folyamat
behelyezi a sorba; és az adatokat egy masik alkalmazas vagy folyamat olvassa a sorbol.

Az lizenetkiildé szoftverek olyan API biztositasaval dolgoznak, melyeknek a segitségével lehet a
sorbdl olvasni és a sorba irni a formazott lizeneteket. Egy alkalmazéas barmilyen, a szoftver altal
tamogatott platformrol képes a sorbol iizeneteket olvasni, illetve a sorba irni.

Az lizenetkiild6 szoftvereknek az adatmozgatéast tekintve abban van a legnagyobb elénye, hogy
egyszerd, heterogén, barmihez hozzacsatlakoztathatd kapcsolatokat hozhatunk létre veliikk. Az
tizenetkiildo szoftver segitségével a cég aszinkron modon tud az elszeparalt adatszigeteket kozott
kapcsolatot 1étesiteni. Az aszinkron azt jelent, hogy az alkalmazasok akkor is kommunikalhatnak
egymassal, ha nem egy idében futnak.

Mas modszerek

Sok més modszer is 1étezik az adatok mozgatasara — a legegyszeriibbtdl, amikor egy tablaszerkesztd
eszkozzel kijeloliink és kimasolunk adatokat; a Osszetettebbekig, mint olyan alkalmazas fejlesztése,
amely olvassa az adatbazist, és kiils6 alloményba vagy kozvetleniil egy masik adatbazisba ir.
Néhany adatbazis-kezeld rendszer tovabbi beépitett modszereket is biztosit az adatok masolasara és
mozgatasara.

Osszefoglalas

A fejezetben megnéztiik, hogyan lehet hatékony eszkozokkel nagy mennyiségli adatot az
adatbazisba betolteni vagy az adatbazisbol kimenteni.

Els6ként a LOAD segédprogrammal ismerkedtiink meg, amellyel az adatbazisba betdlteni lehet
adatokat. Megnéztiik, hogy a betdltéshez az adatbazis-adminisztratornak milyen tényezdket kell
mérlegelnie: a betdltés ujraindithatosagat, az adatok rendezését, a triggereket, az adatbazis-
megszoritdsokat, és a jogokat. A betoltéshez nem csak az input allomanyra van sziiksége a LOAD
segédprogramnak, hanem az input allomany leirdsara is. Megnéztiik, hogy ez az allomany milyen
informaciokat tartalmazhat. Megnéztiik, hogy a betdltést hogyan tehetjiik hatékonyabba, azaz azt,
hogy figyelembe kell venni az indexeket, az adatkonverziokat, a parhuzamos betoltés ugyanazon
tdbla mas particidiba vagy mas tablakba, a naplozast. Az LOAD segédprogram hatékonyabban
valosithatja meg a kezdd adatok beszurasat egy tabldba, vagy a tomeges torlést egy tablabol.
Megvizsgaltuk azt is, hogy a LOAD segédprogram és mas alkalmazasok egyidejii futdsa milyen
hatassal lehet a méasikra.

Az UNLOAD segédprogrammal adatokat menthetiink ki az adatbazisbdl egy output alloméanyba.
Példakat hoztunk rd, hogy mely esetekben érdemes hasznilni az UNLOAD segédprogramot.
Megvizsgaltuk, hogy azon a tdblan, amelybdl az UNLOAD segédprogram éppen adatokat ment ki,
végezhetd-e mas parhuzamos miivelet, illetve azok hatasat vizsgaltuk. Adatokat nem csak a mitk6do
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adatbazisbol lehet kimenteni, hanem képmasolati mentésbdl is. Megvizsgaltuk ennek az elényeit €s
a hatranyait. Az UNLOAD segédprogram nem csak az output allomanyt képes eldallitani, hanem
annak a leirdsat is. Ez azért hasznos, mert a LOAD segédprogram ezt a leirdst azonnal tudja
hasznalni, mint az input allomany leirasat. Besz¢ltiink arrdl a lehetdségrol, hogy kiillonbozo
adatkodolasi sémakat hatdrozhatunk meg a menteni kivant adatokhoz, illetve a lebegdpontos adatok
kimentésének a modjarol. Az UNLOAD segédprogram nem csak egy adattabla teljes tartalmat tudja
egy output allomanyba menteni, hanem egy nézet tartalmat is, illetve a kimentett sorokra tehetiink
kiilonb6z6 megszoritasokat, mint LIMIT, SAMPLE, WHEN.

A LOAD ¢és az UNLOAD segédprogramok segitéségével konnyedén eldallithatja az adatbazis-
adminisztrator az alkalmazasok teszteléséhez sziikséges adatokat.

Nagy mennyiségli adatok mozgatdsara mas technikakkal is megismerkedtiink, mint az ETL szoftver,
replikacio és propagacio, illetve az iizenetkiildo szoftverek.

Ellenorzo kérdések

1. Mire szolgal a LOAD segédprogram?

2. Mi torténik, ha olyan tablaba t6ltiink be adatokat, amely nem {iires?

Az adatbazis-adminisztratornak milyen tényezdket kell figyelembe vennie a betoltés

megvaldsitasakor?

Milyen alloményokra van sziikség a betoltéshez?

Mit tartalmaz az input allomany leirasa?

Hogyan lehet hatékonyabba tenni a betoltést?

Lehet-e mas alkalmazasokat futtatni a betoltés alatt?

Mire szolgal az UNLOAD segédprogram?

Az adatkimentéssel parhuzamosan végezhet6-e valamilyen tevékenység azon a tablan,

amelybdl adatot mentiink ki? Ha igen, milyen? Ha nem, miért nem?

10. Mi az eldnye és a hatrdnya annak, ha a képmadsolati mentéseket arra hasznaljuk, hogy
példaul egy tabla adatait egy masik allomanyba mentsiik?

11. Mit jelentenek adatkimentésnél a LIMIT, SAMPLE, WHEN opciok?

12. Tesztelésnél hogyan lehet hasznalni a LOAD és az UNLOAD segédprogramot?

13. Mi az az ETL szoftver?

14. Mit jelent a replikéacio és a propagécio?

15. Mi az az iizenetkiildd szoftver?

(98]
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6. fejezet — Adatok elosztasa

Sok esetben nem elég az, ha az adatokat az egyik helyrdl a masikra csak egyszerlien atmozgatjuk.
Létezhetnek olyan cégek, amelyeknek tobb kiilonbozo telephelylik van, és ezeken a telephelyeken
kiilonb6z6 adatbazisokban taroljdk az adatokat. A telephelyek adatait azonban nem csak a helyi
felhasznalok szeretnék hasznalni, hanem mas telephelyek alkalmazottai is. Az adatok egyszer
atmozgatdsa mar nem biztos, hogy elegendd, mert példdul az adatok til gyakran valtoznak vagy
tobb telephelyrdl is modositani szeretnék. Az ilyen esetekben elosztott-adatbazis megoldasra van
sziikség.

Elosztott adatbazisok

Az elosztott-adatbazis megoldasok teszik lehetdveé, hogy egy logikai egységet alkotd adatok
fizikailag teljesen kiilonbdzd helyeken, kiilonb6z6 adatbazisokban legyenek tarolva, amelyeket
talan kiilonboz6 adatbazis-kezeld rendszerek kezelnek. Igy allandd elérést lehet biztositani a
logikailag 0sszefiiggd, de kiillonbdzd csomopontokon tarolt, fizikailag elosztott adatokhoz. Példaul
egy cég a kiskereskedelmi haldzatat megvaldsithatja elosztott adatbazissal. Minden
kiskereskedéshez sajat adatbazis tartozik, és a kozpontban kap helyet a kozponti adatbazis. Ha a
gépek halozati kapcsolatban vannak ¢€s kihasznéljuk az adatbéazis-kezeld rendszernek az elosztott
adatok elérését tamogatd képességeit, akkor barmely helyen 1évé adat barhonnan elérhetd, és
modosithatd. Meghatarozhatjuk, hogy melyik helyrdl frissithetik, olvashatjak, érhetik el az adott
adatbazist.

Nem nevezziik elosztott adatbazisnak azt, amikor egymastol fiiggetleniil miikodd adatbazisokat
atmenetileg, adatmozgatas céljabol osszekapcsolunk, mert ezek az 6sszekapesolt adatbazisok nem
alkotnak logikai egységet. Az a szituacid sem tekinthetd elosztott adatbazisnak, amikor csak a
metaadatokat osztjuk el. Maga az adatbazis ettdl még egységes egészként kezelendd.

Az elosztott adatbazis esetén lehet, hogy az egyes csomodpontok egyenranguiak, vagy lehet, hogy
van egy Kkitiintetett kdzponti adatbazis-szerver, amelynek a kommunikaci6 koordindldsaban, a
jogosultsagok kezelésében és az adatok megfeleld elosztdsaban van szerepe.

Egy elosztott adatbazis 1étrehozhatd egyetlen adatbazisként, vagy tobb adatbazisként is. Egyetlen
adatbazis felallitasakor az egyetlen adatbazis-kezeld rendszernek a folyamatai vezérelnek minden
adatelérést. Az egyes csomoépontokba a kiilonb6zdé adatdlloményok vannak elhelyezve. Tobb
adatbazis felallitasanal azonban, tobb fliggetlen adatbézis-kezeldé rendszerbeli folyamat van,
amelyek a sajat adataik elérését vezérlik.

Az elosztott adatbazisok lehetnek heterogének vagy homogének. Heterogén elosztott adatbazis
esetén kiilonbozd adatbazis-kezeld rendszerek kezelik a kiilonb6zé csomdpontokban 1évé adatokat.
Ekkor egy olyan szoftvereszkozre van sziikség, amely segiti azt, hogy a kiilonbo6z6 tipust adatbazis-
kezeld rendszerek kommunikalni tudjanak egymassal. A homogén elosztott adatbazis esetén minden
csomoOpontban ugyanaz az adatbazis-kezel0 rendszer. Az adatbdzis-kezeld rendszerek altaldban
tdmogatjak a kiilonb6z6é csomdpontokban 1€év6 adatbazisok kozti kommunikaciot.

Az elosztott rendszerek esetében fontos kérdés az, hogy az egyes csomoOpontok adatai mas
csomoOpontokban vannak-e replikalva. Vagy fogalmazhatunk masképp: az adatokat szétvalasztottak
valamilyen szempont szerint, vagy az egyes csomopontok adatai atfedik egymast. A szétvalasztott
adatok esetén az egyes csomoOpontokban csak annyi redundancia a megengedett, amennyi feltétleniil
sziikséges, példaul az egyik csomdpont elsddleges kulcsértékeit a masik csomodpont kiilsé kulcsként
hasznalja. Ha az egyes csomdpontok adatai atfedik egymast, az az jelenti, hogy ettdl sokkal
nagyobb mértékii redundancia is megengedett, mint amikor egy tabla teljes tartalmat két
csomoponton taroljuk.

A 6-1-es abréan olyan elosztott adatbazist lathatunk, amelyben az adatok szét vannak valasztva, mig
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a 6-2-es abran olyat, amelyben az egyes csomopontok adatai atfedik egymast.
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Ha az elosztott adatbazisunkban az adatokat szétvalasztottuk, azaz nincs redundancia, és ha az
egyik csomodpont esetén hiba torténik, akkor annak a csomopontnak az adatai nem lesznek
elérhetéek. Ha atfedd adataink vannak, és egy csomdpont minden adatat meg lehet talalni egy masik
csomodponton is, és ha egy csomdpontban hiba torténik, akkor az elérhetdség nem sériil, hiszen az
adatokkal lehet tovabb dolgozni. Ahhoz, hogy az adatokkal tigy lehessen tovabb dolgozni, mintha
nem tortént volna meg a hiba, sziikségesek mas technikdk is, amit itt nem részleteziink. A
klaszterezés (vagy fiirtozés) az elosztott adatbazisoknak ezt a tulajdonsagat hasznalja ki, amikor a
99,999%-o0s elérhetdséget kell biztositania.
Az elosztott adatbazisokat a kdvetkezdkkel szoktak jellemezni:
® Autonomia: azt hatdrozza meg, hogy a kiilonb6z6 csomdpontokon 1€vo elosztott adatbazis-
implementaciok milyen mértékben miikodhetnek egymastdl fiiggetleniil. Egy csomopont
autondm, ha az ott tarolt adatokat a tobbi csomodponttdl fliggetleniil lehet kezelni,
adminisztralni.
® Atlatszosag: arra utal, hogy az adatok helye a felhasznaloktol, illetve az alkalmazasoktol
mennyire vannak védve. Azt mondjuk, hogy az adatbazis atlatszo, ha az adatok hasznaldja
az adatbazist egy egységként latja, és nem kell tudnia, hogy a szamara sziikséges adatok hol
vannak elhelyezve. Atlatszé elosztott rendszerben a fejlesztdknek nem kell ismerniiik az
adatok helyét. Nem atlatszo rendszerben a fejlesztonek explicit modon kell megadnia egy
kapcsolatot, ha egy adatbazis-csomoOponton 1évé adatokat szeretné elérni. Az adatbazis-
adminisztrator feladata, hogy a fejlesztoknek megadja, hogyan érhetik el az adatokat a nem
atlatszo elosztott adatbdzisban. A mai technologidk mellett az atlatszosadg gyakran a koztes
réteg feladata. Ilyenkor az adatbdzis-adminisztrator felelés az adatbazis és a koztes réteg
munkdjanak az 6sszehangolasaért.
Az adatbazis-adminisztrator elosztott adatbazisok esetén kiilonb6z6 szintli autondmiat és
atlatszosagot tud megvaldsitani egy adatbazis-kezelé rendszer segitségével. Természetesen a
megvaldsitas fligg az adatbazis-kezeld rendszer képességeitdl is. Ahhoz, hogy az adatbazis-
adminisztrator ezeknek a jellemzdknek, illetve mas tényez6knek megfelelden alakitsa ki az elosztott
adatbazist, pontosan ismernie kell az adatbazis-kezeld rendszer képességeit.

Elosztott rendszer tervezése és létrehozasa

Az adatbazis-adminisztrator szamara az egyik legbonyolultabb feladat egy elosztott rendszer
implementacidban a tervezés €s a 1étrehozés. Az adatbazis-adminisztrator elsd feladata megismerni
az adatbazis-kezeld rendszer lehetdségeit az elosztott rendszerekkel kapcsolatban. Olyan kérdéseket
kell feltennie, mint: milyen mas szoftver sziikséges az elosztott rendszer timogatasahoz, tdmogatja-
e az adatbazis-kezel6 rendszer a kétfazisu COMMIT-ot, milyen halézati protokollok sziikségesek,
stb.

Az adatbazis-adminisztratornak tudnia kell, hogy az elosztott adatbazis minél tobb csomdpontra van
bontva, anndl nehezebb lesz a kezelése és az adminisztraldsa. Karbantartas szempontjabol tobb
kisebb gépen futd adatbazis-kezeldé rendszer adminisztracidja nagyon bonyolult. Egy tényleges
elosztott adatbazis-implementécio esetén az adat gyakran tobb szerveren tarolodik, és néha kliens
csomopontokon is. Karbantartds szempontjabol az is fontos, hogy az egyes csomopontok mennyire
lesznek fliggetlenek. Az autonom csomoOpontok karbantartdsa konnyebben megoldhatd, mint az
egymastol nagy mértékben fliggd csomdpontok karbantartasa.

Az adatbazis-adminisztratornak egyiitt kell dolgoznia a héalézati adminisztratorokkal, hogy a cég
halézata megfelelden legyen konfigurdlva az elosztott adatbdzis tdmogatasdhoz. Az adatbazis-
kezelé rendszerhez be kell éllitani a konfigurdcids paramétereket, amelyek lehetdvé teszik az
elosztast, ¢s megadjak a tavoli adatbazisok halozati helyeit.

Az adatbazis-adminisztratornak meg kell terveznie, hogy melyik adat hova keriil. A tervezéshez
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néhany iranyelvet az adatbazis-kezeld rendszer lehetdségei hataroznak meg, de vannak adatbazis-
kezeld rendszertdl fliggetlen irdnyelvek is. A legfontosabb ilyen irdnyelv az, hogy az adatot mindig
azon a csomoponton taroljuk, ahol a legtobbet hasznaljdk. Azaz a koltséges halozati forgalmat a
lehetd legnagyobb mértékben minimalizalni kell. Cél, hogy az adatokat gyorsan el lehessen érni,
konnyen lehessen kezelni, és az, hogy az adatintegritdst magas fokon fenn lehessen tartani. Az
adatintegritas fenntartdsaban az egyik kihivas a redundéans adatok kezelése, a masik kihivas pedig az
elosztott tranzakciok megfeleld lebonyolitasa.

Az adatbdzis-adminisztratornak az alkalmazésfejlesztést tamogatnia kell. Az alkalmazasok
tervezésénél ugyancsak figyelembe kell venni, hogy a halézati forgalom minimalizaldsanak
érdekében lehetdleg mindig azzal az adattal dolgozzunk, amelyik a felhasznalohoz a legkdzelebb
van. Az adatbazis-adminisztratornak Gtmutatast kell adnia az alkalmazésfejleszt csoport szamara
az elosztott adatbazishoz, amelyben leirja, hogy az adat hol van tarolva, mi az elosztott adat
elérésének teljesitménybeli hatdsa ¢és hogyan optimalizdlhatdé az elosztott elérés. Az
alkalmazasfejlesztoknek pedig torekedniiik kell arra, hogy a halozati forgalmat azzal is
minimalizaljak, hogy csak a valdban sziikséges adatokkal dolgoznak. Azaz az adatbazis kérések ne
tartalmazzanak tobb sort és tobb oszlopot, mint amelyekre az alkalmazasoknak sziiksége van.

Adatelosztasi szabvanyok

Két altalanos szabvany létezik az elosztott adatbazisokhoz, melyeket a legtobb adatbazis-kezeld
rendszer tamogat: a DRDA ¢és az RDA. Céljaikat tekintve a két szabvany hasonlo6.

Elosztott Relacidés Adatbazis Architektura (Distributed Relational Database Architecture), vagy
DRDA, az IBM protokollja. A DRDA az elosztott csomdpontok kozotti kommunikacio
koordinalasara ad modszereket. A mddszerek segitségével az alkalmazasok tobb csomdponton 1évo
tobb tavoli tablakat érnek el Uigy, hogy a végfelhaszndld szamdéra gy tlinik, mintha azok egyetlen
logikai egységet alkotnanak.

Az architektura és az implementaci6 kozott kiilonbséget kell tenni. A DRDA az architektirat irja le
az elosztott adatokhoz, és nem tobbet. Szabalyokat definial az elosztott adatok eléréséhez, de nem
biztositja az aktualis API-t, hogy az elérést megvaldsitsa. A DRDA nem egy program, hanem
szabvanyok gylijteménye.

Tavoli Adatbazis Elérés (Remote Database Access), vagy RDA, egy kommunikécios protokoll
tavoli adatbazisok eléréséhez. Az ISO és az ANSI fejlesztett ki. Az RDA ugy késziilt, hogy az SQL
olyan részhalmazaval dolgozzon, amely a legtobb adatbazis-kezeld rendszerhez elérheto.

Az RDA egy tavoli kapcsolatot hoz 1étre egy szerver €s egy kliens kozott. Az alkalmazéi program
helyett tevékenykedd kliens egy olyan szerver-oldali folyamattal érintkezik, amely kontrollalja az
adatatvitelt az adatbazisba, illetve az adatbazisbol. Az RDA célja, hogy lehetdvé tegye, hogy az
alkalmazasok heterogén adatbazisokkal és kornyezetekkel kapcsolodjanak dssze.

Elosztott adatok elérésére a DRDA helyett az RDA egy jo alternativat ad, ha az RDA alapjan
megvalositott atjard (gateway) alkalmazast haszndlunk. Egy ilyen alkalmazéds legalabb két
komponenst tartalmaz — egyet a helyi oldalon, és minden tavoli ponthoz egyet — amik egymassal
kommunikélva lehetdvé teszik az adatelérést.

Elosztott adatok elérése

A tavoli oldalon 1évo adatok lekérdezésére, modositasara tobb kiilonbozo elérési mod 1étezik. Az
egyes adatbazis-kezeld rendszerek ezek koziil nem biztos, hogy mindegyiket tdmogatjdk. Ha az
elosztott rendszeriink heterogén, akkor tovabbi korlatozasok meriilhetnek fel.

A legegyszerlibb mddja egy elosztott adatbazis elérésének a tavoli kérés (remote request). A tavoli
kérés egy tranzakcion (munkaegységen) beliil egyetlen tavoli csomopontrol egyetlen kérést
tartalmaz. A tavoli kérés lehetdvé teszi a fejleszté szamara, hogy az egyik adatbdzis-kezeld
rendszerben hajtson végre olyan miiveletet, amelynek egy masik adatbazis-kezeld rendszerben lesz
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hatésa. Ez a legegyszeriibb és a legkevésbé rugalmas modszere az elosztott elérés kodolasanak.
Osszetettebb tipusu elosztott elérés a tavoli munkaegység (remote unit of work). Ez akkor
alkalmazhat6, ha egy alkalmazoi programnak tobb helyrdl van sziiksége adatra, de azokat nem kell
egy tranzakcion beliil kérni. A programozénak tudnia kell, hol van az adat, és egy tranzakciot ugy
kell megirnia, hogy az csak egy csomdpontrol kérjen adatokat. Azaz minden kérés egyetlen
csomopontot érinthet, minden tranzakcido (munkaegység) tobb SQL parancsot tartalmazhat, de
minden tranzakci6 csak egyetlen csomépontrol érhet el adatokat. Ily médon tobb SQL utasitas is
megengedett egy tranzakcidban, de egy tranzakcid csak egy adatbazis-kezeld rendszerbdl
dolgozhat.

A kovetkezd tipust elosztott adatelérést elosztott munkaegységnek nevezziik (distributed unit of
work). Ennél az elérésnél a tranzakciok (munkaegység) tobb csomdponton érhetnek el adatokat.
Azaz tobb adatbazis-kezelO rendszer is elérhetd egy tranzakcion beliil. Tobb SQL utasitas olvashatja
¢és/vagy modosithatja az adatokat tobb adatbazis-kezeld rendszerben, egyetlen tranzakcion belil.
Azonban egy SQL utasitas egyszerre csak egy csomoponton dolgozhat.

Az utolsd, és egyben legerdsebb az elosztott elérési tipusok koziil az elosztott kérés (distributed
request), ahol egyetlen SQL utasitas t5bb csomoéponton 16v6 adatokhoz egy idében férhet hozza. fgy
egy SQL utasitas képes tobb adatbazis-kezeld rendszer elérésére. Egyetlen munkaegység tobb SQL
utasitast tartalmazhat, akar elosztott, akar nem. Ez a legrugalmasabb szintje az elosztott adatbazisok
elérésének.

A 6-3. 4bra Osszefoglalja az adatok elérési modjait.

AL utasitdsok szama | DEMS-ek szama | DEMS-ek szdma

Elosztott eléré et Gtk é itd =
OSELOLL EIEtes tranzakecidnként tranzakeidnként |B30L utasitd sonkeént

tavolikeérés 1 1 1
tavolimunkaegyséz =1 1 1
elosztottmunkaesreéds =1 . =1 f 1
elosztottkérés =1 - =1 - =1

6-3. abra Az elosztott adatok elérésének szintjei

Kétfazisu COMMIT

Ha egy tranzakcion beliil kiilonb6zé csomopontokon modositunk adatokat, akkor az adatbazis-
kezeld rendszernek biztositania kell, hogy a mddositasok egyetlen miiveletként legyenek kezelve.
Minden tranzakcid véget ér vagy egy COMMIT utasitassal vagy valamilyen ok miatt
visszagorgetéssel. A COMMIT utasitds hatdsara a véglegesités lehet sikeres vagy sikertelen.
Elosztott adatbazisok esetén ennek ugyanigy kell lennie, azaz a tranzakcidban 1évé minden
miveletnek az eredményét alkalmazni kell az Osszes adatbazison, vagy a tranzakci®é minden
miiveletét vissza kell vonni, fiiggetleniil attél, hogy melyik csomdpont melyik adatbazisdban tortént
a valtozas. Az elosztott rendszerekben a véglegesitést kétfazisi COMMIT segitségével valosithatjuk
meg, ahol az els6 fazis az elokészités, a masodik pedig maga a véglegesités.

Elosztott kétfazisu COMMIT segitségével egy alkalmazoi program egyetlen tranzakcion beliil tobb
adatbazis-kezeld rendszerben 1év6 adatot tud frissiteni. A kétfazist COMMIT koordindlja a
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kiilonb6zé csomodpontokon végbemend COMMIT-okat. A kétfazisi COMMIT konzisztens
kimenetet biztosit, garantalva az adatintegritds megdrzését a csomopontok kozdtt kommunikacios
vagy rendszerhibak esetén is. Az egyik adatbazis-kezeld rendszer koordinélja a kétfazisat COMMIT-
ot, mig a masik résztvevoként van jelen.

Az el6készitd szakaszban minden résztvevd felkésziil egy COMMIT-ra. Minden résztvevd
informalja a koordinatort, ha a napldorekordok sikeresen kiirddtak és jelzi, hogy kész a COMMIT
végrehajtasara. Ha minden résztvevd kész a COMMIT végrehajtasara, a kovetkezd fézis, azaz a
COMMIT végrehajtasa megkezdddik. Ez a fazis tigy valésul meg, hogy a koordinator és az
alarendelt résztvevok sorozatosan kommunikalnak egymassal. A COMMIT fézis alatt a siker még
rendszerhiba esetén is feltételezett. Ha minden résztvevé a COMMIT folytatasat valasztja, a siker
az adatintegritds sériilése nélkiil feltételezhetd. Azonban ha egyetlen résztvevd nem képes a
COMMIT végrehajtasara, akkor a koordinatornak vissza kell allitania a valtozasokat az Osszes
résztvevonél.

Ha egy alkalmazas egy tranzakcion beliil olyan mddositast végez, amelynek tobb csomdpontra van
hatésa, kétfazist COMMIT-ot kell hasznalni az adatintegritas biztositasa érdekében.

Elosztott rendszerek teljesitmény problémai

Egy elosztott adatbazis-kornyezetben a teljesitmény kiilondsen problémas lehet. Mint a legtobb
olyan rendszernél, amely halozatokra épiil, itt is a halozati adatforgalom teljesitménye jelenti a
legnagyobb veszElyt a teljesitményre nézve. Minél tobb adatot szeretnénk a halézaton atjuttatni,
anndl tobb probléma meriil fel a haldzat teljesitményével.
A teljesitmény témakdrével a Teljesitménykezelés, Rendszerteljesitmény és az Adatbazis-
teljesitmény cimii fejezetekben foglalkozunk. A Teljesitménykezelés fejezetben meghatarozzuk a
teljesitményt befolyasold 6t tényez6t: munkaterhelés, ateresztoképesség, erdforras, optimalizacio,
versengés. Elosztott kornyezetben ezek koziil kiilon kell foglalkoznunk az ateresztoképességgel. A
Teljesitménykezelés cimil fejezetben részletesen kifejtjiik, hogy az ateresztoképesség definidlja a
szamitogép teljes képességét az adatfeldolgozasra, vagyis az ateresztoképesség az az adott
mennyiségli munka, ami egy idéegység alatt elvégezhetd. All az input/output miiveletek
sebességébol, a processzor sebességbdl, a szamitdgép parhuzamos képességeibdl és az operacios
rendszer, illetve a rendszerszoftver hatékonysagabol.
Elosztott rendszerekben a kérést kiildo és a kérést kiszolgdld csomopontok teljesitményét kiilon-
kiilon is vizsgalni kell. A kérést kiszolgaldo csomopontnak tobb kérést is ki kell egyszerre szolgalnia.
Minél tobb kérést képes kiszolgalni, annal jobb az ateresztoképessége, annal jobb a teljesitménye. A
kérést kiildo oldal szamara a reakcioidé a fontos. A reakcid6idé az az idomennyiség, ami egy eldre
definidlt munkafolyamat végrehajtasdhoz sziikséges. A reakcididd sokkal hasznosabb jelzd a
végtelhasznald szdmara, mert 6 az, aki az eredményre var — és minél hosszabb a reakcididd, annal
tovabb tart, mig a felhasznalo elvégzi a feladatat.
Egy elosztott adatbaziskérés ateresztoképességének analizalasahoz, az adatbazis-adminisztratornak
az egész kérést teljesito ateresztd lancot meg kell vizsgalnia. Ha csak egy komponens teljesitménye
nem megfeleld, akkor az teljesitménybeli romlashoz vezethet. Egy kéréshez tartoz¢ ateresztd lancba
beletartozik minden egyes olyan hardver és szoftver, illetve minden olyan konfiguracio, amely a
szolgéltatast szallitja és amelyen a kérésnek at kell haladni végfelhaszndlohoz. Az ateresztd lancban
a kovetkezok altaldban szerepelnek:
® A kérést kiildé oldalon a szamitégép hardvere, a helyi operacids rendszer, halozati rendszer,
¢s a helyi adatbazis-kezel rendszer.
@ A kérést kiildo és a kiszolgald oldal kozott 1év6 haldzati hardverek, kabelezés, gateway-ek,
routerek, és a hubok.
® Barmilyen koztes termék vagy tranzakcio feldolgozo rendszer, amit a kérést kiildo vagy a
kiszolgélo6 oldal hasznal.
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@ A kiszolgal6 oldalon a szamitogép hardvere, a helyi operacios rendszer, halozati rendszer, €s
a helyi adatbazis-kezeld rendszer.
@ A lemezes tarolo eszkoz ¢€s a tarolast kezel6 szoftver.
Az ateresztd lanc minden ldncszeme egy adott feladatot teljesit. Egy adott konfiguracié legjobb
ateresztoképességét mindig a lancban szerepld leglassabb Osszetevd hatarozza meg. Az elosztott
adatbazis teljesitményének noveléséhez az adatbazis-adminisztratornak a lancban szerepld gyenge
pontokon kell javitania.

Osszefoglalas

A fejezetben az elosztott adatbazisok fogalmaval ismerkedtiink meg. A lehetséges felépitései és
jellemz6i utan a tervezésbeli és a létrehozasbeli problémakkal foglalkoztunk. Megismertiik az
elosztott adatbazisokhoz kapcsoldédd szabvanyokat: a DRDA-t és az RDA-t. A tavoli oldalon 1évé
adatok lekérdezésére és modositasara attekintettiik a kiillonb6z6 elérési modokat: tavoli kérés, tavoli
munkaegység, elosztott munkaegység, elosztott kérés; illetve megvizsgaltuk a kozottik 1évo
kiilonbségeket. A tranzakcidkat az elosztott adatbazisokban visszagorgeti vagy véglegesiti a
rendszer, ez utobbihoz kétfazisi COMMIT-ra van sziikség. Megnéztiik a megvalositdsanak a
fazisait. Végiil az elosztott rendszerek teljesitményproblémadit tekintettilk at, ezen belill az
atereszt6lanc egyes elemeit vizsgaltuk meg.

Ellenorzo kérdések

1. Mi az elosztott adatbazis?
Van-e kitiintetett csomopont az elosztott adatbazisban?
3. Osszesen héany adatbazis-kezeld rendszert kell telepiteni egy elosztott adatbazis

megvaldsitashoz?

4. Egy eclosztott adatbazisban csak egyforma tipusi adatbazis-kezel6 rendszerek
kapcsolodhatnak?

5. Elosztott adatbazisban az adatok redundansan vannak tarolva?

6. Milyen jellemzdket hasznalnak elosztott adatbazisok esetén?

7. Milyen tényezoOket kell figyelembe venni az elosztott adatbazisok tervezése és 1étrehozasa

esetén?

Mitdl fiigg az, hogy melyik csomopontra helyezziik el az adatokat?

9. FElosztott adatbazisra fejlesztett alkalmazasok esetén a fejlesztoket milyen informéciokkal
segiti az adatbéazis-adminisztrator?

10. Elosztott rendszerekkel kapcsolatosan milyen szabvanyokrdl hallottunk?

11. A tavoli oldalon 1évd adatok lekérdezésére és modositasara milyen elérési modok 1éteznek?
Mi a kiilonbség kozottiik?

12. Mi a kéttazist COMMIT? Mire szolgal? Hogyan megy végbe?

13. Elosztott rendszerek esetén milyen extra teljesitményproblémaval kell az adatbézis-
adminisztratornak szembe néznie?

14. Mi az az atereszt0 lanc? Milyen komponensek vesznek benne részt?

*
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7. fejezet — Adatbazis-biztonsag

Az adatbazis-kezeld rendszer feliigyeli az adatbazis minden eréforrasat. Egy felhasznalo csak akkor
végezhet el egy adatbazis-miiveletet, ha engedélyezték szamara a miivelet végrehajtasat, vagy pedig
a miivelet minden felhasznalonak engedélyezve van. Nincs alapértelmezett feljogositds, amelyet
minden felhasznal6 eleve megkap, amikor belép az adatbazisba.

Az adatbézis-kezeld rendszer biztonsagi eszkdzeit hasznalva az adatbazis-adminisztrator alakitja ki,
hogy mely felhasznélok, illetve mely alkalmazasok milyen miiveleteket végezhetnek el egy adott
adatbazisban. Ha a felhasznalok tobb szerver tobb adatbazisat szeretnék elérni, akkor az adatbazis
biztonsag adminisztralasa sokkal bonyolultabba valik. A kiilonbozé adatbazisokra vonatkozo
feljogositast kiilon-kiilon meg kell adni, azaz a parancsokat minden adatbazisban meg kell
ismételni. Altaldban nincs olyan kozponti repository, amely segitené azt, hogy a felhasznalok
biztonsagi beallitdsainak a modositasat vagy a torlését tobb adatbazisban egyidejiileg végre lehessen
hajtani.

Altalaban az adatbazis-adminisztrator felelds az adatbazis-biztonsag adminisztralasaért. Azonban az
is eléfordulhat, hogy a cégiink ezt a feladatot egy elkiilonitett biztonsadgi adminisztracidra haritja,
amely a cég teljes IT biztonsagat feliigyeli. Léteznek olyan cégek is, amelyeknek van kiilon
biztonsagi adminisztracidja, &m az adatbazis-biztonsagot mégis masképp kezelik, mint egy tipikus
IT feljogositast.

Ha a cégnél a biztonsagi politikat biztonsagi adminisztracios csoport kezeli, akkor ez a csoport
gyakran egy biztonsagi szoftvert hasznal. A biztonsagi szoftvertermékekkel a biztonsag kezelése és
feliigyelete automatizalt, igy nem sziikséges az, hogy az adminisztratornak magasabb privilégiumai
legyenek a biztonsagi politika kezeléséhez.

Az adatbazis-biztonsag alapjai

A szigoru hitelesités minden adatbazis megvaldsitasi terve esetén nagyon fontos. Lehetetlen
feljogositast feliigyelni és nyomon kdvetni nélkiile.
Eloszor egy felhasznaloi nevet kell 1étrehozni az adatbazis-kezeld rendszer felhasznélojdhoz. A
felhasznaloi névhez jelszot kell rendelni, amelyet csak az tud, aki a felhaszndloi nevet hasznalhatja.
Néhany adatbazis-kezel6 rendszer az operacios rendszerbeli felhasznaloi nevet €s jelszot hasznalja
az adatbazis-kezeld rendszerbe vald bejelentkezéshez is, masok kiilon az adott adatbazis eléréséhez
¢és biztonsagahoz létrehozott felhasznaloi nevet €s jelszot hasznalnak. Ha az adatbazis-kezeld
rendszer feliigyeli a felhasznaloi neveket, akkor az adatbazis-kezeld rendszernek még a kovetkezd
informaciokra is szliksége van, vagy sziiksége lehet:

— jelszo,

— alapértelmezett adatbazis: amelyhez a felhasznald csatlakozni fog,

— alapértelmezett nyelv: ha az adatbazis-kezel6 rendszer tobb nyelvet tAmogat, a felhasznaloi

névhez rendelendd nyelv,
— tovabbi informaciok a felhasznalorol, akihez a felhasznaloi név tartozik: e-mail,
telefonszam, hivatali hely, iizleti egység, stb. Ez dokumentacids célbol hasznos.

A jelszot szabalyos id6kozonként meg kell valtoztatni, hogy a betoroknek nehezebb legyen elérni az
adatbazist. A legtobb adatbazis-kezeld rendszerben van olyan eszkdz, amely arra kényszeriti a
felhasznalot, hogy bizonyos id6kozonként valtoztassa meg a jelszavat, és amig ezt nem teszi meg,
addig nem tud bejelentkezni. Azokat a felhasznaldkat, akik nem valtoztatjdk meg a jelszavukat, az
adatbazis-adminisztrator letilthatja. A letiltasok visszaallitdsa csak kiilon adminisztracioval
torténhet.
Ha az adatbazis-kezel0 rendszer egy felhaszndldjanak mar nem sziikséges az adatbazishoz
hozzéaférni, mert példaul elhagyja a céget, akkor az adatbédzis-adminisztratornak tordlnie kell a
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felhasznalohoz tartozo felhasznéaloi nevet a rendszerbdl, amilyen hamar csak lehet. Probléma lehet,
ha a felhasznal6i nevet nem lehet eldobni, mert a felhasznaloé aktudlisan be van jelentkezve az
adatbazis-kezeld rendszerbe vagy a felhasznalonak sok adatbéazis-objektuma van. Ez is az egyik oka
annak, hogy altalaban az adatbéazis-adminisztratoron kiviil més felhasznalé nem kaphat jogot arra,
hogy adatbazis-objektumot létrehozhasson.
Az adatbazis-kezeld rendszernek lehet olyan eszkoze, amellyel az adatbazis-adminisztrator a
felhasznaloi nevet zarolja. A felhasznaloi név zarolasa megakadalyozza, hogy a felhasznal6 elérje az
adatbazis-kezeld rendszert, azonban a felhasznal6i nevet nem dobja el a rendszerbdl. A felhasznaloi
nevet a zarolas aldl fel lehet oldani, igy Ujra engedélyezhetd az adatbazis-kezeld rendszer elérése.
Ez az eszk6z abban az esetben is hasznos, amikor azokat a felhasznaloknak, akik régen valtoztattak
meg a jelszavukat, ideiglenesen nem engedjiik, hogy elérjék az adatbazis-kezeld rendszert.
Néhany adatbézis-kezeld rendszer tovabbi eszkozoket és paramétereket biztosit a felhasznéloi
nevekhez €s a jelszavakhoz. Példaul a kovetkezok korlatozasara talalhatunk eszkozoket:

— hibas bejelentkezési probalkozasok szama, miel6tt a felhasznaldi név zarolasra kertiilne,

— napok szdma, amig a jelsz6 érvényes,

— a jelsz6 Ujrahasznalhatosaga (a napok szama, mieldtt egy jelszd Ujrahasznalhato és a

maximum szam, ahanyszor a jelszo Gjrahasznalhato).

Ha az adatbazis-kezel6 rendszer képes kikényszeriteni az iddszakos jelszovaltast, akkor gyakran
olyan jelszoszabalyokat is ki tud kényszeriteni, amelyek csokkentik a jelszd kitaldlasanak az
esélyét. Ilyen szabaly példaul a minimalis hosszusag, vagy az alfanumerikus kdvetelmény.

Jogok adasa és visszavonasa

Az adatbazis-er6forrasok hasznélatdnak a feljogositasat felhasznal6i névhez lehet rendelni.

Az adatbazis-adminisztrator az adatvezérlé nyelv (Data Control Language, DCL) segitségével
feliigyeli az adatbazis-biztonsagot. A DCL utasitasokkal lehet jogot adni a felhasznaloknak az
adatbazis-objektumok és parancsok hasznalataira. A DCL nyelv két alap utasitast tartalmaz a
jogosultsagok kezelésére:

— GRANT: a jogokat ad a felhasznalonak

— REVOKE: visszavonja a jogokat a felhasznalotol

A GRANT utasitas két listabol all Ossze: az egyikben a jogosultsigok vannak, a masikban a
felhasznalok. A két listat kell 6sszerendelni. A GRANT utasitast az a felhasznalé tudja kiadni, aki
magas szintli csoportfeljogositassal rendelkezik (pl. DBA), vagy WITH GRANT OPTION
zaradekkal kapott valamilyen jogot, vagy az adatbéazis-objektum tulajdonosa.

A WITH GRANT OPTION =zaradékkal kapott jogosultsagot a felhasznald tovabbadhatja mas
felhasznalonak. Ez alapjan megkiilonboztethetiink:

— Kozponti adminisztraciot: ekkor a kézponti adminisztrator feladata a jogokat kiosztani.
Rajta kiviil mas nem adhat jogosultsagokat. A kdzponti adminisztraciot altaldban konnyebb
adminisztralni, de az adatbazis-adminisztratorra sokkal tobb feladat harul.

— Nem kozponti adminisztraciot: A felhasznalok jogokat adhatnak, illetve tovabbadhatnak mas
felhasznalok szamara. A nem kozponti adminisztraciot altalaban konnyebb létrehozni, de
sokkal nehezebb feliigyelni. Minél tobb felhaszndlo adhat tovabb jogot, annal nehezebb lesz
a jogosultsagokat kezelni, nyomon kovetni.

A kétféle megkozelitésbdl a kozponti adminisztracido a megfeleldbb. Természetesen a megfeleld
dokumentécio itt sem maradhat el.

Az adatbazisjogok kiaddsara tervezett alkalmazoi programokat annak a felhasznalonak kell futtatni,
akinek van megfeleld jogosultsaga kiadni az alkalmazo6i programba kodolt GRANT és REVOKE
utasitdsokat. Az olyan alkalmazéi programokba, amelyeket nem kimondottan adatbazisjogok
kiadasara terveztek, keriiljik a GRANT ¢és REVOKE utasitdsok hasznélatat. Egyébként az
adatbazisbeli feljogositasok kovethetetlenek lesznek.
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A jogok tipusai

Minden adatbazis-kezeld rendszer biztosit alapvetd jogtipusokat, mint jogosultsag adatok elérésére,
adatbazis-objektumok 1étrehozésara, vagy kiilonb6z6é rendszerfunkciok teljesitésére. A kiilonbozo
adatbazis-kezeld rendszereknek azonban lehetnek tovabbi jogtipusai is.
A kovetkezd jogtipusokat altaldban minden adatbazis-kezelO rendszer biztositja:
— tablajogok: annak a feliigyeletére, hogy ki tudja lekérdezni és modositani a tablaban 1évd
adatokat
— adatbazisobjektum-jogok: felligyelni, hogy ki hozhat 1étre 0j adatbazis-objektumokat és ki
dobhat el 1étez6 adatbazis-objektumokat
— tarolt-eljaras jogok vagy programjogok: feliigyelni, hogy ki futtathatja a tarolt fliggvényt,
vagy a tarolt eljarast, illetve az adatbézisbeli programokat
— rendszerjogok: feliigyelni, hogy ki hajthat végre adott rendszerszintli tevékenységet

Tablajogok

A tablajogok feliigyelik, hogy a felhasznalok mely tablakat, nézeteket és tablabeli oszlopokat
érhetnek el, illetve modosithatnak. A kdvetkezd jogosultsagokat lehet a tablakhoz és a nézetekhez
adni:

— SELECT: a felhasznal6 lekérdezhet a tablabol vagy a nézetbdl

— INSERT: a felhasznal6 sorokat szirhat be a tablaba vagy a nézetbe

— UPDATE: a felhasznal6 modosithatja a tablat vagy a nézetet

— DELETE: a felhasznal6 sorokat torolhet a tablabol vagy a nézetbdl

— ALL: a felhaszndlo lekérdezhet, besztrhat, modosithat és torolhet a tablan vagy nézeten
Példaul a kovetkezd utasitas lehetdvé teszi, hogy a FELHASZNALOT7 nevii felhaszndlo a CIMEK
tablabol toroljon:
GRANT DELETE ON CIMEK TO FELHASZNALO7;
Néhany tablaprivilégium oszlop szinten is megadhatd. Ekkor a felhaszndlo a tdblanak csak a
megadott oszlopat tudja modositani, mas oszlopokat nem. Példaul a kovetkezd utasitds a
FELHASZNALO7 nevii felhasznidlonak azt a jogot adja, hogy a CIMEK tablanak csak az
IRANYITOSZAM nevii oszlopat modositsa:
GRANT UPDATE ON CIMEK (IRANYITOSZAM) TO FELHASZNALOY7,
A tablajogokat az adatbazis-adminisztrator 4ltalaban a fejlesztéi és a tesztkdrnyezetben a
fejlesztoknek adja fejlesztési céllal.
A termelési rendszerben az adatok elérésének és modositasanak a feliigyeletét altalaban nem ugy
oldjdk meg, hogy a kiilonb6zé felhasznalokhoz tablajogot rendelnek. Helyette inkébb a
felhasznalodk altal hasznalt alkalmazasok, illetve a tarolt eljarasok biztositjak az adatok elérésének a
feliigyeletét. A programozok és a végfelhasznalok csak bizonyos esetekben kaphatnak tablajogokat
a termelési kornyezetben.

Adatbazisobjektum-jogok

Az adatbazisobjektum-jogok feliigyelik, hogy mely felhasznaloknak van joguk létrehozni adatbazis-
objektumokat, mint péld4ul indexeket, tablakat, nézeteket, tarolt eljarasokat, triggereket. Azt, hogy
konkrétan milyen jogosultsdgokat lehet kiosztani, fiigg az adatbazis-kezeld rendszertdl €s az adott
adatbazis-objektumoktol. A legtobb adatbazis-kezeld rendszer esetén van CREATE jog, amelyet
olyan adatbazis-objektumokra vonatkozoan lehet kiadni, mint példaul tabla, tablatér, index, trigger,
vagy felhaszndlo 4altal definialt tipus. Példaul a kovetkezd utasitds jogot ad arra, hogy a
FELHASZNALOS és a FELHASZNALO9 nevii felhasznalok tablakat és indexeket hozzanak 1étre:
GRANT CREATE INDEX, CREATE TABLE TO FELHASZNALOS, FELHASZNALQY;

Az adatbazis-adminisztrator gyakran nem engedi, hogy rajta kiviil mas is hozhasson 1étre adatbazis-
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objektumokat az adatbdzisban. Ennek az az oka, hogy ha mas felhaszndlok is kapnak jogot
valamilyen adatbazis-objektum létrehozasara, akkor nehéz lenne feliigyelni az adatbazis-
objektumok szamat, illetve azt, hogy mely objektumokat haszndljdk valdjaban és melyek azok,
amelyekrol elfeledkeztek. Tovabba ha tabla, index vagy tablatér 1étrehozasanak a jogardl beszéliink,
akkor az adatbézis-adminisztrator nehezen tudnd meghatarozni a pontos tarigényt és tervezni az
adatbazis szamara sziikséges tarteriiletet.

Azonban a fejlesztéknek gyakran kell a munkajuk miatt tarolt eljarasokat, tarolt fliggvényeket,
triggereket létrehozni, amelyekhez a jogot természetesen a legtobb esetben meg is kapjak. A
fejlesztok ezeket a jogokat gyakran egy szerepkor segitségével kapjak meg.

Tarolt-eljaras jogok vagy programjogok

Az EXECUTE jogosultsag segitségével adhatunk a felhaszndloknak engedélyt egy program vagy
tarolt eljaras futdsara. Példaul a kovetkezd parancs a FELHASZNALO]1 nevill felhaszndlonak és
FELHASZNALOQOO nevii felhasznalénak a PROCI1 nevii tarolt eljarasra ad futtatasi jogok:

GRANT EXECUTE ON PROC1 TO FELHASZNALO1, FELHASZNALOOY;

A programjogokat és a tarolt-eljaras jogokat gyakran egyszeriibb felligyelni, mint a tablajogokat.
Emiatt lehet az hasznos, ha a termelési adatokat csak a programokon vagy tarolt eljarasokon
keresztiil érjiik el. A programban és az tarolt eljarasban 1évé programlogika kezeli azt, hogy mely
tablak és oszlopok modosithatoak. {gy az adatbazis-adminisztratornak kénnyebb lesz a termelési
adatok integritasat karbantartani.

Rendszerjogok

A rendszerjogok feliigyelik, hogy a felhasznalok melyik adatbazis-kezeld rendszerbeli eszkozoket
hasznalhatjdk és milyen adatbazis-kezeld rendszerbeli parancsokat futtathatnak. A rendszer-
privilégiumok elérhetdsége adatbazis-kezeld rendszerrdl adatbazis-kezeld rendszerre valtozhat, de a
legtobb tartalmazza a kdvetkezdket: az archiv adatbazis-naplozas, az adatbazisszerver leallitasa és
ujrainditdsa, nyomkovetés inditdsa a monitorozashoz, a tarolas kezelése és a gyorsitotarak kezelése.

A kovetkez6 példa a FELHASZNALOG nevii felhasznalénak ad nyomkdvetési jogot:

GRANT TRACE TO FELHASZNALOG;

A rendszerjogokat ovatosan kell kezelni, és altalaban az adatbazis-adminisztrator €s a rendszer-
adminisztrator szamara kell fenntartani.

Jogok adasa PUBLIC-nak

Az adatbazis-kezeld rendszereknek altalaban létezik egy specidlis ,,felhasznaldja: a PUBLIC.
Val¢jdban a PUBLIC nem felhasznald, de jogot adhatunk neki, és jogok elvehetiink t6le. Ha a
PUBLIC-nak adunk jogot, akkor a hozzarendelt jogot mindenki megkapja, aki az adatbazisba be tud
jelentkezni. A PUBLIC-nak adott jogokat nem lehet WITH GRANT OPTION-nal adni, hiszen azt
ugyis mindenki megkapja.

Példaul a kovetkezd utasitds minden felhasznald szamara lehetévé teszi, hogy sorokat tordljon a
CIMEK nevii tablabol:

GRANT DELETE ON CIMEK TO PUBLIC;

Ha jogokat adunk a PUBLIC-nak, az adatbdzis-adminisztrator elvesztheti a kontrollt az adott
adatbazis-objektum vagy erdforras felett, mert mindenki elérheti vagy hasznalhatja azt az
objektumot vagy eréforrast, melyet a GRANT utasitdsban megadtunk. Bonyolultabb feladat, ha a
jogokat felhasznalonként osztjuk ki, de igy az adatbazis-adminisztrator az adatbazis-objektumok és
eroforrasok elérhetdségét nyomon tudja kovetni.

Jogok visszavondsa

A REVOKE utasitast hasznaljuk az olyan jogosultsdgok visszavonasara, amelyeket elozbleg a
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GRANT utasitassal odaadtunk. A REVOKE szintaktikdja hasonld a GRANT szintaktik4jahoz:
megadjuk, hogy mely felhasznaloktol milyen jogokat vonunk vissza. A privilégiumokat az
adatbazis-kezeld rendszer automatikusan visszavonja, ha egy adatbazis-objektumot eldobnak.
Példaul a kovetkezd utasitas visszavonja a CIMEK tabla IRANYITOSZAM oszlopanak mddositasi
jogosultsagat a FELHASZNALO7 nevii felhasznalotol:

REVOKE UPDATE ON CIMEK (IRANYITOSZAM) FROM FELHASZNALO7;

Ha egy felhaszndlo egy jogot kétféleképpen kapott meg: egyszer a sajat jogan, egyszer pedig azért,
mert a PUBLIC megkapta, ¢s ha a PUBLIC-tdl visszavonjuk a jogot, akkor természetesen a
felhasznalo a sajat jogan tovabbra is rendelkezik az adott jogosultsaggal.

Kaszkadolt visszavonas

Ha egy jogot az adatbazis-adminisztrator visszavon, akkor az adatbazis-kezelé rendszernek el kell
dontenie, hogy sziikség van-e tovabbi jogosultsag visszavonasara valamely felhasznalotol. Ha egy
jog visszavonasa arra készteti az adatbazis-kezeld rendszert, hogy tovabbi jogokat vonjon vissza,
azt kaszkadolt visszavonasnak nevezziik.

Ha Janosnak X joga van és joga van tovabbitani azt, és az X jogot tovabbadta Kérolynak és
Gézéanak, és ha Janostdl elveszik az X jogot, akkor Kérolynak és Gézanak sem lesz a tovabbiakban
X joga.

Azért, hogy a kaszkadolt visszavonas hatasat minimalizaljuk, keriiljik a WITH GRANT OPTION-
nal adott jogokat. Minél kevesebb az olyan felhasznald, aki jogokat tud adni, annal kdnnyebb
kezelni és adminisztralni az adatbazis-kezeld rendszer biztonsagi strukturajat.

Biztonsadgi riportok

Az adatbazis-adminisztratornak monitorozni és riportolni kell a felhasznalok jogait. Az adatbazis-
biztonsadg a rendszerkataldgusban van karbantartva. Az adatbazis-adminisztrator SQL utasitasok
segitségével kinyerheti a sziikséges informaciokat a megfeleld rendszerkatalogus-tablakbol. Néhany
adatbazis-kezeld rendszer nézeteket és tarolt eljardsokat biztosit, amelyek leegyszerisitik az
adatbazis-biztonsagi informéciok kinyerését.

Legyiink biztosak, hogy a rendszerkatalogus megfeleld védelmet kap a termelési rendszerben. Csak
az adatbazis-adminisztratornak, rendszer-adminisztratornak és a biztonsdgi adminisztratornak kell
elérnie a rendszerkataldgusban tarolt, adatbazisra vonatkozo biztonsagi informaciokat.

A felhasznal6i biztonsagi kovetelmények és elvarasok az iddvel alakulnak. Ha 1j alkalmazasokra
van sziikség az {izleti kovetelmények valtozdsa miatt, az adatbazis-biztonsagnak is valtoznia kell.
Az adatbazis-adminisztratornak szabalyos id6kozonként biztonsagi ellendrzést kell végrehajtania,
hogy biztositsa azt, hogy a megvalositott adatbazis-biztonsag megegyezik a jelenlegi felhasznaloi
kovetelményekkel. A rendszerkatalogus tablaibol késziilt riportok lehetnek egy ilyen feliilvizsgélat
inputjai.

Szerepkorok és csoportok feljogositasa

A legtobb adatbazis-kezel6 rendszerben hasznalhatunk szerepkoroket az adatbazis-biztonsag
kezelésének megkonnyitésére. Illetve a legtobb adatbdzis-kezeld rendszernek vannak specidlis
beépitett felhasznaldi csoportjai, amelyek els6sorban az adatbazis-adminisztraciés feladatok
elvégzéséhez sziikséges jogosultsagokat tartalmazzak.

Szerepkorok

A szerepkor jogosultsagok gytijteménye. A szerepkordk segitségével egy vagy tobb felhasznalonak
egyszerre tobb jogot adhatunk. Késobb, ha ugyanezeknek a felhasznaloknak 1) jogot szeretnénk
adni, vagy elvenni t6lilk egyet, elég csak a szerepkdrnek odaadni, vagy elvenni azt, és a
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felhasznalok jogosultsdga automatikusan megvaltozik. Az adatbazis-biztonsdg adminisztracidja a
szerepkorok segitségével egyszertisodik. Példaul tekintsiik a kovetkezd utasitassorozatot:

CREATE ROLE VEZETOK;

GRANT SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE ON DOLGOZOK TO VEZETOK;

GRANT SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE ON RESZLEGEK TO VEZETOK;

GRANT EXECUTE ON BERLISTA TO VEZETOK;

GRANT VEZETOK TO FELHASZNALO1, FELHASZNALO?2;

GRANT SELECT ON MUNKAKOROK TO VEZETOK;

Definidltunk egy Uj szerepkort VEZETOK néven, jogokat adtunk bizonyos tablakhoz ¢&s
eljarasokhoz a szerepkornek, €s 0sszerendeltilk a VEZETOK szerepkort a FELHASZNALOL és a
FELHASZNALO?2 nevii felhasznaloval. Az utolsé utasitdsban egy 0j jogot rendeltiink a VEZETOK
szerepkorhdz, igy az 0j jogot a FELHASZNALOI1 és a FELHASZNALO? is megkapta.

Egy harmadik felhasznalot is Osszerendelhetink a VEZETOK szerepkorrel. Az adatbazis-
adminisztratornak nem kell Ujra kiadnia minden GRANT utasitast, mert azokat a VEZETOK
szerepkorhoz rendelte. Elég csak a VEZETOK szerepkort odaadni a harmadik felhasznalonak is.

Csoportok

A csoport szintli feljogositds hasonld a szerepkorokhoz. Ezeket a beépitett csoportokat az egyes
adatbazis-kezeld rendszerek biztositjak, és nem lehet Sket valtoztatni. Altalaban adminisztracios
feladatok elvégzésének a feljogositasat rendelték hozzajuk. Az adatbazis-kezeldé rendszerek a
csoport szintli adatbazis-biztonsagot kiilonb6zé moddokon valositjadk meg. Egyes adatbazis-kezeld
rendszereknél szerepkorokkel valdsitjdk meg, mas adatbazis-kezeld rendszereknél ez egyfajta
jogosultsag, ¢és majd a bejelentkezésnél kell megadni, hogy milyen csoport tagjaként kivanunk
dolgozni az adatbazisban, és persze mas lehetOségek is létezhetnek. A csoportnevek és jogok a
kiilonb6z6 adatbazis-kezeld rendszerekben méasok-masok lehetnek. Az adatbazis-kezeld rendszerek
kozott azért sok hasonlésag van. A kovetkezd csoportok altalanosak a f0 adatbazis-kezeld
rendszerekben:

— Rendszer-adminisztrator (a roviditése SA vagy SYSADM): A rendszer-adminisztracios
csoport a legerésebb az  adatbazis-kezeld  rendszerben. Egy  felhasznald
rendszeradminisztrator-szintli feljogositassal altaldban az adatbazis-kezelé rendszerben
minden parancsot futtathat, minden adatbazist és adatbazisbeli vagy az adatbazis-kezeld
rendszerhez kapcsolodd objektumot elér. A rendszer-adminisztrator az adatbazis-kezeld
rendszer telepitéséért felelds ¢és Ugy tekintiink rd, mint a rendszereréforrasok ¢és a
rendszerkatalogus-tablak tulajdonosara. Csak azok az adatbéazis-adminisztratorok vagy
rendszerprogramozok kaphatjdk meg a feljogositas ezen szintjét, akik a cégnél 1évd Osszes
adatbazis-kezeld rendszert elérhetik. A végfelhasznaloknak, menedzsereknek és alkalmazas
fejlesztoknek nincs sziikségiik rendszer-adminisztratori feljogositasra a munkajukhoz.

— Adatbézis-adminisztrator (a roviditése DBADM vagy DBA): Az adatbézis-adminisztratori
csoport a cég egy adott adatbazis-kezeld rendszerében minden joggal rendelkezik. Az
adatbazisadminisztrator-szintli feljogositassal rendelkezd felhasznald eldobhat és tordlhet
minden objektumot az adatbazisban (tablatér, tabla, és index).

— Adatbazis-karbantartd (a roviditése DBMAINT): az adatbéazis-karbantartdé csoport egy
bizonyos adatbazis-objektumainak karbantartasdhoz kap jogokat. Példaul ujraszervezhet
tablakat, vagy egy tablatérhez Uj adatdllomanyt adhat hozza. Ugy, mint az adatbézis-
adminisztratori szinten, az adatbazis-karbantartoi szinten is a jogok egy-egy adatbazis-
kezel6 rendszerhez tartoznak.

— Biztonsagi adminisztrator (a roviditése SSO): Az adatbazis-kezeld rendszeren belill a
jogosultsagok adasahoz és visszavonasahoz sziikséges feljogositast kapja meg. A biztonsagi
adminisztrator minden, az adatbazis-biztonsagahoz kapcsolodo tevékenységet végrehajthat,
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biztonsagi konfiguraciokat, ¢s GRANT és REVOKE utasitasok kiadasat.

— Miveletek (lizemeltetés) feliigyeldje (roviditéssel OPER vagy SYSOPER): a miiveletek
feliigyeldjének joga van az lizemeltetési adatbazis-feladatok elvégzésére, mint példaul a
mentés vagy a helyreallitas.

Mas adatbazis-biztonsagi mechanizmusok

Nézetek hasznalata a biztonsdaghoz

A legtobb adatbézis-biztonsdgot az adatbazis-kezeld rendszer belsd biztonsdganak hasznalataval
valositja meg az adatbazis-adminisztrator. Lehetséges egyszerlisiteni az adatbazis-biztonsagot, gy
hogy az adatok védelmére nézeteket hozunk 1étre.

Ha a cégilinknek van egy DOLGOZO nevii tablaja, amely a dolgozok minden adatat tartalmazza, €s
ha egy felhaszndlonak lekérdezési jogot adunk r4, akkor a felhaszndld természetesen nem csak a
sajat magara vonatkozo adatokat érheti el, hanem a tabla 6sszes adatat.

Azonban létrehozhatunk egy olyan nézetet, amely a DOLGOZO nevii tabla kényes informacioit
kihagyja. Ha a tabla helyett a nézetre adunk a felhasznaloknak lekérdezési jogot, akkor igy a
felhasznalok a tablanak csak a nézetben meghatdrozott részét kérdezhetik le. Példaul:

CREATE VIEW MINDEN DOLGOZO AS

SELECT VEZETEKNEV, KERESZTNEYV, IRANYITOSZAM, HELYSEG, UTCA

FROM DOLGOZO;

Ez az egyszerii példa egy nézetet mutat be, amely az alaptabla csak bizonyos oszlopait kérdezi le.
Ha a felhasznal6 csak a nézetre kapja meg a lekérdezési jogot, akkor csak a nézetben meghatarozott
informéciokat nyerheti ki. Vertikalis megszoritasnak nevezziik, ha egy nézet kihagyja az alaptabla
bizonyos oszlopait.

Horizontalis megszoritdsnak nevezziik, amikor a nézet az alaptablanak csak bizonyos sorait kérdezi
adunk meg. Példaul:

CREATE VIEW DOLGOZO_RESZLEG20 AS

SELECT VEZETEKNEYV, KERESZTNEYV, IRANYITOSZAM, HELYSEG, UTCA

FROM DOLGOZO

WHERE RESZLEG AZON=20

WITH CHECK OPTION;

Ha a felhasznalok lekérdezik a nézetet, csak a feltételnek megfeleld sorokat kapjak meg.

Ha a WITH CHECK OPTION zaradék nincs megadva és a nézeten frissitést vagy torlést hajtunk
végre, akkor olyan értékek is valtozhatnak, amelyek a nézetben nem latszanak. Péld4ul ha olyan
dolgozokat torliink az adatbazisol akiknek a vezetékneve 'A' betiivel kezdddik, akkor nem csak a
20-as azonositoju részleg megfeleld dolgozait tordlnénk, hanem a tdblaban talalhatd 6sszes dolgozd
koziil valasztanank ki az 'A' betlivel kezd6ddeket.

Ha viszont megadjuk a WITH CHECK OPTION zéradékot, akkor frissitéskor és torléskor biztosak
lehetiink abban, hogy azok az adatok, amelyek a nézet WHERE feltételét nem elégitik ki, nem
fognak modosulni vagy torlédni.

A nézet segitségével biztositani tudjuk, hogy egy felhasznal6é pontosan azokhoz (és csak azokhoz)
az adatokhoz férjen hozza, amelyekhez jogosultsdga van, anélkiil, hogy ismerné a mogottes lizleti
logikat és tablakezelést.

Tarolt eljarasok haszndlata a biztonsaghoz

Egy tarolt eljaras futtatdsdnak a jogat explicit modon kell megadni a felhaszndlonak, illetve
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visszavonni téle. A tarolt eljaras futtatasahoz a felhasznalonak nincs sziiksége mas jogra. Azaz, ha a
tarolt eljaras egy tabla tartalmat torli, akkor a felhaszndlonak nincs sziiksége olyan jogosultsagra,
amellyel az adott tabla tartalmat torolheti. A tarolt eljarasnak kell olyan felhasznald nevében futnia,
amelynek van joga tor6lni a tabla tartalmat.

A tarolt eljarasokat meg lehet ugy valdsitani, hogy egy tabla adatainak csak sor vagy oszlopszintii
részhalmazat érjék el. A tarolt eljaras futtatdsanak a jogat a felhasznalokhoz lehet rendelni ugy, hogy
az a tarolt eljaras tulajdonosanak a jogosultsdgaival fusson. Ha a felhasznalonak nincs joga a tarolt
eljaras altal modositott tablanak a frissitésére, a felhasznalod a tarolt eljarason keresztiil akkor is
képes elérni az adatokat. Ezzel a modszerrel a sziikséges biztonsdg is biztositva van és ha
megfelelden van kodolva, akkor akar jobb teljesitményt is biztosithat.

Egy cég életében eléfordulhat olyan eset is, amikor a felhasznaldé a napnak csak egy bizonyos
részében hasznalhatja egy tabla adatait, mas id0szakban viszont nem tekintheti meg. Az ilyen és
ehhez hasonld esetekben a biztonsagot tarolt eljardssal lehet megoldani. A tarolt eljaras
elinditdsakor az eljaras ellendrzi, hogy az eljarast futtatdo felhasznalonak van-e joga az adatokkal
dolgozni a napnak annak az iddszakaban.

Audit

Az audit egy olyan adatbdzis-kezel¢ rendszerbeli eszkdz, amely lehetdvé teszi az adatbazis-
adminisztratornak, hogy kovesse az adatbazis erOforrasainak a hasznalatdit. Ha az audit
engedélyezve van, az adatbazis-kezeld rendszer az adatbazis-miiveletekhez auditsort fog termelni.
Minden kovetett miivelet informacidk egy auditsorat eredményezi, amely magéaban foglalja, hogy
az adatbazisbeli miivelet milyen adatbazis-objektumokra volt hatassal, ki hajtotta végre a miiveletet
¢s mikor. Fontos nyomon kovetni, hogy ki, milyen miiveletet, milyen adaton hajtott végre. A
legtobb ,,betdrést” a cég olyan jelenlegi vagy régi dolgozdja koveti el, akinek érvényes felhaszndloi
neve ¢és jelszava van. Az audit ezeket a betordket segit megtaldlni, igy lehetové teszi a biztonsag
megsértésének felfedezését.
Az audit utélagos tevékenység, azaz nem tesz semmit az adatbazisbeli objektum elérésének
megakadélyozasara. Ahhoz, hogy az adatok elérését megakaddlyozzuk, a jogosultsdgokat kell
megfelelden kiosztani az adatbazis felhasznaldinak.
Egy tipikus auditeszkoz kiilonbozd szintli auditot tesz lehetdvé. Megkiilonboztethetiink példaul
adatbazis, adatbazis-objektum és felhasznaloi szinteket.
Az adatbazis-kezel6 rendszerek auditeszkozeinek 4ltaldban az egyik legnagyobb probléméja a
teljesitménydegradacid. Az auditsorok tartalmazzak az adatbazis-valtozas eldtti és utani képeket,
azaz az audit nagyon sok informéciot gyiijt 6ssze. A sok informdcid Osszegytijtése egy leterhelt
rendszerben teljesitmény csokkenést okozhat. A masik probléma az auditeszkozokkel, hogy az
auditsorokat valahol tarolni kell. Minél tobb valtozés torténik, anndl tobb auditsort fog termelddni,
amit tarolni kell. A legtobb auditeszkdz segiti az auditrekordok szelektiv létrehozésat, igy
minimalizélja a teljesitmény és tarolasi problémakat.
A kiilonbo6z0 adatbézis-kezeld rendszerek kiilonb6zd auditopcidkat ajanlanak. Tekintsiink at néhany
altalanos opciot:

— abe- és kijelentkezési probalkozasok (sikeres, €s sikertelen)

— adatbazis-kezel6 rendszer ujrainditasa

— arendszer-adminisztratori jogosultsaggal rendelkezd felhasznalok altal kiadott parancsok

— integritds megsértésének probdja (ha a valtoztatott vagy beszurt adat nem egyezik egy

hivatkozott egyediségi vagy ellendrzési megszoritassal)

— SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE miiveletek

— tarolt eljarasok futtatasa

— sikertelen probalkozas egy adatbazis vagy tabla elérésére (jogosultsdg megsértése)

— rendszerkatalogus-tablak valtoztatasa

73



— sorszintli miiveletek
Ha az adatbazis-kezel6 rendszer nem tdmogatja a szamunkra sziikséges auditszintet vagy opciot,
akkor egy masik cégtdl lehet naploelemzd eszkozt vasarolni.
Ha az adatbazis-kezel6 rendszertdl auditot kériink, vegyiik figyelembe a kovetkezd tanacsokat:

— Az audit a rendszereréforrasok nagy fogyasztéja. Ha az auditsor tele van, a feladatok,
melyek auditrekordokat generalnak, varni fognak addig, amig az auditfeladatot folytatni
nem lehet.

— Egy elkiilonitett inaktiv lemezre helyezziink el rendszerkatalogus-tablakat, melyek a
biztonsaghoz kapcsolodd informaciokat taroljak. Ez noveli az auditteljesitményt az ird-
olvaso fejek mozgatasanak a csokkentésével.

— Biztositsuk, hogy az az adathalmaz vagy tdbla nem telik meg, amely az auditadatok
tarolasara szolgal. Ha az adathalmaz megtelik, az audit megbénul. Ekkor a felhasznaloi
feladatok, melyek az auditsornak adatokat probalnak kiildeni, hibatizenettel le fognak allni.

Kiilso biztonsag

Az adatbazis-adminisztratornak biztositania kell, hogy az adatbézis-kezeld rendszer altal hasznalt
eroforrasok védve legyenek, akkor is, ha ezek az adatbizis-kezeld rendszer feliigyeletén kiviil
vannak. Ha az adatbazis eréforrasai nem csak az adatbazis-kezeld rendszerbeli parancsok és SQL
utasitasok hasznélataval érhetok el, akkor a biztonsagi mechanizmusokat nem lehet csak az
adatbazis-kezeld rendszerbeli felhasznaloi hitelesitésre bizni. Keriiljiik azt a szituaciot, hogy az
adatbazis felhasznaloi a futtatd operacios rendszerhez kapjanak operacids-rendszer szintii jogokat.
Ha kiils6 biztonsagi mechanizmust hasznalunk az adatbazishoz kapcsolodo eréforrasok védelmére,
akkor az adatbazis-adminisztratornak elsddlegesen az adatbazis-kezeld rendszer altal hasznalt
allomanyokra kell figyelni. Operaciés rendszer vagy éalloméanyrendszer szinten a kovetkezd
allomanyokat kell védeni:

— rendszerkatalogus adatallomanyai

— aktiv és archiv napléallomanyok

— felhasznaloi adathalmazokat tartalmazo allomanyok

— a felhasznalo6i adathalmazokhoz tartozé indexeket tartalmazo alloméanyok

— audithoz tartozé adatallomanyok

— teljesitmény-kovetd allomanyok

— program és szkript allomédnyok (forras €s futtathaté kod)
Ha a cég adatbazis-kezel6 rendszereihez tartoz6 allomanyoknak nincs megfelelé védelme, akkor a
leleményes betorok kitaldlhatjak az allomanyok felépitését és jogosulatlanul elérhetik az adatokat.
Fontoljuk meg az adattitkositod szoftver hasznélatat az adatbazis-dllomanyokra. Az adattitkositas egy
olyan biztonsagi technika, amely kddolja az olvashat6 adatokat az allomanyban.

Feladatiitemezés és biztonsag

A legtobb cég iitemezi a feladatokat, azaz megadja, hogy az adott feladatok mikor fussanak. Ha
ezeknek a feladatoknak az adatbazisban 1évé adatokkal kell dolgozniuk, akkor az adatbazis-
adminisztratornak a feladatiitemezOhoz kell a megfeleld jogosultsagokat rendelni. El6éfordulhat,
hogy az litemezést egy masik cég terméke hajtja végre. Az adatbdzis-adminisztratornak meg kell
taldlnia a legjobb megoldast arra, hogy az iitemezd szoftverhez a megfeleld adatbazisbeli
jogosultsdgokat rendelje.

Ne adjunk az itemezének rendszer-adminisztratori vagy  adatbazis-adminisztratori
csoportfeljogositast. Az minden lehetséges, adatbazis-kezeld rendszerhez kapcsolodd feladat
elvégzését engedélyezné, amely esetleg biztonsagi problémakhoz vezet. Helyette adjunk egyedi
jogosultsagokat a kiilonb6zo feladatokhoz az iitemezd szoftver és az adatbazis-kezeld rendszer
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eszkozeinek hasznélataval. Sok feladatlitemezdt be lehet tgy allitani, hogy a kiilonbozd feladatokat
kiilonb6z6 felhasznalok nevében lassa el. A kiilonbozd felhasznalokhoz lehet rendelni a feladatnak
megfeleld jogosultsagokat az litemezett miiveletek elvégzésére.

Egy masik altalanos biztonsdgi hiba, amikor a jelszavakat az adatbazis segédprogramokba és
szkriptekbe dgyazzédk. Ha a jelszé le van irva a kodban, barki elolvashatja és a rendszeren kiviil
hasznélhatja. Ez nem védi az adatainkat.

Az adatbazis-adminisztrator operdcios-rendszer szinti jogai

Az adatbazis-adminisztratornak a cég adatainak ¢és adatbazisainak a kezelésével ¢és
adminisztralasaval jaro feladatok elvégzésére magas szintli operacios rendszerbeli feljogositasra van
szliksége. Telepités esetén ez rendszergazdai jogosultsdgot jelenthet, azaz példaul UNIX-on az
adatbazis-adminisztratornak root jelszora lehet sziiksége. Ha az adatbazis-adminisztrator nem
kaphat ilyen magas feljogositast az operacios rendszerhez, akkor a rendszer-adminisztratorhoz kell
fordulnia, hogy a feladatait elvégezze. Megoldas lehet, hogyha az adatbazis-adminisztrator és a
rendszer-adminisztrator egyiitt egy hatékony operacids-rendszer biztonsagot dolgoz ki, amely
lehetOvé teszi az adatbazis-adminisztratornak a feladatait elvégezni, de védi a platform biztonsagat
¢s integritasat.

Osszefoglalas

A fejezetben az adatbazis-kezeld rendszerhez sziikséges biztonsagot tekintettiik at. Azzal kezdtiik,
hogy az adatbazisba belépni csak felhasznaloi névvel és jelszoval lehet. Attekintettiik a felhasznaloi
névnek €s a jelszonak a tulajdonsagait is, és azt, hogy az adatbazis-kezeld rendszerektdl milyen
tdmogatast varhatunk el a felhasznal6i névvel és a jelszoval kapcsolatban.

Ha van felhasznal6i neviink, tudunk hozza jogosultsagot rendelni. Megnéztiik a jogokat ado, és a
jogokat visszavond utasitasokat, illetve azt, hogy milyen tipusi jogokat lehet veliikk adni:
tablajogok, adatbazisobjektum-jogok, tarolt-eljards jogok vagy programjogok, rendszerjogok.
Ezeket a jogtipusokat részleteztiik, illetve hoztunk rajuk példat. Beszéltink még a kaszkadolt
visszavondsrol és a biztonsagi riportokrol.

Megismerkedtiink a szerepkor fogalmaval, és hasznalataval. Felsoroltuk azokat az altalanos
felhasznal6éi csoportokat, amelyeket a kiillonboz6 adatbazis-kezeld rendszerek adatbazis-
adminisztraciés feladatok elvégzéséhez sziikséges jogosultsagok kiosztdsdra hasznalnak.
Megnéztiik, hogy a nézeteket és a tarolt-eljardsokat hogyan lehet az adatbazis-biztonsaghoz
hasznalni. Megismerkedtiink az audit fogalmaval, attekintettiik a vele jar6é problémakat, illetve azt,
hogy az adatbazis-kezeld rendszerek altalaban milyen lehetdségeket kinalnak vele kapcsolatban.
Felsoroltuk még néhany tanacsot az auditfeladatok ellatdsdhoz.

A fejezet végén pedig az olyan biztonsaggal foglalkoztunk, amelyet mar nem az adatbézis-kezeld
rendszer feliigyel, mint az operacidos rendszerbeli allomanyok biztonsdga, a feladatiitemezd
jogosultsagi kérdései, és az adatbazis-adminisztrator jogai az operacios rendszerben.

Ellenorzo kérdések

1. Ha a céghez uj fejlesztd érkezik, akkor az adatbédzis-adminisztratornak milyen biztonsagi
feladatai vannak az 0 alkalmazottal?

2. Az adatbazis-kezeld rendszerben milyen informaciokat sziikséges/lehet egy felhasznaloi
névhez rendelni?

3. Mit jelent az, ha az adatbazis-kezeld rendszerben egy felhasznal6i nevet zadrolunk? Miért jo
ez?

4. Miért sziikséges bizonyos idokozonként megvaltoztatni a felhasznalonak a jelszavat? Az
adatbazis-adminisztrator milyen adatbazis-kezeld rendszerbeli eszkdzoket hasznalhat a
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

jelszovaltoztatas kikényszeritésére?

Milyen utasitdssal lehet jogosultsagokat adni, illetve visszavonni?

Mit jelent a WITH GRANT OPTION zaradék?

Hogyan csoportositottuk a jogokat? Melyik csoport milyen jogokat tartalmaz? Hozzunk
példat az egyes tipusokra!

Kiaz a PUBLIC?

Mit jelent a kaszkadolt jogosultsag visszavonas?

Mik azok a biztonsagi riportok? Miért hasznosak?

Mik azok a szerepkorok? Miért hasznosak? Hogyan lehet 6ket hasznalni?

Az adminisztracios feladatok elvégzésére milyen csoportokat kiilonboztettiink meg?

Hogyan hasznalhatjuk a nézeteket az adatbazis-biztonsaghoz?

Hogyan hasznalhatjuk a tarolt eljarasokat az adatbazis-biztonsaghoz?

Mi az az audit?

Milyen problémak meriilnek fel az audittal kapcsolatban?

Az adatbazis-kezeld rendszerek milyen auditopcidkat ajanlanak fel?

Milyen tanicsokkal taldlkoztunk az audittal kapcsolatban?

Operacids rendszer szinten milyen allomanyok védelmére kell odafigyelnie az adatbazis-
adminisztratornak?

A feladatiitemezd szoftverek szamdra milyen jogosultsdgot rendeljen az adatbazis-
adminisztrator?

Az adatbézis-adminisztratornak az operdciés rendszerhez milyen jogosultsagra van
sziiksége?
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8. fejezet — Adatbazismentés

Egy 1j adatbazis atadésakor altaldban a rendszer megfeleléen mitkddik. Azonban iddvel a dolgok
valtoznak. Egyre tobb lesz a felhaszndlo, egyre tobb lesz az adat, Uj szoftverek és hardverek
keriilnek a rendszerbe, stb. Es az eddig jol miikodé adatbazisunkban egyszer valamilyen hiba
torténik. Az adatbazismentés torténhet jogszabalyi és termelési eldiras alapjan is, ahol el6irjak, hogy
egy adott allapotot hosszu tavra archivalni kell.

Az adatbazis-adminisztratornak fel kell késziilnie a rendszerben bekovetkezd hibak kezelésére. A
fellépd hiba hatassal lehet az elérhetdségre, az integritdsra vagy az adatbazis haszndlhatdésagara. A
bekovetkezd hibakra az adatbazis-adminisztratornak minél hamarabb reagalnia kell. Az, hogy az
adatbazis-adminisztrator milyen gyorsan és mennyire hatékonyan tud egy fellépd hibara reagélni,
sokszor attdl fiigg, hogy az adatbdzismentés megfeleléen meg van-e szervezve és van-e megfeleld
adatbazis-helyreallitasi terv. Azaz van-e a cégnek megfelel6 mentési-helyreallitasi stratégidja.

Lehetséges problémak feltérképezése

crer

tervezésénél vegyiik figyelembe az Gsszes olyan lehetdséget, amely az adatbdzis elérhetdségét és
integritasat fenyegeti. Az olyan technikdk, mint UPS rendszer, tiikrozott lemezek, stb. csokkenthetik
a mentgés sziikségességét.

Az adatbazishibakat, amelyek mentést igényelhetnek, 3 kategoriaba sorolhatjuk:

— példanyhiba: az adatbazis-kezeld rendszerben egy belsd kivétel eredménye, egy operacios
rendszer hiba vagy mads szoftver hiba. Néhany esetben a példanyhiba adathibat is
eredményezhet, amelyhez helyreallitas sziikséges, de 4ltalaban ezek a hibdk nem okoznak az
adatokkal kapcsolatos sériilést, ezért az adatbazis-kezeld rendszert egyszertien ujra kell
inditani ¢és helyre kell allitani a normal miikodést.

— alkalmazashiba(vagy tranzakciohiba): akkor kovetkezik be, ha egy program vagy szkript
rossz idOben fut, rossz inputtal vagy rossz sorrendben. Egy alkalmazashiba altalaban hibas
adatokat eredményez, amely adatbazis-helyreallitast igényel. Minél hamarabb azonositjuk és
javitjuk az alkalmazashibat, annal kisebb kar keletkezik az adatbazisban.

— médiahiba: lemezhiba, 4alloméany-rendszerbeli hiba, szalagkdrosodéas, vagy torolt
adatallomanyok. Karositjak az adatainkat. A memoriachip hibai is okozhatnak adathibat.
Egy médiahiba utdn az adatbazis olyan allapotba keriil, ahol az érvényes adatok
olvashatatlanok, érvénytelen adatok olvashatdak vagy a hivatkozdsi integritas sériill. A
médiahibdk kiilonb6z6 lemeztechnoldgiakkal (mint pl. RAID) megeldzhetdek.

Képmasolati mentés

A képmasolati mentés a mentési és helyreallitasi terv alapkomponense. Ha hiba torténik, és sériil az
adatintegritas, akkor az adatok mentési képmasolatat lehet hasznalni az adatbazis helyreallitasdhoz.
Az adatbazis mentése az adatok egy konzisztens masolatat jelenti, amelyet a COPY segédprogram
outputja ad. A segédprogram adatbazis-kezeld rendszerenként mas €s mas, lehet BACKUP, COPY,
DUMP, ¢és EXPORT. Néhany adatbazis-kezeld6 rendszer nativ operacidés rendszerbeli
allomanyrendszer-parancsot hasznal az adatok mentésére.

Csak naprakész €s pontos képmasolati mentésekbdl lehet az adatbazist helyredllitani. Ehhez az
adatbazis-adminisztratornak a mentések tervezésénél két alapvetd dologrol kell dontenie: milyen
gyakran végezzen képmasolati mentést, és hany mentési generaciot tartson meg.

Az adatbdzis mentésének a gyakorisagat két fontos tényezd befolyasolja. Az egyik az, hogy az
adatbazis-adminisztratornak gy kell meghatdroznia a mentések gyakorisagat, hogy a mentési
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folyamatok ne akadalyozzdk a napi lizleti munkat. A masik szempont pedig az, hogy ha hiba
torténik a rendszerben, akkor a helyreallitasra forditand6 id6 minél kevesebb legyen. Hiszen amig a
helyreéllitds nem torténik meg, addig az adatbazist nem lehet hasznalni. Ekkor pedig a céglink nem
tudja ellatni a tevékenységét.

Az adatbéazis-adminisztratornak a mentési generaciokbol legalabb kettdt meg kell tartania. Ennek az
az oka, hogy ha az egyik mentési generacid megsériil és hasznéalhatatlanna valik, akkor még az
adatbazisunk egy masik, esetleg régebbi mentési generacid alapjan helyre lehessen allitani. Ha
régebbi mentési generaciot hasznalunk a helyredllitasra, akkor sziikség lesz az azota bekdvetkezd
modositasokat tartalmazd naplora is, hogy a helyredllitott adatbazis a lehetd legutdbbi
id6pillanatbeli allapotot tartalmazza.

Az adatbazis konzisztens, naprakész helyredllitdsdhoz a legtobb esetben az adatbazisnaplora is
sziikség van. Az adatbazis-adminisztratornak a mentés tervezése soran nem szabad elfeledkeznie az
adatbazisnaplo megfelel6 mentésérdl sem.

Teljes vagy inkrementdlis mentés

A teljes mentés azt jelenti, hogy az adatbazis minden objektumat, és azoknak a teljes adattartalmat
képmasolati allomanyba vagy allomanyokba menti az adatbazis-kezeld rendszer. Az inkrementalis
mentés ezzel szemben csak azokat az adatvaltozésokat tartalmazza, amelyek az utolsé mentés oOta
torténtek.

Az inkrementalis mentés elénye, hogy sokszor gyorsabb lehet, és kevesebb helyet foglalhat a
lemezen vagy a szalagon. A hatranya, hogy a helyreallitas az inkrementalis mentés alapjan sokkal
lassabb, mivel egy sor akar tobbszor is valtozhatott mieldtt az utolso érték eldallt.

Néhany adatbazis-kezeld rendszernek van olyan eszkdze, amelynek a segitségével elemezni lehet,
hogy melyik mentést érdemes valasztani az adott esetben: a teljes vagy az inkrementalis mentést.
Ha ez az opcid nem érhetd el, akkor az adatbazis-adminisztrator csak a sajat tapasztalataira és
ismereteire hagyatkozhat.

Altalaban az inkrementélis mentés akkor javasolhatd, ha az adatbazisban kevés valtozas tortént
vagy ha az adatbazis rendelkezésre allasa elsddleges az iizlet szempontjabol. Azonban ha az
adatblokkoknak a 30-40%-a vagy tobb modosult, akkor mar teljes mentés javasolt.

Kis adatbazisok esetén a teljes mentés a javasolt. Egy adatbazis kicsinek tekinthetd, ha még nem
érte el a 100GB méretet. Azonban ez az érték a technika fejlodése miatt az id6ével ndvekszik.

A 8-1-es abran egy adatbazis mentéseit lathatjuk. Pénteken végeztek egy teljes mentést, majd a
munkaval t6ltott napok utan inkrementalis mentéseket végeztek az adatbazison.
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8-1. abra Adatbazismentés

Egyesitett inkrementalis masolatok

Ha az adatbazis-kezelé rendszer tdmogatja az inkrementalis mentést, akkor lehet, hogy az
inkrementalis mentések egyesitést is tamogatja. Az egyesités soran a rendszer a teljes mentést
egyesiti az inkrementalis mentésekkel, és 1étrehoz egy 1j teljes mentést.

Az egyesités nincs hatdssal az adatbazis teljesitményére, hiszen elvégezheté az adatbazis
miikodésétdl fiiggetlenil.

Az egyesitett teljes mentés létrehozasaval a helyreallitas idétartamat rovidithetjiik le.

Adatbazis-objektumok és mentések

A képmasolati mentés adatbdzis, tablatér- vagy tablaszinten torténik. Azaz olyan objektumokat
mentlink, amelyek adatokat tarolnak. A tdmogatott szint az adatbazis-kezelé rendszertdl fiigg.
Altalaban az adatbazis-kezeld rendszer minél szemcsézettebb vezérlést biztosit az adatbézis-
objektumok mentéséhez, annal koénnyebb hatékonyan megvalodsitani egy hasznalhatd mentési-
helyreéllitasi stratégiat. Finomabb szemcsézettség esetén konnyebb kiilonbozd adatbazis-
objektumokhoz kiilonb6zd mentési litemezést megvalodsitani. A ritkan vagy egyaltalan nem valtozo
adatainkat ritkan kell menteni, esetleg csak hetente vagy havonta. Azonban a dinamikus, gyakran
valtozo6 adatokat akar naponta vagy oranként is menthetjik.

Indexek mentése

Az indexeket az adatok alapjan az adatbazis-kezeld rendszer jra fel tudja épiteni. Ezért kézenfekvo
a kérdés, hogy kell-e az indexeket menteni.
A legtobb adatbazis-kezeld rendszer tamogatja az indexek mentését, sdt van olyan adatbazis-kezeld
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rendszer, amelynél az indexeket is menteni kell. Mas adatbézis-kezeld rendszereknél viszont az
adatbazis-adminisztrator dontheti el, hogy sziikséges-e egy indexet menteni.

Ha az index is mentve van, akkor az adatbazis-adminisztrator a helyreallitdsnal valaszthat, hogy
visszaallitja azt, vagy ujraépiti a visszaallitott adatok alapjan.

Azt, hogy az adatbazis-adminisztrator hogyan dont egy index mentésérél, és a késdbbi
helyreallitasarol, befolyasolhatja, hogy a mentett indexnek mennyi tarteriiletre lesz sziiksége, illetve
ha az index nincs mentve, akkor mennyi idébe telik Gjragenerdlni azt. A nagyobb tablak indexeinek
az ujrageneraldsa olyan sok idét vehet igénybe, hogy inkdbb megéri menteni, és helyredllitani,
annak ellenére, hogy sok helyet foglalnak. Ugyanez a helyzet a multimédids adatok indexelésével
is.

Ha az indexek mentését és helyredllitasat végezziik, figyeljiink oda, hogy a mentett adatoknak a
mentett indexek megfeleljenek. Ha nem felelnek meg egymadsnak, akkor helyreallitas utan
elérhetetlenek lehetnek az adataink vagy a lekérdezések hibas vagy érvénytelen eredményeket
adhatnak.

Parhuzamos elérés

Az adatbazis mentésének az a legegyszerlibb maddja, hogy leéllitjuk az adatbézist, lementjiik, majd
yjra elinditjuk. Azonban ebben az esetben a felhasznalok szamara az adatbazis nem érheto el.
Azonban ma mar a legtobb adatbazis-kezeld rendszer ismeri azt a mentési technikat, amellyel az
adatbdzis mentése alatt az adatbazis elérhetd marad. Ebben az esetben a mentésben az
adatbazisnaplonak lesz nagy szerepe. Hiszen mentés kozben a mentés alatt 1évé objektumok
adattartalma modosulhat, ami azt eredményezi, hogy a kapott mentés nem lesz konzisztens. A
konzisztencia biztositdsahoz az adatbazisnaplora lesz sziikség. A napldban megtalalhatjuk a mentés
elkezdése ota tortént valtozasokat. A mentés utan az adatbazis-adminisztratornak gondoskodnia kell
arrol, hogy a sziikséges adatbazisnapl6 is mentve legyen.
Néhany adatbazis-kezel6 rendszer hasznalja a forr6 mentés €s hideg mentés kifejezéseket, amely a
mentés alatti parhuzamos elérésekre utal. A forrénal az adatbazis online marad, a hidegnél le kell
allitani a relevans allomanyokat.
Az adatbazis-kezeld rendszer kapacitasatol fliggden a forré mentés problémasabb lehet, mert:

— sokkal komplexebb megval6sitani

— nagyobb a processzor ¢s az input/output miiveletek igénye a mentés alatt

— archivalni kell a naplot

— az adatbazis-adminisztratornak esetleg szkripteket kell irnia

— alapos tesztelést igényel, hogy biztosak lehessiink, hogy a mentés valoban alkalmas a

helyreéllitasra

A forr6 mentésnek a helyreallitasnal is van hatranya, mert az adatbazis-kezeldé rendszernek az
adatbazisnaploban talalhat6 bejegyzéseket Gijra végre kell hajtania, ezaltal a helyreallitas idotartama
megno.
Néhany adatbazis-kezeld rendszernek a mentési-helyreallitasi segédprogramja képes arra, hogy egy
naprakész, konzisztens képmadsolati mentést készitsen a meglévd képmasolati mentés és az
adatbazisnaplo egyesitésével. Hasonloan, mint az inkrementalis képmasolatok egyesitésénél.
Létezik olyan mentési technika is, amely a felhasznaloknak csak azt engedi meg, hogy a mentés
alatt 1évo adatbazis-objektumokat olvassak. Ez gyorsabb mentést biztosit, mint azok a technikak,
ahol a parhuzamos iras is engedélyezve van, €s a mentésiink a naplo nélkiil is konzisztens lesz.
Az adatbazis-adminisztratornak ismernie kell az adatbazis-kezel¢ rendszer mentési eszkozének
miikodését. A parhuzamos elérés tekintetében a megfeleld mentési stratégia kidolgozdsdhoz a
kovetkezoket kell figyelembe venni:

— A parhuzamos elérések és modositasok sziikségessége a mentési folyamat alatt.

— A mentési folyamatra szanhaté id6 mennyisége €és a parhuzamos elérések hatidsa az adatok
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mentésének gyorsasagara.
— A helyreallitasi segédprogram sebessége.
— Helyreallitaskor az adatbazisnaplok elérésének sziikségessége.

Mentési konzisztencia

A mentési terv elkészitésekor bizonyosodjunk meg arr6l, hogy a mentési terv alapjan az adatbazis-
objektumok mentésekor konzisztens helyreallitasi pontot hozunk Ilétre, és, hogy minden, az
adatbazis-objektumokkal kapcsolatban all6 objektum mentésre keriil. Ez jelenti az alkalmazasokhoz
szlikséges kapcsolatokat, a hivatkozasi megszoritasokat és a triggereket is. Helyreéllitaskor minden
objektumot ugyanahhoz a mentési idéponthoz tartozd pontra kell visszaéllitani. Ha egy korabbi
mentést hasznalunk, akkor minden objektumnak az adott idépontbeli verzidja sziikséges.

Az adatbazis-kezel6 rendszer QUIESCE nevii segédprogramot biztosithat, amelyet arra
hasznalhatunk, hogy egy adatobjektumnak az adott idOpillanatban 1évd konzisztens allapotat
menthetjiik ki. A QUIESCE segédprogram megallitja az adatbazis-objektumokra vonatkozo
modositasi kéréseket, hogy biztositsa a konzisztencidt és mentse az adatbazisnaploba a
konzisztenciapontot.

Ha az adatbazis-kezeld rendszer nem tamogatja a QUIESCE opcidt, mas modon kell biztositani a
konzisztens pontot a helyreallitashoz. Pl. tehetjiik az adatbéazis-objektumot csak olvashat6 allapotba,
vagy oftline allapotba.

Mikor készitsiink konzisztenciapontot

Az adatbazis-adminisztratornak a lehetd leggyakrabban konzisztenciapontot kell készitenie. De a
kovetkezo esetekben mindenképp ajanlott ezt megtenni:

— Az aktiv naplo archivalasa el6tt: Ha valamikor elveszitenénk az aktiv naplét és az archiv
naplét kellene a helyreallitdskor hasznalni, akkor az archiv naplot csak az utolso
konzisztenciapontig hasznalhatnank. Ha ez utdn hasznalndnk, inkonzisztens adatokat
kapnank.

— Egymashoz kapcsolodd adatbazis-objektumok mentése eldtt, azaz példaul kapcsolddo
adatbazistablak mentése el6tt. Ez biztositja, hogy a képmasolati mentések minden
kapcsolodo adatbazis-objektuma konzisztens egymassal.

— ROgton, miutan egy képmasolati mentés elkésziilt. Igy a mentés elkésziiltével egy jo
helyreallitasi pontot hozunk 1étre. Akkor érdemes, ha a mentés az online adatbazis miikodése
kozben tortént.

— Azonnal, miel6tt sulyos adatbazisbeli modositast hajtanank végre. Ha a modositas kozben
hiba torténik, a helyredllitas a konzisztens allapotig, az el6z6 konzisztenciapontig torténhet.
fgy elkeriilheté a képmasolati mentés a modositas elbtt.

— Csondes iddszakban: sok tevékenység esetén a konzisztenciapont 1étrehozésa akadalyozza a
tevékenységeket. Ha az adatbazis-objektumokat nem modositjak, konnyebben Ilehet
konzisztenciapontot 1étrehozni.

Naploarchivalas és mentés

Az adatbazis-kezel0 rendszer minden adatbazis-valtozast egy napldéallomanyba napldz, amelyet
hivnak tranzakcionaplonak vagy adatbazisnaplonak is. A naplorekordok minden SQL DML
utasitashoz elkésziilnek. Az adatbazisnaplo alapjan vissza lehet keresni, ijra végre lehet hajtani,
illetve vissza lehet vonni az adatbazison tortént valtozasok hatésat.

Az idével és az adatbazis-valtozasok ndvekedésével az adatbazisnapldé méretben ndvekedni fog. Azt
az adatbazisnaplo-allomanyt, amelyet az adatbdzis-kezeld rendszer aktudlisan ir, ugy is hivjuk, hogy
aktiv napld. Ha az aktiv adatbazisnaplo betelik, naplovaltas torténik, azaz egy 0j naploallomanyt
kezd el irni az adatbazis-kezeld rendszer. Ekkor a régi, betelt naploallomanyt az adatbazis-kezeld
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rendszer archivalja. A naplédllomanyokr6l bévebben az Adat- és tarolaskezelés cimii fejezetben
olvashatunk.

Egy adatbazisnaplo-allomany archivalasa naplovaltaskor torténik, amikor az aktiv naplot bezarjuk.
A régi aktiv naplodlloméany tartalma nem torlédni fog, hanem az adatbédzis-kezeld rendszer a
tartalmat az archiv naploallomanyba masolja. Kozben pedig az adatbazisban torténd valtozasok az
uj aktiv naploalloméanyba keriilnek.

A 8-2-es dbran a naplovaltashoz kapcsolodo naploarchivalasi folyamatot lathatjuk.

. Haplirs
7. Hapliwiltis

Napldesoport] Hapldesoportd Hapldesoports Hapldesoportd

Atchivalt naplddllom drgmok

8-2. dbra Naploarchivalas

A naplo archivalasa esetén el6fordulhat olyan eset, hogy hamarabb lesz sziikség az adott
napléalloméanyra, mint ahogy az archivalva lett. Azaz az adatbazis-kezeld rendszer nem tud irni
aktiv naploalloményt, mert a ciklusban soron kovetkezd napldédllomany még nincs archivalva és
nem lehet torolni a tartalmat. Ebben az esetben az adatbazis-kezeld rendszer nem hajtja végre az
adatbazisbeli modositasokat, amig a soron kdvetkezd naploédllomany térdlve nem lesz.

Az adatbazis-adminisztrator a napld archivalasdnak automatikus megvalositasat az adatbazis-kezeld
rendszer paramétereivel vezérelheti. A legtobb adatbdzis-kezeld rendszer esetén az adatbazis-
adminisztrator egy parancs segitségével kézzel is kérheti a napl6 archivalasat.

A helyredllitast, illetve a hibak miatti ledllds megelézését az is tamogatja, hogy ha az aktiv
adatbazisnaplé-allomanybol tobb, teljesen egyforma példany létezik, amelyeket az adatbazis-kezeld
rendszer parhuzamosan ir. Ezeket a naplopéldanyokat az adatbazis-adminisztrator tobb lemezen
helyezi el. Az adatbazis elérhetetlenné valik, ha nem tudja irni a naplot, hiszen az adatbazisbeli
modositasokat nem tudja hova irni. Azonban tobb naplopéldany esetén, ha az egyik lemez sériil,
akkor az adatbazis még elérheté marad, amig a tobb példanybol még egyet tud irni az adatbazis-
kezeld rendszer. Az aktiv adatbazisnaplobol mindig legalabb két példanyt kell biztositani.
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A mentési iitemezés meghatdrozdasa

Egyensulyozni kell két szempont kozott: elég gyakran kell képmésolati mentéseket késziteni, de a
cég napi iizleti munkajat ez nem zavarhatja. Az adatbazis-adminisztratornak ezt az adatbazis-kezeld
rendszer kapacitasara és hasznalati feltételeire kell alapoznia.
A mentés litemezéséhez elemezni kell az adatbazisunkat, a kovetkez6 kérdésekkel:

— Mennyire hasznaljak az adatot egy nap?

— Milyen gyakran valtozik az adat?

— Mennyire kritikus az adat a cég €letében?

— Konnyen gjra létre lehet hozni az adatot?

— Milyen tipust elérés sziikséges az adatokhoz? 24/7 6ras elérés sziikséges?

— Mi a koltsége annak, ha az adat nem érhetd6 el?

— Mennyi a pénzértéke annak, ha a rendszer egy percig all?
Altalanossagban a kritikus adatokat gyakrabban kell menteni, mint a nem kritikusakat, és a
dinamikus, gyakran valtoz6 adatokat gyakrabban kell menteni, mint a statikusakat. De mindez fiigg
az adott adatbazistol és az adott cégtol.
A gyakori képmasolati mentés azért sziikséges, hogy ha az adatbdzisban hiba Iép fel, akkor a
helyreallitdshoz sziikséges id6 a lehetd legrovidebb legyen. Azaz hiba esetén a lehet6 legkevesebb
ideig legyen elérhetetlen a rendszer.
A helyreallitashoz sziikséges id6tartamnak az egyik legmeghatarozobb tényezdje az, hogy a
helyreallitdshoz sziikséges naplot mennyi id6 alatt lehet feldolgozni.
A helyreaéllitashoz sziikséges id6tartamot a kovetkezd tényezok hatarozzak meg:

— a sziikséges mentési allomanyok megkeresése, beleérte azt is, hogy ha szalagos egységen

vannak tarolva, akkor a sziikséges szalagokat csatolni kell

— ateljes képmasolati mentések feldolgozasa

— ha vannak, akkor az inkrementalis mentés feldolgozasa

— majd az archivalt és az aktiv adatbazis-naplorekordok feldolgozasa
Ezek kozil a tényezok koziil a legiddigényesebb az adatbazis-naplorekordok feldolgozésa lehet.
Minél tobb 1d6 telt el az utolsé mentés dta, anndl tobb valtozas tortént, annal tobb ideig tart ezeket a
valtozasokat Ujra végrehajtani az adatbazisban. Ha régi mentéslink van, eléfordulhat, hogy a
feldolgozandd naplédllomanyok dsszmérete nagyobb lesz, mint a teljes adatbazisunk mérete. Ennek
elkeriilésére sziikséges a gyakori mentés.
Ezért altaldban elmondhatjuk, hogy minél gyakrabban készitiink képmadsolati mentést, annal
rovidebb ideig tart a helyreallitas. A képmasolati mentés készitéséhez sziikséges 1d6 dsszegét ki kell
egyensulyozni a mentési folyamat alatt torténd parhuzamos feldolgozas sziikségességével.

Adatbazis-objektum definicidinak a mentése

Az adatbazis-objektumok SQL kodjat is illik menteni. Id6vel ezek is valtoznak, ezért a valtozasok
utan sziikséges a mentés.

Adatbazis-kezelo rendszer dallomdanyainak a mentése

Nagyon ritkdn kell az adatbazis-kezeld rendszerhez tartoz6 éallomanyokat menteni. Ezek az
allomanyok jelentik a rendszerkatalogust, konyvtar-objektumokat, konfiguraciés allomanyokat,
rendszerkdnyvtarakat, szalagkezeld konyvtarakat, programokhoz forrds és futtathaté allomanyok
konyvtarat.

Akkor lehet r4 sziikség, amikor eszkdz vagy emberi hiba torténik, vagy frissitéskor fellépd
problémak megoldasakor.

Az adatbazis-kezeld rendszer allomanyainak a megfeleld mentését és helyreallitasat is tervezni kell.
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Az adatbazismentés mds megkozelitései

UNLOAD hasznalata

Az adatbazis-kezel6d rendszer UNLOAD segédprogramjat hasznalhatjuk logikai mentés készitésére.
A kovetkezd esetekben lehet hasznos, ha van logikai mentésiink:

— adatbazis-objektum vagy tablabeli sor helyreallitasa esetén: ha egy tablat valaki eldob, vagy
egy par sort torol egy adatbazistablabol, akkor ezeket a fizikai mentésbdl nehéz
visszaallitani. Egy logikai mentéssel a hianyz6 adatokat egyszeriien visszatdlthetjiik a
tablaba.

— az adatbazis-kezel6 rendszer verzi6 frissitése esetén: lehet, hogy egyszeriibb logikai mentést
végezni ¢s azt visszatdlteni az j verzioba, mint a meglévo adatstrukturat konvertalni.

— heterogén adatbazis migracid esetén: A kiilonb6zdé platformokon a fizikai struktirak
kiilonbozhetnek. Pl. Oracle Linux-on vagy Unix-on. Egyszeribb logikai mentést végezni és
azt betolteni az j rendszerbe.

— adatmozgatds esetén: ha adatokat mozgatunk egy adatbazisb6l mas adatbazisba, vagy a
cégen beliil tobb adatbazisba.

A logikai mentés az adatbazis online allapotdban elvégezhet6. A parhuzamos adatelérés a
teljesitményre hatassal lehet. A logikai mentésnél az adatbazis-adminisztratornak az adatintegritasra
figyelnie kell.

Tarolaskezelo szoftver hasznalata mentési masolat készitésére

Ebben az esetben az adatbazis-kezeld rendszer vezérlésén kiviil torténik a mentés. A mentés eldtt
bizonyosodjunk meg arrdl, hogy a menteni kivant objektumok koziil egyiket sem lehet irni, vagy
allitsuk le az objektumot esetleg tegylik csak olvashatéd allapotba. A mentés utan inditsuk el vagy
tegyiik irhat6-olvashat6 allapotba.

Az eszkOz hasznalata el6tt ismerjiik meg az eszkdz miikodését, mert pl. van olyan tarolaskezeld
mentési mod, amelyik megnyitott allomanyt nem ment.

Helyreallitaskor mindig azt a tarolaskezel6t kell hasznalni, amelyikkel mentettiink.

A mentési-helyredllitasi stratégia dokumentdldasa

Ha egyszer a mentési-helyredllitasi stratégiat megalkottuk, és a mentés ennek megfelelden van
megvalositva, akkor a mentési rendszer sokaig fut az adatbazis-adminisztrator beavatkozas nélkdl.
Iddvel a dolgokat azonban elfelejtjiik, az adatbazis-adminisztratori személyzet valtozik, és ha az
adatbazis-adminisztratornak az adatbazist helyre kell allitani, akkor tudnia kell, hogy ezt hogyan
tegye. Ezért az adatbazis-adminisztratornak megfeleléen dokumentélnia és tesztelnie kell a mentési-
helyreallitasi stratégiat, és annak a megvaldsitasat, az eljarasokat.

Nagyon fontos, hogy a helyredllitas tesztelve legyen minden lehetséges hiba esetén: médiahiba,
példanyhiba, alkalmazéshiba, stb. Legyiink biztosak, hogy mindent helyre tudunk allitani.

Vezérelvek a helyredllithato kornyezet biztositasahoz

A mentési-helyreéllitasi stratégia elkészitésénél vegylik figyelembe a kovetkezd vezérelveket, hogy
biztositani tudjuk a helyreallithatd kdrnyezetet:

— Legyen legalabb két masolatunk minden képmasolati mentésbdl, hogy elkeriiljik a
helyreallithatatlan allapotot, amelyet példaul egy médiahiba okozhat. A két masolatot két
kiiléonb6z6 helyen taroljuk.

— Koordinaljuk a helyi mentési-helyreallitasi stratégiankat a katasztr6fa mentési-helyreallitasi
stratégidnkkal. Sok mentési segédprogram parhuzamosan késziti el a helyr és a tavoli
mentést.
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— Tartsunk meg legaldbb kettd generaciot a képmasolati mentésekbdl az egyes adatbazis-
objektumokhoz. Ha a legujabb képmasolat hibds, akkor visszatérhetiink egy el6zo
masolathoz.

— A képmasolati mentést készitsiik lemezre, majd migraljuk szalagra, amely felgyorsithatja a
mentés folyamatat. Nemcsak azért, mert a lemez gyorsabb, mint a szalag, hanem mert nem
kell arra varni, hogy a szalagot kézzel kicseréljék.

— A mentéseket tomorithetjiik is, hogy csokkentsiik a mentéshez sziikséges szalagok szamat.

— Legyiink biztosak, hogy a mentési-helyreallitdsi terviink tartalmazza a rendszer-
katalogusbeli adatbazis-objektumokat is.

— Biztositsuk, hogy a mentési folyamat Gjraindithatd legyen. Példaul ha a mentési folyamat 3
orat vesz igénybe és 2 ora 30 percnél megszakad, akkor az ujrainditdsnal mar csak fél 6ra
kell, hogy befejezze, egyébként ha nincs ujrainditas, akkor tjabb 3 ora.

— Miutan a mentés elkésziilt egy adatbazis-kezeld rendszerbeli eszkdzzel bizonyosodjunk meg
a mentés helyességérol, azaz hogy a képmasolatok pontosak, érvényesek.

— Az alkalmazasok altal hasznalt, de nem az adatbazisban tarolt adatokat ugyancsak
ugyanabban az idében kell menteni.

— Biztositani kell, hogy helyreallitasi célra az adatbazisnapl6 is mentve legyen, illetve az aktiv
naplo elérhetd legyen.

Egyéb, a mentéssel kapcsolatos tanacsok:

— Ha a rendszeriinket atszervezziik, érdemes utdna teljes mentést végezni. Egyébként
helyreallitds esetén az atszervezéskor keletkezett rengeteg adatbazisbeli valtozast a napld
alapjan jra végre kell hajtani, ami sok 1d6t és eréforrast emésztene fel.

— Ha adatbazis-naplozas nélkiil toltiink adatokat az adatbazisba, akkor utdna mentést kell
végezni. Ha nem végziink mentést, hiba esetén a betoltott adataink el fognak veszni, hiszen
adatbazis-napl6 nem késziilt roluk.

— Point-in-time helyreallitas utan is végezziink teljes mentést.

— Altalaban is elmondhatd, hogy ha az adatbazis-kezeld rendszerben naplozas nélkiili
valtozasok torténnek, akkor mindig a teljes mentés javasolt.

Alternativak a mentésre és a helyreallitasra

Tartalék (Standby) adatbazisok

Az online adatbazissal azonos masolat, amely majdnem naprakész az adattartalmat tekintve. Nem
100%-osan naprakész, mert az online oldal frissitéseinek hatasa késobb jelenik meg a masolatban.
Ha hiba torténik a vezérlés atkeriil a tartalék adatbazisba, és a normal mitkddés ott folytatodik.

A tartalék adatbazis nem helyettesiti a normal mentést. Ha alkalmazasbeli hiba torténik, akkor az a
tartalék adatbéazisban is bekovetkezik.

A tartalék adatbazist konnyli megvalositani, €s gyors helyredllitast biztosit bizonyos hibak, pl.
katasztrofak esetén.

Masolatok (Replication)

Az adatmasolat azt jelenti, hogy az adatbazisban egy elszeparalt adatbazis-objektumban redundans
adatokat tarolunk és tartunk karban. A masolat az eredeti adatbazis adatainak egy részhalmaza is
lehet. Megvalosithatd egyszerti tdblamasoldssal. Néhany adatbéazis-kezeld rendszer automatikus
replikacios eszkozt biztosit.

Két alaptechnika létezik: szimmetrikus masolat és pillanatfelvétel-masolat (snapshot).

A pillanatfelvétel-mésolat adatbazistabldk masolata a forrdsadatbazis egy lekérdezésén alapszik. A
lekérdezés eredménye egy pillanatfelvétel-tdblaba keriil. Az egyes masolatokat az adatbazis-

85



adminisztratornak kell naprakészen kell tartani. Ha tobb masolat létezik, az adatbazis-
adminisztratornak kell megoldania, hogy minden mésolat ugyanabban a pillanatban frissiiljon. Ha a
masolatok kiilonbozd ilitemben frissiilnek, nehézz¢é valhat nyomon kovetni az egyes madsolatok
allapotat.

A pillanatfelvétel-masolat elénye a konnyli megvalositds. A pillanatfelvétel-masolatok gyorsan
elveszithetik a naprakészségiiket, és a frissitésiik adminisztrativ és teljesitménybeli problémakat
okozhat.

A szimmetrikus masolat sokkal robusztusabb megvalositas, mert a mdasolatokat automatikusan
naprakészen tartja. A szimmetrikus masolatokat tigy lehet 1étrehozni, hogy a tranzakciok csak akkor
legyenek teljesen véglegesitve, ha a moddositasok a mdasolatokon is megtorténtek. Lehetséges a
masolatokat aszinkron modon is frissiteni, hogy a frissités ne akadéalyozza a helyi modositasokat. A
frissitések késobb torténnek, miutan a f6 adatbazisban a véglegesités befejezddott.

A legnagyobb elénye a szimmetrikus masolatnak a pillanatfelvétel-masolattal szemben az, hogy a
modositdsokat automatikusan szinkronizdlja. A hatranya a szimmetrikus masolatnak a
pillanatfelvétel-mdsolattal szemben a nehezebb adminisztralhatdsag, és az, hogy a frissitések
teljesitményproblémakat okozhatnak.

A masolatok nem helyettesitik a mentést és helyreéllitast, de sok szitudcioban segithetnek.

Lemeztiikrozes

Az elsédleges lemezeszkozrél egy masodlagos eszkozre masolat késziil. Ha az elsddleges
eszkozben hiba torténik, a masodlagos eszkoz atveszi a szerepét.

Ez a masolas nem az adatbazis szintjén jon Iétre, hanem lemezszinten.

A mentés €s helyreallitast nem helyettesiti, de a médiahiba kikiiszobolhetd vele.

Osszefoglalas

A fejezetben az adatbdzis mentéséhez kapcsolodod ismereteket tekintettiik 4t. Ehhez eldszor
megnéztiik, hogy mik azok a hibdk, amelyek miatt sziikség lehet az adatbazist helyreallitani, és az
elkészitett mentést felhaszndlni. A képmasolati mentés a legfobb alapfogalom az adatbdzis mentése
soran. A képmasolati mentéshez kapcsoldddan megkiilonboztettiink teljes és inkrementalis mentést,
megvizsgaltuk, hogy az adatbazist milyen szemcsézettséggel lehet menteni, illetve, hogy a
felhaszndlok hasznalhatjadk-e az adatbazist a mentés készitésével parhuzamosan. Felhivtuk a
figyelmet arra, hogy forr6 mentés esetén a mentési konzisztenciara oda kell figyelni, melynek a
biztositdsat az adatbazisnaploba keriild konzisztenciapont segiti. A képmasolati mentéshez
kapcsolodoan az adatbazisnaplot is menteni kell, egyrészt, hogy a konzisztenciat biztositani
lehessen, masrészt, hogy a mentés utdn bekovetkezett valtozasokat helyreallitds esetén ujra
alkalmazni lehessen az adatbazison. A mentési litemezés meghatarozasdhoz kiilonb6zo
szempontokat soroltunk fel. Felhivtuk a figyelmet arra, hogy néha az adatbazis-kezel6 rendszer
alloméanyainak a mentésére is sziikség van. Az adatbdzis mentése nem csak az adatbazis-kezeld
rendszer mentési segédprogramjaval végezhetd el, hanem a megfeleld0 mentési stratégia
tdmogatasara hasznalhatjuk az UNLOAD segédprogramot, vagy alloméany-rendszerbeli mentést is
végezhetiink. A mentést dokumentdlni kell, amelyet az adatbazis mentési-helyreallitasi
tanacsokat.

A fejezet végén alternativdkat soroltunk fel az adatbazis mentésére és helyreallitdsara, mint a
tartalék adatbazisok, a masolatok, és a lemeztiikr6zés.

Ellenorzo kérdések

1. Hogyan csoportositottuk az adatbazishibakat?
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10.
. Mikor készitsiink konzisztenciapontot?
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.

Mi az a képmasolati mentés?

A képmasolati mentés készitésének gyakorisdgahoz milyen két legfontosabb tényezot kell
figyelembe venni?

Mit jelent a teljes és az inkrementalis mentés? Mi a kiilonbség kozottiik?

Milyen szemcsézettséggel menthetjiik az adatbazis-objektumait?

Sziikséges-e menteni az indexeket? Miért?

El lehet-e érni az adatbazist a mentés alatt?

Mit jelentenek a forrd mentés €s a hideg mentés kifejezések?

Miért problémasabb a forré mentés?

Miért sziikséges €s hogyan tudunk konzisztens helyreallitasi pontot 1étrehozni?

Sziikséges-e a naplot menteni? Miért? Hogyan?

Hogyan lehet az adatbazis-napldzas segitségével tamogatni a helyreallitast?

A mentés tlitemezéséhez milyen kérdéseket kell feltenni a cégiinknél?

Mi befolyésolja azt, hogy milyen gyakran kell képmasolati mentést készitenlink? Hogyan?
A tablabeli adatokon kiviil mi az amit még menteniink kell? Miért?

Az adatbazis-kezel6 rendszer mentési segédprogramjan kiviil még milyen mas eszkdzokkel
tudunk adatbazismentést késziteni?

crer

crer

Milyen alternativak léteznek az adatbazis mentésére és helyreallitdsara?
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9. fejezet - Adatbazis-helyreallitas

Ha probléma torténik az adatbdzisban, és az adatbdzis-adminisztrator nem tudja gyorsan megoldani,
akkor a cég adatai lehet, hogy elérhetetlenné valnak, ami a cégnek anyagi veszteséget okoz.

Ahhoz, hogy az anyagi veszteség elkeriilhetd legyen, az adatbédzis-adminisztratornak az
adatbazisban torténd problémara nagyon gyorsan kell tudnia reagalni. igy biztositani tudja, hogy a
cég lizleti folyamatai folyamatosan elérjék az adatbazist.

Azonban az adatbazis-adminisztrator reagalasi képessége nem csak azon mulik, hogy milyen
gyorsan tud helyreéllitani. A nehezebb feladat az, hogy a problémat fel kell tudni ismerni, és meg
kell ra talalni a megfelelé megoldast. gy az adatbazis-helyreallitas nagyon Osszetett feladat lehet,
amely sok hibalehetdséget rejt magaban és nehéz megfeleléen megvaldsitani.

A helyreallitas sokkal tobbet foglal magéban, mint egyszeriien helyreallitani az adatok egy olyan
képét, amely egy korabbi iddpillanatban eldallt. Az adatbazis-helyredllitds azt jelenti, hogy egy
probléma eldtti idoben fennalld allapotba allitjuk az adatokat vissza. Gyakran a helyredllitas az
adatok visszatoltése mellett azt is magaban foglalja, hogy az adatbazisban tortént, helyes
valtoztatasokat Ujraalkalmazzuk a megfeleld sorrendben. Az adatbdzis-adminisztrator ehhez
képmasolati mentéseket €és az adatbazisnapld-adlloméanyokat hasznalhatja.

A sikeres helyredllitas egy olyan el6z6 allapot elérése, amely a multban fennallt, és amelyet el
akarunk érni. Ez az allapot lehetett akar a mult héten, a mult honapban. Ha megfeleléen
megterveztilk a mentési stratégiankat, akkor képeseknek kell lenniink a helyreéllitasra minden
lehetséges hiba esetén.

A helyreallitasi opciok meghatarozasa

Ha hiba torténik, az adatbdzis-adminisztratornak eldszor meg kell tudnia, hogy sziikséges-e
helyreéllitds. Ha sziikség van helyreallitasra, akkor meg kell hatarozni, hogy milyen eréforrasok,
mint mentések, adatbazisnaplok érhetéek el és a helyredllitast hogyan lehet a legjobban
végrehajtani. Fogalmazzunk meg néhany kérdést, amelyek megvalaszoldsdval megtudhatjuk a hiba
okat és terjedelmét. A valaszok adjdk azokat a lépéseket, amelyek a rendszer helyreallitasdhoz
sziikségesek.

— Milyen hibatipus tortént: média, tranzakcid, vagy adatbazispéldany?

— Mi a hiba oka?

— Hogyan allt le az adatbazis? Megszakitassal, vagy normal médon, esetleg 6sszeomlott?

— Tortént operacios rendszerbeli hiba?

— A szerver ujraindult?

— Vannak hibék az alert log-ban?

— Milyen hibadiagnosztikai allomany késziilt?

— Generalodott nyomkovetési allomany?

— Mennyire kritikusak az elveszett adatok?

— Tortént mar eddig probalkozas a helyreallitdsra? Ha igen, milyen 1épések torténtek?

— Milyen tipusu mentés 1étezik: teljes, inkrementalis, mindkettd?

— Mit kell helyredllitani: a teljes adatbazist, egy tablateret, egy tablat, egy indexet vagy ezek

kombinaciojat?

— A mentési stratégiank tdmogatja a szlikséges helyreallitas tipusat?

— Ha hideg mentésiink van, hogy allt le az adatbazis, amikor a hideg mentés késziilt?

— Minden archivalt adatbazisnaplo-allomany érheto el a helyreallitashoz?

— Van logikai mentésiink?

— Milyen parhuzamos tevékenységek voltak, amikor az adatbazis 6sszeomlott?
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— Az adatbazis-kezeld rendszert Gjra lehet inditani?

— Elérjiik az adatbéazis-objektumokat?

— Milyenek a rendszer elérhetdségi kovetelményei?

— Mennyi adatot kell helyreallitani?

— Raw alloményokat hasznalunk?
A verzidmigracio hatassal lehet a helyreallithatosagra. Példaul ha 5-6s verzidban mentettiink egy
tablat, majd migraltuk 6-os verzioba, ¢és ha a hiba ekkor torténik, akkor az adatbdzis-kezeld
rendszertdl és az 0j verzidtdl fliggden a tablat esetleg nem lehet helyreallitani. Néha az adatbazis-
kezeld rendszer szallitdja modosit a mentési alloméanyok felépitésén, vagy a naploallomanyok
felépitésén, igy a régi formatumok az 01j verziobdl elérhetetlenné valhatnak. A migralas utan mentést
kell végezni, hogy az adatbazis helyreallithato legyen.

Altalanos lépések az adatbazis-objektum helyreallitisahoz

1. Azonositsuk a hibat: az adatbazis vagy nem valaszol vagy az adatbazis-kezeld rendszer
bizonyos tipusu hibaiizenetek ad. Néhany hiba nagyon alattomos, mint pl. a hibas
vezérldallomany. Ezt sokkal nehezebb azonositani.

2. Elemezziik a helyzetet: Az adatbazis-adminisztratornak elemeznie kell a hibat, hogy
meghatarozza a hiba okat, a tipusat és a hataskorét. Az elemzés eredményére alapozva az
adatbazis-adminisztratornak helyreéllitasi modot kell valasztania. A helyreallitasi feladatban
a legtobb 1dat erre kell szanni.

3. Meg kell hatarozni, hogy mit kell helyreallitani: Az adatbdzis-adminisztratornak meg kell
hatdroznia, mely adatbazis-objektumok (és talan mas komponensek, mint példaul az
adatbazisnaplo) hibasak és eld kell készitenie a helyreallitasi szkriptet, amely megfeleld az
egyes komponensekhez. Ez a feladat is sok idét emészthet fel, példaul akkor ha egy nagy
rendszerlink van.

4. Azonositani kell a fliggdségeket a helyreédllitandd adatbazis-objektumok kozott: Egy
adatbazis-objektum hibdja hatassal lehet mas adatbazis-objektumokra (indexek, hivatkozott
tablak). Az adatvesztés és adott idOpontra torténd helyreéllitds hatassal lehet a kapcsolddod
adatbazis-objektumokra is.

5. A sziikséges képmasolati mentések eldkeresése: minél kozelebb van a képmasolati mentés a
helyreallitdsban kért id6ponthoz, annél gyorsabban megy a helyreallitas. A megfeleld szalag
megtalalasa is idébe telik.

6. Helyreallitds a képmasolati mentésekbdl: az adatbazis-helyreallité segédprogramjat vagy az
allomanyrendszer parancsat hasznalhatjuk.

7. Eloregorgetés az adatbazisnaplo alapjan: az utolsoé idépontra torténd helyreéllitashoz, vagy
egy adott idépontra torténd helyreallitashoz a képmasolati mentésbol valo helyreallitas utan
az adatbazisnaplot kell feldolgozni.

A helyreallitas tipusai

1. Helyreallitas az utolso lehetséges idpontra: olyan katasztréfak utan szoktak haszndlni,
amely elpusztitja az adatkézpontot. Ezt okozhatja média hiba, természeti katasztrofa, stb. Az
alkalmazasok teljesen elérhetetlenné valnak, amig a helyreallitds be nem fejezddik.

A sikeres helyreallitashoz a helyreallitd folyamatnak képesnek kell lennie az adatbazis
tartalmat a hiba el6tti allapotra hozni. A helyreallitd folyamatnak érvényes és teljes
képmasolati mentést kell talalnia €s helyreallitania a képmasolatokat. A helyreallité folyamat
az adatbazisnaplo segitésével eldregorget, azaz a mentés 6Ota tortént adatbazis-
valtoztatasokat Gijraalkalmazza a képmasolatbol helyreéllitott adatbazison.

A 9-1-es dbran ennek a helyreallitasnak a 1épéseit lathatjuk.

89



Elkezdddik a
helyre allitas

v>

Jatranzakeid

e

Hapld
Mentés (k)

9-1. abra Helyreallitas az utolso lehetséges idOpontra

Ha az utolso teljes képmasolat elveszett vagy megrongalodott, még lehetséges a
helyreallitas, ha az el6z6 képmasolat 1étezik. A helyredllitasi folyamat egy kordbbi teljes
mentésrdl indul, alkalmazza az inkrementalis masolatokat, aztan eléregorgeti az archiv
adatbazisnaplo-alloméanyokat majd az aktiv naploéallomanyt. Minél tobb naplot kell
eléregdrgetni, annal tobb 1d6t vesz igénybe a helyreallitas.

Ha nem érhet6 el képmasolat, mint kezdési pont, meg lehet probalni csak az adatbazisnaplo
alapjan helyreallitani az adatbazist. Ha az adatokat betoltottek és a betdltés naplozva volt, a
helyreallitas lehet egyszeriien a naplorekordok alkalmazasa.

Ezzel a tipust helyreallitassal egy-egy adatbazis-objektumot is helyreallithatunk.

. Point-in-time (PIT) helyreéllitas (adott idépontra): Altalaban alkalmazas szintii problémak
kezelésére szolgal. A point-in-time helyreallitds minden olyan tranzakcionak a hatdsat
eltavolitja, amely az adott id6pont 6ta tortént. A helyreallitasi pontot egy aktualis ddtummal
¢s 1dovel adhatjak meg.

A point-in-time helyreallitas véghezviteléhez egy képmasolati mentés alapjan kell
helyreallitani az adatbazist és az adatbazisnaplé alapjan eléregorgetni azt, azaz az
adatbazisnaplo hasznalataval a valtozasokat alkalmazni. A naplorekordokat csak az adott
1d6pontig kell feldolgozni.

A 9-2. dbra segitségével a point-in-time helyreallitdsnak a céljat érthetjiik meg.
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Elkezdddik a
helyreallitas

Iatranzakeid Rossztranzakeiok \’/
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Mentés

0-2. abra Point-in-time helyreallitas

A sikeres point-in-time helyreéllitashoz a helyreallito folyamatnak az adatbazis-tartalmat
egy eldz6 konzisztens pontban 1évo allapotra kell tudnia hozni. A point-in-time helyreallitas
kétféleképp torténhet:

© Visszatoltjiik az adatbazisba a képmasolati mentést, majd az adatbazisnaplo alapjan
eldregorgetiink, azaz az adatbazisnaplo hasznalataval Ujraalkalmazzuk a valtozasokat. A
naplorekordokat azonban csak a megadott helyreallitasi idopontig kell feldolgozni.

o Nem toltjiik vissza a képmadsolatot, helyette az adatbazisnaplo alapjan visszagorgetjiik és
eltavolitjuk azokat az adatbazis-valtozasokat, amelyek a helyreallitasi pont utan
torténtek.

Ha az adatbazis-kezeld rendszer tamogatja a helyreallitas mindkét tipusat, akkor az

adatbazis-adminisztrator valaszthat az megoldasok koziil. Erdemes arra alapoznia, hogy

melyik megoldds megvalositasa esetén kevesebb a ledllasi id6. Ha sok valtozast kell
eltavolitani, akkor a helyreallitas és eldregorgetés kevesebb leallast vesz igénybe. Ha az
eltavolitandd valtozasok szama minimalis, akkor az adatbazisnaplo alapjan torténd
visszagorgetés vesz kevesebb ledllasi id6t igénybe.

A point-in-time helyreallitas tipusatdl fliggetlentil az adatbazis-adminisztratornak egy

helyreallitasi pontot kell valasztania, amely egy olyan pontot reprezental, ahol az adatok

konzisztensek voltak. Ez a pont a kordbban létrehozott konzisztenciapontok egyike lehet,
hiszen ebben a pontban biztositott az adatintegrités, a hivatkozasi integrités, és a tranzakciok
integritasa is.

Meg kell hatarozni, hogy pontosan mi futott a hiba 6ta, amely miatt a helyreallitas torténik.

Az adatbazis-adminisztrator megvizsgalja az litemezett feladatokat, riportot készit az

adatbazisnaplobol, és attekinti a szamitogép iizeneteit, hogy a hiba utan futott folyamatokat
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meghatarozza.

A point-in-time helyreallitassal nem csak a teljes adatbazis tartalmat lehet egy adott

iddpillanatra helyreallitani, hanem csak bizonyos objektumokét is. Ebben az esetben

azonban még kortiltekintébben oda kell figyelni az adatbazis-objektumok fiiggdségére,
hiszen ha egy adatbazis-objektumot helyreallitunk, akkor a t6le fliggdeket is helyre kell
allitani.

Tranzakcio-helyreéllitas: ide tartozik az a hagyomanyos helyreallitasi tipus is, amelyre akkor

van sziikség, amikor az adatbazis nem normdl mddon all le. Ebben az esetben még lehetnek

olyan tranzakciok, amelyeket mar véglegesitettek, de a hozzajuk tartoz6 megvaltozott
adatok még nem keriiltek az adatbdzisba, azonban a tranzakcid véglegesitésének a ténye mar
az adatbazisnaploban van. Eléfordulhat az is, hogy olyan adatok vannak az adatbazisban,

amelyek olyan tranzakcidk hatasdra modosultak, amelyeket még nem véglegesitettek. A

tranzakcio-helyreéllitasnak a hagyomanyos megkozelitése az, hogy amikor az adatbazis

yjraindul, akkor egy helyreallité folyamat is gjraindul, amely megvizsgalja az
adatbazisnaplot és az adatbazis tartalmat, és a véglegesitett tranzakcidohoz tartozé modositott
adatokat az adatbazisba irja, a nem véglegesitett tranzakciohoz tartozd adatok modositasat
pedig visszavonja.

Ha nem hagyomanyos értelemben tekintiink a tranzakcio-helyreéllitasra, akkor a tranzakcio-

helyreéllitas alatt egy olyan alkalmazéas-helyreéllitast értlink, ahol egy bizonyos

id6tartamban tortént tranzakciok hatésait eltavolitjuk az adatbazisbol. Ez a helyreéllitasi
tipus nem adatbézis-objektumokra vonatkozik, hanem tranzakcidkra.

A tranzakci6 helyredllitas segitségével lehetdveé valik a felhasznald szamara az adatbazis

bizonyos részeinek helyreéllitasa a felhasznal6 altal megadott feltételekre alapozva. Ebben a

kornyezetben a tranzakcid a felhasznal6 altal definialt nézete a folyamatnak. A legfontosabb

feltétel, hogy a tranzakciok kozott, melyeket vissza probalunk allitani és az adatbazis-kezeld
rendszer tobbi tranzakcidja kozott nem lehet korrelacio.

Példaul felhaszndloi szintii tranzakcidk lehetnek: minden adatbdzis modositas, amelyet

VALAKI userid-jii felhasznalo hajtott végre szerda 11.50 6ta; vagy minden adatbazis torlés,

amelyet a FIZETES nevii alkalmazas tegnap 8.00 6ta hajtott végre.

Szamos oka lehet, ami miatt a tranzakcié-helyredllitasra sziikség van: a rendszerszoftverben

hibdk vannak, nem megfelelden tesztelt kod futott, valaki a feladatiitemezd szoftvert

megvaltoztatta, stb., vagy nincs is probléma, csak egy programot ugyanazokon az adatokon
még egyszer kellene futtatni.

Ha azonositottuk a tranzakciot, amelyet helyre kell allitani, akkor hdrom opcid6 all

rendelkezésiinkre:

© point-in-time helyreallitds: Azonositsunk minden olyan adatbazis-objektumot, amelyre
az alkalmazas hatassal volt, és végezziink hagyomanyos point-in-time helyreallitast,
hogy eltavolitsuk a tranzakciok hatasat. Aztdn manualisan futtassuk Gjra az érvényes
munkdkat. Azaz nem SQL szkript segitségével, hanem ugyanazon a mdédon, ahogy
eldszor végre lett hajtva, példaul ugyanazokkal az értékekkel Gjrafuttatjuk az
alkalmazasokat.

o UNDO helyreallitas: csak a rossz tranzakcio hatasait tavolitjuk el. Egyszerti SQL alapt
tranzakcid helyreallitas, csak SQL utasitasokat foglal magaban. Az UNDO helyreallitas
végrehajtasahoz az adatbazisnaplot kell végigvizsgalni a tranzakcid azonositasahoz és
egy anti-SQL utasitasokat kell generalni: az INSERT-bol DELETE legyen, a DELETE-
b6l INSERT, az UPDATE-t forditsuk meg.

Ha az anti-SQL utasitdsok generalva vannak, SQL szkriptként lehet futtatni. Ehhez
online adatbazis sziikséges. Az UNDO helyreallitas alatt is torténhet rendszerleallas és
az UNDO tranzakci6 is hibazhat, amelyet egyszeriien visszagorgethetiink, mert SQL
utasitasokbol all.
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A 9-3-as dbran az UNDO helyreallitas folyamatat figyelhetjiik meg.

Fossztranzakeidk

Jatranzakeid 1

Elkezdddik a
helyreallitas

Fossz tranzakeoidk wisszavondsa

Jatranzakeid 2

)

1. Az anti-S0L

utasitisok generilasa

9-3. abra UNDO helyreallitas

>

2. A7 anti-B0L utasitdsols
allaltmazdsa

REDO helyreallitas: minden tranzakciot eltavolitunk, amely egy adott idépont utdn
tortént és csak a jo tranzakciokat alkalmazzuk Gjra. A megmenteni kivant tranzakcidhoz
generalunk SQL-t. Egy szokdsos point-in-time tranzakciot végziink, hogy eltavolitsunk
minden tranzakcidt az adott iddpontig, majd a jo tranzakciokat az SQL-szkript
segitségevel Ujraalkalmazzuk.
A 9-4-es dbran az REDO helyreallitas folyamatat figyelhetjiik meg.
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utasitdsok generalédsa utasitasolk
2. FIThelyredllitis arossz Wijraalkalmardsa

tranzalccidl eldth 1d dpllanatra

9-4. abra REDO helyreallitas

4. Ha a mentéshez és helyreallitdshoz tarolaskezeld szoftvert hasznalunk, az adatbézis-
objektumokhoz nem létezik 6nallé képmasolati mentés. Ebben az esetben a tarolaskezeld
szoftvert kell alkalmazni a helyreallitds végrehajtasara. Az aktudlis helyreallitasi eljarés a
hasznalt tarolaskezeld szoftver tipusatol fiigg, és attdl hogy az az adatbazis-kezeld rendszer
helyreallitdsi mechanizmuséaval hogyan dolgozik egyiitt.

5. Az offsite katasztrofa-helyredllitas a legritkabb, de a legatfogobb tipusa az adatbazis-
helyreallitdsnak. Egy offsite katasztrofa-helyreallitds akkor sziikséges, ha egy természeti
katasztrofa vagy valamilyen mas baleset lehetetlenné teszi az elsddleges adatfeldolgozo
kozpont mitkddését. Ebben az esetben a teljes adatbazis-kornyezetet kell ujra felallitani, és
helyre kell allitani az adatbazis-kezeld rendszert, az adatbazis-objektumokat és az adatokat.

Optimalis helyreallitdsi stratégia valasztasa

Eredetileg a helyreéllitast katasztrofak és hardverhibak esetén kellett legtobbszor elvégezni, de ez
ma mar nem igaz. A helyreallitdsokat ma legtobbszor alkalmazasproblémak miatt kell végezni. Ma
a rendszerleallasokat inkabb a szoftver, mint a hardverhibak okozzak.

Valgjdban nagyon kevés adatbazis-adminisztratornak kell a tesztek kivételével igazi katasztrofa-
helyreéllitast elvégeznie. Ma a médiahiba is ritka. A felhasznaloi hibak és az alkalmazéashibak a
legaltalanosabb okai az adatbéazis-helyredllitasnak ¢és igy az elsddleges okai a rendszer
elérhetetlenségének.

Szoftverproblémakat €s szoftverhibakat olyan tranzakciok okoznak, melyek hibasak, vagy javitasra
szorulnak. Az adatbazis méretben és Osszetettségben altaldban nd, igy a lehetdség is, hogy a rossz
tranzakcidk olyan adat hibat okoznak, amelytdl a cég iizleti folyamatai fiiggenek. A tranzakcio-
helyreéllitas valasz lehet az elérhetdségi problémékra, de sok esetben a tranzakcio-helyreallitast
nem lehet elvégezni vagy nem tanacsolhat6 a végrehajtasa. A végrehajtando helyreallitas tipusat, az
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adatbazis-adminisztrator hatarozza meg. A dontést a kovetkezd kérdésekre adott valaszok
segithetik:

— Tranzakcié azonositdsa: Minden problémaés tranzakciot lehet azonositani? A helyesen
elvégzett munkat ujra végre lehet hajtani?

— Adatintegritds: Mas modositotta a sorokat, miota a probléma tértént? Ha igen, folyamatban
van még a modositas? Elérhetd még minden sziikséges adat? Azota tortént Gjraszervezések,
betoltések, vagy sok adat torlése sziikségessé teszik egy képmadsolati mentés hasznalatat? A
helyreallitds okozza mas adatok elvesztését? Ha igen, lehet azonositani az elveszett adatokat
valamilyen modon és tjralétrehozni azokat?

— Sebesség: Ha tobb technika érhetd el, melyik a leggyorsabb? Sziikséges inkrementalis
mentéseket hasznalni? Mennyi adatbazisnapld sziikséges a helyreallitdshoz? Lehet barmit
tenni a naplorekordok szdmanak csokkentése érdekében, mint példaul a teljes, az
inkrementalis mentéseket és az adatbazisnaplot egyesiteni?
Elérhet6ség: Milyen hamar érhet6 el ismét az alkalmazas? Elkeriilhetd az offline mod?

— Kaéros hatds: A hiba mennyire hat az adatbazisra? Sziilettek dontések a rossz adatokra

alapozva? Lehet a helyettesitd munkéban bizni?

Ezeknek a kérdéseknek a segitségével valojaban azt hatarozhatjuk meg, hogy mennyi a munka ara,
azaz hogy meg lehet-e hatdrozni, hogy mit kell gjra elvégezni. Az a cél, hogy a helyreallitando
adatokat minél gyorsabban megtalaljuk, ¢és a lehetd legrovidebb helyredllitasi mod segitségével
helyreallitsuk azokat.
Sok tényezd befolyasolhatja a helyreallitisi folyamat iddtartamat. A kovetkezd tényezdk
rovidithetik meg az id6tartamot:
- Minél kisebb a komponensek mérete, amelyeket helyre kell allitani, annal rovidebb a
helyreallitasi folyamat. Altalaban minél kevesebbet kell elvégezni, annal gyorsabban megy.
- Vegylik figyelembe az adatbazis-objektumok particidit, és a particios szintek mentését és
helyreallitasat. El6fordulhat, hogy egy egész objektumra hatdssal levé hiba valdjaban egy-egy
particiora korlatozhato.
— Hasznaljuk a lemezen 1évd képmasolati mentéseket és archivalt naplodllomanyokat. A
lemezen 1évo allomanyok elérése gyorsabb ¢€s a feldolgozashoz nincs sziikség a szalagok cseréjére
varni. Gyorsabb, ha lemezt hasznalunk szalag helyett a helyreallitasnal. Ha sziikséges, akkor a
helyreallitas eldtt inkabb masoljuk fel a szalagrol a lemezre a mentéseket és a naploallomanyokat.
— Teszteljik a képmadsolati mentéseket, hogy érvényesek-e. Egy érvénytelen képmadsolat
hasznalata meghosszabbitja a helyreallitasi folyamatot.
- A mentés ¢s helyreallitds automatizaldsa eltavolitja a manualis hibédkat, igy csokkenti a
leallas id6tartamat.
- Ha lehet, az adatbazistervet minél kevesebb fliggdséggel tervezziik meg. Az 06nallo
adatbazis-objektumok a helyredllitdst minimalizalhatjdk, mert kevesebb kapcsolodd adatbézis-
objektumot sziikséges egyszerre helyreallitani.

A kiilonbozo hibakhoz megfelelo tipusu helyredllitas haszndlata

Médiahiba esetén altaldban az utolsd lehetséges idOpontig torténd helyreallitdst hasznaljuk.
Médiahiba esetén a hibds médian taldlhatd adatbdzis-objektumokat nem lehet elérni vagy
modositani. Az adatbdzis-adminisztrator a médiahiba bekovetkezte eldtti idopontra kell, hogy
helyreallitson minden, az adott médidn talalhat6 adatbazis-objektumot.

Tranzakciohiba esetén point-in-time helyreallitast vagy tranzakcio-helyreallitast kell végezni. A
tranzakcio-helyreallitdst leginkabb hibas programfutds miatt alkalmazzuk. A nem megfeleld
futasbol szarmazo adatbazis-valtozasokat el kell tdvolitani minden olyan adatbézis-objektumbdl,
amelyre hatéssal volt.

Adatbazis-kezeld rendszerbeli hiba vagy alrendszer hiba utan az utolsé lehetséges idépontra allitunk
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helyre. Az ilyen helyreallitas célja, hogy minden adatbazis-objektum adatat a hibapontot megel6zd
konzisztens allapotra allitsuk helyre.

Indexek helyreallitasa

Mint, ahogy mar az Adatbazismentés cimi fejezetben is emlitettiik, két lehetdség van az indexek
helyreallitdsara: az indexeket Gjraépitjiik az adatokbol vagy a mentésbdl helyredllitjuk. Az utdbbi
eset természetesen csak akkor mikddik, ha az indexeknek 1étezik mentése.

Altalaban minél tbb adatot kell indexelni, annal nagyobb lesz az index és annal tovabb tart jra
felépiteni az adatokbol. Ezért érdemesebb ilyenkor mentést €s a helyreéllitast valasztani.

Ha az indexek mentését és helyreallitasat valasztjuk, akkor a mentéskor az indexeknek az adatokkal
szinkronban kell lenniiik, egyébként helyreallitas utan integritasi problémaink lehetnek.

A helyreallitasi terv

Az adatbézis-adminisztratornak minden adatbazis-objektumra vonatkozéan kell elkészitenie a
helyreallitasi tervet. A helyreallitasi terv leirja, hogy a kiilonb6z6 tipust hibdk, mint példaul
hardverhiba, médiahiba vagy helyi katasztrofa esetén milyen helyreallitasi eljarasokat kell
hasznalni.

A helyreallitasi terv kialakitdsdhoz az adatbazis-adminisztratornak a kovetkezd szempontokat kell
figyelembe vennie:

— A helyreallitasi terv minden részét le kell irni, minden lehetséges hibahoz dokumentalni kell
az egyes lépéseket.

— Minden adatbazis-objektum minden mentési €s helyreallitasi szkriptjét tartalmaznia kell.

— A tervnek minden olyan személyt tartalmaznia kell, aki a helyreallitds megvalositaskor
hivhatd, illetve akik a helyreéllitasban részt vehetnek. Ezeknek a személyeknek legyen ott a
neve, telefonszama, illetve egyéb elérhetdsége.

— Tartsuk a helyreallitasi tervet naprakészen, azaz minden adatbéazisobjektum-modositas, vagy
uj adatbazis-objektum létrehozasa esetén a helyredllitasi terv is modosuljon.

A helyreallitasi terv tesztelése

A helyreallitasi tervet gyakran kell tesztelni. Teszteljilk a helyreallitasi eljarasainkat egy-egy
adatbazis-objektumon, az adatbdzison és a teljes adatbazis-rendszeren is. A teszteléssel az
adatbazis-adminisztrator azt biztositja, hogy a mentési és helyredllitasi szkriptek megfelelden
miikddnek és hogy minden adatbéazis-objektum helyreallithato.

A tesztelés legyen egy tréning arra az esetre, amikor egy elkeriilhetetlen termelési adatbazis
helyreéllitasra lesz sziikség. A teszteléssel az adatbazis-adminisztrator tulajdonképp gyakorolja a
helyreallitdst, jobban megismeri a helyreallitds végrehajtasahoz sziikséges eszkozoket &s
szkripteket, igy a stresszes valddi helyreéllitasban is jol megallja majd a helyét.

Eldobott adatbazis-objektum helyreallitasa

Lehetséges, hogy valaki nem szandékosan eldob egy olyan adatbdzis-objektumot, amely az iizlet
szempontjabol fontos. Amikor az adatbazis-adminisztrator felfedezi az eldobott objektum tényét,
akkor olyan gyorsan helyre kell allitania az adatbazis-objektumot, amilyen gyorsan csak lehet. igy
elkeriilheti az elérhetOségi és integritas problémakat.

Egy eldobott objektum helyreallitasa extra kérés egy normal helyreallitashoz képest. Az adatbazis-
kezel6 rendszertdl és az elérhetd eszkozoktol fliggden nagyon bonyolult feladat is lehet.

Ha logikai mentésiink van akkor adatbazis-adminisztrator szkriptek alapjan tUjralétrehozza az
adatbazis-objektumot, majd a logikai mentésben 1év6 adatokkal ujra feltdlti azt. Itt olyan probléma
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meriilhet fel, hogy a logikai mentés Ota az adatbézis-objektumban torténhettek valtozasok. Ha nem
akarjuk, hogy ezek a valtozasok elvesszenek, akkor az adatbdzisnaplo alapjan Ujra végre kell Oket
hajtani. De Gjra ne t6rdljiik le az objektumot.

Az adatbazis-adminisztratornak arra is ligyelnie kell, hogy az adatbazis-objektum eldobasaval més
is eldobodik: jogosultsagok, hivatkozéasi megszoritasok, ellendrzé megszoritdsok. Ha helyreallitjuk
az eldobott adatbazis-objektumot, akkor ezeket is helyre kell allitani.

Az Ujabb adatbazis-kezeld rendszerek mar rendelkeznek olyan beépitett eszkdzokkel, amelyek
segitésével az eldobott adatbazis-objektumokat egyszerlien, az adatbazisnaplo segitségével helyre
lehet allitani.

Tesztadatbazis 1étrehozasa

Egy tesztkornyezet feldllitisanak a legjobb modja, hogy a termelési adatbazisrdl készitiink mentést.
Egy ilyen mentés tartalmazza a termelési rendszer adott iddpillanatbeli adatainak a halmazat. A
tesztkornyezet 1étrehozasahoz hasznaljuk a helyreallitasi segédprogramot. Azonban {iigyeljiink ra,
hogy az iizletileg kényes adatok ne keriiljenek at a termelési kdrnyezetbdl a tesztkdrnyezetbe.

Osszefoglalas

A fejezetben azt részleteztiik, hogy ha valamilyen hiba torténik az adatbazisban, akkor hogyan lehet
az adatbazisban egy eldz0 pillanatban 1étezd adatokat helyreallitani. Azonban a legtobb helyreéllitas
esetén nem a teljes adatbazist sziikséges helyreallitani, hanem annak csak egy jol koriilhatarolhato
részét. A probléma felfedezése utan rengeteg kérdés megvalaszolasaval juthatunk el oda, hogy
meghatarozzuk, hogy val6jaban mi a hiba oka, mit kell helyreallitani, és hogyan kell helyreallitani.
Felsoroltuk a helyreallitas altalanos 1épéseit, majd részleteztiik, hogy milyen helyreallitasi tipusok
léteznek: helyredllitds az utolsd lehetséges idGpontra, point-in-time helyreallitds, tranzakcio-
helyreallitds (hagyomanyos értelemben ¢€s alkalmazas-helyreéllitasként), tarolaskezeld szoftver
segitségével torténd helyredllitds és offsite katasztrofa helyreallitds. Az optimalis helyreallitasi
stratégia kivalasztdsdhoz adtunk Utmutatot, illetve megnéztiik, hogy a kiilonb6zd tipusu hibadkhoz
milyen helyreallitas javasolhato.

Besz¢ltiink az index helyredllitasarol, a helyreallitasi tervrdl, a terv tesztelésérdl, az eldobott
adatbazis-objektumok helyreallitdsarol, és a tesztadatbazis 1étrehozasarol.

Ellenorzo kérdések

1. Milyen kérdéseket tegyiink fel, amikor az adatbazisbeli hiba okat és terjedelmét keressiik,
amelybdl megallapithatjuk, hogy milyen 1épéseket kell tenniink a helyreallitashoz?

Milyen altalanos 1épései vannak a helyreallitasnak?

Milyen helyreallitasi tipusokrol beszéltiink?

Mit jelent a point-in-time helyreallitas?

Mit jelent a tranzakcio-helyreéllitas?

Mit jelent a hagyomanyos tranzakcio-helyreallitas?

Mit jelent az alkalmazas-helyreallitdshoz sziikséges tranzakcid-helyreallitds? Hogyan lehet
megvaldsitani?

8. Mit jelet az, hogy az utolsé lehetséges idOpontra allitunk helyre?

9. Napjainkban milyen tipusu hibak fordulnak eld a leggyakrabban?

10. Milyen kérdéseket tegyiink fel, hogy megtalaljuk az optimalis helyreéllitasi modot?

11. Milyen tényezok rovidithetik le a helyreallitas idétartamat?

12. Hogyan allitsuk helyre az indexeket?

13. A helyreallitasi tervet milyen szempontok alapjan hozzuk 1étre?

Nk wODD
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14. Hogyan lehet egy véletleniil eldobott adatbazis-objektumot helyreallitani?
15. Mi a legegyszeriibb médja egy tesztadatbazis felépitésének?
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10. fejezet — Katasztrofa-helyreallitasi terv

A cég ¢életében katasztr6farol nem csak akkor beszéliink, ha foldrengés, arviz vagy mas hasonld
természeti katasztrofa kovetkezik be, hanem olyankor is, amikor olyan esemény torténik, ami csak a
cég ¢letére van hatdssal, mint példaul tliz a szerverszobéban.

Egy cég életét tekintve a katasztréfa fogalmat a kovetkezOképpen tudjuk jol megfogalmazni: A
katasztr6fa egy nem tervezett, kiterjedt veszteség az iizletkritikus alkalmazésok teriiletén, mely a
szamitogép feldolgozo kapacitdsdnak hidnya miatt torténik.

A katasztrofa esetére Osszedllitott helyreallitasi tervezés egy eldkésziileti folyamat, arra az esetre, ha
a cégnél valamilyen katasztrofa torténik, amely a cég tulajdonat vagy miiveleteit karositja. Minden
cégnek egy atfogd ¢és tesztelt tervvel kell rendelkeznie, hogy egy katasztréfahelyzettel
megbirkdzzon. Ha egy cégnek nincs terve a katasztrofa utani helyredllitasra, akkor esetleg egy
gyenge katasztrofa esetén sem tud visszatérni az tizleti életbe.

A helyreallitas tervezésének az alapja az, hogy a katasztrofa milyen hatassal lesz a cég lizleti
¢letére. Fel kell ismerni a lehetséges katasztrofdkat, és megérteni azoknak a lehetséges
kovetkezményeit.

Az adatbazis katasztrofa-helyreallitidsa egy lényeges része a teljes lizleti helyreallitasi tervnek. Egy
katasztrofatervnek mindenre ki kell terjednie, ki kell jeldlni egy 0 helyet a cég tlizleti folyamatainak
a folytatadsahoz, amit meg kell mondani az alkalmazottaknak, az tligyfeleket értesiteni kell, hogy a
katasztrofa utan hogyan végezhetik a cégnél az iizleti tevékenységiiket. Az adatbazis-
adminisztratornak azonban csak az adatbazis ¢és az adatbdzis-kezel6 rendszer helyredllitdsara kell
koncentralnia. Arra kell felkésziilnie, hogy az 4j helyen 0j hardvert hasznalva tjra fel kell épitenie a
teljes adatbazist.

Kockazat és helyreallitas

A katasztrofa-helyreadllitasi terv célja az, hogy a lehetdé legnagyobb mértékben minimalizalni
lehessen azokat a koltségeket, amelyek abbol szdrmaznak, hogy a cég IT szolgaltatasainak a
kapacitasa és erOforrasai elvesztek vagy karosodtak. Egy jo adatbazis katasztrofa-helyreallitasi
tervben elég jol meg vannak hatdrozva az adatveszteséggel jar6 kockdzatok, és elég jo becslést
adtak arra, hogy milyen hatdsa lesz a cég iizleti életére az, ha a cég adatai elvesznek.

Hasonldan, mint a lokalis adatb4dzismentésnél és helyreallitasnal, a katasztrofa-helyreallitas esetén is
az adatbazis-adminisztratornak az egyes adatbazis-objektumokhoz egy becslést kell végeznie a
kritikussag alapjan ¢s az alapjan, hogy az adat mennyire gyakran valtozik.

Az adatveszteséggel kapcsolatban harom kockézati kategoriat kiilonboztethetiink meg: a pénziigyi
veszteség, az lizleti szolgaltatas sziinetelés, és a jogos kotelezettség elmulasztasa (pl. amikor a cég
egy szerzddésben foglaltakat nem tud teljesiteni). A kategéridkon beliil a kockazatoknak més-mas
foka lehet. Az egyes alkalmazésok elérhetetlensége mas hatassal lehet a cég egyes részeire.

A katasztrofa-helyreallitasi terv elkészitése alatt tartsuk szem elétt, hogy az iizlet a legfontosabb, és
csak utdna johetnek a technikai sziikségletek. A rendszert csoportositsuk kritikus és nem kritikus
alkalmazasokra, a csoportokat az Tlzleti igények alapjan hatarozzuk meg. A rendszerek
kritikussaganak besorolasat nem az adatbazis-adminisztrator végzi, hanem egy vagy tobb olyan
magasabb beosztast dolgozo a cégnél, akik atlatjak ezeket a rendszereket.

A kovetkez6 csoportok johetnek 1étre:

— Nagyon kritikus alkalmazasok: ezeket kell el0szor helyreallitani. A katasztréfa bekdvetkezte
elotti  lehetd legkésdbbi adatok visszadllitasat fogja kovetelni. Probaljuk ezen
alkalmazasoknak a szdmat minimalisra csokkenteni.

— Uzletkritikus  alkalmazasok: egy-két nap mulva is elég helyreallitani. PL
telefonszolgaltatonal a telefonos halozat mitkddéséhez sziikséges alkalmazasok nagyon
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kritikusak, de a szamlazasi rendszer {lizletkritikus.
— Kiritikus alkalmazéasok: egy-két hét mulva is elég helyreallitani. Pl. a cég dolgozdinak a
nyilvantartdsa, amely adatbazis alapjan a juttatasaikat szamoljak.
— Sziikséges alkalmazéasok. Itt olyan technikai alkalmazasokra lehet gondolni, amelyek
megkdnnyitik a napi munkat.
— Nem sziikséges alkalmazasok: ez az a kategoria, ahol feltehetjiik azt a kérdést, hogy miért is
léteznek egyaltalan ezek az alkalmazésok.
Az adatbazis-adminisztratornak kell a tervet elkésziteni. Mindig a legkritikusabb alkalmazas és
annak az adatainak helyreallitasaval kell kezdenie.
Az alkalmazasok kritikussagi szintjének megallapitdsa nem az adatbazis-adminisztrator, hanem az
tizlet feladata.

Altalanos katasztréfa-helyreallitasi iranyelvek

A katasztrofa utani helyreallitdsnal a cél a leallas és az adatveszteség minimalizalasa. Ne feledjiik,
hogy az adatbazis-kezeld rendszer és adatbdzis helyreallitisanak a terve csak egy része a teljes
katasztrofa-helyreallitasi terv elkészitésének. Az adatbazis-adminisztrator altal elkészitett, az
adatbazis helyreéllitisara vonatkozo tervet be kell tudni illeszteni a cég teljes katasztrofa-
helyreallitasi tervébe.

A tavoli oldal

Sziikség van egy olyan tavoli helyre, ahol a cég adatainak masolatat, mentését tarolni lehet. Ennek a
helynek olyan messze kell lennie az elsddleges helyt6l, hogy egy természeti katasztrofa esetén a két
helyszin koziil legalabb az egyik ne sériiljon. Ha a cég elég nagy és két adatkdzpontja van, akkor az
egyik kozpont mentéseinek tarolasara a masik kozpont alkalmas lehet. Més cégek a tavoli helyet
csak a mentés tarolasara hasznaljak, az adatokat rendszeresen odakiildik. Egy katasztrofa esetén az
itt taldlhaté mentéseket hasznaljak.

A mentés tarolasanak a helyszine és a helyredllitas helyszine kiilonbozhet egymastol. Idealisan a
mentést a helyreallitasi oldalon kellene biztonsagosan tarolni. Ha a két helyszin nem egyezik, és
katasztrofa torténik, akkor a helyreallitashoz sziikséges adatokat a helyreallitds helyszinére kell
mozgatni valamilyen modon, ami iddbe telik.

Az irott terv

Az irott terv minden j6 katasztrofa-helyredllitasi tervnek az alapja. Minden, a helyreéllitasban részt
vevo kulcsembernek meg kell kapnia. A legjobb, ha a kulcsemberek a cégnél is, és a cégen kiviil
(pl. otthon) is tartanak beldle egyet. A helyreéllitasi helyszinén azonban mindenképp tarolni kell
beldle legalabb egy példanyt.
A sok példany miatt nagy kihivds a tervet naprakészen ¢€s relevansan tartani. A mindennapi
tevékenységnek része kell, hogy legyen a terv karbantartasa. Uj objektumok, alkalmazasok esetén,
vagy régi objektumok eldobésa esetén a tervnek is valtoznia kell.
Ha a terv valtozik, a régit semmisitsiik meg, €s cseréljiik le az Gjra.
A tervnek bizonyos feltételeknek meg kell felelnie:
— Explicit miiveleteket tartalmazzon, hogy mit kell tenni, ha a katasztrofa bekovetkezik.
— A miveletek megfeleld sorrendben kdvessék egymast.
— Hatarozzuk meg az eszkozt, amivel dolgozni kell és a sziikséges pontos mentési informéaciot.
— Dokumentalja, hogy a sziikséges informaciok hol vannak tarolva és hogy lehet dket elérni a
helyreallitas helyérol.
— Atervet ugy kell elkésziteni, hogy mas képzett szakember is eligazodjon a terven, ne csak az
aki ismeri. A helyredllitas munkajat ne akadalyozza az, hogy a tervet ismerd
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adminisztratorok nem érhetdek el.
A katasztrofa-helyreallitasi tervben minden, a helyreallitisban szerepld résztvevOnek szerepelnie
kell, ami nem csak az adatbazis-adminisztratorokat, rendszerprogramozokat jelenti, hanem a
fonokoket, a végfelhasznalokat, de akar az iigyfeleket is.
A tervnek a kovetkezoket kell tartalmaznia:
— helyszinek: a tavoli helyszinek cimének listaja, telefonszammal, e-mail cimmel, fax
szammal. Esetleg kozeli hotel cimekkel, megkdzelités lehetdségével, mindezek araval, stb.
— személyek: a helyredllitasi csapat neveinek ¢és elérhetdségeinek listdjaval.
— hitelesités: a helyreallitashoz sziikséges biztonsagi hitelesitések listdja, és a személyek,
akikhez az rendelve van.
— helyreallitasi eljarasok és szkriptek minden rendszerszoftverhez, alkalmazashoz és adathoz:
teljes eljarasok, amelyek a megfeleld sorrendben, 1€pésrdl 1€pésre részletezve vannak. A
tavoli helyen legyen ott minden szoftverhez, és a szoftvereknek minden karbantartdsdhoz a
telepitéprogram. A dokumentacioban irjuk le, hogy pontosan hol vannak, vagy ha nincsenek
a tavoli helyen, akkor hogyan lehet 6ket elérni.
— riportok: lista a mentési szalagokrol, azoknak a tartalmarol, arr6l, hogy mikor kiildték el az
els6dleges helyszinrdl, illetve mikor érkezett meg. A névkonvenciok leirasa is legyen benne.
— Irjuk bele a tervbe azt is, hogy a cég iizleti élete alapjan mi a legfontosabb cél a helyreallitas
soran. Nem mindegy, hogy egy esetleg adatveszteséggel rendelkezd adatbézist allitunk
nagyon gyorsan helyre vagy lassabban egy olyan adatbézist, amelyben nincs adatveszteség.

A katasztrofa-helyredllitasi terv tesztelése

Probaljuk ki a helyredllitasi oldalon, hogy a terv miikddik-e. A terv tesztelését legalabb évente
egyszer el kell végezni. Akkor is érdemes tesztelni a katasztrofa-helyreallitasi tervet, ha a
kovetkezdk torténnek:

— jelentds valtozasok a napi miiveletekben

— rendszer hardverkonfiguraciojanak a valtozasa

— adatbazis-kezel6 rendszer frissitése vagy rendszerszoftver frissitése

— a helyredllitasért felelds személy megvaltozasa

— az elsddleges adatkdzpont koltozeése

— valtozas a napi mentési eljarasokban

— Uj alkalmazasok létrehozasa vagy meglévo tlizletkritikus alkalmazasok frissitése

— jelentds adatmennyiségbeli vagy a napi tranzakciomennyiségbeli novekedés
A tesztelést érdemes arra is haszndlni, hogy megtalaljuk és kijavitsuk a hibakat és a gyengeségeket a
tervben. A tesztelés legyen életszert, kezdjiik a fonoknél, hogy tudja, kit kell keresni, ha baj van.

Személyzet

A katasztrofa-helyreallitdsi terv megtervezéséhez és kidolgozasdhoz a megfeleld csapatot kell
Osszevalogatni. A csapattagoknak az egész rendszert ismerniiik kell, illetve IT és iizleti ismeretekkel
is rendelkeznitik kell.

Az elkésziilt katasztrofa-helyreallitasi tervbe aztdn minden, a helyreallitasban érintett személyt be
kell avatni.

A terv elkészitésénél arra is oda kell figyelni, hogy a jogosultsagok megfelelden legyenek kiosztva.
Ha a helyreallitd személyzetnek nincs megfeleld jogosultsaga, akkor nem fog tudni dolgozni, nem
tudja elvégezni a helyreallitst.
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Az adatbazismentés a katasztrofa helyreallitashoz

A katasztrofa-helyreallitasi eljarasok nagyban fliggenek a mentési modszertol.

Képmasolati mentés

Hozzunk 1étre tobb output dlloméanyt a képmasolas mentési folyamat sordn és kiildjiink legaldbb egy
masolatot a katasztrofa-helyreallitasi oldalra. Legylink biztosak, hogy a létrehozas utan olyan
gyorsan odaér, amilyen gyorsan csak lehet. Minél hamarabb odaér, annal kisebb az esélye annak,
hogy a helyi oldalon vagy az Gt soran a helyi kozpontot elpusztitd katasztréfaban tonkremegy.
Altalaban az indexeket nem kell menteni, azokat tjra létre lehet hozni.

Legyiink biztosak, hogy a tavoli oldalra elkiildott minden mentési allomanyrol késziilt riport. A
riportrdl tartsunk egyet a helyi és a tavoli oldalon is. A riportnak minden, a helyredllitdshoz
sziikséges informaciot részleteznie kell, beleértve az allomanynevet, a mentés tipusat (teljes vagy
inkrementalis), hogyan késziilt a képmasolat (adatbazis-segédprogrammal vagy allomany-
rendszerbeli programmal), a mentés napjat és idejét, a tavoli helyre torténd atkiildés napjat és idejét,
¢s az érkezés napjat és idejét.

Az adatbazisnaplokat is menteni kell és at kell éket kiildeni. Ha nem kiildjiik at az adatbazisnaplo
alloményait a tavoli oldalra, az azt jelenti, hogy az utols6 mentési idOpontban 1évd adatbézis-
allapotot fogjuk tudni helyreallitani. Ha nincs mentve az adatbazisnaplo, akkor az utolsé mentés 6ta
tortént valtozdsok mind elvesznek.

A 10-1-es abran a képmasolati mentés és a naplok archivalasat lathatjuk, még a katasztrofa
bekovetkezte elott.

Tranzakeidk

e

Egy katasztrofa
tinkreteszi a helyt oldali

szerverkizpontot
Hapld
Mentés (k)

Helwvi oldali mentés éz naplozas,
melyet minél hamarahb el kell
kiuldeni atavoli oldalra

10-1. abra Katasztrofa elotti mentés

A 10-2-es abran pedig azt, hogy ezeket a képmasolati mentéseket és az archivalt naploallomanyokat
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folyamatosan kiildeni kell a tavoli oldalra.

— —

Termelési Tavelioldal
kérnyezet

10-2. abra Tavoli oldalra kildés

A helyredllitas utan az adatbazis-adminisztratornak az adatintegritast ellendriznie kell.

A tavoli oldalon az egyes adatbazis-objektumokhoz tartozd mentési generaciokbol legalabb az
utolsé harmat tartsuk meg. Ez biztositja azt, hogy ha valami torténik az egyik mentési generacioval,
akkor még van kettd, amikor az adatbazist helyre lehet allitani.

Mentés tarolaskezelo szoftver segitségével

Ebben az esetben nem az adatbazis-kezeld rendszer feliigyeli a mentést, hanem a tarolaskezeld
rendszer. A mentési konzisztencia érdekében a mentés elvégzéséhez az adatbazis-kezeld rendszert le
kell allitani. A kovetkez6 1épésekbdl all:
1. Allitsuk le az adatbazis-kezel6 rendszert, hogy a helyreallitashoz egy rendszerszintii szilard
pontot kapjunk.
2. Masoljunk le minden adatbazis-objektumot a tarolaskezeld szoftver haszndlatdval azaz
mentsiik el a lemez teljes tartalmat egy masik taroloeszkozre, ami lehet pl. szalag.
3. Ha a masolas sikertilt, inditsuk Ojra az adatbazis-kezeld rendszert.
4. A lementett adatokat kiildjiik el a tavoli oldalra.
Ennek a megoldasnak a legnagyobb problémdja az, hogy le kell allitani az adatbazist. Ez a mentés
olyan cégeknél lehet hatékony, ahol nem okoz problémat, ha napi szinten leall az adatbazis.

Mas megkozelitések a katasztrofa utani helyredllitdasra

Napjainkban az interneten at nagyon konnyen meg lehet valositani a mentés atkiildését a tavoli
helyre. Ezért sok cég ugy késziil fel a katasztrofara, hogy az adatbazisarol tavoli tiikrozést készit.
Azaz az eredeti adatbazisban tortént minden valtozas megjelenik a tdvoli adatbazisban is, esetleg
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egy kis késéssel. Ha katasztrofa torténik, a vezérlés egyszerlien atkertil a tavoli oldali adatbazisba,
amelyet tartalék adatbazisnak is hivhatunk.

Sok cég alkalmaz teljes hardver redundanciat. Ilyenkor két teljes tiikGrrendszer van, ami
parhuzamosan fut. Ha az egyik rendszer nem alkalmazés hiba miatt all le, akkor a masik rendszer
észrevétlen modon veszi at a szerepét. A hiba elharitdsa utdn szinkronizélni kell a rendszereket, és
ismét futhatnak parhuzamosan.

Néhdany iranyelv a katasztrofa utani helyredllitashoz

A helyreallitas sorrendje

Bizonyosodjunk meg réla, hogy az operacios rendszer és az adatbazis-kezeld rendszer a megteleld
verzioval és a megfeleld karbantartdsi szinten lettek telepitve mieldtt az adatbazis-objektumok
helyreallitdsat megkezdenénk. Szigortian kdvessiik az irott dokumentacio helyreallitasi 1épéseit.

Adatlappangas

Az a kérdés, hogy milyen régi az az adat, amelyet a tavoli oldalra kiildott mentés alapjan helyre
lehet allitani. Ha a mentések napi gyakorisdggal, pl. éjszaka torténnek, akkor eléfordulhat, hogy a
mentésbol helyreallithatdé adatokon az utolso valtozas 24 6raval kordbban tértént. A legtobb esetben
elfogadhatatlan, hogy ilyen régi adatok alapjan folytatddjon a munka. Azonban az adatmentés
koltsége lehet, hogy til sok, ha 24 6rén beliil tobb mentés is van. Ennek a probléménak az a
megoldasa, hogy az adatbazisnapldt is menteni kell, €s at kell kiildeni a tavoli oldalra.

Az aktiv adatbazisnaplo-allomany illetve az utolsé archiv adatbazisnaplé-allomanyok koziil néhany
a katasztr6fa idOpontjaban lehet, hogy nem érhetd el, igy a helyredllitdsi oldalon nem lehet
alkalmazni. Emiatt néhany adat lehet, hogy nem teljesen allithat6 helyre. Minél hamarabb van a
helyreallitasi oldalon az adatbazismentés €s az adatbazisnaplo, az adatok pontossaga annal jobb.

Alkalmazasokhoz kapcsolodo adatok archivalasa

Ne feledkezziink el a kovetkez6 1étfontossagt adatokrol sem:
— DDL konyvtarak az adatbazis-objektumokhoz, a mentéshez €s a tesztszkriptekhez
— alkalmazasprogramok forrasai és futtathato allomanyok
— tarolt eljarasok forraskodjai
— felhasznal6 altal definialt fliggvények forraskodjai
— futtathat6 alloméanyok
— konyvtarak és jelszavak mas szallitotol szarmazé adatbazis-adminisztratori eszkdzokhoz
— az alkalmazasok altal hasznalt adatok

Tomorités

Tomorités esetén figyeljiink oda, hogy ugyanaz a tomoritdé program legyen a betomoritéskor és a
kitomoritéskor is. Ha nem ugyanaz, akkor a tavoli oldalon a mentés olvashatatlanna valhat.
Helyreallitas utani képmasolat készitése

Nagyon fontos része a katasztrofa-helyreallitdsi folyamatnak, hogy készitsiink egy képmasolati
mentést az adatbazis-objektumokrol miutan helyre lett allitva a tavoli oldalon. Ez egyszertisiti az
adatok helyreallitasat, ha egy hiba kovetkezik be miutan a feldolgozas elkezdddott a tdvoli oldalon.
Az 1j képmasolati mentés nélkiil a katasztrofa-helyreallitasi eljarast kell ujra végrehajtani, ha egy
hiba torténik, miutan a tavoli oldalon a feldolgozas elkezdddott.
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Katasztrofak okozta karok megelozése

A foldrengés altal okozott karokat nem lehet megeldzni, de dramsziinet altal okozott karokat igen:
egy jo sziinetmentes tapegységgel. Az ilyen jellegli katasztrofdkat is tervezni kell, hiszen a
szlinetmentes tapegység kapacitasa is véges. Elképzelhetd, hogy fel kell késziilni egy teljes, de
szabalyos leallasra.

Az emberi hibak megeldzéséért is tehetiink, mégpedig dokumentacid készitésével az adatbazishoz
¢s az alkalmazasokhoz. Ezekkel a dokumentéaciokkal tanitani lehet az adatbazis felhasznaléit: a
programozodkat, a végfelhasznalokat, az uj adatbazis-adminisztratorokat arra, hogy mit csindljanak
adott szituacidokban, adott hibailizenetek esetén.

Osszefoglalas

A fejezetben arr6l van szd, hogy hogyan tud egy cég felkésziilni arra az eseményre, ha valamilyen
katasztrofa torténik, amely az adatkdzpontot is megsemmisiti. Ehhez eldszor definialtuk a cég
¢életére vonatkozo katasztrofa fogalmat. Tudnunk kell azt is, hogy egy ilyen katasztrofa nem csak az
adatbazisra, hanem a teljes cég életére hatassal van. Ezért a helyreallitasi tervnek csak egy része az
adatbazis-adminisztraciot érintd adatbazis-helyreallitas.

A magasabb pozicidban dolgozé alkalmazottak iizleti szempontok alapjan kockézati kategdériakba
soroljadk be az alkalmazasokat. Az adatbazis-adminisztratornak a helyreallitasi terv elkészitésénél
figyelembe kell vennie ezeket a kockéazati kategoridkat, és a legkritikusabb alkalmazasok
helyreallitasaval kell kezdenitik.

A katasztrofa-helyredllitasi iranyelvek kozott beszEltiink a tavoli oldal szerepérdl, az irott tervrol,
arrol, hogy az irott terv milyen feltételeknek feleljen meg, mit tartalmazzon az irott terv, beszéltiink
a terv tesztelésérol, és a tervhez kapcsolodo személyzeti kérdésekrol.

A katasztrofa-helyreallitds mindig fiigg attol, hogy milyen mentés all a rendelkezésiinkre. Két 6
mentési tipust néztiink meg, a képmasolati mentést és a tarolaskezeld szoftver segitségével torténd
mentést. Ezeknek kiviil még egy alternativat adtunk, a tavoli tiikrozést.

A fejezet végén pedig irdnyelveket soroltunk a katasztrofa utdni helyreallitishoz: a helyreallitas
sorrendje, adatlappangas, alkalmazasokhoz kapcsolodo adatok mentése és helyreéllitasa, tomorités,
helyreallitas utani képmasolat készitése.

Ellenorzo kérdések

Mit neveziink egy cég életében katasztréfanak?

Mi a legfontosabb célja a katasztrofa-helyreallitasi tervnek?

Kockazat szempontjabol milyen alkalmazaskategoriakat hataroztunk meg?

Miért sziikséges a tavoli hely a cég életében? Egy cég mire hasznalja a tavoli helyet?

Milyen feltételeknek kell megfelelnie a katasztrofa-helyreallitasi tervnek?

Mit kell tartalmaznia a katasztrofa-helyreallitasi tervnek?

Az egyszer jol megirt katasztrofa-helyredllitasi tervet kell valtoztatni? Miért?

Mikor kell tesztelni a katasztrofa-helyreallitasi tervet?

Milyen mentési technikakbol szarmazé mentéseket Iehet hasznalni a katasztrofa-

helyreéllitashoz?

10. Hogyan kell a képmasolati mentéseket eldkésziteni, hogy alkalmasak legyenek a
katasztrofa-helyreallitasra?

11. Mi a hatranya annak, ha a tarolaskezeld szoftver segitségével torténik az adatbazis mentése?

12. A képmasolati mentésen €s a tarolaskezeld szoftver segitségével torténd mentésen kiviil
milyen mas lehetdsége van egy cégnek a katasztrofa utani helyredllitasra felkésziilni?

13. Milyen irdnyelveket soroltunk a katasztrofa utani helyreallitishoz?

W XA W=
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14. Mit jelent az adatlappangas?
15. Meg lehet-e eldzni a katasztrofak okozta karokat?
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11. fejezet - Adatok elérhetosége

Ha az adatok nem érhetdek el, akkor a programok nem tudnak dolgozni. Ha a programok nem
dolgoznak, akkor a vallalat iizleti veszteséget szenved. Az adatbazis-adminisztrator felelés az
adatbazis elérhetdségéért: vagyis azért, hogy az adatbazis online és mitkoddképes legyen. Ha egy
adatbazis webes alkalmazasokat szolgal ki, akkor a hét minden napjan 24 6raban elérhetének kell
lennie.

Az elérhetdség meghatarozasa

Az elérhetoseg azt jelenti, hogy az adott er6forras rendelkezésre all az tigyfelek szamara. Ha egy
adatbazis elérhetd, az adatok felhasznaloi, vagyis az alkalmazasok, az tigyfelek, és az iizleti
felhasznalok hozzaférnek az adatokhoz.

Az elérhetdséget egy szazalékos értékkel jellemezhetjiik, amely azt hatdrozza meg, hogy egy adott
id6tartam hany szdzalékdban hasznalhato a rendszer produktiv munkara. Pl. a 99%-os elérhetdség
azt jelenti, hogy 1%-ban elérhetetlen, azaz egy évben 0sszesen kb. 87 ora (kb. 3 és fél nap) leallas
lehetséges. Cégenként, cégen beliil rendszerenként, de akér felhasznalonként is valtozik, hogy az
alkalmazdsokhoz mennyi elérhetdség sziikséges.

Az adatbazis elérhetoség és az adatbazis-teljesitmény két kiilonb6z6 dolog, amelyeket gyakran
Osszekeverlink egymassal, mert valoban vannak hasonlosagok a kettd kozott. A legnagyobb
kiilonbség abban rejlik, hogy a felhasznald6 hogyan tud az adatbazishoz hozzaférni. Gyenge
teljesitményli adatbazishoz hozza lehet férni, az elérhetetlen adatbazishoz azonban nem. Az
alacsony teljesitménybdl akkor valik elérhetetlenség, ha a teljesitmény annyira lecsdkkent, hogy az
adatbazis felhasznaléi nem tudjdk a feladatukat ellatni. Az adatbdzis-adminisztratornak az
elérhetdségi ¢és a teljesitménybeli problémakat egymastol kiilonalloként kell kezelnie, még akkor is
ha egy stlyos teljesitménybeli probléma egy lehetséges elérhetdségi problémat is jelent.

Az elérhetdség négy kiillonbozo részbdl tevodik ossze. A négy komponens egyiitt biztositja, hogy a
rendszer fut és a cégiink iizleti tevékenysége iranyithatd. Azt mondhatjuk, hogy a rendszer elérhetd,
ha kezelhetd, visszaallithatd, megbizhaté ¢€s szervizelhetd. Nézziik, hogy mit jelentenek a
komponensek kiilon-kiilon:

® Kezelheto, azaz olyan hatékony kornyezetet lehet 1étrehozni €s fenntartani, amely szolgaltatdsokat
nyujt a felhasznalok szamara.

e JVisszadllithato, azaz hiba esetén a szolgaltatast helyre lehet allitani.

® Megbizhato, azaz egy adott id6tartamra vonatkozoan a szolgaltatdst meghatarozott szinten lehet
nyujtani.

® Szervizelheto, azaz a fennalld problémaékat meg lehet hatarozni, meg lehet allapitani azok okait és
ki lehet azokat kiisz6bolni.

Mind a négy komponensnek hatdsa van a rendszer, az adatbazis, és az alkalmazas &ltaldnos
elérhetdségére.

Megnovekedett elérhetoségi kovetelmények

Manapsag egyre tobb cég koveteli meg a teljes idejii rendszer-elérhetdséget. A leallas koltsége
egyre novekszik, igy az lzleti szempontbdl kritikus rendszerek és szoftverek teljesitményének
optimalizalasara fordithat6 id6 egyre csokken.

Ha a rendszeres karbantartasi folyamatok nincsenek elvégezve, akkor a teljesitmény latja ennek
karat. Az adatbazis-adminisztratornak egyensulyt kell teremtenie a 24/7-es elérhetdség (azaz a hét
minden napjan 24 6raban kell nyujtani az elérhetdséget) teljesitése €s a rendszer karbantartasahoz
sziikséges leallas kozott.
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Csokkeno karbantartasi ido

A 24/7 6ras rendszer-elérhetdség mellett az adatbdzis-adminisztratornak egyre nehezebb 1d6t talalni
a rutin rendszerkarbantartasok elvégzésére. Azoknak az adatbdzisoknak, amelyek naponta nagyon
sok tranzakcidt hajtanak végre, idonkénti karbantartasra és ujraszervezésre van sziikségiik, mert az
allando hasznalattal az adatbazisok toredezetté valnak, az adatokhoz vezetd utvonalak elvesztik
hatékonysagukat, és csokken a teljesitmény. Az adatokat rendszerezett modon kell visszahelyezni,
és a torlésekkel létrejott lyukakat meg kell sziintetni. A toredezettségmentesitéshez és az
ujraszervezéshez az adatbazist le kell allitani.

Dontéstamogatas, adattarhazak

Sok cég a legfontosabb lizleti adatokat dontéstdmogatasra is fel akarja hasznéalni. Ehhez az {izleti
adatokat masolni kell kiillonb6z6 adatbazis-kornyezetek kozott, illetve elérhetdvé kell tenni
felhasznaldbarat formaban. Az operativ adatok elérhetdéségét negativan befolyasoljak a
dontéstamogatasi kérések kovetelményei, mert az adatkinyerési folyamat alatt rengeteg operativ
adat nem érhetd el frissitésre. Az adattarhazak novekedésével egyre tobb €s tobb adatra van sziikség
az operativ adatbazisokbol, amelyet egyre tobb folyamat fog kinyerni. Ezek a folyamatok lassitjak
az operativ adatbazist, s bonyolultabba teszik az adminisztralasat is.

Allandé elérhetdség

A 24/7-es elérhetdség mellett hasznalatos a 24/24 elérhetdség kifejezés is. Vannak olyan cégek,
amelyek az Osszes id6zondban bonyolitanak le miveleteket, és az adatoknak elérhetonek kell
lenniiik azon felhasznalok szamara is, akik nem ugyanabban az id6ézonaban dolgoznak, mint a
miikddé adatbazis-kezeld rendszer.

Példak ilyen rendszerekre: Repiildgépjarat-foglalasi rendszerek, hitelkartya-elfogadasi funkciok,
telefonos cégek alkalmazasai, tézsde. Ezeknél a rendszereknél minden percben hatalmas
mennyiségli pénz mozoghat, ezért a ledllas egész egyszeriien nem engedhetd meg.

Az adatbazis-adminisztratornak és az IT szakembereknek olyan technikdkra van sziikségiik,
amelyek a karbantartast, a biztonsagi mentést, és a helyreallitast az arra kijelolt 1d6 alatt elvégzik.

Az allasido koltsége

Az allasid6 koltsége cégenként valtozik. Minden cégnek magénak kell megbecsiilnie az allasidd
koltségét, mely becslést az ligyfeleire, a rendszereire €s az iizleti miiveleteire alapozhatja.

A brokerek szamara az 4llasidé katasztrofa. Mas piaci teriileteken szolgaltatd cégek szamara,
amelyek manudlis rendszerek hasznalataval vészelik at a leéllast, az allasidé nem olyan nagy
csapas. A ledllas nyomot hagy minden cég iizleti tevékenységén és barmilyen méretii allasido
koltséget jelent a cég szdmara. Mikor az 4allasidd koltségét becsiiljiik, vegyiik figyelembe a
kovetkezoket is:

e a ledllas soran elvesztett iizletek

e barmilyen per jogi koltségei

® a csokkeno részvényértékek

Az leallas negativan befolyasolhatja a vallalat imazsat.

Néhany cég nem akar pénzt kolteni a szoftvereire és a szolgaltatasaira, hogy fejlessze az
elérhetdséget, mert nem ismerik az allasid6é valodi koltségét. Ez a gondolkodéas akkor valtozhat
meg, ha elkésziil a becslés, amely az Osszes lehetséges kockdzati tényezOhdz tartozd koltséget
tartalmazza.

Mennyi elérhetoség elegendo?

Az elérhetdséget alapvetden a teljes id0 azon szazalékdban fejezik ki, mely alatt egy szolgaltatdsnak
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miikddnie kell. Példaul egy 99%-os elérhetdséggel rendelkezd rendszer az id6 99%-ban elérhetd
lesz és miikodni fog mig 1%-ban lesz elérhetetlen. Az elérhetdség meghatarozasara szolgald masik
mérészam az MTBF (mean time between failure), azaz a meghibasodasok kozotti atlagos idétartam.
Pontosabban az MTBF a megbizhatosag mértéke, nem pedig az elérhetdségé. Azonban a
megbizhatdsagnak bizonyos hatdsa van az elérhetdségre, altalaban minél megbizhatobb a rendszer,
annal elérhetdbb is.

Az internet koraban az adatbazisoktdl azt varjak el, hogy leallas nélkiil miikddjenek, azaz az év 365
napjan, a nap 24 orajaban. Ez egy évben 525600 perces miikddési 1d6t jelent. Azonban a tisztan
100%-os elérhetdséget elérni nem lehet. Az 6t kilences kifejezést gyakran hasznaljdk a magas
elérhetoségli rendszerek leirasara, ami 99,999%-os mukodést jelent. Az &t kilences olyan
rendszereket ir le, amelyek alapvetden 100%-osan elérhetdek, de természetesen néhany ledllas
elkeriilhetetlen. A 99,999%-o0s elérhetdség évi 5 perc leéllast jelent, mig példaul a 99%-os évi 87,6
orat, azaz tobb mint 3 napot.

Néhany rendszer megvaldsitja az ot kilences elérhetdséget. Annak ellenére, hogy egy cég nem
koveteli meg a magas elérhetdséget, az adatbazis-adminisztrator még tehet 1épéseket ebbe az
iranyba. De azért, mert a magas elérhetdséget egy rendszerrel meg tudjuk valdsitani, még nem
feltétleniil jelenti azt, hogy meg is kell valositani. Egy magas elérhetd rendszer joval tobbe keriil,
mint egy hagyomanyos rendszer, amelybe terveztek leédllasokat is. Az adatbédzis-adminisztrator
feladata felvilagositani a végfelhasznalokat, hogy egy magas elérhetdségli rendszer milyen
koltségekkel jar.

Ha egy 10 rendszerhez, adatbazishoz, vagy alkalmazishoz cél a magas elérhetdség, akkor
koriiltekintd elemzés sziikséges annak meghatarozasara, hogy a felhasznalok mennyi allasidot
viselnek el, és hogy a ledllasnak milyen hatdsa lehet. A magas elérhetdséget a felhasznalok nagyon
szeretik, annyit szeretnének beldle, amennyit csak lehet. Az adatbazis-adminisztratornak a feladata,
hogy a kdvetelmények realitdsat vizsgalja.

Az, hogy egy cég mennyi elérhetdséget valosit meg az adatbazisa esetében, a koltségektol fligg,
azaz attol, hogy alkalmazas tulajdonosa mennyi elérhetdséget tud finanszirozni. El6fordulhat, hogy
a magas elérhetdség valosithatod, de nem koltséghatékony, igy a cég nem tdmogatja. Az adatbazis-
adminisztratornak proaktiv modon kell az alkalmazés tulajdonosaival egylitt dolgoznia, és teljes
mértékben tisztazniuk kell az elérhetdséggel jard koltségeket.

Elérhetoségi problémak

Alapvetéen az adatbazis-adminisztrator feladata az adatbazisok -elérhetdségének biztositasa.
Azonban eléfordulhatnak olyan okok, amelyek tilmutatnak az adatbazis-adminisztrator feladatain.
Ekkor az adatbazis-adminisztratornak meg kell talalnia, hogy az ok melyik teriileten keresendo, €s a
megfeleld szakemberhez kell fordulni. Nézziikk meg, hogy milyen okai lehetnek annak, ha az
adatbazis nem érhetd el:

* Az adatkdzpont elvesztése

* Haldzati problémak

* A szerver hardver (kdzponti feldolgozé egység, memoria) elvesztése

* Lemezzel 6sszefliggd leallasok

*  Operécios rendszer meghibasodasa

* Adatbazis-kezel6 rendszer szoftverhibdja

* Alkalmazasi problémak

* Biztonsagi és jogosultsagi problémak

* Adatok sériilése

* Adatbazis-objektumok elvesztése, véletlen eldobasa

* Adatvesztés
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* Adatreplikalasi és propagalasi hibak
* Sulyos teljesitménybeli problémak

* Helyreallitasi kérdések

* Adatbazis-adminisztrator hibak

* Tervezett és nem tervezett leallasok

Az elérhetoség biztositasa

Tekintstink meg néhany olyan technikat, amelyek segitik az elérhetdség biztositasat.

Rutinkarbantartas mitkodo rendszereken

Ha a rendszerlink teljesitményén szeretnénk javitani, mikozben egyre kevesebb a cégnél az
informatikai szakember, és egyre kisebb a koltségvetés, akkor mindenképp be kell szerezniink
néhany olyan terméket, amelyek leegyszeriisitik és automatizaljdk a karbantartasi funkcidkat. Az
adatbazis-adminisztratornak sziiksége van olyan eszkozokre, melyek o6rakrol percekre vagy egy
percen beliilire csokkentik a karbantartasi id6t és a karbantartasi feladatokat gy tudjak ellatni, hogy
kozben a felhaszndlok a munkajuk elvégzéséhez sziikséges adatokhoz folyamatosan hozzaférnek.
Néhany adatbazis-kezeld rendszer rendelkezik ilyen beépitett eszkozokkel. Az eszkdzok
hasznalataval az adatbazis elérhetd marad, azaz a felhasznalok olvasni és irni is tudjak az adatokat,
¢s az adatbazis-adminisztrator is el tudja végezni a karbantartasi feladatait. Az adatbazis integritasa
nem sériil a karbantartd programok hasznalata sordn. Ha az adatbazis-kezeld rendszernek nincs
ilyen eszkoze, akkor vasarolhatunk mas cégtdl is ilyen terméket.

A kovetkezd feladatokhoz van a legnagyobb sziikség olyan segédprogramokra, amelyek nem
szakitjadk meg az adatbazis mikodését:

e Adatbazis Ujraszervezése a teljesitmény javitasanak céljabol

e Adatbazismentés

e Adatbazis-helyreallitdsi megoldasok, melyek a helyreallitott adatokat ugy hasznaljak, hogy nincs
sziikség leallasra

e Adatkimentési és betoltési folyamatok a forrdsadattar és az operativ adattar kozotti
adatmozgatéasra dontéstdmogatasi rendszerek és adattarhdzak szdmara

e Statisztikagylijté segédprogramok, melyek elemzik az adatokat és statisztikat készitenek az
adatbazis optimalizal6 hasznalatdhoz

o Integritast ellendrzé segédprogramok a hivatkozasi integritds és a szerkezeti adatintegritas
ellendrzésének a céljabol

Vegyiink egy példat. Ha az adatbazis-adminisztrator az adatbazist ugy akarja Gjraszervezni, hogy
kozben az adatbazis elérhetd maradjon, illetve csak nagyon minimdlis mértékben ne legyen elérhetd
az adatbazis, akkor az nem megoldas, hogy leallitjuk az adatbézist, Gjraszervezziik, majd
ujrainditjuk. Helyette inkabb hozzunk létre egy adatmasolatot, €és szervezziik at a masolatot. Ekkor
az olvasasi és az irasi hozzaférés az eredeti adatokon folytatodhat, majd amikor a mésolat
Ujraszervezése készen van, az Ujraszervezd folyamat az adatbazisnaplokat hasznalja, hogy az eredeti
adatokon végzett modositasokat a masolaton alkalmazza. Amikor a masolat utolérte az eredetit,
akkor a vezérlést athelyezziik az 0j, masolati adatbazisba, azaz a masolatbol lesz az eredeti, az
eredetit pedig tordlni lehet.

Ne felejtsiik el, hogy a legtobb adatbazis-karbantartd miivelet hat az elérhetdségre. Az adatok
biztonsagi masolatai, az adatok helyreallitasa, integritassértéseket ellendrzé adatellendrzés,
adatbazis-statisztika készitése, az 0j adatok betdltése az adatbdzisba mind kedvezétleniil hat az
elérhetéségre. Amikor az adatbazist online allapotban, miikodés kozben tartjuk karban, nagy
hasznat vehetjiik azoknak az eszk6zoknek, amelyek a legujabb tarolasi eszkdzokkel egyiitt dolgozva
a ledlldas minimalizalasara ¢és kikiiszobolésére szolgalnak. Néhany tarolasi egység gyors
pillanatfelvételt tud késziteni az allomanyokrdl. Ha az adatbazist karbantartd miiveletek élnek e
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technika adta lehetdségekkel, a leallast percekrdl vagy oradkrol masodpercekre le lehet csokkenteni.

A legtobb adatbazis-karbantartas hatdssal van az elérhetdségre. A legnagyobb veszélyt az
elérhetdségre nézve az adatbazis-valtozasok jelentik. Az elérhetdségre vald hatas fligg a valtozas
tipusatol és attol, hogy az adatbaziskezeld-rendszer hogyan valdsitja meg a valtozast. Ha olyan
egyszerli valtozasra van sziikség, amelyhez az ALTER utasitast lehet haszndlni, mint példaul
bizonyos adatbazis konfiguraciés paraméterek valtoztatdsa, akkor az, bar hatdssal van az
elérhetéségre, mégis kisebb probléma, mert ezt a valtoztatast gyorsan végre lehet hajtani. Az
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objektumot a felhaszndlok nem érhetik el. Minél Osszetettebb a valtozas tipusa, annal nagyobb a
hatdsa az elérhetdségre. Bizonyos valtozdsok objektumok eldobasat és adatok torlését igénylik.
Nyilvanval6, hogy egy ilyen valtozas leallast okoz. Minél hosszabb ideig tart a valtozas
végrehajtasa, annal nagyobb leéllas lesz. A nagy sebességli LOAD (betoltd) és UNLOAD (kimentd)
segédprogramok csokkenthetik a ledllas idétartamat. A véltozas automatizaldsa tovabb novelheti az
elérhetdséget.

Adatbazis-adminisztratori feladatok automatizadldasa

Ha az adatbazis-adminisztratori eljarasok egy részét automatizaljuk, az novelheti a teljes adatbazis
elérhetoségét. Egy megfelelden létrehozott, automatizalt folyamat ritkdbban hibasodik meg, mint a
manudlisan megvalositott utasitdsok halmaza. Az ember hibat kovet el, igy minél Gsszetettebb a
feladat, annal hasznosabb az automatizalas.

Az adatbazis-valtozdsok végrehajtasa oOsszetett feladat. Igy jogosan feltételezhetjiik, hogy a
valtozasok automatizaladsa javithatja az elérhetOséget. Ha automatizalt adatbazis-adminisztratori
eszkozoket hasznalunk, csokken az emberi hiba lehetdsége. Sokkal tobb id6be telik az adatbazis-
adminisztratornak, hogy manudlisan irjon szkripteket a valtozasokhoz, mint egy valtozaskezeld
eszkoznek ahhoz, hogy generalja azokat. Raadasul nem valoszinii, hogy az eszkoz hibat kovet el.
Tehat az adatbazis-valtozasok automatizaldsaval kevesebb 1d6 sziikséges azok végrehajtasahoz,
mint ahhoz, hogy az adatbézis-adminisztrator a kivant valtozasokat elemezze, hogy a valtozas
végrehajtasara a szkripteket fejlesszen, €s, hogy az adatbézis-véltozasahoz a szkripteket futtassa.
Természetesen a valtozasok elemzése automatizalt eszkoz segitségével sem maradhat el, de az
eszkoz ebben a feladatrészben is nagy segitséget nyujthat.

Az automatizalasnak az adatbazis mentésénél és helyreallitasanal vehetjiik még nagy hasznat. Egy
cégnél elore szamitani kell arra, hogy a rendszer valamilyen hiba miatt leall, vagy valamilyen
katasztrofa torténik. Ezekre az eseményekre fel kell késziilni, vagyis az adatbazist megfelelé modon
archivalni kell. A cél, hogy a hiba vagy katasztr6fa bekovetkezte utan a cég minél hamarabb
helyreéllitsa az adatait. A biztonsagi mentéshez ¢és helyreallitashoz valo proaktiv megkozelités segit
abban, hogy a hiba vagy katasztrofa utan a rendszer adatvesztés nélkiili minimalis leallassal tudjon
miikodni. Mig egy nem végiggondolt mentési-, helyreallitasi stratégia esetén a céglink esetleg soha
nem tud talpra allni. A legtobb adatbédzisrendszer ¢és alkalmazds minimalisan jarul hozzd az
automatizalt biztonsagi mentéshez és helyreallitdshoz, illetve nem biztositanak olyan funkciokat,
melyek a proaktiv helyreallitasi tervezést tdmogatnadk. Az adatbazis-adminisztratornak olyan
eszkozokre van sziiksége, melyek lehetévé teszik a gyakori mentéseket ugy, hogy azok kdzben az
online rendszerre minimalis hatdst gyakoroljanak. A mentési és helyreallitasi szoftver egy masik
fontos kovetelménye, hogy nagyon gyorsan tudja helyreallitani az adatokat, mégpedig olyan
sorrendben, ahogy azt az iizleti alkalmazasok kritikussaga meghatarozza. Ha sziikséges, az
adatbazis-adminisztratornak  helyre kell tudnia 4llitani minden adatbazis-objektumot a
rendelkezésére allo biztonsagi mentések €s adatbazisnaplok segitségével. Ez az adatbazis-kezeld
rendszer, az alkalmazés, és a kornyezet ismeretét koveteli meg, illetve megfeleléen dokumentalt
mentési-, helyreallitasi stratégiat igényel. Elérhetdek olyan eszk6zok, amelyek probléma esetén a
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helyreéllitds automatizalasat segitik azaltal, hogy a helyzetet elemzik és olyan helyreallitasi
szkripteket készitenek, amelyekkel a rendszer rovid idOn alatt helyreallithato.

A magas elérhetoségii eszkozok kihasznalasa

Ha az adatbazis-kezeld rendszeriinket gy tervezték, hogy ki tudja hasznalni a klaszteres
megoldasokat vagy a parhuzamos adatfeldolgozast, akkor torekedjiink ra, hogy cégiink
adatbazisainal is ki tudjuk hasznalni ezeket a technoldgidkat. Mar az adatbazis tervezésénél is
gondoljunk arra, hogy ha nem is azonnal, de késébb be lehessen vezeti ezeket a megoldasokat. Az
adatbazis-kezeld rendszerek altaldban képes a legujabb hardverbeli és operacids rendszerbeli
képességeket is kihasznalni, csak a cégiink pénztarcdjan mulik, hogy valdéban ki tudjuk-e Oket
hasznalni.

A legtobb adatbazis-kezeld rendszernek sok olyan eszkdze van, amely az elérhetdséget tamogatja.
Két legalapvetébb példa ezek koziil: a segédprogramok és az adatbazis rendszerparaméterei.
Segédprogramok futtatdsa, valamint az adatbazis rendszerparamétereinek a megvaltoztatasa régen
olyan feladatok voltak, amelyek a legtobb esetben ledllast igényeltek. Altalaban ahhoz, hogy a
segédprogramot futtatni lehessen, a karbantartott adatbazis-objektumokat az adatbazis-kezeld
rendszerrdl le kellett kapcsolni. Ha rendszerparaméter valtoztatasara volt sziikség, akkor az egész
adatbazis-kezeld rendszert le kellett allitani, és az Ujrainditassal tortént meg a valtozas. A legtobb
adatbazis-kezeld rendszer az ujabb verziokban mdar olyan technikat biztosit, amellyel a
rendszerparamétereket ugy lehet megvaltoztatni, hogy kozben az adatbazis-kezeld rendszert nem
kell leallitani.

Ha az adatbazis-kezel6 rendszernek 1) verzioja keriil a piacra, akkor az adatbazis-adminisztratornak
érdemes feliilvizsgalni, hogy a régi, ledllast igényeld karbantartd miiveletek helyett az 0j verzioba
keriiltek-e be olyan 1j megoldasok, amelyek ugyanazt a feladatot mar leallas nélkiil is meg tudjak
oldani. Ha igen, akkor érdemes ezeket az 0 megoldasokat kihasznalva Ujratervezni ezeket a
karbantartasi miiveleteket.

Klasztertechnologia kihaszndldsa

A klaszter Osszekapcsolt szerverek csoportja, amelynek a segitségével novelhetjiik a szerverek

crer

l1étrehozasa cimii fejezetben is szerepelt: A klaszterezés tobb fiiggetlen szamitogép 0sszekapcsolésa,
melyeknek az egyiitt végzett munkéja a felhasznald szdmara Ggy tlinik, mintha egy 6nalld, magas
elérhetdségli rendszer hasznalnank. Tekintsiik meg a 11-1-es abrat.
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11-1. abra Klaszter

Tobbfeleképp meg lehet valdsitani a szerverek klaszterezését. Lehetdség lehet példaul, hogy a
szamitogépeknek csak a tarold eszkozeiket osztjuk meg. Egy masik lehetdség, hogy egy szoftver
segitségével a munkaterhelést szétosztjuk a szamitogépek kozott. Es természetesen még ezeken
kiviil is 1éteznek mas megvalositasok a klaszterezésre.

A klaszterezés egyik nagy elonye, hogy ha a novekvd iizleti igények miatt az ateresztOképességet
novelni szeretnénk, akkor 1 szervereket vagy csomoépontokat kapcsolhatunk a klaszterhez
mégpedig Ugy, hogy kozben az adatbazis-kornyezetiink elérhetd marad.

A klaszterezésnek a masik nagy elonye a megbizhatdsag. A klasztert meg lehet Gigy valodsitani, hogy
ha az 0sszekapcsolt szerverek koziil az egyik meghibasodik, akkor annak a feladatat a tobbi szerver
at tudja venni. Ezéltal csokken a leallas esélye, ami fokozza az elérhetdséget. A klaszterben minden
szerver kapcsolatban van a tobbi szerverrel, igy amikor a klaszternek egy csomodponttal megsziinik
a kapcsolata, a klaszter felismeri ezt a hibat és elindit egy olyan folyamatot, ami a hiba
kikiiszobolésére szolgal.

A szerverhiba kezelését tekintve a klasztereket tobbféleképp lehet megvalositani. Példaul, az egyik
megoldas, hogy ha egy szerver meghibasodik, akkor ennek a csomopontnak a feladataihoz
kapcsolodo Osszes folyamatot egyetlen masik szerver veszi at. Egy madsik lehetdség, hogy a
klaszternek van egy olyan szervere, amelyik altalaban nem dolgozik. Amikor a hiba megtorténik, a
tétlen csomopont veszi at a meghibasodott szerver feladatait. Harmadik megoldas lehet, hogy a
meghibasodott szerver feladatat a klaszter a tobbi csomopont kozott szétosztja. Az, hogy melyik
csomoOpont mennyi feladatot kap, azon mulik, hogy melyiknek mekkora az ateresztOképessége.

A klaszterezés noveli az elérhetdséget, mert a meghibasodott csomopontokat ledllas nélkiil el lehet
tavolitani a klaszterbdl és amikor a szerver Ujra miikodOképes lesz, Ujra csatlakoztathatjuk a
klaszterhez.

A rengeteg eldny ellenére sok IT cég nem hasznalja ki a klaszter megoldast, aminek az oka
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elsdsorban a koltségekben keresendd. A klaszterhez tobb gép sziikséges, és alapvetden igaz, hogy
egy gép még mindig olcsobb, mint tobb gép, foleg kezdetben. Masik ok lehet, hogy az
alkalmazéasokat a klaszter megvaldsitasnak megfeleléen valoszinlileg moddositani kell, hogy a
szerverhiba kezelése lehetdvé valjon. Ez a valtoztatas is koltségekkel jar.

A legtdbb operacids rendszer tamogat bizonyos fokl klaszterezést. Az adatbazis szempontjabol az
adatbazis-kezeld rendszer szoftverét ugy kell beallitani, hogy ha tudja, akkor kihasznéalhassa az
operacios rendszerbeli klaszter-tdmogatast.

A klaszterezés amiatt is hasznos, hogy a rutin karbantartasok hatasat elfedjiik vele. Ha egy szervert
karbantartas miatt a rendszerrdl le kell kapcsolni, az altala végzett munkat attehetjiik egy masik
szerverre. Példaul, ha sziikséges memoriat hozzaadni egy szerver alaplapjdhoz, azt a szervert le kell
allitani. Ha a leallitott szerver egy klaszterben vesz részt, a munkaterhelését a klaszter egy masik
csomopontjara lehet atirdnyitani. A memoriabdvités utan pedig a szervert visszahelyezziikk a
klaszterbe, hogy tjra ellassa ott a feladatat. fgy a karbantartis nem igényel leallast.

Osszefoglalas
A fejezetben meghataroztuk az elérhetdség fogalmat. Megnéztiik, hogy milyen komponensekbdl
tevodik  0Ossze: kezelhetdség,  visszaallithatosag, megbizhatosag, szervizelhetdség.

Osszehasonlitottuk az elérhetéséget és a teljesitményt. Megnéztiik, hogy miért olyan fontos, hogy
az adatbazisunk szinte folyamatosan elérhetd legyen. Okokat kerestiink arra, hogy mi az ami
hatraltatja az elérhetdséget: a karbantartis, és a dontéstdmogatasi rendszerek. Megnéztiik, hogy
milyen anyagi vonzata van annak, ha az adatbazis nem érhetd el. Az elérhetdséget jellemezhetjiik
egy %-os értékkel, példaul 99,999%-os elérhetdség, megnéztiik, hogy ez mit jelent. Felsoroltuk,
hogy milyen problémak okozhatjak, hogy az adatbazis nem érhet6 el. Illetve technikdkat kerestiink
arra, hogyan tudjuk a rendszeriinknél a magasabb foku -elérhetdséget biztositani: olyan
segédprogramok haszndlatdval, amelyek miikodd rendszereken is el tudjak latni a feladataikat; az
adatbazis-adminisztratori feladatok automatizalasaval; azzal, hogy az adatbazis-kezeld rendszeriink
altal nyujtott elérhetdséget tdmogatd eszkozoket kihasznaljuk, illetve a klaszter technologia
kihasznaldséaval.

Ellenorzo kérdések

Mit jelent az elérhetség?

Milyen értékekkel jellemezhetjiik az elérhetdséget?

Mi a kiilonbség az elérhetdség €s a teljesitmény kozott?

Az elérhetdségnek milyen tényezdi vannak? Melyik mit jelent?

Milyen kapcsolata van egymassal a karbantartdsnak és az elérhetdéségnek?

Milyen hatassal vannak az adattarhdzak az operativ adatbazisok elérhetdségére?

Milyen koltsége van a leallasnak?

Milyen problémék okozhatjék azt, hogy az adatbazisunk nem érhetd el?

Milyen lehetdségeink vannak az elérhetdség noveléseére?

0. Milyen feladatokhoz van a legnagyobb sziikség olyan segédprogramokra, amelyek nem
szakitjak meg az adatbazis mikodését?

11. A klaszterezést hogyan lehet megvaldsitani a szerverhibak kezelésének szempontja alapjan?

SNk =
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12. fejezet — Teljesitmény

A legtobb cég monitorozza és hangolja az IT infrastrukturdjanak a teljesitményét. Ez az
infrastruktura szervereket, halozatokat, alkalmazasokat, asztali gépeket, és adatbazisokat tartalmaz.
Az adatbézis-adminisztratorok azonban gyakran til elfoglaltak ahhoz, hogy odafigyeljenek a napi
taktikai adatbazis-adminisztracios feladatokra, igy a rendszeriiket nem proaktiv médon figyelik és
hangoljak, annak ellenére, hogy valdjaban proaktiv modon szeretnék. Igy a teljesitmény javitasara
szolgald 1épéseket altalaban reaktiv mddon teszik meg, valaszul az olyan eseményekre, mint példaul
egy felhasznalonak valaszidéproblémdja van, vagy egy tablatér kifut a lemezteriiletbdl stb.

A teljesitményproblémak kezelésének igazabol egy cégszintli torekvésnek kellene lennie. A cég
teljesitményproblémainak a kezelése gyakran az adatbdzis-adminisztratori csoport feladata lesz,
mert a legtobb esetben az adatbazis-kezel rendszert jelolik meg biinosként mindaddig, amig
artatlannak nem bizonyul. Minden teljesitményprobléméért az adatbazis-kezeld rendszert okoljak,
tekintet nélkiil a valddi okra. Az adatbazis-adminisztratornak ki kell tudnia deriteni, hogy mi a
valddi oka a teljesitmény csdkkenésének, hogy bebizonyitsa, hogy azt nem az adatbazis-kezeld
rendszer okozza. Emiatt az adatbazis-adminisztratornak ismernie kell a teljes IT infrastruktiranak
legaldbb az alapjait, illetve sziiksége van sok olyan segitOkész ismerdsre, akik mas teriileteken
szakemberek (mint pl. operacios rendszer, hal6zat, kommunikécios protokoll stb. szakérték). Ha az
adatbazis-adminisztrator ismeri az IT infrastruktira nagy részét, akkor hatékonyan tud vélaszolni a
teljesitményproblémakra.

A teljesitményproblémdk kezelését megkonnyithetik a piacon fellelhetd eseményvezérelt eszkozok.
Ezek az eszk6zok elére definialt muveleteket hivnak meg bizonyos jol definialhatdo események
hatdsara. Példdul egy esemény az adatbazis proaktiv Ujraszervezését indithatja el, ha az eléri a
tarolasi kapacitasat. Mas eszk6zok pedig a teljesitményproblémak elemzését és kezelését konnyitik
meg.

A teljesitmény definicioja

felhaszndlo informdaciot kér az adatbazistdl. Az adatbazis-kezeld rendszer kielégiti a kérést. Azt a
sebességet nevezhetjiik adatbazis-teljesitménynek, amellyel az adatbazis-kezeld rendszer kielégiti
az informacio kérést.

Azonban ettél jobb, teljesebb definiciora van sziikségiink az adatbazis-teljesitményre. Ot tényez6
befolyasolja az adatbazis-teljesitményt: munkaterhelés, ateresztoképesség, eroforras, optimalizacio,
versenges.

A munkaterhelés az online tranzakciok, a batch feladatok, az ad hoc lekérdezések, az adattarhaz
elemzés ¢és a rendszerparancsok kombindacidja, amelyeket a rendszeren barmely idében
végrehajtottak. A munkaterhelés drasztikusan ingadozhat naprol napra, 6rardl orara, percrdl percre.
Néha megjosolhatd, mint a honap végi zaraskor, mas idében viszont megjosolhatatlan. A teljes
munkaterhelésnek van az egyik legnagyobb hatdsa az adatbazis teljesitményére.

Az ateresztoképesseg definidlja a szamitogép teljes képességét az adatfeldolgozasra, vagyis az az
adott mennyiségli munka, ami egy iddegység alatt elvégezhetd. Fiigg az input/output miiveletek
sebességétdl, a processzor sebességétdl, a szamitogép parhuzamos képességeitdl, illetve az
operacios rendszer ¢€s a rendszerszoftver hatékonysagatol.

A rendszer rendelkezésére allo hardver- és szoftvereszkozoket a rendszer erdforrasaiként ismerjik.
Erdforrasként tekintiink példaul a fizikai adatbéazisra, a lemezes taroldsi eszkozokre, a véletlen
elérésii memoria chipekre, a gyorsitd vezérlokre, az alkalmazaskodokra, a processzorra, stb.
Nagyon lényeges, hogy maga az adat is er6forras, és igen magas iizleti értéke van.

Az adatbazis-teljesitmény negyedik eleme az optimalizacio. Az optimalizacidé soran az adatbazis-
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adminisztrator, a rendszer-adminisztrator vagy az alkalmazasfejlesztd gy modositja az alkalmazast,
az adatbazis-kezeld rendszert vagy valamely, az adatbazis-kezel6 rendszerhez kapcsolodo szoftvert,
hogy a rendszer ezaltal hatékonyabban miikodjon, vagy kevesebb eréforrast hasznaljon. A relacids
adatbazisokban az egyik legfontosabb cél az, hogy egy adatbaziskéréshez a leghatékonyabb elérési
utat haszndljuk. Ehhez elsésorban lekérdezésoptimalizaciora van sziikség, amelyet az adatbazis-
kezeld rendszer koltségformuldk alapjan valdsit meg. Azonban a leghatékonyabb elérési 1t
megtaldlasahoz sok mas tényezdt is optimalizélni kell, mint az SQL utasitasokat, az adatbazis-
paramétereket, az alkalmazdi programokat, vagy az adatbéazis-kezeld rendszer konfiguracios
paramétereit stb.

Ha egy er6forrasra nagy az igény, versengés léphet fel. A versengés olyan helyzet, amelyben a
munkaterhelés két vagy tobb komponense egy eréforrast probal hasznalni konfliktusos moédon, pl.
két kiilonbozd tranzakcidé ugyanazt az adatot akarja frissiteni. Ahogy a versengés nd, az
ateresztoképesség ugy csokken.

Az 6t teljesitménybefolyéasold tényezd alapjan definialjuk az adatbazis-teljesitményt. Az adatbazis-
teljesitmény gy definidlhatd, mint az erdforrdsok optimalizdlasa, hogy ndveljik az
ateresztoképességet és csokkentsiik a versengést, lehetdveé téve a lehetd legnagyobb munkaterhelést.
Az adatbazis-teljesitményt nem lehet elkiilonitve kezelni. Az alkalmazasok altalaban az IT
infrastruktura mas alrendszereivel és komponenseivel kommunikélnak. Ezeket is figyelembe kell
venni a teljes teljesitmény tervezésénél. Nem biztos, hogy az adatbazis-adminisztratorra kell
haritani a teljesitmény hangolasanak a teljes felelosségét. Lehet kiilsd szakértoket hivni, vagy a
feladatot megosztani tobb adatbazis-adminisztrator vagy mas szakember kozott.

Az adatbazis-teljesitmény feltérképezése

Az adatbazisbeli teljesitményproblémak kezelésének tervezése minden alkalmazas megvalositasnal
kritikus komponens. Az adatbazis-adminisztratornak kell kitalalni egy tervet, amellyel
megbizonyosodhat arrol, hogy az adatbazisbeli teljesitményproblémak elemzését és kezelését
végrehajtottdk a cég minden adatbazis-alkalmazasdhoz. A teljes teljesitménykezelési terv
tartalmazza az eszkozoket is, amelyek segitik az alkalmazasteljesitmény monitorozasat, illetve az
adatbazis és az SQL utasitdsok hangolasat.
Kovetve a 80/20 szabalyt az elsé 1épés a legproblémasabb teriileteket azonositani. Ez nem olyan
konnyti, mint amilyennek latszik.
A 80/20 szabaly, vagy mas néven Pareto-elv egy régi alapelv, amely azt allitja, hogy a 80%-a az
eredménynek 20% eréfeszitésbol szarmazik. Ez a szabaly altaldban a legtobb erdfeszités
alkalmazasandl igaz. Egy kis erdfeszités meghozza a legtobb jutalmat. Az adatbazis-teljesitmény
hangoldsakor az adatbazis-adminisztratornak eldszor arra a teljesitményproblémara kell
koncentrdlnia, amely a legnagyobb valdszinliséggel a problémat okozza, mert a hangolési
eréfeszitése itt tériil meg a legjobban.
Az a legvalosziniibb, hogy az adatbazis-alkalmazas teljesitményproblémajaban a biinds egy nem
megfeleld0 SQL utasitds vagy alkalmazaskéd. Tapasztalatok azt mutatjdk, hogy az adatbazis
teljesitményproblémainak a 75-80%-a visszavezethetd a szegényesen kodolt SQL utasitasokra vagy
alkalmazas logikédra. Ez nem jelenti azt, hogy az alkalmazédsokban sziikségszeriien rosszak az SQL
utasitasok. Lehet egy alkalmazas 100%-osan hangolva volt a gyors adatbazis-elérésre, amikor az
elészor a termelési kornyezetbe keriilt, de id6vel a teljesitménye csokkenhetett. Az ilyen
teljesitménycsdkkenést sok dolog okozhatja, mint példaul az adatbazis névekedése, j felhasznalok,
az lizleti kovetelmények valtozasa, stb.
A gyenge teljesitményti SQL utasitasokat sok probléma okozhatja, példaul:

— teljes tabla atfuttatasok, azaz a lekérdezésben szerepld tablat végig kell nézni

— megfeleld index hidnya

— az SQL utasitds nem hasznalja a megfeleld indexet
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— elavult adatbazis-statisztika

— atablak dsszekapcsolasa nem optimalis sorrendben torténik

— alkalmazasok 6sszekapcsolasa a hatékonyabb SQL utasitasok dsszekapcsolasa helyett

— nem megfeleld dsszekapcsolasi metodusok hasznalata (nested loop, merge scan, stb.)

— hatékony SQL utasitas bedgyazva egy nem hatékony alkalmazaskddba, példaul ciklusba

— nem hatékony allekérdezési formulak

— sziikségtelen rendezés (GROUP BY, ORDER BY, UNION)
Nagyon nehéz feladat megtalalni a legkoltségesebb SQL utasitdsokat. A masik nehézséget okozo
feladat azoknak az SQL utasitdsoknak a felfedezése, amelyek tobb szaz vagy tobb ezer programban
vannak elrejtve. A teljesitményre ugyancsak nagy hatassal lehetnek az interaktiv felhasznalok, akik
ad hoc lekérdezéseket generalnak.
Erdemes SQL monitort hasznalni, hogy azonositani lehessen az SQL utasitisok futdsat a
rendszerben. Ez az eszk6z SQL utasitdsokat hasznal, amely segitségével vissza tudja vezeti az
utasitast arra, hogy ki és melyik programbol adta azt ki és milyen erdforrasokat hasznalt fel. Ha
azonositottuk a leginkabb erdforras-igényes utasitdsokat, akkor hangolhatjuk a legkoltségesebb
utasitasokat.
Nem mindig nyilvanvald, hogy a szegényesen kodolt SQL utasitast hogyan lehet hangolni. Az SQL
utasitasok megfeleld kodolasa és hangolasa egy bonyolult feladat. Nem feladatunk foglalkozni vele.
Mas tényezok is befolydsolhatjak negativan az adatbézis-teljesitményt. Ellendrizziik idonként az
adatbazis-kezeld rendszernek €s a szerver operacios rendszerének a teljes teljesitményét. Néhany
részlet, amelyet az ellendrizésnek tartalmaznia kell:

— memoria allokacio (pufferek vagy gyorsitotarak az SQL utasitdsoknak, az adatoknak)

— naplozasi opcidk (napld gyorsitdtar mérete, naplodllomanyok)

— input/output miiveletek hatékonysdga (tablak és indexek elkiilonitése a lemezen, adatbazis-

allomanyok mérete, toredezett és kiterjesztett allomanyok)
— aszerveren a teljes alkalmazas- és adatbazis-munkaterhelés
— adatbazisséma-definiciok

Monitorozas ¢és kezelés

Sajnos az adatbazis-adminisztratorok altalaban a teljesitményproblémakat reaktiv moédon kezelik. A
probléma mar fellépett, amikor a felhaszndlo valaszidéproblémaval hivja az adatbazis-
adminisztratort vagy amikor egy adatbazis kifutott a helybdl. A probléma bekovetkezte utan kell
orvosolni azt. Az ilyen tevékenység tisztan reaktiv.

Sok proaktiv 1épést is reaktivként kell tekinteni. Egy kész alkalmazas kdédjanak az atirdsa nem
tekinthetd proaktivnak. Proaktiv szemlélet az lenne, ha a problémat javitottdk volna, miel6tt az
alkalmazast befejezik, azaz a kodot hatékonyan irtadk volna meg.

Sok eseményvezérelt eszkozt lehet haszndlni a teljesitményhangolas egyszerlibbé tételére. Azaz
amikor eléredefinidlt események torténnek, akkor az eseményvezérelt eszkdz automatikusan
eléredefinidlt miiveletek indit el. Ez az els6 1épés a teljesitménykezelés felé. A teljesitmény kezelése
kiilonbozik a teljesitmény monitorozasatodl, mert a kezelés kombinalja a monitorozast egy részletes
tervvel, amely a fellépd problémat feloldja.

A teljesitménykezelés 3 kiillonb6z6 komponenst tartalmaz: monitorozas, elemzés és javitas.

A monitorozds a kornyezet vizsgalatat, az eszkozok kimenetének attekintését és a rendszer
futdsanak altalanos figyelését tartalmazza. A monitorozas a problémak azonositasanak folyamata.
Az elemzés lizenetek vagy riportok szdzait vagy ezreit generdlhatja. Egy megfigyeld folyamat
Osszegyljti az odatartoz6 informdaciokat a teljesitmény elemzéséhez €s optimalizacids dontésekhez.
Egy megfigyeld folyamat nem tud dontéseket hozni az 0Osszegylijtott informacid alapjan. A
dontéshozatalhoz elemzés sziikséges, és azt altalaban egy tanult technikai szakember, az adatbazis-
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adminisztrator végzi.

Az optimalizacio javito miuvelet. Néhany teljesitménykezeld eszkoz lehetdvé teszi, hogy a
szakember a teljesitménykezelés bizonyos részeit automatizalja. Azaz ezek az eszkozok
automatizaljak a javitdo muveletek induldsat, amikor az eseményfigyeld eszkozok eldre megadott
feltételeket azonositanak. Az adatbazis-adminisztratornak ugy kell bedllitani az automatikus
inditast, hogy az biztosan jo id6ben induljon el. A teljesitménykezeld eszk6zok ¢és megoldasok
egyre intelligensebbekké valnak. Olyan beépitett tudassal rendelkeznek, amelynek a segitségével az
eszkoz automatikusan optimalizalni tudja az adatbézis-kezel$ rendszert. Es olyan képességgel
rendelkeznek, hogy az eszk6z meg tudja tanulni, hogy mi miikodik legjobban a hangolasi
gyakorlatokbol.

Teljesitménykezelést csak egy proaktiv teljesitményterv hasznalataval lehet végrehajtani. Még a
probléma bekdvetkezte eldtt sok problémat lehet azonositani és megoldast adni rajuk. Ha megfeleld
tervvel rendelkezik az adatbazis-adminisztrator, akkor a teljesitményproblémak javitdsa konnyebé
valik, illetve néhany teljesitményprobléma elkeriilhetd.

A valadi teljesitménykezeléshez az adatbazis-adminisztratornak egy alkalmazas teljesitményét mar
annak befejezése elott terveznie kell. Ehhez az adatbazis-adminisztratornak az alkalmazasfejlesztés
teljes ¢életciklusdban részt kell vennie és biztositania kell, hogy a teljesitmény az alkalmazésba bele
legyen tervezve.

Reaktiv és proaktiv teljesitménykezelés

A teljesitményproblémak reaktiv kezelésére mindig sziikség van, mert elére nem latott
teljesitményproblémék mindig jelentkeznek. Lehetetlen minden tipust teljesitményproblémat
elérelatni; egy id6 utdn minden rendszer és alkalmazas valtozik. A teljesitményproblémak reaktiv
kezelése nem rossz dolog, de kézi és iddigényes folyamat. A proaktiv teljesitménykezelés
eléregondolt, tervezett és automatizalt, amely csokkenti a reaktiv monitorozast és hangolast. igy a
proaktiv teljesitménykezelés csokkenti a raforditott 1d6t, eréfeszitést €s az emberi hibat.

A teljesitmény becslése a termelési rendszerbe keriilés elott

Az adatbazis-adminisztratoroknak és a fejlesztOknek idedlis esetben az alkalmazasokat a lehetd
legjobb teljesitménytire kell terveznilik. A teljesitményt az alkalmazasfejlesztés életciklusaban
koran, a tervezés és a létrehozas alatt figyelembe kell venniiik. Ehhez a tervezéshez jo, ha
valamilyen modszertant alkalmaznak. Az olyan szigori folyamatok hatdsara, amelyek az
értékelhetd eredményre fokuszalnak, az alkalmazasok €s az adatbazisok jo teljesitménye egyszeriien
megvalosulhat. Igy elkeriilheté a koltséges ujratervezés, legalabbis a teljesitmény problémak
tekintetében.

Minél korabban torténik a probléma azonositasa €s javitasa, annal kisebb a koltsége. A proaktiv
teljesitménykezelés csokkentheti az alkalmazasfejlesztés koltségét, mert a teljesitménykezelés
azeldtt megtorténhet, mieldtt az alkalmazas a termelési kornyezetben miikddni kezd. Egy miik6do
alkalmazdsban a hibajavitds sokkal koltségesebb. A  termelési kornyezetben 1évo
teljesitményprobléméak novelhetik azt az 1d6t, amely az iizlet szempontjabdl kritikus munkéak
elvégzéséhez sziikséges, mint példaul az ligyfelek kiszolgalasa. Tovabba néhany
teljesitményprobléma leallast okozhat. Itt jegyezziik meg, hogy a teljesitmény ¢és a
karbantarthat6sag a rendszer két olyan tulajdonsaga, amelyek egymas ellen hatnak.

Az alkalmazéasok teljesitményének becslése kiilonbozik az egyedi adatbazis-lekérdezések
elemzésétdl és optimalizalasarol. A teljesitményt a teljes alkalmazasra kell értelmezni, mert az
egyedi lekérdezések optimalizalasa mas lekérdezések karara valhat. Ezért jo, ha az adatbazis-
adminisztrator egy modellt készit, amelynek a segitségével elemezni lehet, hogy az egyes
lekérdezések optimalizadlasanak milyen hatdsa van az adott lekérdezés ¢és mas lekérdezések
teljesitményére. Egy ilyen modell lehetévé teszi a teljes rendszer teljesitményének az
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optimalizalasat. A pontos teljesitménymodell 1étrehozasa egy iterativ folyamat. Az egyes
valtozasokat at kell vizsgalni és frissiteni kell, illetve meg kell mérni, hogyan hatnak a
hatékonysagra.

Az adatbazis-adminisztratoroknak, a rendszer-adminisztratoroknak, az alkalmazasfejlesztoknek és a
kapacitastervezdknek egyiitt kell dolgozniuk, meg kell osztaniuk minden olyan informaciot és tizleti
rendszerkovetelményt, amely hatdssal lehet a teljesitménykritériumokra.

Torténeti informdciok osszegyiijtése

Az er6forrds hasznélati informacidk és a teljesitménystatisztikdk Osszegylijtése és elemzése egy
masik értékes teljesitményhez kapcsolodo feladat. A torténeti teljesitmény és erdforras hasznélati
informaciok lehetévé teszik az adatbdzis-adminisztratornak, hogy hetekkel, esetleg honapokkal
elére megjosolja a hardverfrissitések sziikségességét. Az adminisztratorok nyomon kovethetik a
kulcsfontossagli teljesitménystatisztikakat (input/output miiveleteket, naplovaltasokat, pufferek
hasznalatat stb.) és a torténeti informaciokat az adatbazisban nyomkovetési tablakban tarolhatjak.
fgy értékes torténeti informaciokhoz fér hozza az adatbazis-adminisztrator, amely informaciokrol
riportokat lehet késziteni, illetve elemezni lehet 6ket. Az adatbédzis-adminisztratorok nyomon
kovethetik a teljesitményt és az erdforras-fogyasztast, és megjosolhatjak, hogy mikor lesz a
hardverer6forras a megnovekedett adatbazis-haszndlat miatt nagyobb mértékben kihasznalva. A
torténeti informaciok megmutatjdk azokat a periddusokat, amikor a megndvekedett felhasznaloi
aktivitas miatt az adatbazis-teljesitmény kisebb, mint az atlagos. A torténeti teljesitményinformaciok
nagyon hasznosak az adatbazis-adminisztrator szamdra, amikor megprobaljdk megérteni az
alkalmazas-, az adatbazis- és a rendszerteljesitmény jellemzait.

Szolgaltatasi szint kezelése

A szolgaltatasi szint kezelése (service-level management, SLM) egy proaktiv mddszertan. Olyan
eljarasokat tartalmaz, amelyek azt biztositjak, hogy az IT felhasznalok a szolgaltatdsokat olyan
szinten kapjak meg, amely megfelel az iizleti elvarasoknak és elfogadhatd az ara. A hatékony
szolgéaltatési szint kezelése érdekében egy cégnek az alkalmazésai kozott fontossagi sorrendet kell
felallitania és meg kell hataroznia, hogy mennyi az az id6, erdfeszités és toke, amelyet arra az
alkalmazdsra lehet forditani.

A szolgaltatasi szint az alkalmazasok miikodési viselkedésének egy mértéke. A szolgaltatasi szint
kezelésével biztosithatd, hogy az alkalmazasok a hozzajuk rendelt eréforrasokat olyan megadott
mértékben hasznaljak ki, amelyet az alkalmazasnak a cégben betoltdtt szerepe alapjan hataroztak
meg. A cég sziikségleteit figyelembe véve a szolgaltatdsi szint kezelése az elérhetdségre, a
teljesitményre vagy mindkettore fokuszalhat. Az elérhetéség értelmében a szolgéltatasi szint
definialhatd 99.95%-0s miikddési id6re hétkdznapokon, reggel 9 és este 10 kozott. A szolgaltatasi
szint lehet pontosabb is, példaul egy tranzakcidnak legyen az atlagos valaszideje 2 masodperc vagy
kevesebb, 500 vagy kevesebb felhaszndld6 munkaterhelése mellett.

Ahhoz, hogy egy szolgaltatasi szintrdl sz6l6 megallapodas (sevice-level agreement, SLA) valoban
hasznos legyen, minden, a megéllapodasban részt vevo félnek egyet kell értenie az elérhetdségre és
a teljesitményre vonatkozo6 célokkal. A végfelhasznaloknak meg kell elégedniiik az alkalmazasok
teljesitményével, illetve az adatbdzis-adminisztratoroknak és a technikusoknak hajlandoknak kell
lenniiik a célnak megfeleléen kezelni a rendszert. A kompromisszum létfontossagti ahhoz, hogy egy
cégnél megvaldsithato célok legyenek a szolgéltatasi szintrdl sz616 megallapodasba foglalva.

A gyakorlatban sok cég nem foglalkozik a szolgaltatasi szint kezelésével. Ha uj alkalmazast
szallitanak sok hatdrozatlan kovetelmény és igéret lehet a masodperctoredék valaszidore, de a
prioritasok €s a koltségvetés miatt az ilyen szolgaltatasi szint ritkan valosul meg. Kivéve akkor, ha
az IT funkcidok ki vannak adva mas cégnek (outsourcing). Gyakran a belsé IT csoportok
vonakodnak a szolgéltatasi szintrél sz6ld megallapodast alairni, mert tudjak, hogy barmely, a
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szolgaltatasi szintrdl szolé megallapodasban leirt cél elérését nehéz teljesiteni. Ha a cégek a
szolgaltatasi szintrdl szold6 megallapodasban 1év0 célok megvalodsitdsanak a nehézségeit egyszer
legydzték, akkor a szolgéltatdsi szintrél szolé megallapodasban szerepld célok teljesitését egy
alacsonyabb koltségii kiils6 cégre bizhatja a belsé IT csoport helyett.

Az, hogy a szolgaltatasi szint kezelésének a feltételei nem teljesiilnek, a legtobb cégnél nem csak az
IT csoporton, hanem az iizleti felhasznalokon is mulik. Az iizleti felhasznalok gyakran kérnek jobb
szolgaltatast, de nem akarnak semmilyen erdfeszitést tenni érte, azaz nem tudjak fontossagi
sorrendbe rendezni, vagy pontosan megfogalmazni a sziikségleteiket, illetve nem akarnak tobbet
fizetni az egyes szolgaltatasokért.

Masik lehetséges probléma a szolgaltatasi szint kezelésével a szolgaltatas kornyezete. A legtobb IT
szakember a szolgdaltatdsi szintet elemenként tekinti. Mas szoval az adatbazis-adminisztrator a
teljesitményt az adatbazis-kezeld rendszer szintjén, a rendszer-adminisztrator az operacios rendszer
vagy a tranzakci6 feldolgozoé rendszer szintjén, stb. tekintik. Az szolgéltatasi szint kezelése az egész
alkalmazas szolgaltatasdra vonatkozik. Nehéz a felel0sséget egy tipikus IT infrastrukturan beliil
megosztani. AZ IT csoport altaldban 6nall6 emberek csoportjaként miikodik, akik egyiitt nem
dolgoznak jol. Gyakran el6fordul, hogy az alkalmazasfejlesztdi csoport, amely a végfelhasznalokkal
kommunikélva igyekszik azok igényeit megfeleléen kiszolgalni, fliggetleniil dolgozik az adatbazis-
adminisztratortol, aki fiiggetleniil dolgozik a rendszer-adminisztratortol. A szolgaltatasi szint
kezelésének megvaldsitdsdhoz az IT infrastruktiran beliil a kiilonb6z6 csoportoknak hatékonyan
kell kommunikalniuk és kooperalniuk egymassal. Ha ez nem megy, akkor a szolgaltatasi szint
kezelését nehéz vagy lehetetlen lesz megvaldsitani.

A szolgaltatasi szint kezelése nagyon hasznos egy cég életében, mert megjosolhatova teszi a
teljesitmény kezelését. A szolgaltatasi szintrél sz6ld6 megallapodas nélkiill az adatbazis-
adminisztrator és a végfelhasznalok nem fogjak tudni, hogy egy alkalmazis mikor milkodik
megfelelden. Nem minden alkalmazéasnak kell vagy lehet masodperc toredéke alatt valaszidot
szolgaltatnia. A szolgaltatasi szintrdl szold6 megallapodas nélkiil az iizleti felhasznaloknak és az
adatbazis-adminisztratoroknak kiilonb6z6 elvarasai lehetnek, amely elégedetlen iizleti vezetdket és
frusztralt adatbazis-adminisztratorokat eredményez.

A szolgaltatasi szint kezelésével az adatbazis-adminisztratorok ugy szabalyozhatjak az eréforrasok
hasznalatat, hogy az megfeleljen a szolgaltatasi szintrél szo6ld6 megallapodasban definialt
alkalmazésok kritikussaganak. Emellett a koltségek kontrollalhatdak lesznek és a t6két valoban arra
az Uzletrészre fordithatjak, amely a legfontosabb az cég szamara.

A teljesitményhangolas tipusai

Az adatbazis-alkalmazasok a megfeleld6 milkddésiikhoz allanddan kapcsolatban kell lenniiik a
kiilonb6z6 eréforrasokkal, és megkovetelik, hogy az eréforrasok is allando kapcsolatban legyenek
egymassal. Az alkalmazasok hangolasa emiatt 0sszetett feladat, hiszen nem elég csak 6nmagéaban az
alkalmazast hangolni, hanem hangolni kell az adatbdzist és a rendszert is. Az adatbazis-
alkalmazdsok hangolasat harom részre oszthatjuk: rendszerhangolds, adatbazis-hangolds és
alkalmazashangolas. Ezek a teriiletek kapcsolatban vannak egymassal és bizonyos kdzds hangolasi
elveket tekintve egyiitt is kezelendok.

Rendszerhangolas

A kovetkezdk tartoznak a rendszerhangoldshoz: az adatbaziskezeldrendszer-szoftver telepitésének
modja, a memoria, a processzor, a lemez, mas eréforrasok és konfiguracidos opcidk hangolésa;
illetve az operacios rendszer, haldzati szoftverek, a tranzakcid feldolgozok, koztes termékek
hangolasa. Telepitési, konfiguracios és integracios témakat tartalmaz és a szoftverek kapcsolodasat
az  adatbazis-kezeld rendszerhez és az  adatbazis-alkalmazdsokhoz.  Bdvebben a
Rendszerteljesitmény cimi fejezetben olvashatunk rola.
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Adatbazis-hangolds

Az adatbazis-hangolas a kovetkezOket foglalja magaban: fizikai tervezés, normalizalds, tablak
szama, indextervek, DDL ¢&s paraméterek haszndlata, adattarolasi kérdések, az adatbazis-
allomanyok fizikai helye, 0 allomanyok, Kkiterjesztések, allomanyndvekedés. Bdvebben az
Adatbazis-teljesitmény cimii fejezetben olvashatunk rola.

Alkalmazdashangolds

Az alkalmazashangolds targyaldsa nem fér bele ennek a jegyzetnek a kereteibe. Itt most csak
felsoroljuk azokat a fobb témakoroket, amelyek ide tartoznak: adatbazis-statisztikdk készitése,
monitorozas, profilok kezelése, lekérdezések elemzése, elérési utak valasztasa, koltségek elemzése,
optimalizalas, végrehajtasi utak elemzése, SQL hangolasa, hatékony kodok irdsa.

Teljesitményhangolo eszkozok

Az adatbazis-teljesitmény hatékony kezelésében adatbdzis-eszkdzok segitenek. Néhany adatbazis-
kezeld rendszer beépitett eszkozoket biztosit az adatbazis-teljesitmény feliigyeletére és hangolasara.
Ezeket az eszkozoket kétféle kategoriaba sorolhatjuk: kimondottan a teljesitmény feliigyeletére és
hangolasara szolgdld eszkdzok, és azok az eszkozok, amelyek az alapfunkciojuk mellett még a
teljesitmény optimalizalasat is szolgaljak.

A teljesitmény felligyeletére és hangolasara szolgalo eszkozok:

— Teljesitménymonitorok: lehetové teszik az  adatbdzis-adminisztratornak ¢és a
teljesitményelemzdoknek, hogy felmérjék az adatbazist elérd alkalmazasok teljesitményét.
Héarom modd van ezekre: valos idejli, kozel valds idejii vagy torténeti trendeken alapulo
monitorozas.

— Hatékonysagbecsld eszkozok: joslo teljesitménybecslést biztositanak a programokhoz és az
SQL utasitasokhoz az elérési utra, a mukodési kornyezetre €s egy szabdly- vagy
kovetkezteté motorra alapozva.

— Kapacitastervezd eszkoz: Segitségével az adatbazis-adminisztrator elemezni tudja, hogy a
jelenlegi kornyezetben a munkaterheléshez elegendé-e a jelenlegi ateresztOképesség az
elérhetd eréforrasokkal, illetve lehetdvé teszi, hogy az adatbazis-adminisztrator mi-lenne-ha
tipusu kérdésekre kapjon valaszt a kapacitassal kapcsolatban.

— SQL elemz6 és hangol6 eszkoz: grafikus és/vagy karakteres leirdsa egy lekérdezés elérési
utjanak, amelyet a relacios optimalizacio hatarozott meg. Ez az eszk6z SQL utasitdsok és
programok esetén is hasznalhato.

— Advisory (tandcsado) eszkodz: boviti az SQL elemzd ¢és hangold eszkdzt tudasalap
biztositdsdval, amely tippeket ad, hogyan lehet az SQL utasitdsokat optimalis
teljesitménytire Gjrairni.

— Rendszerelemzé ¢és rendszerhangold eszk6zok: az adatbazis-adminisztrator széamadra
lehetévé teszi, hogy lassa €s modositsa az adatbézis- és rendszerparamétereket, mindezt
grafikus feliileten.

Ezeken kiviil vannak olyan adatbéaziseszk6zok, amelyek haszndlatdval az adatbazis-teljesitményét
optimalizalni lehet:

— Ujraszervez6 eszkoz: az adatbazisok belsé elrendezésiik (toredezettség, sorok rendezettsége,
tarolas) miatt teljesitményproblémaval kiizdhetnek. Az Gjraszervezd eszkdz automatikusan
ujraépiti az adatbazisokat gy, hogy azok optimalisan legyenek szervezve.

— Tomoritd eszkdzok: csokkenthetd a lemezen a tarolési igény, kevesebb input/output mivelet
sziikséges. De novekedhet a processzor leterheltsége a betomdorités és kitdomorités eljarasai
miatt.

— Rendez6 eszk6zok: mieldtt az adatokat betoltenénk az adatbazisba, ezzel az eszkozzel
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rendezhetjiik Sket. gy az adatbazisban a rendezés szerinti sorrendben lesznek tarolva.
Ezaltal az adatok rendezett formaban val6 lekérdezése sokkal gyorsabb lehet.
Altalaban 1étezik egy kozponti feliilet, amelyrdl ezek az eszkozok elérhetéek.
Sok adatbazis-kezeld rendszer a teljesitményproblémak kezelésére kiilonbozo adatbaziseszkozoket
biztosit. Ha csak egy adatbazis-kezeld rendszert hasznalunk, akkor érdemes az adatbazis-kezeld
rendszer sajat megoldasait hasznalni. Heterogén kornyezetben tobb kiilonb6z6é adatbazis-kezeld
rendszer €s operacids rendszer esetén egy masik cég altal biztositott eszkdz jobb megoldas lehet.

Osszefoglalas

A fejezetben attekintettiik a teljesitményhez kapcsolodd legalapvetdbb fogalmakat. Kétféleképp
definidltuk a teljesitményt. A bonyolultabb definicioban megadtuk a teljesitményt befolyasold ot
tényezOt és azok definicioit: munkaterhelés, ateresztOképesség, erdforrds, optimalizacio, versengeés.
Megallapitottuk, hogy teljesitményprobléma esetén mindig a legkritikusabb SQL kddokat érdemes
megkeresni. Megvizsgaltuk, hogyan lehet ezeket a kritikus SQL utasitdsokat megtalalni, illetve azt,
hogy mi lehet az oka annak, hogy ezeknek az SQL utasitdsoknak gyenge a teljesitménye.
Megemlitettilk azt is, hogy teljesitményproblémak esetén természetesen nem csak az SQL
utasitasokban kell keresni az okokat, hanem a problémat a rendszer mas részei is okozhatjak, mint
az adatbazis-kezeld rendszer szoftvere vagy az operacids rendszer, illetve valamilyen mas része az
IT infrastrukturanak.

A monitorozas és kezelés alfejezetben kiilonbséget tettiink a teljesitményproblémak reaktiv és a
proaktiv kezelésében. Definidltuk a teljesitménykezelést, és megnéztik a komponenseit. Az
adatbazis-adminisztratornak tudnia kell, hogy nem lehet minden teljesitményproblémat proaktiv
moédon  kezelni. A proaktiv teljesitménykezeléssel kapcsolatban ravilagitottunk, hogy az
alkalmazdsoknak a teljesitményével mar az alkalmazas tervezésekor foglalkozni kell, és végig kell
kisérni a teljes életciklus alatt. Az alkalmazasok teljesitményének a becslésé¢hez az adatbazis-
adminisztrator készithet egy modellt, amellyel elemezni tudja, hogy az egyes lekérdezések
optimalizaldsa milyen hatdssal van a tobbi lekérdezés teljesitményére. Az adatbazis-adminisztrator a
teljesitmény elemzésére hasznalati informacidkat és teljesitménystatisztikakat gylijthet O0ssze a
miikodo rendszerrdl. Ezeknek az informacidknak a segitségével eldre meg lehet josolni bizonyos
események bekovetkeztét. Igy teljesitmény vagy leallasi problémakat lehet elkeriilni.

A szolgéltatasi szint kezelésében az ilizleti felhaszndloknak és az adminisztratoroknak
kompromisszumra kell jutniuk a rendszer teljesitményével kapcsolatban. Ezt a kompromisszumot
jo, ha valamilyen mérhet6 értékekhez kotik, mint példaul a valaszidd hosszlisaga vagy az
elérhetdség szazalékos meghatdrozdsa. Ezt a kompromisszumot a szolgéltatsi szintrél szo6lo
megallapodasban rogzitik. Sok cégnél ez a megallapodés kiilonb6z6 okok miatt nem jon létre,
melyeket a fejezetben részleteztiink.

Megnéztiikk, hogy a teljesitményhangoldsnak milyen tipusai vannak. Majd a fejezet végén
attekintettiik a teljesitményhangol6 eszkozoket.

Ellenorzo kérdések

Mi a teljesitmény definicidja?

Mit jelentenek a kovetkezd fogalmak: munkaterhelés, ateresztoképesség, erdforras,
optimalizacio, versengés?

Kinek a feladata egy cégnél a teljesitményproblémak megoldasa?

Mit jelent a Pareto-elv vagy 80/20-as szabaly?

Milyen problémék okozhatnak gyenge teljesitményli SQL utasitasokat?

Milyen eszkoz segitségével lehet megtaldlni a gyenge teljesitményti SQL utasitasokat?
Miket érdemes ellendrizni a teljesitmény javitasa érdekében az adatbazis-kezeld rendszer és
az operacios rendszerhez kapcsolddoan?

N —
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10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

Mit jelent a teljesitménykezelés? Milyen komponensei vannak?

Mi a kiilonbség a teljesitményproblémdk proaktiv és reaktiv kezelésében? Lehet minden
teljesitményproblémat proaktivan kezelni?

Mikor kell az alkalmazaskodok teljesitményével eldszor foglalkozni? Miért?

Miért érdemes az adatbazis-adminisztratornak a lekérdezések teljesitményéhez modellt
készitenie?

Mire szolgalnak a torténeti informaciok?

Mit jelent a szolgéltatasi szint kezelése?

Mit jelent a szolgaltatasi szintrél sz616 megallapodas?

Sok cégnél miért nem tudnak megallapodast kotni a szolgaltatasi szintrdl?

Miért hasznos a szolgaltatasi szintrél sz6l6 megéllapodas?

Milyen teljesitményhangol6 eszkdzoket ismeriink?
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13. fejezet — Rendszerteljesitmény

A szegényes teljesitményli rendszeren futd adatbazisok és alkalmazdsok teljesitménye is gyenge
lesz. Semmilyen adatbazis-, alkalmazas- vagy SQL hangolds nem javit a teljesitményen, ha a
gyengén megvalositott rendszer okozza a problémat. A rendszer az adatbdzisok és alkalmazasok
teljesitményét is ¢érinti, Ugy ahogy az adatbazis-teljesitmény az 6t hasznaldé alkalmazasok
teljesitményét érinti.

A nagyobb kornyezet

Az adatbazis-kezeld rendszer egy nagyobb, hardver és szoftverelemekbdl allo kornyezetben
miikddik. Ezeket az elemeket ugy kell telepiteni, konfiguralni és hatékonyan kezelni, hogy az
adatbazis-kezeld rendszer szamara megfelelé6 modon mitkodjenek. Az adatbazis-adminisztratornak
tudnia kell, hogyan hat egymdsra az adatbazis-kezeld rendszer, a szerver hardvere, az operacios
rendszer, és mas sziikséges szoftverek. Ezeknek az elemeknek és kapcsolatoknak a hangolasa és
konfiguralasa dramai hatassal lehet a rendszer teljesitményére.

Hardverkonfigurdacio

A kovetkez0 kérdések megvalaszolasa segiti az adatbazis-adminisztratort abban, hogy biztositani
tudja az adatbazis-alkalmazasokhoz sziikséges optimalis hardverkdrnyezetet:
— Megfeleléek a hardver képességei az adatbazis-kezeld rendszer kdrnyezet szamara? Mas
szoval az adatbazis-kezeld rendszer szallitoja tamogatja ezt a hardvert?
— Naprakész a szamitogép firmware (ROM BIOS)?
— Van megfelelé mennyiségli memoria a gépben, amely elég az 0sszes telepitett szoftverhez?
— Megfeleld mennyiségli lemezteriilet lett lefoglalva és konfigurdlva az adatbazis-kezeld
rendszerhez?
— Milyen tipusu a tarolasi eszk6z? Megfeleld a nagyméretii adatokhoz és a gyors adatbazis-
lekérdezésekhez?
— Be vannak kotve és megfeleléen mitkddnek a halozati kabelek?
— Teljesen kapcsolodtak és miikddnek a fizikai kapcsolatok?
— A hardver kapcsolddik sziinetmentes tapegységhez?

Lemezes hattértar és az input/output mitveletek

Az adatbazis-teljesitmény egyik legszitkebb keresztmetszete az input/output miveletek
végrehajtasanak fizikai koltsége. Az adat a lemezen van, a lemez egy mechanikai eszkdz. A
géprészeknek mozogniuk kell, hogy a kodolt adatot a forgd lemezrdl kiolvassuk. Ez a fizikai
miivelet id6t vesz igénybe, ezért minden, ami az input/output miivelet idejét csokkenti, ndvelheti a
teljesitményt.

A lemez elérésének optimalizalasara hasznaljunk SSD-t (solid state device). Az SSD egy olyan
adattarol6 eszkoz, ami félvezetds memoridban Orzi a tarolt adatot, azt hosszu ideig meg0rzi, azaz
allando tar. Az SSD-t tigy konfiguraljak, mint egy lemezegységet, mint egy merevlemezt. Az adatok
olvasasa az SSD-rdl sokkal gyorsabb, mint a hagyomanyos merevlemezekrdl, mert az SSD mozgd
alkatrészeket nem tartalmaz. A mozgd alkatrészek hidnya miatt kevésbé sériilékeny, mint a
hagyomanyos merevlemez, csendesebb, nincsenek a mechanikdabol adodo késleltetések, az
adathozzaférés egyenletesen gyors. Nevezik flash memoridnak is és ram-drive-nak is.

Ha magas teljesitményszintet kovetel meg a cégilink, érdemes megfontolni azt, hogy az adatbézis-
objektumokat SSD-re helyezziik, fizikai lemezmeghajté, RAID vagy SAN hasznélata helyett.
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Az SSD-nek azonban van egy nagy problémédja: a tartdssaga. Az SSD eszkozok érzékenyek a
hirtelen aramkimaradasra, illetve csak korlatozott szdmban lehet uUjrairni Oket. Emiatt SSD
hasznalata esetén kiilondsen fontos az, hogy a megfeleld mentési és helyredllitasi tervrol
gondoskodjunk.

Kapcsolat az operdcios rendszerrel

Ha az operacids rendszerben teljesitményproblémat tapasztalunk, minden szoftvernek, amely azon
az operacids rendszeren fut, teljesitmény problémaja lesz. Az adatbazis-adminisztratort a kovetkezo
kérdések megvalaszolasa segiti abban, hogy az adatbéazis-alkalmazasokhoz sziikséges optimalis
operaciosrendszer-megvaldsitast biztositsa:

— Elegendd mennyiségli memdria lett allokalva az operacios rendszer feladatokhoz?

— Van elegendd mennyiségli lemezteriilet allokalva a swap teriiletnek? A legtobb operacios
rendszer képes bizonyos mennyiségli lemezteriiletet swap teriiletként allokdlni. A swap
teriiletet akkor hasznaljak, ha az operacios rendszer kifut a memoriabol.

— Hogyan lettek az adatbazis-allomanyok allokdlva az adatbazis megvalositasakor? Az
alloméanyrendszerrel valé munka néhdny operacios rendszer esetén tobbletmunkat jelent a
rendszernek. Ha raw lemezt hasznalunk, az operacios rendszer vagy allomanyrendszer miatt
adodo tobbletterhelést elkertilhetjiik.

— N¢éhany operacids rendszer lehet6vé teszi, hogy az operacids rendszer alatt futd feladatok
kozott prioritast hatarozzon meg. Az adatbazishoz kapcsoldodé feladatokhoz van rendelve
prioritas? Megfelel a prioritas a kiillonboz6 feladatokhoz?

— Az adatbazis-kezeld rendszer a szolgaltato altal kért operdcids rendszer verzion van-e
telepitve? Van-e olyan hibajavitas az operacids rendszerhez, amely alkalmazhat6?

— Az operacids rendszer konfiguracids paraméterek az adatbazis-kezeld rendszer telepitésekor
modosultak-e? Ha igen, tortént-e megfeleld tesztelés, amely biztositja, hogy a paraméterek
megfelelden lettek modositva és nincsenek hatdssal mas folyamatokra, amelyek az
adatbazis-szerveren futnak?

Mas szoftvererek

Az adatbazis-kezel6 rendszer kapcsolatban all mas szoftverkomponensekkel is. Igy lehet
megvalositani a szolgaltatas szallitasat a végfelhasznalohoz. Ilyen szoftverek példaul:

— tranzakcid feldolgozok

— halozati szoftverek

— lizenetsorba-allito szoftverek

— web kapcsolodasi és -fejlesztd szoftverek

— programozasi nyelvek
Ahhoz, hogy ezek a szoftverek megfelelden kapcsolodjanak az adatbéazis-kezeld rendszerhez,
konfiguralni kell &ket. Altaldban az adatbazis-adminisztrator feladata, hogy a konfiguraciot
elvégezze. Nagyobb cégnél nem biztos, hogy az adatbadzis-adminisztrator végzi a konfiguralast,
hanem mas képzett szakemberek, akik a szoftverek kezelésére és adminisztralasara specializalodtak.

Az adatbazis-kezelo rendszer komponensei

Egy adatbazis-kezel6 rendszer nagyon Osszetett rendszer, tobb szazezer sor kod sziikséges hozza.
Az adatbazis-kezeld rendszerek szallitdi az adatbazis-kezeld rendszerek funkcionalitdsat kiilonb6zd
részekre osztjak. Az adatbazis-adminisztratornak meg kell ismernie az adatbazis-kezeld rendszer
alkotéelemeit és azt, hogy ezek a részek hogyan kapcsoldodnak az adatbazis-kezeld rendszer mas
részeivel.

Az adatbazis-adminisztrator csak akkor tudja az adatbazis-alkalmazasoknak a megfeleléen
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optimalizalt kornyezetét biztositani, ha ismeri az adatbazis-kezelé rendszer belsd miikddését.
Béarmilyen teljesitményprobléma esetén, az adatbazis-adminisztratornak tudnia kell, hogy az
adatbazis-kezeld rendszer mely része okozhatta a teljesitménycsokkenést.

Az adatbazis-kezelo rendszer telepitése és konfiguralasa

Minden adatbézis-kezeld rendszer rendelkezik olyan paraméterekkel, amelyeknek a modositasaval
az adatbazis-adminisztrator az adatbazis-kornyezetet konfiguralni tudja. Adatbazis-kezeld
rendszertd] fiiggden kiilonb6z6 modon lehet a paramétereket valtoztatni. Lehet, hogy egy olyan
allomanyt kell modositani, amelyben a paraméterek nevéhez értékek vannak rendelve, vagy lehet,
hogy adatbazis-kezeld rendszer utasitdsokat kell kiadni, de az is lehet, hogy rendszereljarast kell
futtatni a paraméterek modositasdhoz.

Az adatbaziskezeldrendszer-szoftvereket a szallito altaldban alapértelmezett értékekkel adja, de az
alapértelmezett értékek legtobbszor nem elegendéek egy robusztus termelési alkalmazas
fejlesztésének tAmogatasahoz.

A 13-1-es abran az Oracle adatbazis-kezeld rendszernek az inicializaciés paraméterallomanyat
lathatjuk. Az Oracle-nek ez az egyik eszkoze, hogy a paramétereket modositsa.

~1ax|

Fajl Szerkesztés Formatum Nézet Sigd
lopen_cursors=300 =

db_name=XE
background_dump_dest=C:\oraclexe\app\oracle\admin\XE\bdump
core_dump_dest=C:\oraclexe\appioracleiadmin\XE\cdump
user_dump_dest=C:\oraclexe\appioracle\admin\XE\udump
control_files=("C:\oraclexe\oradata\XE\control.dbf")
compatible=10.2.0.1.0

sessions=20

sga_target=570M

audit_file_dest=C:%\oraclexe\app\oraclei\admin\XE\adump
remote_login_passwordfile=EXCLUSIVE

dispatchers="(PROTOCOL=TCP) (SERVICE=XEXDB)"
shared_servers=4

pga_aggregate_target=190M

undo_management=AUTO
undo_tablespace=UNDO

DB_RECOVERY_FILE_DEST_SIZE = 10G
DB_RECOVERY_FILE_DEST = C:‘\oraclexe\app\oracle\flash_recovery_area

os_authent_prefix=

13-1. dbra Paraméterallomany

A konfigurdaciok tipusai

Az adatbazis-kezeld rendszert mar a telepitéskor is lehet konfiguralni, de késdbb is, amikor mar
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atadtak miukodtetésre. Az adatbazis-kezeld rendszertdl fiiggden vannak olyan paraméterek,
amelyeket dinamikusan lehet valtoztatni, azaz az adatbazis-kezel6 rendszer miikodtetése kozben
valtoznak, és hatasuk azonnal érvénybe 1ép, vannak olyan paraméterek, amelyeknek a modositasa
az adatbazis-kezeld rendszer Ujrainditasat igénylik, és vannak olyan paraméterek, amelyeket a
telepités utan nem lehet valtoztatni.

Ha az adatbazis-kornyezetiinket konfiguraljuk nem érdemes az alapértelmezett értékekkel dolgozni.
A legtobb konfiguracids opcid egy eldredefinialt értéket kap, ha nem adunk meg értéket. A
legnagyobb probléma az alapértelmezett értékekkel, hogy majdnem soha nem lesz a legjobb
valasztas egy adott kornyezethez. Azonban kell¢ tapasztalat hijjan érdemes alkalmazni 6ket, mert
biztos, hogy nem a lehetd legrosszabb értékeket allitjuk be. Mindenképpen jobbak, mintha az
adatbazis-adminisztrator probalkozasszeriien allitana be az értékeket.

Legyiink ovatosak azokkal a konfiguracios opciokkal, amelyek megvaltoztatjdk az adatbazis-kezeld
rendszer viselkedését. Ha rossz értékre allitjuk a konfiguracids paramétert, az sok bajt okozhat.

Memoriahasznalat

A relacios adatbazisok imadjak a memoriat. Minél tobb memoriat biztositunk az adatbazis-kezeld
rendszernek, annal jobb lesz a teljesitménye.

Az adatbazis-kezeld rendszer gyorsitotarakat hasznal arra, hogy az er6forrasokat minél tovabb a
memoridban tartsa. Minél tovabb marad a memdriaban az eréforras, annal nagyobb az esély arra,
hogy a kovetkezd erdforraskéréseknek nem lesz sziikségiik az input/output miiveletekre.

Az adatbazis-kezeld rendszer tobbféle gyorsitot és puffert haszndl. Kiilonbozd adatbazis-kezeld
rendszerek puffereinek a célja altalaban ugyanaz, csak mas terminoldgiaval.

Az adatpuffer vagy adatgyorsito az input/output miveletek minimalizaldsat szolgaljak. Ha az
aktualis adat az adatbazisbol felolvasasra keriilt, akkor wjabb kérésnél nem kell még egyszer a
lemezrdl felolvasni. A memoriaban 1évo adat elérése lényegesen gyorsabb, mint a lemezen 1évo adat
elérése. Ezért egy relacios adatbazis minden adatanak elérése a gyorsitoteriileten keresztiil megy. Ha
egy programnak egy tablabol egy sorra van sziiksége, az adatbazis-kezeld rendszer a lemezrdl az
adatlapot kinyeri és az adatgyorsitoban tarolja. Alapvetden az adatbazis-kezel6 rendszer a gyorsitot
atmeneti teriiletként hasznalja. Ha a sor valtozik, akkor a valtozas az adatgyorsitobeli adatlapra
keriil. Az adatbazis-kezeld rendszer fogja az adatgyorsitoban talalhat6 adatlapot visszairni a
lemezre. Ha egy alkalmazéasnak sziiksége van az adatra, és az olyan adatlapon van, amely mar az
adatgyorsitoban van, akkor az alkalmazasnak nem kell arra varnia, hogy az adatlapot az adatbazis-
kezeld rendszer a lemezrdl kinyerje, hanem egyszerlien az adatpufferben talalhat6 adatlapon
talalhaté adatot hasznalja fel.

Az eljarasgyorsito tarolja az SQL és a programhoz kapcsolodo struktarakat. Az adatmodositod és
lekérdez6 SQL utasitasok elott az adatbazis-kezelO rendszer az utasitast el0szor optimalizalja. Az
optimalizalo folyamat egy elérési utat reprezentald belsd strukturat hoz 1étre, amelyet az adatbéazis-
kezeld rendszer az adat olvasasdhoz hasznal. Az adatbazis-kezeld rendszer ezeket az elérési utakat
az eljarasgyorsitoban tarolja, és Gjrahasznalja Oket, amikor ugyanaz a program vagy SQL utasitas
ujra lefut. Ez az alkalmazasteljesitményt optimalizalja, mert az optimalizalo folyamatnak nem kell
mindig lefutnia, amikor ugyanaz az SQL utasitds fut. Az optimalizacié az SQL utasitas elsd
futdsanal végrehajtodik €s a kovetkezo futtatdsok az elérési utat az eljarasgyorsitobol nyerik ki.

A rendezési gyorsitot az ideiglenes lemezteriiletek helyett hasznalja az adatbazis-kezelé rendszer.
Ebben a memoriabeli gyorsitoban tarolja az adatbazis-kezeld rendszer a kozbensé rendezési
eredményeket, melyekre olyan relacidés adatbazis-miiveletnek van sziiksége, amelyek rendezést
igényelnek, mint GROUP BY, ORDER BY, UNION, ¢s bizonyos tipust 6sszekapcsolasok.

Az adatbazis-kezeld rendszer belso strukturagyorsitokat is hasznalhat. A reldcidos miveletek
megvaldsitdsdhoz az adatbazis-kezeld rendszer belsé strukturakat hozhat 1étre, amelyek a
végfelhasznaldo szdmara nem feltétleniil lathatok. Az adatbazis-adminisztratoroknak és néha a
programozoknak tudniuk kell ezekrdl a belsd struktarakrol.
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Az adatbdzis-kezel6 rendszer az adatbazisnaplo-rekordok memoridban vald taroldsara a
naplogyorsitot kiiloniti el. Az adatbazis-kezeld rendszer kétféle naplogyorsitot valosithat meg, egyet
az irési és egyet az olvasasi naplozashoz. Az adatbazisnaploban szerepel az adatbazison végrehajtott
Osszes valtozas rekordja. Az irdsi naplogyorsitoba az adatbézis-kezeld rendszer az adatbazis
modositasaihoz késziilt naplorekordokat irja. Az adatbazisnaplo rekordjai a naplogyorsitobol idével
aszinkron modon a lemezen taldlhat6 aktiv adatbazisnaplo-allomanyba keriilnek. A naploiras ezen
modjaval az adatbazisnapldo nem lesz a rendszer- és az alkalmazasteljesitmény szilk
keresztmetszete. Az olvasasi naplogyorsitot a ROLLBACK ¢s RECOVER miiveletek hasznaljak.
Egy visszagorgetésnek vagy egy helyreallitasnak az adatbazisnaplo elérésére van sziiksége, hogy az
adatbazis-valtozasokat visszagorgesse vagy Ujra végrehajtsa. Ha az adatbazisnaplé-rekordokra
szlikség van, akkor azok a memdria olvasasi naplogyorsitdjaba kertilnek.

A memoria tovabbi teriiletei

A kovetkezOk miatt sziikség lehet arra, hogy az adatbazis-kezeld rendszer kiilonb6z6 tertileteket
foglaljon le:

— Felhasznaléi kapcsolatok: A konkurens felhasznalok adatbéazis-kezeldé rendszerhez valo
fenntartasdhoz és kezeléséhez. Mindez fiiggetlen a kapcsolodas tipusatol.

— Eszko6zok: Az adatbazis altal hasznalt eszk6zoknek az adatbazis-kezeld rendszer altal
lefoglalt memoriateriilet fenntartdsara és hasznalatara lehet sziikségiik.

— Megnyitott adatbazisok: a legtobb adatbazis-kezeld rendszer egy paramétert biztosit arra,
hogy meghatarozza azoknak az adatbazisoknak a maximalis szdmat, amelyek egy iddben
lehetnek nyitva. Minden megnyitott adatbazisnak adatbazis-kezeld rendszer memoriara van
sziiksége.

— Megnyitott objektumok: az adatbazis-kezeld rendszer egy paramétert biztosithat azoknak az
objektumoknak a maximalis szdmdra, amelyek egy idében lehetnek megnyitva, beleértve a
tablakat, indexeket, és mas adatbazis-objektumokat. Minden megnyitott adatbazis-
objektumnak memoridra van sziiksége.

— Zarak: minden konkurensen fenntartott zdrnak memoridra van sziksége. Az adatbazis-
kezeld rendszernek kell biztositania egy olyan paramétert, amely megadja az egy idében
fenntarthat6 a konkurens zarak szamat.

A 13-2-es 4dbran az adatbazis-kezeld rendszerek memdriateriileteit figyelhetjiik meg.
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[ Adatgyorsitd ] [ Eljdrd sgyorsitd ]
Memoria
[ R;:;i;izﬁ ] [ Ildsteriletek ] [ HNapldgyrorsitd ]

13-2. 4bra Memoriateriletek

Mennyi memoria elég?

Ez egy nehéz kérdés. Az altalanos valasz: annyi, hogy a munka el legyen végezve, de ez nem segit
az adatbazis-adminisztratornak.

Minden adatbazis-kezeld rendszer hasznal memoriat, de kiilonb6zd dolgokra kiilonb6zo
er6forrasoknak mennyi memoriara van sziikségik.

A sziikségestol egy kicsivel tobb helyet hagyjunk a nem vart alkalmazo6i programok, az adatbazis-
kezeld rendszer és operacios rendszer frissitések miatt.

Az adatgyorsito részei

Egy adott iddpontban az adatgyorsité haromféle adatlapot fog tartalmazni:

— Tiszta adatlapok: azok az adatlapok, amelyeket az adatbazis-kezelé rendszer korabban
olvasasra hasznalt és olvasaskonzisztens maradt. Ezeknek az adatlapoknak a tartalmat mas
adatbazis-folyamatok ujra felhasznalhatjak.

— Piszkos adatlapok: azok az adatlapok, amelyek valamilyen médon moédositva lettek, de még
nem kerliltek a lemezre kiirasra. Ezek az adatlapok mas adatbézis-folyamatok szamara nem
érhetdek el.

— Nem hasznalt adatlapok: Ezeket az adatlapokat az adatbézis-kezel6 rendszer jelenleg nem
hasznalja. Elérhetéek adatbazis-folyamatok szédmara. Az adatgyorsitd nem hasznalt
adatlapjaira 0j adatok keriilhetnek.

Az adatlapok kezelésére az adatbazis-kezeld rendszerek sajat belsd algoritmust alkalmaznak.
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Az adatgyorsito teljesitménye fligg attol, hogy a memodria mennyire hatékonyan lett allokalva. Ha
nem az elérhetd adatlapok dominalnak az adatgyorsitoban, az adatbazis-kezeld rendszer szinkron
irasokat végezhet, hogy ndvelje a helyet az adatgyorsitoban. A szinkron irés lelassitja az adatbazis-
feldolgozast, mert az irasi kérésnek varnia kell, hogy az adat fizikailag a lemezre legyen irva. A
hasznalatban 1év6 adatbazis-alkalmazas feldolgozasi tipusatol fliggéen az adatbazis-adminisztrator
hangolhatja az adatgyorsitd paramétereit €s méretét, hogy hatékonyabb adatpufterezést érjen el.

Az adatgyorsito monitorozdsa és hangoldsa

A hatékony adatgyorsitd biztositasdhoz a legkritikusabb kérdés az, hogy mekkora a megfeleld
méretli adatgyorsitd. Ha tul nagy, akkor pocsékolja a memoriat, és az adatlapok a hattértarolon 1évo
segédtarba, a swap teriiletre futhatnak. Ha tl kicsi, akkor gyakran kell a lemezre irni és az
adatgyorsitobeli adatlapokat a lemezrdl és a lemezre gyakran kell mozgatni.

Az adatgyorsitd hangoladsanak Osszetettsége az adatbazis-kezeld rendszertdl fligg. Minden
adatbazis-kezeld rendszer esetén igaz, hogy az adatbdzis-adminisztratornak figyelnie kell az
adatgyorsito olvasasi hatékonysagat.

Az adatgyorsitd olvasasi hatékonysaga egy olyan szazalékos érték, amely azt mutatja meg, hogy
milyen jol teljesiti a gyorsitd az elsddleges feladatat, azaz hogy elkeriilje a fizikai input/output
miiveleteket. Az olvasasi hatékonysagot a kovetkezoképp lehet kiszamolni:

Olvasasi hatékonysag=((adatbazis I/0O kérések)-(fizikai I/0-k)) / (adatbazis 1/O kérések)

Mas szoval az olvasasi hatékonysdg megmutatja, hogy mekkora ardnyban taldlhatoak meg az
adatlapok az adatgyorsitoban. Minél nagyobb az értéke, anndl hatékonyabb a gyorsito. Ha az
adatlap megtalalhat6 a pufferben fizikai input/output kérés nélkiil, akkor a teljesitmény noni fog.

Az aktudlis input/output kérések és a fizikai input/output miiveletek az adatbazis-kezeld rendszer
nyomkdvetd allomanyaiban megtalalhatoak, vagy az adatbazisteljesitmény-monitor segitségével
megtalalhatoak. Az adatbazis-kezeld rendszertdl fiiggéen az adatbdzis-adminisztratornak be kell
kapcsolnia a nyomkovetést ahhoz, hogy lekérdezhesse az adatbazis-kezeld rendszer ezen
informdcioit.

Egy jo6 adatgyorsito olvasasi hatékonysaga legalabb 80%-o0s. Természetesen az olvasasi hatékonysag
értéke a feldolgozés tipusatol is fiigg. Sok szekvencidlis feldolgozas esetén eléfordulhat, hogy az
adat talcsordul az adatgyorsiton, akkor a hatékonysag csokken. Az olyan adatbazis-kezeld
rendszerek esetén, ahol az egyes folyamatok az adatokat csak hetente vagy havonta hasznaljak,
elegendd kevesebb olvasasi hatékonysag is, mert kevesebb olyan adat lesz, amelyet valamely
folyamat Ujra fel tud hasznalni. Az adatbazis-adminisztratornak tudnia kell azt, hogy az adott
adatbazis-kezeld rendszerben milyen tipust adatbazis-feldolgozasok futnak, tudnia kell, hogy az
ilyen tipusti adatbazis-feldolgozasokhoz mekkora olvasasi hatékonysag elegendd, és ennek
megfelelden kell a gyorsitd méretét beallitania.

Ha az olvaséasi hatékonysag lényegesen 80% alatt van, tekintetbe vehetjiik az adatgyorsitd
méretének ndvelését vagy az adatgyorsitohoz rendelt tablak és indexek szaménak csokkentését. Az
ilyen valtozas hatdssal van az elérhetdségre, mert az adatbazis-kezeld rendszernek le kell allnia és
ujra kell indulnia, hogy a valtozast regisztralja.

Az eljardasgyorsité monitorozdsa és hangoldsa

Az adatbazis-adminisztratornak figyelnie kell az eljarasgyorsité hatékonysagat, hogy segitse az
adatbazis-alkalmazasok ¢és lekérdezések hatékonysagénak ndvelését. Az eljarasgyorsité adatbazis-
kezeld rendszerrdl adatbazis-kezel6 rendszerre valtozik, de az altaldnos 6tlet azonos: az optimalizalt
SQL utasitasszerkezetet a memoridban tartani, hogy ujra fel lehessen hasznalni a kovetkezo
feladatnal, ahelyett hogy ujraforditani és ujraolvasni kellene.

Az optimalis teljesitmény biztositdsahoz az eljarasgyorsitot megfelelden kell méretezni, hogy
minden olyan SQL utasitashoz alkalmazkodjon, amely parhuzamosan futhat. Az eljarasgyorsitonak
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is van olvasdsi hatékonysaga. Azt mutatja meg, hogy az adatbazis-kezeld rendszernek milyen
gyakran kell az qjrafelhasznalt SQL utasitasokat wjraoptimalizalni. Az eljarasgyorsitd olvasasi
hatékonysaga 60 ¢és 80 % kozé esik. Ez az érték fiigg az adatbazis-kezeld rendszertdl, az
alkalmazasok tipusatoél, és attdl hogy ugyanaz a program vagy SQL hanyszor fut.

Adatbazisnaplo

Az adatbazisnapld vagy tranzakcionapld konfigurdcioja is hatdssal van a teljesitményre. Az
adatbazisnaplé az adatbazis-kezelé rendszerek alapvetd komponense. Az adatbéazisban az
alkalmazasadatoknak minden moddositasa az adatbazisnaploban mentve van. Ezt az informaciot
hasznalva az adatbazis-kezelé rendszer nyomon kovetheti, hogy melyik tranzakcid6 melyik
modositast végezte az adatbazison. A ROLLBACK ¢s a RECOVER miiveletek az adatbazisnaplot
hasznaljak, hogy az adatbézist egy bizonyos pontig helyreallitsak.

A normal adatbazisalkalmazas-feldolgozasnal az SQL INSERT-ek, UPDATE-k, DELETE-k
modositjdk az adatot az adatbazisban. Ahogy ezek a modositasok megtdrténnek, a tranzakcionapld
nd. Mivel az egyes adatbazis-valtozasok naplézasra keriilnek, az adatbazis-adminisztratornak a
tranzakciénapld méretét monitorozni kell. Az adatok allandoan valtoznak, ezért az adatbazisnaplo
allandoan néni fog.

A tranzakcionapld egy iras el6tti napld, ami azt jelenti, hogy a valtozasokat eldszor naplozni kell,
majd az adatbazistablaban csak ezutan torténhet meg az adat valtozdsa. Ha az adatbdzis-moddositas
sikeresen végbement a naploban, akkor a tranzakcidé helyreallitasa és igy a konzisztencia is
garantalt.

Az adatbézis-kezeld rendszer ellendrzési pontot hoz létre, hogy garantdlja, hogy minden mddositott
adatbazislap biztonsagban a lemezre irddott. Az adatbazisrendszer ellenérzési pontjainak a
gyakorisadgat az adatbazis-adminisztrator allithatja be egy konfiguracids paraméter segitségével. Az
ellendrzési pont gyakorisagat altalaban egy eléredefinialt intervallummal vagy a kiirt naplorekordok
egy eldredefinialt szdmaval lehet megadni.

Az adatbazis-kezeld rendszer a naplobejegyzések segitségével biztositja az adatok konzisztenciajat.
A tranzakcionaplot akkor haszndlja az adatbazis-kezeld rendszer, ha az adatbazis-kezeld rendszer
ujraindul, ha a tranzakcidt vissza kell gorgetni, vagy ha az adatbazist egy el6z0 allapotra vissza kell
allitani. Vizsgaljuk meg az egyes eseteket.

Ha az adatbazis-kezel6 rendszer ujraindul, akkor egy tranzakcid-helyreallitasi folyamat indul el. Az
tranzakcio-helyreallitdsi folyamat alatt az adatbazis-kezeld rendszer ellenérzi, hogy mely
tranzakciokat kell visszagorgetni. Ez akkor torténhet meg egy tranzakcioval, ha nem lehet tudni,
hogy a modositasok a lemezre keriiltek-e. Egy ellenérzési pont kikényszeriti, hogy minden
modositott adatlap a lemezre keriiljon. Ezért az ellendrzési pont jelenti azt a pontot, ahonnan a
helyreallitasnak kezdddnie kell. Mivel minden ellendrzési pont el6tti adatlap-modositas a lemezre
kertilt, nincs sziikség az ellendrzési pont ,,elé” visszagorgetni.

Ha a tranzakciot vissza kell gorgetni, akkor az adatbazis-kezeld rendszer minden olyan
modositdshoz az adatbazisba masolja a moddositas eldtti képet, amely a tranzakcid kezdete ota
tortént. Bovebbet az Adatbazis-helyreallitds cimii fejezetben olvashatunk.

A helyreallitas alatt az adatbazis-adminisztrator a tranzakcidonaplot hasznéalhatja, hogy az adatbazist
eloregorgesse. El0szor az adatbazis mentési masolatat allitja helyre, majd a mentés oOta tortént
valtozasok ujra végrehajtasdhoz az archivalt naplédlloméanyokat gorgeti eldre. Az eléregdrgetés alatt
az adatbazis-kezeld rendszer az adatbazisba masolja az egyes modositasok hatdsa ,,utani” képeket.
A napldzott adat hasznalataval az adatbazis-kezel6 rendszer biztositja, hogy az egyes mddositasok
ugyanabban a sorrendben legyenek alkalmazva, mint ahogy eredetileg bekdvetkeztek.

Az adatbazisnaplo konfigurdacidja

Az adatbazisnaplé konfiguracidja osszetett feladat lehet. Az adatbazis-kezelé rendszertdl fiiggden
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az adatbazis-adminisztratornak lehet, hogy tobb konfigurdcios dontést kell hoznia az
adatbazisnapléval kapcsolatban. Ezek a dontések lehetnek példaul: az olvasasi és az irdsi
naplopufferek definidldsa, az napldéallomanyok definidlasa vagy a naploarchivalas beallitasa.

Az adatbazisnaplohoz az irasi naplopuffer definidlasa optimalizalhatja a naploiré miiveleteket. Az
adatbazis-feldolgozas hatékonyabb, ha az adatbazisnaplo-rekordok a memoriaba kertilnek ahelyett,
hogy kozvetleniil a lemezre keriilnének. Az adatbazis-kezeld rendszer aszinkron modon tudja a
naplorekordokat az irasi naplopufferbdl a fizikai naplodlloméanyba irni. Ha az adatbazis-naplozas
ilyen modon van megvalodsitva, akkor az adatbazis-feldolgozasnak nem kell varnia a szinkron
lemezre torténd naploirasra.

Az adatbazisnaplohoz olvasasi naplopuffer definidlasaval optimalizalhatjuk azokat a miiveleteket,
amelyek az adatbazisnaplot olvassak, mint a ROLLBACK, RECOVER miiveletek.

Amikor az adatbazisnaplot konfiguraljuk, jo otlet dual napldzést bedllitani. A dual naplozéssal az
adatbazis-kezeld rendszer a valtozasokat két szeparalt és fliggetlen naploadlloméanyba fogja naplozni.
A dual naplozas megvalositdsa egy redundans napld hasznélatot eredményez, amely naplohiba
esetén lesz hasznos. Egy naplo sok okbol hibazhat, beleértve az eszkdzhibat vagy az egyszerii
gondatlansdgot. Dudl naplozas beallitasakor legyiink biztosak abban, hogy az egyes naplokat kiilon
eszkozokon helyeztiik el és kiilon kezeljiik, igy minimalizaljuk azon lehetséges naplohibékat,
amelyek mindkét napldéban el6fordulnak ugyanabban az idében.

Egy masik konfigurdciés kérdés arrol donteni, hogy az adatbdzisnaplo-adllomanyokat hogyan
kezeljiik, ha betelnek. A megvaldsitas az adatbazis-kezeld rendszert6l fligg. Néhany adatbézis-
kezeld rendszer automatikus naplokimentést (offloading) hasznal. A naplokimentés archivalési
folyamat, ekkor a napldzéas egy 0j aktiv naploba torténik és a régi aktiv napld tartalma egy archiv
naploba mentddik.

Ha az adatbazis-kezeld rendszer automatikus archivaldst hajt végre, akkor a teljesitményt azzal
novelhetjiik, hogy szalag helyett lemezre mentjiik az archiv naplot. A lemezre vald archivalassal a
naplo archivélasi folyamat gyorsabban fut és a mentési és helyreallitasi folyamatok is gyorsabbak
lesznek, mert a naplorekordok lemezen vannak, ami nem csak gyorsabb input/outputot jelent,
hanem a szalag csatolasara sem kell varni. Az adatbazis-adminisztrator egy tarolas-kezeld rendszert
hasznalhat, hogy automatikusan migralja az archiv naplét a szalagra egy elére meghatarozott id
utan.

A mentési-helyreallitasi stratégia megvaldsitdsdhoz sok esetben az adatbazisnapld mentésére is
sziikség van. Ekkor a naplo archivalasat altalaban periodikusan el kell végezni. Az adatbazis-kezeld
rendszer altaldban egy mentési parancsot biztosit a tranzakcidnaplé mentésére. Ha az adatbézis-
kezeld rendszer befejezi a tranzakcidonapld mentését, torli az adott tranzakcionaplo-allomany
tartalmat. Az adatbazis-kezelé rendszer késObb ezt az allomanyt aktiv naplodllomanyként
ujrahasznalja.

Minden adatbazis-miivelet naplozva van?

Adatbazis-kezeld rendszertdl fliggden bizonyos szitudcidkat és parancsokat lehet, hogy nem kell
naplozni. Az adatbazis-kezeld rendszer kikapcsolhatja a naplézast, hogy elkeriilje azt, hogy a
gyorsan novekvd tranzakcionapld kifusson a helybdl. Példaul a DDL miiveletek és az adatbazis-
segédprogramok futasat nem sziikséges naplozni. Ovakodjunk ezektdl a szituacioktol és tervezziink
a helyreallitasi sziikségleteinknek megfelelden.

Néhany nagy mivelet alatt, mint a CREATE INDEX, az adatbazis-kezel6 rendszer valosziniileg
nem fog minden 0j adatlapot naplozni. Helyette az adatbazis-kezeld rendszer annyi informéciot fog
az adatbazisnaploba menteni, amennyi meghatarozza, hogy egy CREATE INDEX tortént, igy egy
eléregorgetés esetén ujra létre lehet hozni, egy visszagorgetés esetén pedig lehet tordlni.

Tovabba néhany adatbazis-kezeld rendszer adatbazis szinten konfiguracios beallitast biztosit, hogy
a naplézast bizonyos tipust feldolgozasoknal ki lehessen kapcsolni. Altaldban nagy mennyiségii
adatvaltozas esetén lehet ezt megtenni. A naplozas lelassithatja ezeket a folyamatokat, ezért
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ésszeriibb azt kikapcsolni. Ha ezek a miiveletek nem lesznek naplézva a tranzakcionaploba, akkor a
miiveletek utdn mentést kell végrehajtani, vagy egy esetleges helyreallitas esetén tjra be kell dket
tolteni.

Megnyitott adatbazis-objektumok

Az adatbézis-kezeld rendszernek az adatbazis-objektumokat meg kell nyitni, hogy az objektumokat
kezelje és haszndlja. Az egyes adatbazis-objektumok megnyitdsdhoz memoriateriiletre van sziikség.
Az adatbazis-kezeld rendszereknél altalaban megadhatd egy olyan konfiguracids paraméter,
amellyel a megnyitott adatbazis-objektumok szdmat lehet korlatozni. Az alapértelmezett értéket az
1d6 mulasaval a megfigyelések alapjan lehet csokkenteni vagy ndvelni attdl fiiggden, hogy mennyi
megnyitott adatbazis-objektumra van sziikség, és mennyi memoriat tud az adatbazis-adminisztrator
biztositani a szdmukra. Nem megoldas az, hogy a megnyitott adatbazis-objektumok szamat gy
hatarozzuk meg, hogy minden adatbazis-objektum nyitva lehessen, mert ha egy adatbazis-objektum
nyitva van, akkor memoriat fogyaszt. Memdriateriiletbdl pedig mindig kevés van. A megnyitott
adatbazis-objektumok szamat ezért mérsékelni kell, amelyhez az adatbazis-adminisztrator
figyelembe veszi az adatbazis-megvaloOsitds méretét, az alkalmazésfeldolgozéas tipusat, és az
elérhet6 memoria méretét.

Zarolas és versengeés

A parhuzamos feldolgozas tdmogatasat segité miiveletek, mint a holtpontelemzés vagy a zarolas,
beallitasai nagy hatassal lehetnek az adatbazis-teljesitményre. Az adatbazis-feldolgozas zarolason
alapszik. A zarolas biztositja az adatok konzisztencidjat. Egyensulyt kell teremteni a konkurencia és
a teljesitmény kozott. A kovetkezo szituacidok negativ hatassal vannak a rendszer teljesitményére:

— Zérolas felfiiggesztés: akkor fordul eld, ha egy alkalmazéasfolyamat olyan zéarat kér, amelyet
mar egy masik alkalmazasfolyamat fenntart €s nem oszthat meg. A felfiiggesztett folyamat
ideiglenesen megall, amig a kért zarolas elérhetdvé nem valik.

— Timeout: akkor torténik, ha egy alkalmazasfolyamat megall, mert tovabb volt felfliggesztve,
mint egy eldre megadott iddintervallum. Ezt az intervallumot altaldban egy konfiguracios
paraméter adja meg.

— Holtpont: akkor alakul ki, ha két vagy tobb alkalmazési folyamat zarat tart fenn egy
eréforrdson, amelyre a masiknak sziiksége van és amely nélkiil nem haladhatnak tovabb. A
holtpont keresési ciklus, azaz két holtpont keresés kozotti iddintervallum is altalaban egy
konfiguracids paraméter segitségével adhatdo meg.

Egy relacids adatbazis esetén a zarolasi folyamat nagyon Osszetett is lehet. Ez fiigg a feldolgozas
folyamatatdl, az zar méretétdl, melyet a tdbla 1étrehozasakor hataroztak meg (azaz, hogy milyen
szemcsézettségll a zar: sorszintli, tablaszintli, stb.), a program vagy az SQL utasitds izolacids
szintjétdl, az adatelérés modjatol, és az adatbazis-kezeld rendszer konfiguracids paramétereitdl. Az
adatbazis-zarolas hangolasadhoz a rendszer, az adatbazis és az alkalmazas hangolasa sziikséges.

Rendszerkatalogus

A rendszerkatalogus fizikai helye és bedllitisa a rendszer teljesitményére hatassal lesz. Az
adatbazis-adminisztratornak kell eldontenie, hogy hova telepitse, milyen tipusti lemezre, és mennyi
helyet foglaljon le neki. Ezt a dontést altalaban telepitési idoben kell meghozni.

A rendszerkatalogust egy szepardlt lemezteriileten helyezziik el, igy mds alkalmazas adatoktol
fiiggetleniil lehet kezelni ¢és hangolni. Ha lehet egy vagy két lemezkotetet dedikaljunk a
rendszerkatalogusnak. Az indexeket és a tdblakat kiilon lemezkdteten helyezziik el. Ha az adatbézis-
kezel6 rendszer még nem rendelkezik adatgyorsitoval a rendszerkatalogushoz, akkor kiilonitsiink el
neki egyet. Ez megkonnyiti a rendszer input/output miiveletei hatékonysdganak a nyomkovetését.
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Ha a rendszerkatalogusban valtoztatast kell végezni, akkor segédprogramokat, mint REORG,
COPY vagy RECOVER vagy allomanyrendszer parancsokat kell haszndlni. A valtozasok lehet,
hogy novelik a rendszerkatalogust: pl. 0j index hozzdadasaval vagy az adatbéazis-kezeld rendszer 1j
verziora migralasaval.

Mas konfiguracios opciok

Minden adatbazis-kezeld rendszernek sok konfiguracios és hangolasi opcidja van. Ezek az adott
adatbazis-kezeld rendszernek a sajatossagai. Az adatbazis-adminisztratornak ismernie €s értenie kell
ezeket az opcidkat és azok hatasait.

Néhany példa:

— Beagyazott trigger hivasok: Néhany adatbazis-kezeld rendszerben lehetéség van a
beagyazott trigger hivasok engedélyezésére és letiltdsara. Egy bedgyazott trigger hivas akkor
torténik, ha egy trigger egy masik trigger induldsat okozza. Néhany adatbazis-kezeld
rendszer lehetdvé teszi az egymasba agyazott trigger hivasok korlatozasat egy maximalis
értek megadasaval. Ha korlatozzuk a bedgyazott trigger hivasokat az hatassal lehet a
teljesitményre is. Ha egy alkalmazas eléri a maximalisan bedgyazottan meghivhato triggerek
szamat, a triggereket vissza kell gorgetni, ami teljesitménycsokkentést okozhat.

— Biztonsagi opciok: adatbazis-kezel6 rendszer konfigurdcidos opcid vezérelheti a
jogosultsdgok és a biztonsag funkcionalitasat. Néhany adatbazis-kezeld rendszer lehetévé
teszi, hogy az adatbazis-biztonsagot egy kiilso szoftver vezérelje.
adatbazis-kezeld rendszer nagyon valdszinii, hogy egy opcidt biztosit a kiilonbdzo helyeken
1év6 adatbazis-kapcsoldodasokhoz.

Rendszer-monitorozas

Az adatbazis-kezeld rendszer kornyezetét allanddan figyelni kell a teljesitményproblémak és
teljesitménycsokkenés miatt. Néhany adatbdzis-kezeld rendszernek van beépitett monitorozo
eszkoze.

A teljesitménymonitorozas a rendszerkornyezetre is vonatkozik, nem csak az adatbazis-kezeld
rendszerre. Monitorozni kell az operacios rendszert, a halozatot, a tranzakcids szervert stb. Az
adatbazis-adminisztratornak tudnia kell kezelni és meg kell tudnia érteni a monitorozas outputjat.

Osszefoglalas

A fejezetben megvizsgaltuk, hogy az adatbdzis-kezeld rendszer teljesitményére a kornyezetben 1évo
hardver és szoftverkomponensek milyen hatdssal vannak. Megvizsgéltuk a hardver, azon beliil
kiemelten a lemezes hattértarold, az operacios rendszer, és mas komponensek hatasat az adatbazis-
kezel6 rendszerre.

A kovetkezokben az adatbazis-kezeld rendszer konfiguracios paramétereit vizsgaltuk. Az adatbazis-
kezelé rendszereknél nagyon fontos kérdés, hogy a memoriat hogyan hasznaljak. Megvizsgaltuk,
hogy az adatbazis-kezeld rendszerek altaldban milyen puffereket, gyorsitokat hasznélnak:
adatgyorsitd, eljarasgyorsitd, rendezési gyorsitd, naplogyorsitd. Megvizsgaltuk ezeknek a
gyorsitoknak a funkcioit is. Részleteztiik, hogy ezen kiviil még milyen memdriateriiletekre van
sziiksége az adatbazis-kezeld rendszernek.

Me¢élyebben részleteztiik az adatgyorsitot, megvizsgaltuk, hogyan lehet hangolni és monitorozni. Az
eljarasgyorsito esetén is megvizsgaltuk azt, hogy hogyan lehet monitorozni és hangolni.

A kovetkezokben az adatbdzisnapld hatasat vizsgaltuk a teljesitményre, illetve megvizsgaltuk, hogy
az adatbazis-adminisztraci6 milyen modon tudja a naplézashoz kapcsoldoddéan a teljesitményt
befolyasolni.
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Az adatbazis-teljesitményére ugyancsak nagy hatassal van az, hogy mennyi adatbazis-objektum van
megnyitva, az, hogy a parhuzamos feldolgozashoz kapcsol6édd miiveletek, mint zérolas, holtpont,
versengés, hogyan jelennek meg az adatbazisban, az, hogy az rendszerkatalogus hogyan van
elhelyezve és konfiguralva, illetve egyéb konfiguracios opciok.

Az adatbazis-kezeld rendszer teljesitmény témakoréhez mindenkor kapcsolodik a teljes rendszer
monitorozasa, ami nem csak az adatbazis-kezeld rendszert jelenti, hanem a hardver, az operacios
rendszer €s az mas egyéb szoftverek monitorozasat is.

Ellenorzo kérdések

1.

*

10.
11.

12

17.

Az adatbazis-adminisztrator milyen kérdések megvalaszolasaval biztosithatja az optimalis
hardverkornyezetet az adatbazis-kezeld rendszer szamara?

Mi az az SSD? Miért hasznos az adatbazis-kezeld rendszerek szdmara?

Az adatbazis-adminisztrator milyen kérdések megvalaszolasaval biztosithatja az optimalis
operaciosrendszer-kornyezetet az adatbazis-kezeld rendszer szamara?

Hogyan lehet az adatbazis-kezeld rendszer konfiguracios paramétereit modositani?

Az adatbazis-kezeld rendszerek altalaban milyen gyorsitokkal rendelkeznek? Melyiknek mi
a funkcioja?

Az adatbazis-kezeld rendszernek a gyorsitokon kiviil milyen memoriateriiletekre lehet
sziiksége?

Az adatgyorsitd milyen tipust adatlapokat tartalmaz? Melyik mit jelent?

Mekkora méretiire valasszuk az adatgyorsitot?

Mit jelent az olvaséasi hatékonysag? Mitdl fiigg ez az érték? Az olvasési hatékonysagot
milyen érték mellett tekintjiik megfelelonek?

Mi az az adatbazis-naplo? Mire hasznalja az adatbazis-kezelO rendszer?

Mit jelent a dudl naplozas?

. Mi az az ellenOrzési pont?
13.
14.
15.
16.

A napldzas tdmogatasara milyen memoriateriileteket hasznal az adatbazis-kezeld rendszer?
Miért sziikséges archivalni a naplot?

Milyen hatassal vannak a megnyitott adatbazis-objektumok a teljesitményre?

Az adatbazis-objektumok zaroldsa és az objektumokért a versengés milyen hatéssal van a
teljesitményre?

Hogyan kell elhelyezni a rendszerkataldgust a teljesitmény szempontjabol?
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14. fejezet — Adatbazis-teljesitmény

Az adatbézis-teljesitmény a tervezés, a paraméterek, az adatbazis-objektumok fizikai konstrukcioja,
a tablak, az indexek, és az dllomanyok hangolasaval és optimalizalasaval foglalkozik. Az adatbazis-
objektumok aktudlis strukturijat folyamatosan monitorozni és valtoztatni kell, ha az adatbazis
hatékonysaga ezt megkoveteli. Egy gyengén tervezett és szervezett adatbazisban a lekérdezések
teljesitményének optimalizalasara nem elegendd az SQL utasitasokat és a rendszert hangolni.

Az adatbazisok optimalizalasanak technikai

Az adatbézis-adminisztratornak az adatbézis-struktardk teljesitményének optimalizalasdhoz az
adatbazis-kezeld rendszer eszkdzei koziil a megfeleld technikat kell alkalmaznia. A legtdbb
adatbazis-kezelo rendszer tamogatja a kdvetkez6 technikakat, legfeljebb mas-mas néven:
— particionalds: egy adatbazistablat tobb részre osztunk, amelyek kiilon allomanyban
tarolédnak
— raw partici6 vagy allomanyrendszer
— indexelés
— denormalizalas
— szabad hely biztositasa az adatnovekedéshez
—  tOmorités
— allomanyok megfeleld elhelyezése
— adatlap méretezése: megfeleld adatlapméret a hatékony adattarolashoz és az input/output
miiveletekhez
— Ujraszervezés

Particionalas

Egy adatbazistdbla az adatok halmazanak logikai megjelenése, amely fizikailag a tarolon
helyezkedik el. Az egyik dontés, amit az adatbazis-adminisztratornak minden tébla esetén meg kell
hoznia, hogy hogyan tarolja az adatokat. A kiilonboz6 adatbazis-kezeld rendszerek kiilonbozo
mechanizmusokat biztositanak arra, hogy a fizikai allomanyokat az adattablakhoz rendeljiik. Az
adatbazis-adminisztratornak valasztania kell a kovetkezd lehetdségek koziil, hogy az egyes tablakat
allomany(ok)hoz rendelje:

— Egy tablat egy allomanyhoz: Ez a legaltalanosabb valasztds. Minden, a tabldba beszurt sor
ugyanabban az allomanyban van. Nem biztos, hogy ez a leghatékonyabb megoldas.

— Egy tablat tobb allomanyba: Ezt az opciot hasznaljak a leggyakrabban a nagy tabldkhoz
vagy az olyan tabldkhoz, amelyekhez sziikség van tarolasi szinten fizikailag elkiiloniteni az
adatokat. Adatbazis-kezeld rendszertdl fiiggben egy tablat ugy lehet tobb allomanyhoz
rendelni, hogy az adatbazis-adminisztrator a tablat particiokra bontja és kiilonbozo
tablaterekhez rendeli, vagy a tablahoz rendelt tablateret particionalja.

— Tobb tabla egy allomanyba: a kis tadblakhoz (mint pl. a koédtablak) hasznaljak ezt az opciodt.

A particionalas segiti a parhuzamos adatfeldolgozast. A parhuzamos adatfeldolgozas esetén az
adatbazis-kezeld rendszer az adatbazis adatait tobb folyamat segitségével éri el. Lehet, hogy az
adatbazis-kezeld rendszer egy SQL utasitdshoz tobb parhuzamos kérést hiv meg, amely tobb
szimultdn olvasé motort haszndl. A péarhuzamossag Iényegesen csOkkentheti az adatbazis-
lekérdezésekhez sziikséges idot.
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Raw particio vagy allomanyrendszer

Az adatbazis-adminisztratornak az adatok taroldsdhoz valasztania kell az allomanyrendszer és a raw
particid kozott. A témarol még az Adat- és tarolaskezelés cimii fejezetben is olvashatunk.
Alloméanyrendszer esetén az irdsokat az operacios rendszer puffereli. Amikor az operacios rendszer
az irasokat puffereli, az adatbazis-kezeld rendszer nem tudja, hogy az adatok fizikailag a lemezen
vannak-e vagy sem. Ha az adatbazis-kezel6 rendszer gyorsitotar-kezeldje (cache manager) probalja
az adatokat a lemezre irni, az operacidés rendszer késleltetheti az irast, mert az adat még az
alloméanyrendszer gyorsitotaraban van. Ha hiba torténik az adatbazis adatai nem lesznek 100%-ig
helyreallithatoak.

Ha raw particiot haszndlunk, az adat az adatbazis-gyorsitotarbol kdzvetleniil a lemezre kertil, nincs
koztes allomany-rendszerbeli vagy operdcios rendszerbeli gyorsitotar. Ha az adatbazis-kezeld
rendszer gyorsitotar-kezeldje irja az adatot a lemezre, akkor az beavatkozas nélkiil irodik fizikailag
a lemezre. A raw particid esetén az adatbdzis-kezeld rendszer biztositja, hogy elég hely legyen
elérhetd. Allomanyrendszer esetén az opericids rendszer kezeli az adatbazis haszndlatahoz
sziikséges tarhelyet.

Teljesitmény tekintetbdl nézve nem eldnyds a kétszeres gyorsitotarazas, azaz az allomany-
rendszerbeli vagy operacids rendszerbeli gyorsitotarazds és az adatbazis-kezeld rendszerbeli
gyorsitotar. Az adatbazis-kezel6 rendszer gyorsitotara elegendd. S6t a plusz munka, hogy masodjara
is gyorsitotarazzuk az adatot, erdforras-igényes, ezért negativan befolyasolja az adatbazis-
miiveletek teljesitményét.

Indexelés

Talan az egyik legnagyobb teljesitményhangolési technika az, ha az adatbazis tablaira az adatbazis-
adminisztrator indexeket hoz létre. Az indexeket alapvetden a teljesitmény ndvelésére hasznaljak.
Az indexek kiilondsen hasznosak a:
a tabldk Osszekapcsoldsaban, ha az adatbdzis-adminisztrator indexet definidl a
kapcsoldoszlopon, akkor az dsszekapcsolas megvaldsitasa sokkal hatékonyabb lesz

— tablak kozotti adatok dsszehasonlitdsanal

— az adatok csoportositasanal

— az adatok rendezésénél
Indexek nélkiil az adatbazis adatainak elérése ugy menne végbe, hogy az adatbézis-kezeld rendszer
egy tabla minden sorat végignézné. Ez nagyon nagy tablaknal nem hatékony.
Az indexek tervezése ¢&s létrehozasa két teljesitmény-témakorhdz is odasorolhatod, hiszen az
adatbazis-teljesitmény ¢és az alkalmazasteljesitmény hangolasahoz egyarant hozzatartozik. Az
indexeket az adatbazis-adminisztrator hozza létre CREATE utasitassal.
Miel6tt az adatbazis-adminisztrator az adatbazist indexek létrehozasaval hangolna, fel kell mérnie,
hogy mi lesz az index hozzdaddsanak a hatdsa. Ehhez az adatbazis-adminisztratornak ismernie kell,
hogyan éri el az adatbazis-kezel6 rendszer annak a tdbldnak az adatait, amelyre az indexet teszi.
Hasznos informéciokat tartalmaz azon utasitasok szazaléka, amelyek inkdbb lekérdezik, mint
modositjak a tablat; illetve az a teljesitménykiiszob, amelyet a szolgaltatasi szintrél szolo
megallapodas hataroz meg a tdblan vald lekérdezésekhez. Az adatbazis-adminisztratornak azt is
vizsgélnia kell, hogy az 0j index hozzaadasa milyen hatassal lesz a késObbiekben az olyan
adatbazis-segédprogramokra, mint a betoltés, az Gijraszervezés, és a helyreallitas.
Az adatbazis tervezésének az egyik nagy kérdése, hogy mennyi indexet kell egy tabldhoz
létrehozni. Az adatbazis-adminisztrator csak a sajat tapasztalatdra tdmaszkodhat, amikor
meghatarozza az indexek megfeleld szamat az egyes tablakhoz. Ezt a dontését arra alapozhatja,
hogy az adatbazis-lekérdezések optimalizaltak legyenek és az adatbazis-beszrasok, modositasok,
torlések teljesitménye ne sériiljon. Annak a meghatidrozasa, hogy az egyes tablakra mennyi a
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megfeleld szamu index, az adatbazis és az adatbazist elérd alkalmazasok elemzése sziikséges.

Az indexelemzés altalanos célja, hogy az adatbézis-kezelé rendszer kevesebb input/output
miveletet hasznaljon a tdblara vonatkozé lekérdezések kiszolgalasdhoz. Egy index néhany
lekérdezésen segithet, azonban masokat akadalyozhat. Az adatbadzis-adminisztratornak minden
alkalmazas esetén fel kell becsiilnie egy index hozzdadasanak hatasat, nem csak egy lekérdezésre
vonatkozoan.

Egy index pozitivan hat a teljesitményre, ha kevesebb input/output miivelet hasznélataval kapjuk
meg egy lekérdezés eredményét. Egy index negativan hat a teljesitményre a mddositasnal, ha az
adat modositasanal az indexet is modositani kell. A hatékony indexstratégia megvaldsitasa esetén az
adatbazis-adminisztrator a lehetd legnagyobb mértékben igyekszik csokkenteni az input/output
miiveletek szamat, de mindezt gy, hogy kozben az adatbazis-kezeld rendszer az indexek
naprakészen tartdsara még elfogadhatdo mértékii eréforras-raforditast hasznaljon fel.

Ha 1 indexet hozunk létre, akkor teszteljiik le teljesen az index altal tdmogatott lekérdezések
teljesitményét. Teszteljiik az adatbazis adatait modositod utasitasokat, hogy megmérjiik az 0j indexek
frissitésével jaro terhelést, nézziik meg a processzor id6t, az eltelt id6t, és az input/output miiveletek
kovetelményeit, hogy biztosak legyiink, hogy az index valdban a teljesitmény javulasat segiti eld.
Ne feledjiik el, hogy a hangolés egy iterativ folyamat és id6t vesz igénybe a valtozas hatdsanak
meghatarozdsa. Az index Iétrehozasara nincsenek szabdlyok, préobaljunk ki kiilonb6zo
indexvaridciokat és mérjiik le az eredményt.

Mikor keriiljiik az indexelést?

Ha a tabla tul kicsi, kevesebb mint 10 adatlap, akkor keriiljiik az indexet. Az indexelt elérés egy kis
tabla esetén kevésbé hatékony. Mivel az index olvasashoz is input/output miiveleti koltség jarul,
nem kertil tobbe a tabla minden sorat végignézni.

Az index input/output miiveletek ellenére egy kis tabla esetén is lehet elénye az indexnek, pl. ha az
egyediséget ki akarjuk kényszeriteni, vagy ha a legtobb adatkinyerés csupan egy sor elérése az
elsddleges kulcs segitségével, illetve bonyolult funkcionalis indexek esetében.

Ha az adatbazis-kezelO rendszer az indexben a valtozo hosszusagot kiterjeszti a lehetd legnagyobb
hosszusagra, akkor esetleg érdemes a valtozo hosszisadgu oszlopok indexelését is keriilni. Ez a
kiterjesztés azt eredményezheti, hogy az indexek mértéktelen mennyiségli lemezteriiletet
hasznalnak és nem hatékonyak. Ha a valtozd hosszlisaghi oszlopokat a WHERE utasitasrészben
hasznaljuk, az indexhez hasznalt lemezteriilet koltségét Ossze kell hasonlitani a teljes keresés
koltségével.

Kertiljik az indexelést azon tablaknal, ahol az elérésnél mindig a teljes tablat keressiik, és az
olyanoknal, ahol soha nem haszndlunk WHERE utasitasrészt.

Index tulterheles

Az indexek altalaban a SELECT utasitasnak a WHERE részén alapulnak. Tekintsiik a kovetkezo
lekérdezést:

SELECT DOLGOZO_AZON, KERESZTNEYV, FIZETES

FROM DOLGOZO

WHERE FIZETES >150000;

Ha olyan indexet hozunk létre, amelyben a FIZETES oszlop szerepel, az ennek a lekérdezésnek a
teljesitményét novelheti. De az adatbadzis-adminisztrator a teljesitményt tovabb ndvelheti, ha az
indexet talterheli a DOLGOZO AZON, ¢és a KERESZTNEV oszlopokkal. A tulterhelt index
hasznalataval az adatbazis-kezelO rendszer a lekérdezés eredményét csak az indexben tarolt adatok
alapjdn visszaadhatja. Az adatbazis-kezel0 rendszernek nincs sziiksége tovabbi input/output
miveletekre, hogy elérje a tabla adatait, mivel a lekérdezés altal kért minden adat benne van a
tulterhelt indexben.
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Az adatbéazis-adminisztratornak érdemes megfontolnia a tulterhelt indexek hasznalatat, hiszen igy
tamogathatja a lekérdezések olyan mdodi megvaldsitasat, amelyben az adatbazis-kezeld rendszer
csak az indexet haszndlja, és a tdblat nem. A tulterhelt indexeket akkor is érdemes hasznalni, ha
tobb lekérdezés szamara lehet elonyds az index vagy az egyes lekérdezések nagyon fontosak.

Denormalizalas

A relécios adatbazis-kezeld rendszerek altalaban tamogatjak a denormalizalt tablak kezelését.
A denormalizéléds a normalizalas ellentéte. Denormalizalds esetén a tdblakban redunddans modon
jelennek meg az adatok. Ez gyorsitja az adatok kinyerését, viszont az adatokat tobb helyen kell
karbantartani, igy az adatok mddositdsa lassabb lesz. A denormalizalt tabla j6 dontés lehet akkor, ha
a teljesen normalizélt séma nem miikddik optimalisan.
Egy relacios adatbazis denormalizalasanak egyetlen oka a hatékonysag ndvelése. A kovetkezd
opciokat kell figyelembe venni:
— eldre Gsszekapcsolt tablak: amikor a tablakat altalaban Osszekapcsolva hasznaljuk, és a
kapcsolat 1étrehozasa sok id6t €s eréforrast emészt fel
— riport tabla: amikor bizonyos kritikus riportokat tul koltséges generalni
— tiikor tabla: amikor a tabléara két kiilonbozd kornyezetnek parhuzamosan van sziiksége
— osztott tablak: amikor két kiilonbozd csoport egy tabla kiillonbozo részeit hasznalja
— kombinalt tdblak: az egy-egy vagy egy-sok kapcsolatot egy tablaba egyesiti
— fizikai denormalizacio: bizonyos adatbazis-kezeld rendszer jellemzOk kihasznalasa
Tekintetbe kell még venni:
— A redundans adatok olyan tablakban tarolasat, amelyek segitségével csokken a tablak
Osszekapcsoldsanak szama.
— Az ismétlédé csoportok (pl. egy személy telefonszamai) egy sorban tarolasat, igy csokken
az input/output miiveletek szama és a sziikséges lemez tertilet.
— A szarmaztatott adatok tarolasat, hogy elkeriiljik a szdmitdsokat és a koltséges
algoritmusokat.
Ki kell hangstlyozni, hogy csak az iizletileg megtériild mértékben szabad bevallalni anomalidkat
vagy nagyobb karbantartasi koltségeket.

Szabad hely

A szabad helyre azért van sziikség, hogy a tablatér adatlapjainak egy része iires és elérhetd legyen,
amikor 10 adatot akarunk benne tarolni. Az adatlapokon sziikséges szabad hely nagysagat
tablaterenként vagy esetleg adatbazis-objektumonként hatdrozhatja meg az adatbazis-
adminisztrator. Ha egy tablatér adatlapjaihoz kelld mennyiségii szabad helyet hatdrozunk meg,
akkor az csokkentheti az jraszervezések gyakorisagat, csokkentheti a versengést és novelheti a
beszlrasok hatékonysagat. Az adatbazis-kezeld rendszerek valamilyen modon biztositjak, hogy egy
adatbazis-objektumhoz a CREATE ¢és az ALTER utasitidsban az adatlaponkénti szabad helyek
mennyiségét meghatarozzuk. Ez lehet a PCTFREE paraméter, amelyben az adatbazis-
adminisztrator egy szazalékos értéket ad meg, amely azt jeloli, hogy az adatlapnak hany szazaléka
legyen szabad, azaz mennyi helynek kell elérhetdnek lennie a jovdébeli beszurasokhoz. Azonban
adatbazis-kezeld rendszerenként mas-mas eszk6zok €s moddszerek lehetnek a beszurdsokhoz
sziikséges szabad hely biztositasahoz.
Az egyes adatbazis-objektumokhoz a megfeleld mennyiségli szabad hely biztositasa a kovetkezd
elényokkel jar:

— a beszuras gyorsabb, ha szabad hely érhetd el

— valtozo hosszisagu soroknak és modositott soroknak van helytik noni

— ha egy adatlapon kevesebb sor van, az jobb konkurenciat eredményez, mert ha az adatlap
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zarolva van, mas felhasznaloknak kevesebb adat elérhetetlen
A szabad helynek hatranyai is vannak:
— atarolasi kdvetelmények nagyobbak
— akeresés tovabb tart
— ha egy adatlapon kevesebb sor van, akkor t6bb input/output miivelet sziikséges ahhoz, hogy
megkapjuk a kért informaciot
— mivel az adatlaponkénti sorok szama csokken, az adatgyorsitas hatékonysaga csokkenhet,
mert kevesebb sor nyerhetd vissza egy input/output mivelettel
Az adatbazis-adminisztratornak adatbazis-objektumonként biztositania kell az elérheté szabad
helyek megfelel6 mennyiségét, amely azzal jar egyiitt, hogy id6rdl idore meg kell azt vizsgalnia. A
szabad helyek megfeleld 0sszegét a kovetkezdkre kell alapozni:
— abeszurasok és modositasok gyakorisaga
— asorlancolés, sormigracid, €és az adatlaptorések valosziniisége
Statikus tablahoz ne definialjunk szabad helyet, mert nem lesz sziiksége tobb helyre.

Tomorités

A tomorités hasznalhatd az adatbazis méretének csokkentésére. Az adatok tomoritésével az
adatbazisnak kevesebb lemezteriiletre van sziiksége. Néhany adatbazis-kezeld rendszer az
adatbazis-allomanyok tomoritéséhez bels6 DDL opcidkat biztositanak. Ha ilyen nem érhetd el,
akkor a tomoritéshez mas cégek szoftvereit is megvasarolhatjuk.

Ha a tomorités adott, akkor az adat az adatbazisba szaraskor betomoritésre, olvasaskor
kitomoritésre kertil. A tomoritett adat irdsa €s olvasasa tobb processzorbeli eréforrast igényel, mint a
nem tOmdritett adat irdsa €s olvasédsa: a adatbazis-kezeld rendszernek a be- és kitomorité kodot is
futtatnia kell, ha a felhasznal6 beszlrja, modositja vagy olvassa az adatot.

Az input/output adatlapszinten torténik. Mivel egy adatlapon tobb sor fér el, egy input/output tobb
adatot nyer ki, amely optimalizalja az adatkeresés teljesitményét €s ndveli annak a valdszinliségét,
hogy az adat a gyorsitotarban van.

A tomoritést az adatbazis-adminisztratornak mindig mérlegelnie kell. Az egyik oldalrol
lemezteriiletet mentlink meg ¢és csokkenhet az input/output koltség. Mdésrészt nagyobb lesz a
processzor terhelése az adatok be- €s kitomoritése miatt.

Nem minden adatbdzis-index vagy tabla esetén érdemes az adatbdzis-adminisztratornak
elgondolkodnia a tomdritésen. Bizonyos esetekben lehetséges, hogy a tomoritett allomany nagyobb
lesz, mint a tdmorités nélkiili.

Allomany elhelyezés

Az adatbézis adatait tartalmazo alloméanyok helye meghatarozo6 hatéssal lehet a teljesitményre. Egy
adatbazis esetén nagyon sok input/output miivelet van. Az adatbazis-adminisztratornak mindent
meg kell tennie, hogy a fizikai lemez irdsdnak és olvasidsanak a koltségét minimalizalja. Ehhez
ismernie kell, hogy az adatbazis-kezeld rendszer az egyes adatelemeket hogyan éri el, és az adatokat
a fizikai lemezeszk6zon gy kell elhelyeznie, hogy a teljesitmény optimalis legyen.

Elészor is az indexeket €s az adatokat tartalmaz6 alloméanyokat kiilonitsiik el, ha lehet. Az
adatbazis-lekérdezésekhez gyakran a tdbla és a tdblahoz tartoz6 index adatainak elérésére is sziikség
lehet. Ha mindketté ugyanazon a lemezen van, akkor az valdsziniileg negativ hatdssal van a
teljesitményre. A lemezrdl torténd adatkinyeréshez az ir6-olvasd fej mozog a lemezfeliileten, hogy
az adatot tarol6 fizikai blokkokat a lemezrdl kiolvassa. Ha egy miivelet ugyanarrdl a lemezeszkdzon
levé allomanyokbol kéri az adatot, lappangas torténik: annak a folyamatnak, amely az egyik
allomanybol olvasna, varnia kell, amig a masik allomanybol az olvasas torténik. Ha az adatbazis-
kezeld rendszer az indexeket és az adatokat ugyanarra a lemezre teszi, az indexeket €s az adatokat
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nem tudja az adatbazis-kezeld rendszer parhuzamosan olvasni.

Masik szabaly az éllomanyelhelyezéshez, hogy az alkalmazasok adatkéréseit elemezziik, és
valasszuk kiilon azon tadbldk allomanyait, amelyeket gyakran egylitt kérnek le. Az ok ugyanaz, mint
az indexek €s adatok esetén.

Az utolso allomanyelhelyezési elvet akkor hasznalhatjuk, ha egy tabla tobb allomanyba van tarolva,
azaz particionalt tablak esetén. Ekkor az egyes allomanyokat helyezziik kiillonb6z6 lemezeszkdzre,
hogy tdmogassuk és optimalizaljuk a parhuzamos adatbdzis-miiveleteket. Ha az adatbazis-kezeld
rendszer egy lekérdezést részekre torhet, hogy parhuzamosan futtassa, akkor a particionalt tablak
tobb allomanyanak a kiilonbozd lemezeszkozokon vald elhelyezése minimalizélja a lemez-
lappangast.

Adatbazisnaplo elhelyezése

Ha a tranzakcidnaplot az aktudlis adatoktol elkiilonitve helyezziik el, akkor az adatbazisnaplot az
adatbazis-kezeld rendszer ugy tudja irni, hogy kozben az adatbazis adatainak a lemezre irasara és a
lemezrél olvasasara nem kell varnia. Ha ugyanazon a lemezmeghajton 1évé két allomanyba
ugyanabban az idOpontban ir az adatbazis-kezeld rendszer, az a teljesitményre negativ hatassal van.
Ez a teljesitménycsokkenés irds esetén sokkal nagyobb, mint ha az adatokat olvasnank. Ha az
adatbazisnaploét elkiilonitjiik, akkor minimalizaljuk a parhuzamos irast ugyanarra a lemezre. Hiszen
tudjuk, hogy minden adatbazis-modositas a tranzakcionaploba is bekertil.

Az adatbazisnaplo elkiilonitése a mentésnél is hasznos. Az adatbazisnaplét minden naplévaltaskor
menteni kell, amely sokkal tobbszor fordul elé, mint a teljes adatbizis mentése. Ha a
tranzakcionaplot elkiilonitjiik az adatokt6l, akkor a naplé mentése kevésbé fogja a rendszer
teljesitményét hatranyosan befolyasolni.

Elosztott adatok elhelyezés

Az adat elhelyezés célja az elérés optimalizalasa. Ezt altalaban az adatbazis-adminisztrator azzal
teszi meg, hogy a fizikai eszkdzon csokkenti a versengést. Egy kliens/szerver kornyezetben ez a cél
kiboviil az alkalmazas-teljesitmény optimalizalasaval, mégpedig 0gy, hogy az adatbazis-
adminisztrator igyekszik a haldzati atviteli koltségeket csokkenteni. Ehhez az adatnak azon az
adatbazisszerveren kell lennie, ahol a legvaldszintibb vagy a leggyakoribb, hogy hasznaljak. Azaz
az adatot igyekszik az adat hasznal6jahoz a legkdzelebb elhelyezni.

Az elosztott adatokrdl az Elosztott adatbazisok cimi fejezetben olvashatunk még.

Adatlapméret

A legtobb adatbazis-kezeld rendszer esetén meg lehet hatdrozni az adatlap méretét. Az adatlaprol
bdvebben az Adat- és tarolaskezelés cimii fejezetben olvashattunk.

Van olyan adatbazis-kezeld rendszer, amely teljesen korldtozza az adatlap méretét, azonban a
legtobb adatbazis-kezeld rendszer esetén az adatlap méretét az adatbazis-adminisztrator véalaszthatja
meg. Az adatlap méretére azonban a lemezen hasznalt allomanyrendszer, az operacios rendszer, és
az adatbazis-kezel6 rendszer is korlatokat hatdroz meg. Az adatbazis-adminisztratornak a legjobb
adatlapméret kiszamitasat a sorok méretére, az adatlaponkénti sorok szamara, és az adatlapon
megkovetelt szabad hely mennyiségére alapozhatja.

A megfeleld adatlapméret kivalasztdsa fontos feladat, mert az adatbazis-adminisztratornak ez az
egyik eszkoze arra, hogy az adatbazis input/output miiveleteinek a teljesitményét optimalizalja.
Nagyméretli adatrekord akkor fordulhat eld, ha egy tablaban olyan adattipusokat tarolunk, mint
szovegek, képek, vagy mas binaris nagyméretii objektumok. Ha mds tipust rekordoknal is eléfordul
az, hogy az adatrekord nagyobb, mint az adatlap, akkor az adatbazis-adminisztrator a telepitésnél
nem jol vélasztotta meg az adatlap méretét. Ez pedig teljesitményproblémakhoz vezethet.
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Ujraszervezés

A relacios technologiaval és az SQL utasitasokkal konnyli az adatmoédositds. Egy INSERT,
UPDATE vagy DELETE utasitas a megfelel6 WHERE utasitasrésszel, és az adatbazis-kezeld
rendszer elvégzi az aktualis navigaciot és modositast. Ahhoz, hogy ez az absztrakcids szint
biztosiva legyen, az adatbazis-kezeld rendszer a hattérben nagyon sokat dolgozik. Tobbek kozott
meg kell valositania a fizikai adatbdzisban az adatok moddositasat, azaz adatot kell elhelyezni,
modositani vagy torélni a lemezen, amely esetleg adatmozgatassal is jar. Elméletileg ez
mindenkinek jo. A programozoi interfész egyszerti, a relacids adatbazis-kezelé rendszer elvégzi a
munka nagy részét: az adatok aktualis helyének manipulalasat. Azonban a dolgok sajnos nem
ennyire egyszerliek. Az adatbazis-kezel6 rendszer fizikai adatkezelésének a modja
teljesitményproblémaékat okozhat.

Minden adatbéazis-adminisztrator talalkozott mar olyan szituacioval, ahol egy olyan lekérdezés vagy
alkalmazas, amelynek eddig a teljesitményével nem volt gond, a termelési rendszerben lelassul egy
1d6 utan. Ennek a lelassuldsnak sok lehetséges oka lehet, példdul megndtt a tranzakcidok szédma,
vagy kiterjedt az adatmennyiség. A teljesitményproblémat az adatbazis szétszortsdga is okozhatja.
Az adatbazis szétszortsaga akkor 4ll eld, amikor egy adatbdzis logikai vagy fizikai tarolasi
allokacioi sok kiilonallo tarteriiletet tartalmaznak, amelyek tul kicsik, fizikailag nem folytonosak
vagy nagyon tavol vannak egymastol. Tekintsiik 4t a leggyakoribb okokat:

— Toredezettség: sok a szétszort, kis méretl tarolasi teriilet. Ez elpazarolt helyet eredményez,
amely a teljesitményt csokkenti. Mégpedig azért, mert ugyanazt az adatmennyiséget egy
toredezett tarolasi teriiletrdl sokkal tobb input/output miivelet segitségével lehet kinyerni,
mint egy nem toredezett tertiletrol.

— Sorlancolés és sormigracid: akkor torténik, ha a modositott adat nem fér el arra a helyre,
amelyen eredetileg volt, és az adatbazis-kezeld rendszernek 0j helyet kell talalnia a frissitett
sornak. A sorldncoldssal az adatbazis-kezelé rendszer a moddositott adatsor egy részét a
tablatéren beliil mozgatja egy olyan helyre, ahol elég szabad hely létezik. A sormigracio
esetén az adatbazis-kezeld rendszer a teljes sort mashova mozgatja a tablatéren beliil. Az
adatbazis-kezeld rendszer mindkét esetben mutatokat hasznal, amely a sor maradék részére
vagy a teljes sorra mutat. A sorldncolds €és a sormigraci6 esetén is egy sor olvasasahoz tobb
input/output miivelet sziikséges. A teljesitmény sériil a tobbszords input/output miivelet
miatt.

— Allomanykiterjesztések: a kiterjesztés egy Gjabb alloméany, amely az eredeti allomanyhoz
van kotve és csak az eredeti allomannyal egyiitt lehet haszndlni. Ha egy téblatér altal
hasznalt allomany kifut a helybdl, egy allomanykiterjesztést kap. Az allomanykiterjesztések
nem folyamatosan tarolodnak az eredeti allomannyal. Ha vannak allomanykiterjesztések, az
adatkéréseknek az adatot allomanykiterjesztésrol allomanykiterjesztésre nyomon kell
kovetnitik és ez sziikségtelen talterhelés jelent. Az Ujraszervezés megsziintetheti a
problémat.

Az adatbazis-kezeld rendszertdl fiiggden még sok oka lehet a szétszortsdgnak. Példaul ha tobb tabla
van egy tablatérben és az egyik tablat eldobjuk, akkor a tarteriilet visszaszerzéséhez lehetséges,
hogy a tablateret Ujra kell szervezni.

A szervezetlen adatstrukturak javitasara az adatbdzis-adminisztrator adatbéazis vagy tablatér
ujraszervezd segédprogramot (REORG) futtathat, hogy kikényszeritse az adatbazis-kezeld
rendszertdl az adatbazis-objektum Ujra strukturalasat. gy az adatbazis-adminisztrator
megsziintethet par teljesitményproblémakat okoz6 okot, mint a toredezettség, vagy a sorlancolas.
Az ujraszervezés elsddleges elonye, hogy az Gjraszervezés utdn az adatbazis-funkciok gyorsabbak
¢s hatékonyabbak lesznek, mivel az adatok a lemezen optimalisabb modon lesznek elhelyezve. Az
ujraszervezeés maximalizalja az adatbazisok elérhetdségét €s megbizhatosagat.

A tablatereket és indexeket is lehet Ujraszervezni. Az adatbézis-kezeld rendszertdl fiigg, hogy az
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adatbazis-adminisztrator hogyan futtatja a REORG-ot. Néhany adatbazis-kezeld rendszernek van
beépitett Ujraszervezd segédprogramja. Madas adatbazis-kezel6 rendszerek nem rendelkeznek
ilyennel, ekkor masik szallitotol lehet venni egyet.

Az adatbazis-adminisztrator manudlisan is Ujraszervezheti az adatbazist, mégpedig ugy, hogy a
teljes adatbazist Gjraépiti. Ez egy nagyon bonyolult feladat, sok, bonyolultan 6sszekapcsolt 1épést
kell hozza végrehajtani. Ha az qjraszervezéshez ¢érhetd el segédprogram, a folyamat
leegyszerlisodik. Néha csak egyetlen egyszerii parancs sziikséges hozza.

A hagyomanyos Ujraszervezéshez az adatbazist le kell allitani. Néhany REORG segédprogram
online adatbazis mellett is végrehajtja az Gjraszervezést. Az ilyen Ujraszervezés adatmésolat
készitéssel megy végbe. Az online REORG segédprogram Gjraszervezi a masolatot, mikdzben az
eredeti adatok elérhetéek maradnak. Ha a masolt adatok ujraszervezddtek, az online REORG az
adatbazisnaplét hasznalja, hogy a masolaton is végbemenjenek az adatvaltozasok, amelyek a
folyamat alatt torténtek. Ha a madsolat felfrissiilt, a REORG athelyezi a vezérlést az eredeti
tablatérrél a masoltra. Egy online Ujraszervezéshez tarteriilet sziikséges. Az online jraszervezést
érdemes olyan idészakban elvégezni, amikor az eredeti adatbazisban kevés tranzakcio torténik.
Ellenkez6 esetben az Ujraszervezett adatbazisban a véltozasok atvezetése nagyon sok 1d6t emészt
fel.

Mikor kell ujraszervezni?

A rendszerkatalogus segithet annak a meghatdrozasaban, hogy mikor kell egy adatbazis-objektumot
Ujraszervezni. Az adatbazis-kezeld rendszerek altalaban rendelkeznek egy olyan eszkozzel, amely
végigolvassa az adatbdzis-tartalmat és az egyes adatbazis-objektumokrodl statisztikai informaciokat
ment el. Adatbazis-kezeld rendszertdl fliggben ez a statisztikai informaci6 vagy a
rendszerkatalogusban vagy egy specialis adatlapon az adatbazis-objektumon beliil tarolodik.

Néha nehéz nyomon kdvetni a sz€tszortsag mas okait. Néhany adatbéazis-kezeld rendszer statisztikat
gyljt a toredezettségrdl, a sorldncoldsrol, a sormigraciorol, az eldobott objektumokhoz dedikalt
helyekrdl, amelyek segithetnek felfedezni a rendezetlenség okait.

A tablatér nem az egyetlen adatbazis-objektum, amelyet Gjra lehet szervezni. Az indexeknél is
eldny0s (sot sziikséges — ha az indexelt tabla valtozasa ezt igényli) lehet az Gjraszervezés. Ahogy a
tablaba 1) adat keriil, vagy a tdbla médosul, az indexnek is modosulnia kell. Az ilyen véltozasok
okozhatjak azt, hogy az index szétszortta valik.

Automatizalas

Ha lehetséges, az adatbazis-adminisztratornak automatizalni kell az Ujraszervezést. Az
automatizalasi eszkoz lekérdezheti az adatbazis-statisztikat és elindithatja az ujraszervezést azoknal
az objektumoknal, amelyek a statisztika szerint elérnek egy kiiszobértéket.

Az Ujraszervezés koltséges lehet, mert ledllassal és az erdforrasok terhelésével jar. Nehéz
meghatarozni, hogy az ujraszervezés mikor javit a teljesitményen. A bolcs adatbazis-adminisztrator
megtervezi ¢és litemezi az Ujraszervezéseket, hogy feloldja a szétszortsagi problémakat az
adatbazisban.

Osszefoglalas

A fejezetben attekintettikk, hogy milyen Ilehetdségeink vannak a relacidés adatbazis-kezeld
rendszerben az adatbazis-teljesitmény javitdsara. Kiilonbozd technikdkat néztiink meg, mint:
particionalas, raw partici6 vagy alloméanyrendszer, indexelés, denormalizalds, klaszterezés, illesztett
adatok, szabad hely biztositdsa, tomorités, dllomany megfeleld elhelyezése, adatlap megfeleld
méretezése és az Ujraszervezés. Ezekrdl a technikdkrol részletesen olvashatunk a fejezetben.
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Ellenorzo kérdések

Milyen technikékat soroltunk fel az adatbazis optimalizalasara?
Mit jelent a particionalas? Hogyan tamogatja a teljesitmény javulasat?
Mi az a raw particio?
Az indexelés hogyan tdmogatja a teljesitményt? Milyen esetekben hasznos az index?
Mennyi indexet kell egy tablara 1étrehozni?
Csak pozitivan hat az index az adatbazis-teljesitményre?
Uj index létrehozasakor miket kell tesztelni?
Mikor keriiljiik az indexelést?
Mit jelent az index thlterhelése?
. Mit jelent a denormalizalas? Milyen lehetdségei vannak?
. Miért sziikséges szabad helyet biztositani az adatbazisbeli tablatereken?
. Hogyan lehet meghatdrozni, hogy egy tablatérben mennyi hely maradjon szabadon?
. Milyen el6nyei €és hatranyai vannak annak, hogy a tdblatérben szabad helyek maradnak?
. Mire alapozhatja az adatbazis-adminisztrator azt, hogy mennyi szabad helyet hagyjon az
egyes tablaterekhez vagy adatbazis-objektumokhoz?
15. A tomorités milyen hatassal van a teljesitményre? Miért?
16. Milyen szempontok szerint kell az adatbazis-adminisztratornak az adatbazis-allomanyait a
lemezen elhelyezni?
17. Hogyan befolyasolja az adatlap mérete a teljesitményt?
18. Miért sziikséges ujraszervezni az adatbazist?
19. Hogyan lehet ujraszervezni az adatbazist?
20. Mikor kell Gjraszervezni az adatbézist?
21. Lehet-e automatizalni az ujraszervezést?
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15. fejezet — Adatbazis-valtozaskezelés

A mai iizleti kornyezetben az egyetlen allandd dolog: a VALTOZAS. Az allandéan véltozé piaci
igényeknek meg kell felelni. Ezért az lizletnek, igy a sajat cégiinknek is a piaccal egyiitt kell
valtozni. Az lizlet mindig ndvekedésre torekszik, illetve probalja fenntartani a profitképességet.
Ahhoz, hogy a cégiink 1épést tudjon tartani, a cégnek allandoéan valtoznia kell, novelnie kell a
termékek és szolgaltatdsok szamat, illetve javitania kell a mindségét.

Az lizlet valtozasa a cégen beliil az emberekre kiilon-kiilon is hatassal van, az embereknek, az ott
dolgozoknak is valtozniuk, valtoztatniuk kell. Altalaban a véltozassal valo foglalkozast a dolgozok
nehéznek talaljak. A valtozas legtobbszor 1j feladatokat és ezzel 1 felelosségeket jelent az
alkalmazottak szamdra, amelyek megnehezitik a munkat. A véaltozaskezelést sok szempontbol
elemezhetjiik. Ezek koziil az egyik szempont az IT oldali kozelités. Tekintsiink néhdny egyszeri
példat a valtozasra:

— Fizikai kornyezet vagy munkahely valtozasa: tobb vagy kevesebb alkalmazott
foglalkoztatasa vagy egyszeriien csak egy alkalmazott cseréje, és az 0j alkalmazott 0j vagy
kiilonb6z6 ismeretekkel rendelkezik, mint a régi.

— Szervezet valtozasa: 0j folyamatok vagy modszerek adaptdldsa, hogy a termék és a
szolgaltatas eldallitasa gyorsabb legyen.

— Halézati infrastruktira valtozasa: novekvd ¢és esetleg foldrajzilag szétszortabban
elhelyezkedd munkaerd tamogatasanak a biztositasa.

— Alkalmazas ¢és rendszer valtozds: 0j folyamatok bevezetése vagy meglévd folyamatok
modositasa. Ez a valtozas 0j adatok gytijtését, illetve az adatok atstrukturalasat is
igényelheti.

— Adatok tipusanak ¢és struktarajanak valtozasa: az adatbazis sémajanak moddositasa, hogy az
Uj adatok helyet kapjanak.

A valtozas elkeriilhetetlen, sziikséges az lizlet taléléséhez és sikerességéhez. De minket az
adatbazissal kapcsolatos valtozasok érdekelnek. Természetesen a valtozassal egyiitt az adatbazis
struktardjanak a véltozédsa is egyiitt jar. Sok tényezd jarulhat hozza ahhoz, hogy az adatbézis-
struktirankat valtoztatni kényszeriiljlink:

— Alkalmazas programok véltozasa. Ehhez a valtozashoz 0j vagy moédositott adatstruktarak
lehetnek sziikségesek.

— Teljesitményvaltozasok, amely eredményeképp azt varjuk, hogy az adatbazis-alkalmazas
gyorsabban fusson.

— Szabalyoz6 valtozasok, amelyek hatdsara 1) adatstrukturakra lesz sziikség, vagy
ugyanazokat az adatokat hosszabb ideig kell tarolni.

— Aziizleti gyakorlat valtozasa, amelyhez 11 tipusu adatokra lesz sziikség.

— Technolégiai valtozasok, amelyek lehetdvé teszik, hogy a korabbi lehetdségekhez képest az
adatbazis j tipusu adatokat vagy nagyobb mennyiségii adatot tudjon tarolni.

A véltozas egész életiinket, illetve a céglink egész életét végigkiséri, nem tlinik el soha. Ezért
fontos, hogy legyen olyan megoldasunk, amelynek a segitségével ezeknek az elkeriilhetetlen
valtozasoknak a kezelésével konnyedén elboldogulunk.

Sziikséges kovetelmények a valtozas sikeres megvalositasahoz

Ahhoz, hogy a véltozast hatékonyan tudjuk kezelni és sikeresen meg tudjuk valodsitani, ismerntink
kell a kdvetkez6 tényezdket: proaktivitas, intelligencia, analizis (tervezés és kihatds), automatizalas,
szabvanyositas, megbizhatdsag, megjosolhatdsag, gyors és hatékony szallitds. Természetesen a
valtozas hatékony kezeléséhez nem elegendd ismerni ezeket a tényezdket, alkalmazni is kell dket
tudni. Tekintstik at dket:
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Proaktivitas: a proaktiv valtozds, a legértékesebb valtozastipus, mert a jovobeli probléma
megeldzését szolgalja. A fejlesztési ciklus minél korabbi fazisaban azonositjuk €s valositjuk meg a
sziikséges valtozasokat, anndl kevesebb lesz a valtozas teljes koltsége.

Intelligencia: Ha egy valtozds megvalositasara késziiliink, akkor a valtozds minden lehetséges
hatasat fel kell deriteni, kiilonben a valtozas a cégnek elére nem vart koltségeket eredményezhet.
Egy adott teriilet egyszerlinek vélt valtozdsa egy masik teriileten bonyolult valtozast okozhat.
Vizsgalni kell az egyes valtozdsok hatdsat és ezeket a hatdsokat egy valtozési folyamatban
Osszesiteni kell. A valtozas kezelésének a folyamataban az intelligencia miatt alapos elemzést kell
végezniink. Az elemzés eredményeként egy megvalositasi terv all eld, amely alapos munka esetén
hatékony, ¢és végrehajtasa alacsony kockazattal jar. A valddi intelligencia megkoveteli egy
kontingencia terv létrehozésat is, amelyet abban az esetben hasznalunk, ha egy-egy valtozas vagy
valtozasok halmaza nem a tervezettnek megfelelden megy végbe.

Tervezési elemzés: a tervezés maximalizdlja a valtozdsok hatékonysagat. Egy jol megtervezett
valtoztatds 1dot takarit meg. Konnyebb egy jo terv alapjan elsére jol csinalni, mint tenni egy
elhibazott probat, amit ki kell javitani, majd csak utana jol csinalni. Egy hatékony cég a valtozas
minden lehetséges hatasat megérti, mieldtt a valtozas megvalositasahoz az er6forrasokat lefoglalja.
Kihatas elemzése: az atfogd kihatds- és kockazatelemzés lehetévé teszi a cégnek, hogy a teljes
problémat ¢és a benne rejlé kockazatot vizsgalja, igy meg tudja hatarozni a valtozas
megvalositasdnak a legjobb menetét. Egy valtozast altalaban tobbféleképpen is meg lehet valositani.
Az egyes megvalositdsok hatdsa meglehetdsen kiilonbozd lehet. Néhany megvalositds tobb
kockézatot foglal magaban: hibdk, indokolatlan nehézségek, tovabbi valtozasok sziikségessége,
leallas, stb. Mindezeket a tényezOket szamba kell venni, amikor a valtozds megvalositdsdhoz a
legjobb kozelitést keressiik.

Automatizalas: a valtozasi folyamat automatizaldsa csokkenti az emberi hibat, illetve az monoton
feladatok terhét leveszi a tulterhelt személyzet vallarol.

Az eljaras szabvanyositasa: szabvanyos eljarasok hasznalataval akkor is fennmarad a folyamatos
termelékenységi szint, ha folyamatosan cserélddnek az alkalmazottak. Ha a céglink jol szervezett és
alaposan dokumentalt feladatai vannak, akkor csokken az az 1dd, amelyet az alkalmazottak az 0j
probléma, és annak megolddsdnak megértésére forditanak.

Megbizhaté és megjosolhato folyamat: ha egy terméket hozunk 1étre, akkor a céglinknek tudnia
kell, hogy semmilyen raforditott eréfeszités sem veszett el, mivel az id6 értékes. A megbizhatd
folyamat teljesen dokumentalt, a dokumentacio alapjan barmelyik képzett szakember végre tudja
hajtani a folyamatot. A folyamat egyes Iépései megismételhetdek, azaz az ismétléssel is ugyanazt az
eredményt kapjuk. A megjosolhatd folyamat esetén meg tudjuk mondani, hogy a jovOben
végrehajtott folyamat egyes 1épéseinek mi lesz az eredménye. A magas szintli megjosolhatosag
segiteni fog biztositani a folyamatos sikert €s profitképességet. Megbizhatosag és megjosolhatdsag
a kulcstényezdk az allanddan magas mindségii termék eldallitdsaban.

Elérhetoség: a legtobb valtozas megvalositasdhoz ledllas sziikséges. Az alkalmazéasoknak, de
gyakran az adatbazisoknak is, le kell allniuk. Manapsag a magas elérhetdség a legtobb alkalmazas
esetén kovetelmény. A valtozas végrehajtasa miatt torténd leallasok szdmanak csokkenésével az
alkalmazas elérhetdsége nd. Ez nem jelenti azt, hogy a valtozas nem mehet végbe, mert nem lehet
leéllitani az adatbazist vagy az alkalmazast. LehetOségilink van a valtozas megvalositasara olyan
megoldas keresni, amely nem jar egyiitt ledllassal, vagy a ledllast igényld valtozasokat
Osszegyljteni €s egy ledllassal tobb valtozast megvaldsitani.

Gyors és hatékony szallitas: az ligyfelek gyors valaszreakciot kovetelnek a legtobb terméknél és
szolgaltatasnal. A profitképesség akkor a legjobb, ha a termék az elsé a piacon. Egy termék lassu
vagy nem hatékony szallitasanak koltsége nagyon nagy lehet. Ha valtozast valositunk meg, a
gyorsabb a jobb. Min¢l rovidebb ideig tart egy valtozads végrehajtisa miatti kiesés, annal
gyorsabban lehet a rendszert a piacra dobni.
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A valtozaskezelés az adatbazis-adminisztrator szemszogébol

Az adatbazis-adminisztrator feliigyeli az adatbazis valtozasait. Altalaban nem az adatbazis-
adminisztrator kéri a valtozéast, hanem a programozd, az alkalmazastulajdonos vagy az iizleti
felhasznal6. Néha az adatbazis-adminisztrator is kér valtozast, példaul teljesitmény okokbdl vagy
egy Uj technoldgia vagy 0j eszkoz bevezetésénél. Fiiggetleniil attol, hogy ki kérte a valtozast, a
adatbazis-adminisztrator feladata az adatbazisban a valtoztatast elvégezni és biztositani, hogy a
valtozasok sikeresen végbemenjenek, illetve, hogy az adatbazis mas részeire ne legyenek hatassal.
Az adatbazis-valtozasok hatékony végrehajtasahoz az adatbazis-adminisztratornak is tekintetbe kell
vennie ¢és alkalmaznia kell az el6zéekben felsorolt tényezok: proaktivitas, intelligencia, analizis
(tervezés és kihatas), automatizalas, szabvanyositas, megbizhatdsag, megjésolhatdsag, gyors és
hatékony szallitas.

A valtozasok tipusai

Az adatbazis-adminisztrator feladatainak nagy része a valtozasok kezelésébdl all. Az iizleti
valtozasok altalaban sziikségessé teszik az alkalmazaskod vagy az adatbézis-struktira valtozasat. A
legegyszertiibb iizleti valtozas is hatdssal van az adatbazisra, pl. az lizlet n6 és ezért tobb felhasznalod
fogja hasznalni az adatbézist, vagy ijabb tipusu adatok tarolasara van igény vagy egyszerlien csak a
tranzakciok mennyiség nd. Az lizleti valtozasok mellett a technologiai valtozasok is hatassal vannak
a rendszeriinkre, pontosabban az adatbazis-kezeld szoftverre. Ilyen technologiai valtozasok lehetnek
az adatbazis-kezel0 rendszer frissitései vagy a hardver elemek cseréje. Mind az iizleti, mind a
technologiai valtozasok az adatbdzis-adminisztrator feladatait szaporitjak.

Adatbazis-kezeld rendszer szoftvere

Ha az adatbazis-kezeld rendszernek 1j verzidja vagy 0 kiadasa kertiil a piacra, akkor az adatbazis-
adminisztratornak el6 kell késziilnie az 0j verzidra vagy Uj kiadéasra torténd migralasra. A feladat
Osszetettsége nagyban fiigg az j verzio altal tamogatott 1) tulajdonsagoktol és funkcioktol, illetve
attol is, hogy az Uj verzidban mi hidnyzik, ami még a régiben megvolt. Ha az adatbédzis vagy a
programok a régi verzidoban olyan funkciot hasznalnak, amelyet az 01j verzié nem tartalmaz, akkor
az adatbazist is és a programokat is valtoztatni kell. El6fordulhat az is, hogy megvan az yj
verzidban ugyanaz a funkcio, de atnevezésre keriilt. Az adatbazis-adminisztratornak az 0j adatbazis-
kezeld rendszer tulajdonsagok megfeleld hasznalatdhoz megfeleld vezérelveket és modszereket kell
1étrehozni.

Hardver konfigurdcio

Az adatbazis-kezeld rendszer igénye miatt sziikség lehet hardver frissitésre vagy konfiguracid
valtozasra. Az adatbazis-adminisztratortol elvarjak, hogy a rendszerprogramozoval vagy rendszer-
adminisztratorral egyiitt konfiguralja és karbantartsa a hardvert. Az adatbazis-kezelé rendszer
igényelhet specialis hardverelemeket, hogy a kiilonb6z6 tulajdonséagait ki tudja hasznalni. Az
adatbazis-adminisztrator ~a  rendszerprogramozdval egylitt taldlja ki, hogy milyen
hardverkonfiguracio sziikséges.

A hardver valtozhat valamilyen adatbazistdl fliggetlen okbol is, ami lehet példaul lemez- vagy
memoriavaltozas. Ebben az esetben is eléfordulhat, hogy az adatbazis-kezeld rendszernek is

crer

adatbazis-struktira valtozast.

Logikai és fizikai terv

Ha az adatbazis valtozik fontos, hogy az adatbazisterv is valtozzon. Ez azt jelenti, hogy a
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koncepciondlis és a logikai adatmodellt a fizikai adatbazissal szinkronban kell tartanunk. Ezt
kiilonbozoképp lehet végrehajtani.

Az adatadminisztracioban jartas cégek azt valasztandk, hogy el8szor a koncepcionalis és logikai
szinten végezziik el a valtozasokat és aztan migraljuk azt a fizikai adatbazisba. Altalaban egy ilyen
megkozelitéshez sziikség van egy adatmodellezd eszkozre, amely elkiilonitetten kezeli a logikai és
fizikai modellt. Ez az adatmodellezé eszkoz a legtobb esetben megkonnyiti a kiilonb6zd szintek
valtozasainak megadasat, illetve képes szinkronizdlni a kiilonbozé modellek kozott mindkét
iranyban: a logikaitdl a fizikaiig és vissza.

Robusztus adatmodellezd eszkoz hidnydban a modellek szinkronizacidja altaldban kézzel torténik.
Ha a fizikai adatbazis modosul, az adatbazis-adminisztratornak kézzel kell a logikai adatmodellt
modositani (és esetleg a koncepciondlis adatmodellt is). Az ilyen munka hosszadalmas, nagy
pontossagot igényel, ezért unalmas lehet. Minden kézi valtoztatas hibalehetOséget tartalmaz. A
logikai és a fizikai modellnek szinkronizaltnak kell lennie. Ha mégsem az, az adatmodell nem lesz
hasznalhat6 az adatbazis-fejlesztéshez.

Alkalmazasok

Az alkalmazasvaltozasoknak és az adatbazis-valtozasoknak egyméassal szinkronban kell lenniiik.
Ezt altaldban konnyebb mondani, mint megtenni. Ha a fizikai adatstruktirdban torténik a valtozas,
akkor azt az alkalmazasvaltozasok a legtobb esetben kovetniiik kell. Példaul ha egy
adatbazistablahoz egy oszlopot adunk hozza, akkor ez megkoveteli az alkalmazéasszoftver valtozasat
ugy, hogy az modositani, illetve lekérdezni tudja az adatot az uj oszlopbol.

Ha az adatbazis-valtozas a termelési kornyezetbe keriil, az alkalmazasvaltozasnak is at kell kertilnie.
Ha nem keriil at, az adatbazis-valtozas hatastalan lesz, rosszabb esetben az alkalmazas
mikodésképtelenné valik. Az adatbazis-adminisztrator megteheti, hogy eldszor az adatbazis-
valtozast az alkalmazasvaltozas nélkiil vezeti at a termelési rendszerbe, hogy biztositsa, hogy az
adatbazis-struktira megfeleléen legyen megadva. Miutan az adatbdzis a termelési kornyezetben
modosult, az adatbazis-adminisztrator megvizsgalja az adatbazis pontossdgat, majd csak ezutan
kezdheti el az alkalmazés-valtozas migralasat.

Az adatbazis-valtozds ¢és az alkalmazasvéltozas kozott szoros kapcsolat van. Ha az
alkalmazasvaltozast visszavonjak, az adatbazis-valtozast is vissza kell vonni, ¢és forditva. Ha
hibazunk a valtozasok szinkronizaldséban, az alkalmazashibat vagy hatdstalansagot eredményezhet.
Fontos, hogy az adatbazis-adminisztrator megértse a kapcsolatot €s figyelje a valtozas folyamatat,
igy tudja biztositani, hogy az adatbézis- és alkalmazasvaltozasok valoban bekovetkeznek egymas
utan.

Fizikai adatbazis-struktura

A legtobb adatbazis idével valtozik. Nagyon ritka, hogy egy egyszer megvalositott adatbazis
statikus marad. Néhany valtozds egyszerlien megvaldsithatd, masok nagyon Osszetettek, sok
hibalehetdséget rejtenek és sok iddre van sziikség hozzajuk. A legbonyolultabb és a legtobb idot
felemésztd valtozastipus az adatbazis-adminisztrator szamara a fizikai adatstruktira valtozésa,
amelyet ugyancsak tervezni, elemezni kell, majd csak ezutdn kdvetkezhet a valtozas megvalositasa.

Az adatbazis-struktura valtozasanak hatasa

Ha a cég adatkdvetelményei véltoznak, akkor az adatokat tarold adatbéazisnak is valtoznia kell. Ha
az adatok nem megbizhatéak vagy nem érhetdek el, a rendszer nem szolgalja céglink tevékenységét,
sOt inkabb fenyegeti a cég iizletének sikerességét.

Ezért az adatbazis valtozasainak a kezelésére olyan technikakra van sziikségiink, amelyeknél a
legfontosabb szempont, hogy segitségiikkel elkeriilhetjiik a hibdkat. Emellett még legyenek ezek a
technikak automatikusak, hatékonyak, és konnyili legyen Oket kezelni. Sajnos a mai adatbézis-
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rendszerekkel nem kdnnyli az adatbazis-valtozasokat kezelni.

Relacios adatbazisokat DDL utasitasokkal (CREATE, ALTER, DROP) kezeliink. Egy adatbazis-
objektum nem minden részét lehet az ALTER utasitassal valtoztatni. Bizonyos modositdsokhoz az
adatbazis-objektumot el kell dobni, és 10j paraméterekkel létrehozni. Az ALTER pontos
specifikacioja, hogy mit lehet és mit nem lehet megtenni vele, adatbazis-kezelé rendszerrdl
adatbazis-kezeld rendszerre valtozik.

Példaul egy 1étez6 tablahoz ALTER utasitassal lehet oszlopot adni, de csak a tdbla végére. Vagyis az
oszlop nem keriilhet két oszlop kozé. Ha két oszlop koz¢ szeretnénk tenni az 0j oszlopot, a tablat el
kell dobni és Ujra létrehozni. Minden adatbazis-kezeld rendszernek megvan a sajat korlatozasa,
hogy az ALTER utasitassal mit lehet és mit nem lehet megtenni. Az ALTER utasitas nem csak
tablakra, hanem mas adatbazis-objektumokra is hasznalhatd, ezekre ugyanigy megvannak a
korlatozasok.

Ha egy adatbazisban egy objektumot el kell dobni és Gjra 1étrehozni, az adatbazis-adminisztratornak
szamolnia kell a kaszkadolt eldobas hatassal. A kaszkadolt eldobas azt jelenti, hogy ha egy magas
szintli adatbazis-objektumot eldobunk, akkor vele egyiitt minden téle fliggd objektum is eldobasra
keriil. Ha eldobjuk az adatbazist, minden, az adatbazisban definidlt objektum is eldobddik. Ha
eldobunk egy tablat, az indexei eldobddnak. A kaszkadolt eldobas hatdsa bonyolitja az adatbazis-
valtozashoz tartoz¢ feladatokat.

A rendszerkatalogus vagy adatszOtar tarolja a metaadatokat az egyes adatbazis-objektumokrol. A
metaadatok tobbet tartalmaznak az adatbazis-objektumokrol, mint a fizikai jellemzok: biztonsagi
informéciokat, adatbazis-statisztikdkat is tartalmaznak. Ha az adatbdzis-objektumot ugy
valtoztatjuk, hogy eldobjuk majd jra 1étrehozzuk, akkor az eldobas eldtt az adatbazis-objektumhoz
minden informacié elérheté az adatszotarban, ha tudjuk, hogy hol keressiikk. Az adatbazis-
adminisztrator feladatanak része, hogy tudja, hogy hol keresse ezeket az informaciokat. Az eldobas
¢és Ujralétrehozas utdn viszont mind a biztonsagi, mind a statisztikai informacio is elvesznek az
adatszotarbol. Mindkettdt az objektum Ilétrehozdsa utdn Ujra létre kell hozni. A biztonsagi
informacioval a jogosultsagokat is eldobtuk, ennek az Ujralétrehozasa kihivast jelenthet, ha a
biztonsdg nem megfelelden van dokumentalva. A statisztikai informacidk alapjan a teljesitményt
lehet javitani. Ha eldobjuk, akkor a teljesitmény érdekében azokat Gjra kell generalni.

Ha egy olyan adatbazis-objektumot dobunk el, amelyre egy alkalmazasprogram hivatkozik, akkor
az alkalmazas program érvénytelenné valik. Az adatbazis-kezel6 rendszertdl és a program tipusatol
fliggden tovabbi 1épések sziikségesek, hogy az alkalmazdsok ismét érvényesek legyenek az
adatbazis-objektumok Ujralétrehozasa utan.

Szamtalan mas feladatai is lehet az adatbéazis-adminisztratornak, az adatbazis-struktirijanak a
modositasaval és migralasaval kapcsolatban a fizikai valtoztatdsokon kiviil. Az egyik nagy kihivas,
hogy a tesztadatbazist szinkronban tartsa, hogy az az alkalmazéasprogram teszteléséhez elérhetd
legyen. Az adatbazis-adminisztratornak robusztus eljarasokat kell fejleszteni, hogy létrehozza az 0j
teszt kornyezetet a f0 teszt struktarak dupldzasaval. Az adatbazis-adminisztratornak szkripteket kell
létrehoznia, amelyek a tesztadatbazisban 1évd adatokat generaljadk, miel6tt az egyes tesztek
elindulndnak. Ha a szkriptek létrejottek, az alkalmazésfejlesztok annyiszor futtatjak, ahanyszor
sziikséges.

A masik kihivés, ha egy nem megfelelden meghatarozott adatbazis-valtozast kell visszaallitania,
vagy egy migraciot vissza kell vonni. Ezek a feladatok nagyon bonyolultak. A feladat
végrehajtasahoz ismerni kell az adatbazis-kornyezet valtozas vagy migracid elétti és utani allapotat
is.

Mindezek alapjan belathato, hogy érdemes egy adatbazisvaltozas-kezeld eszkozt hasznalni, hogy az
adatbazisvaltozas-kezelés egyszerlisodjon ¢és automatizalodjon. Léteznek olyan adatbazis-
adminisztratori eszk6zok a piacon, amelyek a valtozasi folyamatokat kezelik €s lehetové teszik az
adatbazis-adminisztrator szdmara, hogy egy valtozast ramutatassal és kattintdssal hatdrozzon meg.
Az eszkOz ezutdn az Osszes részletet kezeli. Egy ilyen eszk6z megkonnyiti az adatbézis-
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adminisztrator feladatat abban is, hogy az adatbazis-objektum valtozasa biztosan nem okoz mas
implicit valtozdsokat. Az adatbazisvaltozas-kezeld eszkozok a kovetkezd tulajdonsagokkal
rendelkeznek:
— csoOkkentik az 1d6t, amelyet az adatbazis-adminisztrator a valtozashoz sziikségesek feladatok
meghatarozasara fordit
— egyszerlibb és elegansabb modszert biztositanak az adatbazis-valtozas hatasanak elemzésére
— kevesebb tudas sziikséges az adatbazis-objektumok Iétrehozasahoz, mddositasahoz,
torléséhez
— minden valtozas nyomon kovethetd
— novekszik az alkalmazas elérhetdsége azzal, hogy csokken a valtozds végrehajtasahoz
sziikséges 1do.
A valtozaskezeld eszkdz az egyik elsO olyan eszkdz, amelyet a legtobb cég beszerez, amikor
adatbazist hoz létre. Egy ilyen eszk6z csokkenti az id6t, erdfeszitést és az emberi hibat az adatbazis-
valtozasok soran. Az eszkOz hasznalatdval jaré sebesség- és pontossagnovekedés azonnal
visszatériilé beruhazast jelent a cég szdmara.

Az adatbazis-valtozas forgatokonyve

Egy adatbazis-adminisztratornak az adatbazis élete sordn sok kiilonbozd tipusu valtoztatast kell
végeznie. Néhanyat egyszeri €s konnyli megvaldsitani, masokat sokkal bonyolultabb.

Az ALTER utasitas sok tipusu valtozas elvégzésére alkalmas. Mas tipusu valtozasokhoz esetleg
tovabbi 1épések sziikségesek. Az adatbdzis-adminisztrator feladata megtalalni a legjobb modszert a
kiilonb6z6 tipust adatbazis-valtozdsok megvalositdsira. Gyakran az egyszerli valtozasokat
bonyolultabb megvaldsitani. Példaul egy egyszerti adatbazis-valtozas egyaltalan nem egyszerii, ha
tobb kiilonbozd szerver tobb adatbazisan kell végrehajtani.

Egy bonyolultabb valtozas, mint egy oszlop atnevezése orakat vehet igénybe, ha kézzel valositjuk
meg. Egy oszlop nevének megvaltoztatasa tobb szaz valtozast eredményezhet: ilitemezni, futtatni,
érvényesiteni kell a kiilonb6z6 kornyezetekben: fejlesztési, tesztelési €s a termelési kornyezetben.
Az adatbazis-adminisztrator feladata megbirk6zni az ilyen kihivéssal.

Néhany adatbazis-valtozas példa

Adjunk egy uj oszlopot egy tabla végére. Altalaban ez egy nagyon egyszerii valtozas. A valtozas
megvalositdsdhoz a kovetkezd ALTER utasités sziikséges:

ALTER TABLE tablanev ADD COLUMN ujoszlop tipus;

A valtozas végrehajtasahoz egy egyszerli SQL utasitast adtunk ki. A valtozas végrehajtasa egyszert,
nyomon kovetni viszont annal nehezebb. Es minél nagyobb az adatbazis-kornyezetiink, a
nyomkovetés anndl nehezebb. Mas szdval ha egy egyszerli valtoztatast 20 kiilonb6zd adatbazisban
kell elvégezni 3 honap alatt, akkor a feladat bonyolulttd valik. Az adatbazis-adminisztratornak
képesnek kell lennie nyomon kovetni, hogy melyik kornyezetben mi véltozott. Es még csak egy
valtozasrol beszEltliink, természetesen a 3 honap alatt sokkal tobb valtozasnak is torténnie kell az
adatbazis-kornyezetben.

Bonyolultabb valtozas ha egy tablatér adatlapjain 1évé szabad hely mennyiséget szeretnénk
megvaltoztatni. Ez a valtoztatas altalaban egy ALTER utasitassal torténik, de az ALTER utasitas
utan tovabbi feladatok vannak. Az ALTER utasités:

ALTER TABLESPACE TS1 PCTFREE 25;

Ez az utasitas a TS1 nevi tablatér adatlapjain a teljes adatlap teriiletének a 25%-a szabad kell, hogy
maradjon. Az utasitds hatasa csak az utasitas kiaddsa utan 1étrejovo adatlapokra lesz érvényes. Ha az
adatbazis-adminisztrator a tablatér minden adatlapjan ezt el szeretné érni, akkor a teljes tablateret
Gijra kell szerveznie. Es van még egy feladata, meg kell bizonyosodnia rola, hogy az igy el64llo 1j
tablatérhez tartozo allomanyoknak van-e elegendd hely lefoglalva, és az allomanyokhoz elegend6
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tarteriilet van-e rendelve a lemezen. Azaz az adatbazis-adminisztratornak értenie kell, hogy az
ALTER utasitas egyes paramétereinek milyen hatdsa van. Az adatbazis-adminisztratornak tudnia
kell, hogy milyen tovéabbi feladatai vannak, hogy az adott valtozast valoban teljesen megvaldsitsa.
Az Osszetett valtozas megfeleld megvalositdsa nagy odafigyelést igényel. A folyamat tele van az
emberi hiba lehetdségével és nagyon iddigényes. A hatékony adatbazis-valtozashoz az adatbazis-
adminisztratornak ismernie kell az adatbazis-kornyezetbeli bonyolult kapcsolatokat, illetve tudnia
kell, hogy a hasznalt adatbazis-kezeld rendszer milyen tipust valtozasokat tdmogat.

Az adatbazis-strukturak osszehasonlitasa

Ha tobbszoros adatbazis-kornyezetet kezeliink, az adatbéazis-adminisztratornak gyakori feladata,
hogy az egyik kornyezetet dssze kell hasonlitania a maésikkal. Altalaban a valtozasok az egyik
adatbazis-kornyezetben, a tesztkOrnyezetben késziilnek. Ha a valtozdsokat sikeresen tesztelték,
atvezetik Oket a kovetkezd kornyezetbe, példaul a mindségbiztositasi tesztelésre szolgalo
kornyezetbe. A valtozas megfeleld6 migralasdhoz az adatbéazis-adminisztratornak be kell tudnia
azonositani az dsszes tesztkornyezetben 1étrejott valtozast.

Az egyik megkozelités szerint az adatbazis-adminisztrator nyomon koveti a valtozasokat és azokat
egy az egyben duplikdlja az 0 adatbazis-kornyezetbe. Ez a kozelités nem tiinik hatékonynak,
1ddigényes €s sok hibalehetdséget rejt.

Egy masik megkozelités szerint egy adatbdzis-adminisztratori eszkozt hasznalunk az adatbazis
komponenseinek az Gsszehasonlitasdra. A kornyezetek kozotti 0sszes kiilonbséget az eszkoz egy
riportba irja, vagy az eszkdz automatikusan atmasolja az adatbézis-kdrnyezet struktirajat egy masik
adatbazis-kornyezetbe. Ez utdbbi végrehajtasahoz az eszkoz a rendszerkatalogus, az adatszotar vagy
a létrehozé DDL szkript hasznalataval dsszehasonlitja a fizikai adatbazisokat. Osszetett adatbazis-
megvaldsitdsok esetén egy ilyen Osszehasonlito eszkoz Iétfontossagi, mert a kiilonb6zo
kornyezetekben torténd valtozasokat nagyon bonyolult nyomon kovetni. Minél tobb kdrnyezet
l1étezik, annal bonyolultabb a valtozaskezelés.

Ha a cégiinknek nincs adatbazisvaltozas-kezeld eszkoze, akkor az adatbéazis 1étrehozasahoz hasznalt
szkripteket mentsiik el és tartsuk naprakészen. Az adatbazis minden valtozasat at kell vezetni a DDL
szkriptekbe is. Az ALTER utasitasok megvaltoztatjdk az adatbazist, de a szkripteket nem. Az
adatbazis-adminisztratornak kell a szkriptekbe az ALTER utasitast beleirni vagy az ALTER utasités
hatasanak megfelelden kell a szkripteket modositani. Egyik megkozelités sem idealis: az els6 esetén
az ALTER utasitason kiviil esetleg mas miiveletek is voltak, akkor azokat is fel kell vinni a
szkriptekbe, a masodik esetén nagy a hibazasi lehetdség, mert a valtozas kétféleképp torténik,
egyféleképp az adatbazisban, masképp a szkriptekben.

Ha nem taroljuk az adatbazis-objektumok DDL szkriptjeit, akkor az adatszotarbeli vagy
rendszerkatalégusbeli informacidk alapjan kell kézzel ujralétrehoznunk a DDL utasitdsokat.
Mindkét utobbi megkozelitésre, azaz a DDL elmentésére, illetve a DDL ujralétrehozasa is igaz,
hogy iddigényes €s sok hibalehetdséget rejt magéaban.

Ha az adatbéazis-adminisztratornak nincs olyan eszkoze, amely a kiilonb6z6 adatbazis-kornyezeteket
0ssze tudnd hasonlitani, akkor nyomon kell kdvetnie minden véaltozést és pontosan kell vezetnie,
hogy melyik kornyezetben milyen valtozasok torténtek meg €s milyen valtozasok nem. Ez a
folyamat is sok hibalehetdséget rejt magaban, de ebben az esetben az adatbazis-adminisztratornak
naprakész, kigyljtott informacidi vannak az adatbazisstruktarar6l. Ha az adatbazis-adminisztrator
nem vezeti pontosan a valtozasokat, akkor rendszeresen vizsgalnia kell az adatbazisstruktarékat,
hogy mi valtozhatott az egyes adatbazis-kornyezetekben. Ez is iddigényes folyamat, sok
hibalehetdséget rejt, és nagyon unalmas tud lenni.

Adatbazis-valtozasok kérése

Az adatbazis elsddlegesen az iizleti felhasznalokért van, akik alkalmazasokon keresztiil érik el az
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adatbazist. A valtozas az ¢ igényiik alapjan torténik. A valtozaskérést az alkalmazésfejlesztd csapat
kapja meg. Az alkalmazasfejlesztok ezt az igényt feldolgozzak, majd az alkalmazas valtozdsdhoz
szlikséges adatbazis-valtozasokat tovabbitjak az adatbazis-adminisztrator felé.

Az adatbéazis-adminisztrator csoportnak meg kell vizsgalnia a kérést vagy kéréseket, hogy a kért
valtozas milyen hatdssal lesz az adatbazisra és az adatbazis-alkalmazasokra. Ezen informacid
kiértékelése utan lehet csak az adatbazis-valtozasokat megvaldsitani.

Egy alkalmazasfejlesztéi kérés csak akkor torténhet meg, ha az valdoban megvaldsithato.
Eléfordulhat, hogy a kérést abban a formdjdban nem Ilehet megvaldsitani. Ekkor az
alkalmazésfejlesztonek és az adatbazis-adminisztratornak meg kell vitatni a kérést, és atalakitani
ugy, hogy a felhasznaloi igényeknek is megfeleljen és az adatbazisban is megvalosithato legyen.

A valtozaskeérések szabvanyositasa

Az adatbazis-adminisztrator csoportnak kell megszerveznie a vezérelveket és a modszereket arra,
hogy a valtozasok hogyan kérhetdek ¢s valdsithatdak meg.

Az adatbazis-adminisztratoroknak ki kell fejlesztenie egy olyan rendszert, amellyel a
valtozaskéréseket egyszeriien kezelhetd, dokumentéalt forméban lehet kérni, majd a teljesitést
visszaigazolni. A kérések létrehozasdhoz szabvanyositott irlapot kell 1étrehozni, amely megfelel a
cég feltételeinek: mint a kornyezet, fejlesztési elvarasok, tudas, adatbazis-adminisztrator tapasztalat,
termelési munkaterhelés, szolgaltatasi szintrdl szolé megallapodasok, platformok, adatbazis-kezeld
rendszerek ¢és névkonvenciok. Az trlapoknak a valtozashoz kapcsolodd minden informaciot
tartalmaznia kell, de legalabb az operacids rendszer, az adatbézis-alrendszer vagy a példany nevét,
az objektum tulajdonosat, az objektum tipusat, a kért valtoztatast és a kért adatokat. A kérést a
megvalositas elott az illetékes személyeknek, mint az alkalmazasfejlesztd csoport vezetdje, szenior
adatbazis-adminisztrator, adatadminisztrator, rendszer-adminisztrator, stb. tdmogatnia kell. Ezt a
tdmogatast a rendszerben ugyancsak rogziteni kell.

Ha az adatbazis-véltozds megtortént, a rendszerben ezt a valtozast megvalositd adatbézis-
adminisztrator rogziti, amelyet a kezdeményezd azonnal lathat, vagy értesitést kaphat rdla. A
kezdeményezd ezutan kérheti a valtozast a termelési kornyezetben is.

A szabvanyositott valtozas kérési rendszerrel megeldzhetjiik a félre kommunikaciét amely a
valtozaskezelési folyamat alatt torténhet.

Az ellenorzo listak

Sok adatbézis-adminisztratornak van ellendrzé listaja, amellyel kovetik az egyes adatbazis-
valtozasokat. Ez az ellendrzo lista esetleg beleolvadhat a valtozaskérési rendszerbe.

Kommunikacio

Sziikséges, hogy a valtozast kezeld rendszert a valtozast kérdk is ismerjék, illetve megfelelé modon
hasznaljak. Az adatbazis-adminisztrator feladata, hogy megtanitsa a fejlesztoket a rendszer
hasznalatara. Ahhoz, hogy a rendszert megfelelden hasznalni lehessen, el kell késziteni a sziikséges
dokumentécidt, amely tartalmazza, hogyan lehet valtozast kérni, mit hogyan kell kitolteni, illetve
leirast ad az egyes valtozas kérési szolgaltatdsokhoz is. (Példaul kb. mennyi iddt vehet igénybe.)

A leggyakoribb probléma a valtozaskérések esetén az id6. A valtozast kérd elvarja, hogy az
adatbazis-adminisztrator azonnal végezze el a valtozashoz sziikséges teenddket, nem szamolva
azzal, hogy arra valojaban mennyi id6t kell szanni, vagy hogy az adatbazis-adminisztratornak mas
feladatai is vannak. Ezt el lehet keriilni, ha az adatbéazis-adminisztrator tisztazza, hogy az egyes
szolgéltatdsokat mennyi idd alatt tud elvégezni. Az adatbazis-adminisztrator ehhez figyelembe veszi
a valtozas elvégzéséhez sziikséges idot, az elérhetdséget, a teljesitménykdvetelményeket, és azt is,
hogy a sajat munkéjaba ezt a feladatot hogyan tudja beiitemezni. Ha az egyes szolgaltatdsokhoz
meghataroztuk, és dokumentaltuk, hogy mennyi id6t vesz igénybe, akkor a valtozast kérd ezzel tud
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szamolni és a munkdjaba beépiti ezt a varakozasi id6t.

A valtozasok kezelésénél igen fontos a valtozdsok egymadsra hatdsanak, a fliggdségeknek a
dokumentalasa. Ezéltal egy valtozas esetén azonnal lathatjuk és ellendrizhetjiik annak a hatasat. Azt
1s meg tudjuk adni, hogy milyen sorrendben kell a valtozasokat végrehajtani.

Osszefoglalas

A fejezetben megnéztiik, hogy a cég életében mivel jar a valtozas. Példakat soroltunk fel a
valtozasra, majd megnéztiikk, hogy az adatbazis-adminisztratornak az adatbazissal kapcsolatban
milyen valtozasokkal kell szamolnia. Felsoroltuk a valtozas sikeres megvaldsitasahoz sziikséges
alapvetd kovetelményeket, és megnéztiik ezeknek a jelentését: proaktivitas, intelligencia, tervezési
elemzés, kihatds elemzés, automatizalas, az eljards szabvanyositdsa, megbizhat6é és megjésolhatd
folyamat, elérhetdség, gyors és hatékony szallitds. Az adatbazis szempontjdbdl a legfontosabb
valtozasi tipusokat részleteztiik: az adatbazis-kezeld rendszer szoftverének valtozasa, a hardver
konfiguracid valtozasa, a logikai és a fizikai terv valtozasa, az alkalmazasok valtozasa, és a fizikai
adatbazis-struktira valtozasa. Ezek kozil részleteztik az adatbazis-adminisztrator szdmara a
leggyakoribb és legOsszetettebb feladatot, az adatbazis-struktira valtozadsanak a hatasat. Erre adtunk
példat, és megnéztiik, hogyan lehet a kiillonb6zé kornyezetek strukturait 6sszehasonlitani. Végiil
attekintettilk, hogy egy cégnél hogyan lehet az adatbazis-valtozasi kéréseket hatékonyan,
dokumentalt forméaban feldolgozni, €s a kéréseket megvaldsitani, majd visszaigazolni.

Ellenorzo kérdések

Soroljunk fel példakat egy cégnél torténd lehetséges valtozasokra!

Milyen okok miatt kell véaltoztatni az adatbazisstruktirat?

3. Melyek a sziikséges kovetelmények a valtozas sikeres megvaldsitasahoz? Pontosan mit
jelentenek ezek?

4. Adatbazis-adminisztratori szemszogbdl milyen valtozastipusokra kell szamitanunk?

Milyen kovetkezményei vannak annak, ha egy adatbazis-objektumot eldobunk? Mit jelent a

kaszkadolt eldobas?

6. Milyen eszk6zok segitik az adatbazis-adminisztrator munkajat a valtozasok kezelésében?

Milyen lehetdségeink vannak a kiilonb6z6 adatbazis-kornyezetek dsszehasonlitasara?

8. Hogyan érdemes egy cégnél a valtozaskéréseket kezelni?

N —
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