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hogy mi az ellendrzés és milyen funkcidi vannak a mingségiranyitasi rendszerben?

Ellendrzés: a megfelel6ség kiértékelése megfigyeléssel és itéletalkotdssal, tovabba
értelemszeriien méréssel, vizsgdlattal vagy idomszeres ellendrzéssel

A mindségszabalyozas a mindségi kovetelmények teljesitésére Osszpontosit, tehat az a
funkcioja, hogy a termék eldallitas és szolgaltatas nyujtas folyamataban minden feltétel
adott legyen ahhoz, hogy a folyamat eredménye (a termék vagy szolgaltatas) a
kovetelményeknek megfeleld legyen, és a hibak, hidnyossagok, eltérések
(nemmegfelel6ségek) valoszintiségét a lehetd legkisebbre csokkentsék.

Az ellendrzés funkcidja ebben a megkozelitésben az, hogy:

* az esetleges hibdkat vagy a kovetelménynek nem megfelel6 terméket a lehetd
leghamarabb felfedezzék, és ne engedjék tovabb a rendszerben,

¢ az ellendrzés alapjan felelsséggel lehessen nyilatkozni a termék vagy szolgaltatas
megfelel6ségérdl,

¢ a felszinre keriilt hibak és nemmegfelel6ségek okait meg lehessen allapitani, hogy meg
lehessen akaddlyozni azok ismételt el6fordulasat, vagy megel6zhessék mas lehetséges
hibak bekovetkezését.

Ha az ellendrzést mint folyamatot vizsgaljuk, akkor a folyamat bemenete a kdvetelmény,
amelyhez képest a megfelel6séget meg kell allapitani. A folyamat kimenete a megallapitas
a megfelel0ségrol. A folyamat két 1épésbgl all: vizsgdlatbol és a vizsgalati eredmény
kiértékelésébll. Az értékelés lehet a vizsgadlat sordn mért érték Osszehasonlitdsa a
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kovetelményértékkel, vagy lehet komolyabb szakmai mérlegelést igényld itéletalkotds. Az

el6bbi a szabvanyoknak megfeleld ellendrzésre jellemzd, az utdbbi pedig Osszetett, nem
szabvanyos vagy nem rutin jellegli esetekben sziikséges. A miszaki ellenérzés gyakran
ilyen feladat.



