17. Internet alapfogalmak

a. Kialakulása, történeti áttekintése.

b. Kapcsolódási lehetőségek (analog modem, ISDN, ADSL, kábeles kapcsolat, vezeték nélküli kapcsolódás, HOTSPOT-ok).

c. Keresés az Interneten, kereső szerverek általános jellemzése.

a. Kialakulása, történeti áttekintése
A gyökerek a hatvanas évekig nyúlnak vissza, a történet katonai fejlesztések civil szférába való átszivárgásával kezdődött. Abban az időben merült föl ugyanis az USA-ban egy kevéssé sebezhető számítógép-hálózat szükségessége, amelynek egy esetleges atomtámadás után megmaradó részei működőképesek maradnak. Dwight Eisenhower elnök - a szovjetek űrversenybeli sikereit ellensúlyozandó, a Szputnyik 1 fellövésének hírére - elrendelte a Defence Advanced Research Project Agency (DARPA) beindítását, amely a kutatásokat azután finanszírozta. Kidolgoztak egy többközpontú, csomagkapcsolt (ahol az adatok továbbítása kisebb csomagokban történik) hálózati kommunikációs rendszert (az NCP protokollt), mely a mai TCP/IP szabvány ősének tekinthető. Ezen az elven kezdett működni 1969-ben az ARPANET, és a katonai felhasználásokon kívül a csomagkapcsolt adattovábbítás további kutatásra szolgált, de egyes egyetemek, katonai bázisok és kormányzati laboratóriumok kutatói is használták elektronikus levelezésre, fájlok cseréjére és távoli bejelentkezésre egymás számítógépei között. 1972-ben megszületett az első e-mail program. 1974-ben jelent meg először az "Internet" kifejezés, egy a TCP protokollról szóló tanulmányban. 1983-ban, azután, hogy az addig szigorúan ellenőrzött az ARPANET-ből MILNET néven leválasztották a hadászati szegmenst, megszületett a mai fogalmaink szerinti internet. 1988 pedig az első internetes féregvírus- (worm-)járvány éve volt. 

A National Science Foundation felismerte hogy a hálózat döntő fontosságú lehet a tudományos kutatásban, ezért igen nagy szerepet vállalt az internet bővítésében. 1985-86 között építették ki az NSF 6 szuperszámítógép-központját, és az így kialakult hálózatot (mely az NSFNET nevet kapta) összekapcsolták az ARPANET-tel. Az NSFNET több bővítés után (optikai kábeleket fektettek le, újabb vonalakat hoztak létre, stb., melynek eredményeként a hálózat sebessége a kezdeti 56 kb/s-ról 45 Mb/s-ra emelkedett) ma is az USA domináns gerinchálózata. Az ARPANET formálisan 1989-ben szűnt meg, hogy helyét átadja a fejlettebb gerinchálózatoknak. Az NSFNET mellett jelentős részben már magáncégek hálózatain folyik a kommunikáció (AT&T, MCI, UUNET, Sprint stb.). Az azóta eltelt években több száz különálló hálózaton több tízezer számítógépet kapcsoltak a folyamatosan növekvő Internethez és ez a növekedés napjainkban is tart. Az internet adatforgalma manapság óriási. A 80-as évek végén az NSFNET-hez hasonló elvek alapján számos országban szerveződtek gerinchálózatok. Ezek mindenekelőtt a hatalmas információs és számítástechnikai erőforrásokkal rendelkező NSFNET-hez igyekeztek csatlakozni, de gyakran egymással is kiépítették közvetlen kapcsolataikat. Az utóbbi években a távközlési cégek, kommunikációs vállalatok meglátták az üzleti lehetőséget az Internet technológiájú számítógép-hálózatokban, ill. a hozzájuk kapcsolódó alkalmazásokban (pl. számítógépek, adatbázisok távoli elérése, elektronikus levelezés, adatállományok átvitele, szöveg-, kép-, hanginformációk integrált továbbítása, stb.) így megjelentek az ilyen szolgáltatásokat kínáló üzleti vállalkozások, ill. ezek saját gerinchálózatai. Az Internet talán legfontosabb szervező, összefogó ereje az Internet Society (ISOC). A társaság nyílt, tagja lehet bármely szervezet vagy magánszemély. Célja az Internet technológiával történő információcsere összehangolása, fejlesztése. Az ISOC által felkért, nagy szakmai tekintéllyel rendelkező önkéntesekből áll az Internet Architecture Board (IAB) melynek feladata hogy állást foglaljon alapvető stratégiai kérdésekben, felelős a szabványok elfogadásáért, ill. a szabványosítást igénylő kérdések meghatározásáért és az internetes címzési rendszer karbantartásáért.
Az interneten nincsen központ, nincs "egy" központi gép. Minden, a hálózatra kötött gép egyszerre fő- és alállomás. Az internet tehát olyan elméleti szerveződése a számítógépeknek és telefonvonalaknak, amelynek bármely pontja képes kapcsolatot teremteni bármely másik pontjával. 

Az eredetileg katonai és szakmai célokra tervezett hálózat gyorsan általános kommunikációs, információtovábbító médiává vált, majd maguktól adódtak az emberi kapcsolatteremtés újabb, sokszor korábban soha nem ismert formái. Az eredetileg elsősorban oktatási intézményekben elérhető hálózatra egyre több intézmény, szervezet, cég kapcsolódott, a szolgáltatást hamarosan a nagyközönségnek is felkínálták. Az elektronikus levelezés (e-mail) forradalmát gyorsan követte a hírcsoportok (newsgroup) forradalma, majd az egyre újabb és sokoldalúbb információkereső- és továbbító eszközök elterjedése, amelyek 1992-ben úgy tűnik, egy "természetes" végponthoz, a WWW-hez (World Wide Web) vezettek: innentől a számítógépekhez nem értő laikusok is könnyedén, minden tanulás nélkül navigálhatnak az internet óceánján. A WWW az európai részecskefizikai kutatóintézet, a CERN szülötte. Tim Berners-Lee és Robert Cailliau elgondolásai alapján olyan rendszer született, ami az elmúlt tíz évben forradalmasította a kommunikációt. 1998-ra mintegy 300 millóra nőtt a webdokumentumok száma, és a web naponta további másfél millióval bővül. 

A gyors elterjedésből és egyszerű kezelhetőségből eredeztethető a korábban a felhasználó szempontjából ingyenes, nonprofit hálózat kommercializálódása is: az óriási és egyre növekvő, többé már nem csak profi számítástechnikusokból álló internetes közösség hatalmas üzleti lehetőségeket rejt, sőt, az emberek közötti kommerciális kapcsolatok teljesen új formáit teszi lehetővé.
b. Kapcsolódási lehetőségek (analog modem, ISDN, ADSL, kábeles kapcsolat, vezeték nélküli kapcsolódás, HOTSPOT-ok)
A kapcsolat adatátviteli sebessége (sávszélessége) tekintetében a következő felosztást fogadja el a szakma:

	Technológia
	Átlagos sebesség
	Maximális sebesség

	56 k modem (dial up)
	48 kbps
	56 kbps

	ISDN
	Single Channel: 64 kbps
Dual Channel: 128 kbps

	ADSL
	1-2 Mbps
	8 Mbps

	ADSL2+
	3-4 Mbps
	24 Mbps

	SDSL
	1-2 Mbps
	3 Mbps

	kábelnet
	2-3 Mbps
	50-60 Mbps

	optikai
	100 Mbps
	10 Gbps

	drót nélküli (wireless)
	11 Mbps
	125 Mbps


A dial-up (más néven „betárcsázós”) egy olcsó, de lassú formája az internet elérési lehetőségeknek, ahol a felhasználó telefonvonalra csatlakozó modemen keresztül tárcsázza az internet szolgáltatóját, így 2 modem között jön létre kapcsolat, amelyet aztán az internetre irányítanak. Ez a fajta internet kapcsolódási módszer a nyugati világban már történelemnek számít, köszönhetően az azóta elterjedt szélessávú internetnek, ennek ellenére még mindig sokan használják, azon egyszerű oknál fogva, hogy nem jutnak gyorsabb kapcsolódási technológiához.

Szélessáv: nagysebességű ( > 64 Kbps sávszélességgel rendelkező) kommunikációs kapcsolatok leírására használt jelző. A legismertebb szélessávú technológia a kábelhálózat és az ADSL.
ADSL=Asymmetric Digital Subscriber Line= Aszimmetrikus Digitális Előfizetői Vonal[image: image1.png]


 A DSL technológiára épülő szélessávú Internet-kapcsolat, amelynek maximális feltöltési és letöltési sebessége között jelentős különbség van. Az ADSL kapcsolaton a teljes sávszélességet nem egyenlő arányban osztják fel a letöltési és feltöltési irányok között, hanem - a tipikus kliens-oldali forgalom jellemzőit figyelembe véve - előbbit részesítik előnyben utóbbival szembe. Így az ADSL vonalakon az elméleti maximális letöltési sebesség sokszor többszöröse a maximális feltöltési sebességnek.
Az ADSL2 az ADSL sebességének megnövelése céljából jött létre, az ITU G.992.3/4 szabvány írja le. A korábbi 8 Mbit/s helyett csak egy kicsivel többet, 12 Mbit/s-os maximumot ígér, ezért a telefontársaságok fejlesztéskor inkább az ADSL2+ technológiára frissítenek.

Az ADSL2+ (szabványos nevén az ITU-T G.992.5) már jelentősebb, 24 Mbit/s-os letöltést, illetve 1 Mbit/s-os (speciális módszerekkel 3,5 Mbit/s-os) feltöltést biztosít, így lehetővé teszi hogy akár egy HDTV szolgáltatást is nyújtsanak egy ADSL2+-al felszerelt telefonvonalon. Egyetlen negatívuma, hogy csak szűkös (kb. 2 kilométeren belüli) távolságon érzékelhető a gyorsulás.

A RE-ADSL2+ szabvány segítségével a távolabbról kapcsolódó felhasználók is nagyobb sebességgel tudnak a központhoz kapcsolódni, erre utal a "RE" (Reach Extended – Messzire kiterjesztett) előtag is a névben. Viszonylag ritkán használják.

Üzleti ADSL2+ szolgáltatást 2005 őszétől lehet igénybe venni, a lakossági piacra 2006. február 1-jén jutott el. A fejlesztés komoly problémákba ütközik a sok helyen rendkívül nagy, akár 5-6 kilométeres távolságra lévő előfizetőknél, hisz az új szabvány csak a 2 kilométeres körzeten belül nyújt nagyobb sebességet a korábbi ADSL technológiánál.
Wi-Fi (WiFi, Wifi vagy wifi), az IEEE által kifejlesztett vezeték nélküli mikrohullámú kommunikációt (WLAN) megvalósító, széleskörűen elterjedt szabvány (IEEE 802.11) népszerű neve.

Irodákban, nyilvános helyeken (repülőtér, étterem, hotel, magánházak stb.) megvalósított vezeték nélküli helyi hálózat, aminek segítségével a látogatók saját számítógépükkel kapcsolódhatnak a világhálóra.

Kialakítása a következő módokon történhet:

· Publikus, nyílt hálózat: bármely wi-fi routerrel kialakítható, az így létrehozott hálózathoz bárki csatlakozhat, mindenféle korlátozás nélkül

· Privát hálózat: a hálózat saját felhasználásra lett kialakítva, melyet egy titkos jelszó véd, így ahhoz csak a jelszó ismeretében lehet csatlakozni

· Publikus, zárt hálózat: egy speciális szoftver gondoskodik arról, hogy a hálózatot csak egy kód ismeretében, korlátozott ideig lehessen használni. Ezt a formát rendszerint éttermek, kávézók használják, ahol az internet elérés fogyasztáshoz van kötve

· Publikus, részlegesen zárt hálózat: átmeneti típus a nyílt, és egyben publikus hálózatok, ilettve a privát hálózatok közt. Két főbb típusa különböztethető meg így a hozzáférési pont számára elérhető sávszélesség bizonyos, akár igen elenyésző hányadának nyílt, és publikussá tett formája, illetve egy szélesebb kör számára elérhető, publikus, azonban zárt hálózat ismeretes. Céljuk, hogy az internet kapcsolatot ingyenesen használók ne élhessenek vissza, és aránytalanul leterhelhessék az adott wi-fi-pontot üzemeltető hálózatát annak terhére. Jelenleg az első, a privát hálózatok és a nyílt hozzáférésű, publikus hálózatok kivitelezése igen körülményes egyszerű felhasználók számára, míg utóbbi hálózatok nem hozzáférhetők mindenki számára, minthogy azokat csak a jelszót ismerő személy, vagy személyek csoportja képes elérni. Ilyen megoldás a Skype, illetve a Google érdekeltségi körébe tartozó FON által kínált olyan wi-fi routerek, melyek az ilyen termékkel rendelkezők számára egymás között elérhetővé teszik az ilyen routereken keresztül megosztott wi-fi hálózatok bizonyos részét, amit egy felhasználói névvel, illetve jelszóval rendelkező - szintén e közösség tagságával bíró személyek - csatlakozhatnak a világ számos különböző pontján elérhető ilyen típusú hálózatok összeséhez. Ezek sávszélességét a tulajdonos határozza meg, egy a közösség tagjai számára részlegesen megosztott 1,5 Mb/s sávszélességű internet kapcsolat 10%-a elegendő, hogy valósidejű, kétoldalú hanghívást bonyolítsunk különböző VoIP-klienseken (Voice Over Internet Protocol) keresztül, mint amilyen a Skype, vagy a Windows Live Messenger.

· Kereskedelmi HotSpot szolgáltatás: a vezeték nélküli hálózat csak díjfizetés ellenében, korlátozott ideig használható

HOTSPOT

A hotspot egy nyilvános, vezeték nélküli (WiFi) internet hozzáférési pont, hatótávolsága nagyjából 50 méter. Segítségével a vendégek csatlakozhatnak saját gépükkel az internetre.

Lényege, hogy bárki használhatja az arra alkalmas eszközzel, például laptop, PDA vagy Dual modú (Wifi+GSM) rendszerű mobil telefonnal. Az utóbbi években a mobil eszközök szinte mindegyikében már megtalálható a wifi adapter.

Az internet használata általában ingyenes, de előfordulhat térítéses is, vagy egyszerűen a helyi fogyasztáshoz kötik a használatát.

Hotspotok megtalálhatók éttermekben, kávézókban, repülőtereken, vasúti pályaudvarokon, könyvesboltokban, könyvtárakban, iskolákban, egyetemeken és egyéb publikus helyeken.
Az ingyenes hotspotoknál az internet használata díjtalan, esetleg valamilyen megkötésekkel, sávszélesség-limittel vehető igénybe. Egyes helyeken a használatát fogyasztáshoz, menühöz kötik, így biztosítva azt, hogy az internetet csak az arra jogosult vendégek használhassák. Ilyen rendszerek működtetéséhez az üzemeltetőknek egy speciális szoftverre van szükségük, amely a routeren, vagy egy külső gépen fut és kezeli a hozzáféréseket.

Újabban jelentek meg hirdetés alapú HotSpotok, ahol az internet hozzáférésért nem kell fizetni, cserébe viszont reklámokat kell nézegetni meghatározott időközönként.

A térítéses hotspotok többségénél valamilyen előfizetéses rendszerben (például emelt díjas SMS) lehet vásárolni internet hozzáférési időt.

c. Keresés az Interneten, kereső szerverek általános jellemzése
Ha konkrét elképzelésünk van arról, milyen tartalmú oldalakat keresünk, akkor érdemes végiggondolni milyen szavak, kifejezések fordulhatnak elő. Ez(eke)t begépelve egy keresőprogram megfelelő sorába, majd a „keresés”(Search, Go, Find,…) szóra kattintva a feltételnek megfelelő oldalak listájához jutunk (általában 10-es csoportokban). A felsorolásban először a kifejezést legpontosabban tartalmazó oldal linkje található. A lista következő oldala a lap alján található számra kattintva érhető el.

Az ismertebb keresőszerverek:

AltaVista 
www.altavista.com
HotBot 
www.hotbot.com
Lycos 

www.lycos.com
Yahoo 

www.yahoo.com
Google 
www.google.hu
Keresési módszerek
A keresési lehetőségek a különböző keresőszervereken különbözőek lehetnek.

a) egyszerű keresés: tetszőleges számú szót írhatunk be; minél pontosabb a kifejezés, annál biztosabb, hogy a kérdéses információhoz jutunk.

Idézőjeleket használhatunk a pontos kifejezések keresésekor.
+ jel a szó előtt azt jelenti, hogy mindenképpen szerepelnie kell a talált dokumentumokban.
- jel a szó előtt azt jelenti, hogy nem szerepelhet a talált dokumentumokban.
* karakter itt is tetszőleges számú karaktert helyettesíthet.

b) összetett keresés: logikai operátorokat alkalmazunk a keresett szavak között (vagy előtt: NOT)

AND (és): a keresési feltételként megadott szavakat együtt keresi.
OR (vagy): a keresési feltételként megadott szavak legalább egyike szerepel.
NOT (nem): a keresési feltételként megadott szavakat nem tartalmazhatja a találati oldal.
NEAR (közeli) azokat az oldalakat adja meg, amelyekben a megadott két szó vagy kifejezés mindegyike előfordul, de nem feltétlenül egymás mellett, hanem csak viszonylag közel (max. 10 szó) vannak egymáshoz.

Bonyolultabb keresési feltételek zárójeleket is tartalmazhatnak.

A keresésről

Alapvetően kétféle keresési módszerrel próbálkozhat a felhasználó, katalógus-rendszerű kereséssel és szókereséssel:

Katalógus-rendszerű keresés esetén linkek (hivatkozások, shortcuts) segítségével juthat el a felhasználó a keresett témájú weboldalakhoz, mégpedig úgy, hogy egyre szűkíti a fogalmakat, amíg el nem jut a megfelelő helyre. Először a legáltalánosabb témafelbontással találkozik (sport, szórakozás, hírek, kultúra...), ahonnan kiválaszthatja az őt érdeklő téma-csoportot (pl. kultúra). A linkre kattintva a következő oldalon már csak a kiválasztott téma alcsoportjait találja (film, színház, zene, irodalom...). A link-vándorlás végén már valós weboldalakhoz vezetnek linkek, vagy vegyesen szerepelnek a valós weboldalak és a további al-témakörök linkjei. A legjobb katalógus-rendszerű kereső szolgáltatást a Yahoo nyújtja, a magyar weboldalak között pedig a HuDir.

Szókeresés esetén egy rubrikába kell beírni azokat a szavakat, amiket tartalmazhat egy olyan weboldal, mint amire kíváncsi a felhasználó. Lehet egyetlen szót is megadni a keresésnél, de minél pontosabban határozza meg a keresési feltételeket, annál pontosabb és kevesebb eredményt kap. Fontos a keresési eredmények számának csökkentése, mivel a legtöbb keresés eredményeképpen sok ezer, adott esetben akár több százezer linket is ajánlhat a keresőgép. A keresést a rubrika melletti startgombbal lehet elindítani a szóbeírás után. Ennek a gombnak többféle neve is lehet: Search, Go Get It, Submit, Seek. Egyszerűbb a keresést elindítani, ha a beírás után a felhasználó entert üt.

A legnagyobb és leglátogatottabb keresőgépek egyaránt felkínálják a katalógus-rendszerű és a szókereséses lehetőségeket.

A keresőgépek működése

A keresőgépek az adatbázisaikban tárolt információkat (elsősorban a weboldalak címeit, kulcsszavait, leírásait – a továbbiakban: kulcsszavak) indexelik és egy keresés elindításakor ezeket az indexelt állományokat nézik végig. Téves tehát az az elképzelés, hogy egy keresés elindításakor a keresőgép „átnézi” az egész világhálót, és ha valamelyik oldalon találkozik a megadott kulcsszavakkal, azokat kiadja eredményként. A keresőgép csak saját helyi adatbázisában keres. Ezért is fordulhat elő igen gyakran, hogy bár a keresőgép kiadja eredményként, a hivatkozott weboldal a valóságban már nem létezik. A keresőgép többféle programot (robotot) működtet egyszerre. A legnagyobb keresőkhöz naponta több tízezer regisztráció (oldal-felvételi kérelem) érkezik. A regisztrálandó oldalak meglétét egy program ellenőrzi, és elkezdi az oldal adatainak letöltését saját szerverére. A különböző keresőgépek különböző típusú adatokat töltenek le. Általában mindannyian letöltik az oldal címét, valamint az úgynevezett meta-tagekben lévő információkkal (kulcsszavak, leírás, besorolás,…). Ugyancsak letöltik az oldal szövegét, vagy legalábbis annak nagy részét. Egyes keresőgépeken egy másik program is működik, ez megadott időközönként végighalad a regisztrált weboldalakon, ellenőrzi meglétét, és az oldalakon lévő további hivatkozásokat összeveti a saját adatbázisával. Ha olyan weboldalra talál hivatkozást, amelyik még nincs regisztrálva, azt is regisztrálja.

A katalógusok rendezése általában emberi feladat maradt. A weboldal regisztrálója ajánlhatja oldalát valamelyik kategóriába, azonban ennek az ajánlásnak ellenőrzését emberek végzik. Erre azért is nagy szükség van, mert ha automatikusan felkerülne minden ajánlott oldal egy-egy megadott kategóriába, akkor azok a weblap készítők, akik oldalukat hirdetni szeretnék, a lehető legtöbb (a weboldal témájához nem is tartozó) kategóriába is betetetnék oldalukat, megtévesztve a kereső felhasználókat. Ezen kívül valószínűleg minden kategóriát ellepnének a szexhirdetéseket tartalmazó oldalak linkjei. A webes katalógusok nagyságrendekkel kevesebb oldal adatait tartalmazzák, mint amennyit az indexelt oldalak, amikre szókereséssel lehet találni. Ezek a katalógusok azonban csak ellenőrzött, létező linkeket tartalmaznak. Általában a katalógusokban is lehet használni szókeresést használni, ezzel azonban csak az adatbázisban lévő oldalak tartalmát lehet áttekinteni. A Yahoo! egyik nagy előnye például, hogy egy al-alkategóriában alkalmazva a szókeresést, csak abban a kategóriában lévő oldalak között keres.
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