Részlet a

Katona Maria ,Vendéglatas szervezése és gazdaladdAsvendéglaté szakmenedzser
képzés szamara” c. tananyaghal

8. AZ ERGONOMIA SZEREPE ES JELENT OSEGE

Az ergondmia célja a munka, szélesebb értelembea adevékenység, a munkaeszkoz és a
kornyezeti tényeik illesztése az emberhez. A ergondmia tehat az

lember-munkaeszkoz-kérnyezet

rendszer kérdéseivel foglalkozé olyan tudomanyétglg miszaki, szervezeési, pszichologiai,
fiziologiai, szociologiai szempontokat érvényesaimplex szemléletben, a munkat vékz
érdekében.

A legkorszeiibb technika ©6nmagaban még nem eredményezi a legblagy
munkateljesitményt, ha a folyamatbdl kihagyjak §alla korszeiivel azonosulé embert.
Ahol tekintetbe veszik az ember sajatos természetét jelenbsebb munka- és
teljesitmeénysikereket érnek el.

8.1. Az ergondmia fogalma, célja, feladatai

Az ergondmianak az elmdult évtizedekben szamos ntégimasa valt ismertté. Maga a
kifejezés két gorog szona&rfjos= munka;nomos= torvények) az 6tvozete.

Az ergonomia fogalmanak létezik egyikebb és egy tagabb értelmezése:

A klasszikus (sikebb) értelmezészerint az ergonémia az ember és a munkakornyéapt
kapcsolataival foglalkozik, vagyis a dolgozé emégia gépek, munkaeszkzok, berendezések
kapcsolataval, a munkahely kialakitasanak koveteymigel.

Az ergonOmidagabb értelmezésezokat a személyi és iranyitasi-vezetési koveteymiéet is
magaban foglalja, amelyek sziikségesek ahhoz, haggniberek zavartalanul végezzék
munkajukat, és jol érezzeék magukat munkahelytkdmtdrtozik az emberek alkalmassaga az
adott munkara, az anyagi és erkolcsi 6sztonzédsmam, a vezék és beosztottak, valamint a
dolgozok egymas kozti kapcsolata, a demokraciangeatilése, stb.

Az ergondmia alapvét feladata az ember és a technikai kornyezet kozitmonia
biztositasa.Az ergonOmiai elvek gyakorlati érvényesitése atenti, hogy a kulonbde
eszkozok, technologiak hatékony alkalmazéasanaktéddtit agy kell kialakitani, hogy az
azokkal kapcsolatba keftilemberek bioldgiai, pszicholégiai és szocialis keileigényei is
minél jobban érvényesiiljenek. Az ergonomiai szerponunkahely- és munkakornyezet
kialakitasa, az emberi d@orras hatékony felhasznalasaval egyitky biztositja az
egészséges, komfortos munkavégzés feltételeijekmérzetet a munkahelyen.

Az ergonomiad céljai:

* ahatékonysag novelése,

* az emberi igények kielégitése.
E parhuzamos térekvések érvényre juttatasa azosaate mindig csak kisebb-nagyobb kompromisszumok
aran lehetséges. Jéllehet az ergondniimalése sohasem karitativ célzattal torténikj kérdés azonban mindig

az, hogy a hatékonysag ndvelése milyen emberidial, pszichologiai, szocidlis) ,raforditas” aréalosithato
meg.



B.M. Pulat ergonémiai szakéitszerintaz ergonémiai szempontok figyelmen kivil hagyasa,
vagy elhanyagolasa a termelési rendszerek tervekedakitasa és fikodtetése soran az
alabbikévetkezményekkdr(hat) egyiitt:
» kisebb teljesitmény, nagyobb vesztesékjignagasabb kéltségek,
ndvekw hianyzas, alacsonyabb munka-G8ég,
a balesetek ndvekwaldszirisége,
fizikai és pszichés egészségkarosodas,
magasabb fluktuacio.

8.3. Az antropometria szerepe a munkahelyek ergonom  ikus
kialakitasaban

Az antropolégia egyik alkalmazott 4ga aztropometrid, az emberi test méreteinek (statikus
antropometria), és a testrészek mozgastartomarkyai(dinamikus antropometria)
megallapitasaval foglalkozik. A munkafolyamatokveésénél, a gépek konstrukciojanal, a
munkahelyek kialakitasanal feltétlenil szikségggefembe venni aemberi testméreteket
Az antropometriai adatok segitséget nyuUjtanak a kalelyek, gépek optimalis
elrendezéséhez, a kulonkbanunkasikok, munkazénak, tlésmagassagok kialakivasa

Akkor tekintjuk idedlisnak egy munkahely téri eldezését, ha az emberek nagy tébbségének
— kb. 85 %-anak — megfelel. Az antropometriai akl@memzetk6zi irodalom adatai szerint a
kilénb6 népfajték tekintetében eltéréseket mutatnak (@nak pl. alacsonyabb terniek),
ezért mas orszagok adatait nem lehet felhasznatmitpopulacioratervezett munkazénak
kialakitasahoz.

Fontos szerepet kapnak a fej, a torzs, illetvegiagbk méretei, amelyeket az antropometria
eszkoztaranak segitségével vesznek fel.

Az irdasztal vagy munkaasztal tervezésénél példaualabbilegfontosabb méretekédell
Szem ebtt tartani:

* munkamagassag: min. 72,5 cm

e munkaszélesség/mélység: min. 60/45 cm

» szabad térdmagassag és mélység: min. 60 cm

» labfejek szamara szolgalo terilet: min 10 cm.
Az asztaloknak altaldban a felhasznalé munkahedezt viszonyitva kénydk-magassagban kell lenniik,
fuggetlendl attél, hogy a dolgozé il vagy all. Amenegfeleb asztalmagassag cstkkenti a munka hatékonysagat
és gyorsitja a kifaradast. Amennyiben a labsz#il#ej szamara nem all rendelkezésre elegédmdy, a test
nem tud kényelmes helyzetet elfoglalni és ez aiaral/art okoz.

A statiku§ antropometriai adatok csak kiindulasi alapot nyGjtanak a munkahel
elrendezéséhez, mivel ezek egy adott mozdulatlstinelyzet &llapotat tikrézik. Emellett
szikséglink van olyan adatokra, melyek a munkaoss@ait, mint pl. a dolgozé ember
dolését, hajlasat veszik figyelembe.

A dinamikus elemzéémoédszerei a mozdulatelemzés kilonbomodszerei, példaul a
filmfelvételek. A hatékony munkavégzés feltételetemthez méretezett berendezémi
nehezen tervezhitszervezhétaz alkalmazott antropologiai adatok niegsével.

" Pulat, B.M.: Fundamentals of Industrial ErgonomReentice-Hall, Inc. (1992)
emberméréstan, az antropol6égianak tudomanyos ggadd mérésekkel foglalkozé aga
népesség, lakossag

nyugalmi allapotban lév

1
2
3
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Olyan modszerek bevezetédlérell gondoskodni, amelyek amber —gép-munkahekpzotti
optimalis kapcsolatot — az anyagi-,iszaki- €s gazdasagi feltételeknek megéelel —
lehetivé teszik, biztositva a termelékenység és szinvotatkedését, a munkakorilmények
javulasat. A munkahely és a munkaeszkdzok kials#itsoran szamtalan szempontot kell

figyelembe venni, melyeket a kdvetketAblazat foglal 6ssze.

Feladatok

Az emberi ténye#vel kapcsolatos
fébb teriletek

Sziukséges normativak, moédszertani Gtmutatéd

1.1.A munkaeszk6z6k ergondmig
és biztonsagtechnikai szempont
kialakitasa

1il.1.1. Gépek, berendezések
munkavédelmi mibsitése
1.1.2. Gépek, berendezések,

az emberi testméretekkel,
mozgastartomanyokkal

eszkdzok méreteinek dsszehangolg

Antropometriai adatok
Mozgastartomanyok
Kezebelemek kialakitasa

1.2. A munkatér kialakitasa és a
munkahely elemeinek elrendezé

1.2.1. UB, all6 munkahelyek,
skiegészib elemek, padozatok,
Iépcsk stb. kialakitasa

U186, allé munkahelyek méretlancai,
kilonbds tevékenységtipusokra
Biztonsagtechnikai kévetelmények,
Munkavédelmi midsits vizsgalat

1.3. A munkakérnyezet kialakitas

a 1.3.1. Uzemelegid, telepités

1.3.2. Fizikai kérnyezeti tényék
megfeleb hatarok kozott tartasa

1.3.3. Kulturalt munkakérnyezet
(rend, tisztasag, szindinamika, ipa
formatervezés, stb.) biztositasa

A megvilagitas, zaj, vibracié, levég
szennyezettség, klima stb. kérnyezeti
tényedkkel kapcsolatos munka-
egyészséglgyi kovetelmények, karos
hatasaik megékésének; ill.
kikiiszobolésének maodjai

Munkahelyek szindinamikai kialakitasa
Higiéniai kbvetelmények,

Gépek, berendezések formatervezése é
munkahelyek esztétikai kialakitasa

A munkahely és a munkaeszkdzok kialakitasafdktériletei

8.4. A munkahelyi kérnyezet vizsgalata

Az ember és a gép kedwezdlcsOnhatdsanak kialakitasa konnyebbé teszi abkeem
tevékenységét, de nagyon lényeges a munkahelyshelggtervezésében is.

A munkakoérnyezailyan lehatarolt tér, amelyben a gépek, berenéézéz emberek, a térben

zajlé technologiai folyamatok kdvetkeztében felldjzikai jelenségek 6sszhatasa érvényestil.
A mitkddés kdvetkezménye, hogy bizonyos fizikai jelee&ég tapasztalunk, igy a vilagitas, a
zaj, a klimahatasok érvényesitilhetnek.

Ezeknek a fizikai jelenségeknek a szamatdl, illatagysagatél fugen a munkatérben, a
munka kornyezetében tartézkodd, a munkat végretagligozoknal élettani és lélektani
hatasok lépnek feAz ergondmia egyik feladata olyan korilmények tegse) melyek mellett
az ember fizikai és pszichés igénybevétele mirgmalimunkafolyamaton belll pedig a
miiszaki — gazdasagi — szocialis viszonyok a legkethizen alakithatok ki.

A legfontosabb kdrnyezeti hatoténsjez

. a fény (vilagitas)
. a szinek
. az akusztika

. a mikroklimatikus viszonyok.




8.4.1. Avilagitas

A legtébb munkahoz jo vilagitas szikséges. Ez amonbem érhét el egyszdien a
fénymennyiség noévelésevel. Megfélelilagitasi rendszer tervezéséhez ismerni kell a
megvildgitandé objektum tipusat, a munkafeladat retégjtasi pontossagat. Fontos
tényednek kell tekinteni a végrehajtandé feladathoz séfks érték megvilagitast (ezeket
szabvanyok irjak é), az egyenletes megvilagitast, a targy és a hé&tigotti megfelal
vilagossag kontrasztot, a vakitd hatas kikuszoéblénind a fényforrasnal, mind a
munkatertleteken, a vilagito testek és fellletelgfieleld minéségét és szinét.

Az egyes helyiségekben rendeltetésiiknek megtatela vilagitassal szemben tamasztott
igény is mas és mas. Eilllermészetesen az is kovetkezik, hogy a kilotm@tokat szolgald
helyiségek mesterséges vilagitasat tervezni kehatt nem lehet o6tletsziem akarmilyen
fényforrasokat felszerelni. A tervezéshez és éHedshez ismernink kell a kulonféle
fényforrasok tulajdonsagait és a kilonbomszamitasi modszereket. A tervezéskor
természetesen tudnunk kell azt is, hogy az ossreged figyelembe vételével ailagitas
modjamilyen lesz.

Megkllonbdztetiink helyi és altalanos vilagitashelyi vilagitasnala megvilagitando tér egy
részét vilagitjuk csak meg (a munkahely kodzvetleegwilagitasa),altalanos vilagitasnal
pedig az egész teret, helyiséget tobbé-kevésbékggsen vilagitjuk meg.

A kulonféle vilagitotestekben elhelyezett fényfewkkal megvalositott vilagitastesterséges
vildgitdsnaknevezzik. Atermészetes vilagitéaltaldban jobb latasi feltételeket biztosit. A
mesterséges vilagitas akkor hatékony, ha hasamfgali vilagitashoz.

A kell6 megvilagitasi disség azt jelenti, hogy a megvilagitasossége a helyiség

rendeltetésének és a végzénohunka jellegének megfetel masképpen fogalmazva, a
megvilagitott térben vald tartdzkodas, illetve mawikgzés, az alkalmazott megvilagitas
mellett nem okoz természetellenes szemfaradast.

A helyes vilagitast a képdo arnyékok nagymeértékben befolyasoljak. &nyékképidésta
vilagitastechnika szempontjabdl egyes esetekbeiirkdsell, maskor viszont a jo vilagitasnak
egyik alapvei kelléke. Mindig a munkamenet természete, a hajyreihdeltetése donti el,
mennyiben van szukség arnyékkégesre. Az afs, éles arnyék a munkaban zavardlag hat,
teljesen arnyékmentes vilagitasnal viszont a t&ayanem latjuk testszéen. Mindkét
esetben, leg mozg6 gépeken végzett munkanal a balesetidedgek valosziisége joval
nagyobb lesz. Legnagyobb arnyékossag&bavetlen vilagitaga fényaram 90-100 %-a az
also térfélbe, a tobbi a félsérfélbe jut) ad, legkisebbetkézvetett vilagitaga fényaram 90-
100 %-a a fels térfélbe jut és a mennyezétvisszavebdo, teljesen szort fény szolgaltatja a
vilagitast). Minél pontszébb valamely fényforras (pl. izz6ldmpa), annal ndipominél
nagyobb fellldt a fényforras (fény&d, annal kisebb arnyékossagot ad.

A kaprazascélszetien korlatozhaté a vilagito testek felfiggesztésgasaaganak helyes
megvalasztasaval. 30°-o0s latoszogon kivil elhetydéayforras mar altaldban nem okoz
kaprazast. A helyiségben kerilni kell a fényes riiaédo) fellleteket. Ha a tér kilonbéz
helyein a megvilagitasi értékek nagymértékben reddéregymastol, akkor a szemnek ehhez
alkalmazkodnia kell. Ez az alkalmazkodas részbémn wesz igénybe, részben farasztja a
szemet.

,,,,,

egymasba torkolld Utvonalak eseténlagitasi atmenetekell képezni, amely fokozatosan
vezet a nagyobb vilagitasi szitla kisebb megvilagitasu helyre.



Azonos helyen, de dben valtozé megvilagitdsokhoz a szemnek alkalmazkoHell. A
vilagitassal kapcsolatban ki kell térni arra isgy@zinhatasa megfetelegyen, vagyis minél
jobban kozelitse meg a kdzepes nappali fény szinkégrgia-eloszlasat, mert az ennél a
fénynél lathato szint tekintjik a targyak valédnenek.

A konnyi kezelhelség, karbantarthatésdg, a gazdasagossag, az Ummmbg és az
esztétikai kovetelmények szintén fontos szempoatjaesterséges vilagitas tervezésének.

8.4.2. A szindinamika

A szindinamikakifejezés Iényege: a szinek tudomanyos alapon atiddimazasa, vagyis a
dolgoz6 kornyezetének (falak, gépek, stb.) olyamezz@se, mely a latas térvényeinek
leginkabb megfelel és optimalis kornyezetet biztosi

Ma az elérend cél: mind fizioldgiailag, mind pszicholdgiailag lagkedvedbb (munka)
feltételek megvalositasa, vilagos és élénk kornyleatakitasaval.

8.4.2.1. A szinek csoportositasa

A szinek csoportositasanak gondolata nem Uj. A tkoaa irodalom szerint a kutatok igen
sok szinrendszert hoztak létre. A szindinamika té@weényei szerint a szineket négy
szincsoportra lehet osztani.

1. Hideg és meleg szinek

2. lzgato és nyugtato szinek
3. Konnyii és nehéz szinek
4. Kozelit és tavolito szinek.

1. A hideg és meleg szinekval6 felosztas alapja az a tapasztalat, hogy kid#hszinek
kulonbo® homérsékletérzéssel parosulnak. mAeleg szineka szinképben a sargatél a
narancson keresztul egészen a vorosig terjednglasttalat szerint a meleg szinekkel festett
helyiségekben 2°€-kal magasabbdmérsékletet érziinkmint az ugyanolyandmérséklet,
hideg szinekkel festett helyiségben. Ez azt jeléwiyy a nehezertithe®, hideg helyiségeket,
amelyek esetleg még huzatosak is, meleg szineklkdll Kifesteni. Sarga szint ott
alkalmazzunk, ahol kevés a természetes fétigeg szinekebtt kell valasztani, ahol a
helyiség rendeltetése vagy tdjolasa szerint allanddmelegebb van, mint masutt. llyen
helyeken kék, kékesszirke szineket alkalmazzunk.

2. Az izgat6 szinekozé bleg a meleg szinek tartoznak, pl. a sarga, nar@me®ros szinek
tartoznak. Ezek dsztothatasuak és fokozzak a munkakedvet. Egyhangu méhka izgato
szinekkel j6 hatast lehet elérni, bar ezek kdnnigessé teszik a dolgozdkat. Larmas
munkahelyeken nyugtatd, hideg szineket ajanlat@rabzni.

3. A vilagos szinekkefestett targyak konriyek tinnek, asotét szitiek ezzel szemben
nehéznek. Ha nehéz targyak, pl. bojlerek, vastentafellletét vildgos szinnel festjik be,
kénnyebbeknek hatnak.

4. A sotét, meleg szinekkel festett targyak és fedllkbzelebb |&nek mutatkoznak. Ezzel
szemben, ha az alacsony mennyezet fodémszerkeddgskék vagy vildgoszold szinnel
festjlk, a helyiség magasabbnak latszik (szabadlevég hatas). Rosszul elhelyezett
cvezetékeket, tartdoszlopokat a kornyezethez hasadiire kell festeni, ezaltal
beleolvadnak abba (alcaz6 hatas).

A szinek hatasa az egyes emberekre nem és kontsizevialtoz6. A bk altalaban a voros,
drapp és melegebb szineket, a férfiak pedig a k&hkeszold, altalaban a nyugodtabb hatasu
szineket kedvelik. A nagy atlagra vonatkozé megfiggek azt is bizonyitjadk, hogy a
fiatalabb embereknek az élénk, agsebb embereknek pedig a tompabb szinek felelnek meg
jobban.



8.4.2.2. A szinek alkalmazasa
A szinek megfeleébhlkalmazéasaval a kovetkehatasokat érhetjik el:

. A szinek jelzésul szolgalnak
. Dinamikai hatdsukkal megkonnyitik a latast
. A dolgozokra kedvezlelki és élettani hatast gyakorolnak.

A szinekjelzs funkciéjat a munkahely azon részeiben alkalmazzuk, atesizélyforrasok
keletkezhetnek. llyen helyeken a sarga-, mint ali@pszerepel, melyet gyakran a feketével
kombinalva a helyiség falaira, vagy a mozgoé bereésekre festenek. A narancsszin a mozgo
gépalkatrészekre hivja fel a figyelmet, vagyiaveszélyes anyagokra. A voros szin az allj
szine, a gépeken a leallitd kapcsoloknél alkalmaanéy a zold a biztonsag jelzésére szolgal.
A munkahelyi kérnyezet szintechnikai megoldasaifakkcionalis és esztétikai jeldisege
ma mar egyeérteliien elfogadott, megfelél szinarnyalatok alkalmazasaval javithatdé és
biztonsdgosabbai teléetz ember munkavégzése.

8.4.3. Azaj
A zaj és a zaj veszélye elég régen ismert, de kKgkem a technika rohamos teEsének
kovetkeztében az utobbi 50 évben okozott sok dylproat.

Zajnak nevezzik azokat a hangjelenségeket, amelyek az rbambekellemetlen érzeést
valtanak ki, farasztjak, pszichikailag idegésk, a figyelmet elvonjak és hatasukra a
szervezet rikddésében atmeneti valtozasok, vagy végleges kddiesk alakulnak Ki.

Intenziv zaj hatdsara emelkedik a vérnyomas, cstkkdatas élessége és megvaltozik a
légzés ritmusa. Bs zaj hatasara gyengull a figyelem és a pszichdaiaid, meggyorsul az
elfaradas; kimertlés kovetkezik be és elvaltoz&sditkeznek a vegetativ idegrendszerben.

A zaj okozta karos hatasok egyuttesen az embanezetaltalanos faradtsdgahozezetnek.
Ennek kovetkeztében a munkaképesseég, a termelé@gngékkenése tapasztalhato.
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A zaj hatasa a munkadne és a munkara
A fenti 4bra azt szemlélteti, hogy a dolgozoéra erilywegativ hatast r6 azierza,.
A zajhatasok ellen lehet természetesen védekezégpedig a gépek, berendezések

mérsékbdik. Erdemes egy kis figyelmet szentelnimunkahelyi zenszerepére. Bizonyos
korilmények kozott mutatkoznak kedvezatasai, mint a faradtsagérzésléges feloldasa, a



munkakedv élénkilése, a begyakorolt készségen lalapunozdulatok rendszeres
ismétbdésekor fenyegét monotdnia megszakitdsa (gyengulése). Mindezek nkgkn a
faradtsdg bealldsanak kritikus émbntjaiban (pl. az éjjeli fiszak egyes szakaszaiban)
ervéenyesilnek a teljesitményben. A dolgozék egyiknesszénél ugyanakkor — a munka
jellege, egyéni adottsagok, életkor, érdeisi kor és egyéb tényie miatt — kedvedtlen
kovetkezmeényeket okoz a zene. Figyelmetlenségelejp zene hangerejét egyesek larmaként,
tartalmatlan, idegesitzajként érzékelik.

8.4.4. A mikroklimatikus viszonyok

A munka eredményességének fontos feltétele, haipigoz6 ember szamara a tartozkodasi-
€s munkahelyiségekben olyan kérnyezeti kliméat (okkméat) biztositsunk, amely megfelel
az emberi testd@lettani szempontbol megkivant igényeinek.

Az eredményes munkavégzéshez sziikséges komfortéetakulasanak feltétele, hogy a
szervezet bleaddsa a szikséges mertékben megvaldsuljon. Azerenmdzervezet
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Az emberi szervezettegyensulya
8.4.4.1. A mikroklimat meghatarozé tényék

A héleadas mértéket és a@lbeadas modozatainak érvényesulését, valamint expgitt a
meleg- vagy hidegérzet kialakuldsat — adott mungz¢8 mod és meghatarozott ruhazat
mellett — az agynevezéditimatéenyezok hatarozzak meg. A klimatényidea kovetkesk:

» A tartozkodéasi tér levégének hémeérséklete(homérseéklet eloszlasa). A levig
homérséklete a dvezetés és daramlas utjan leadhatoémmennyiség mertéekét
befolyasolja.

* A tartozkodési tér levegenekrelativ nedvességtartalmamely el§sorban a parolgas
atjan leadhato dmennyiséget befolyasolja.

» A tartézkodasi tér levdgenek aramlasi sebessége és aramlasi irgnyaely a
konvekciG és parolgas Gtjan leadhaténhennyiségekre van hatassal.

* A tartézkodasi helyiséget hatarolé és a helyisédbeh berendezési targyak fellleti
homérsékletedsszefliggésben a sugarzas utjan leadliad.h

Szigoruan értelmezve a mikroklimat meghatarozoe#ikykdzé kell sorolnunk a helyiség
levegjének tisztasagat meghatarozo paramétereket is.

A fenti négy paraméter kiilonb&kombinacioi azonos komfortérzethez vezethetnepeBezért a
mikroklimara vonatkoz6 kulénbézlsirdsok a kérdést Ugy egysisitik le, hogy a klimatényék kozul
egyeseket allandé értighek tételeznek fel, masokat pedig a munkavégzésatdddiggien allapitanak meg.

® a lsnek valamilyen kozvettaltali terjedése



Legegyszdibb az az élirds, amely a munkahelyeken@viis, hideg idszakban biztositando
homeérsékletre vonatkozik. A hidegdsizakban biztositandoé légmérsekletek a kbvetkaék:

. Szellemi munkanal 20-2C
. Konny fizikai munkanal 18-26C
. Kozepes fizikai munkanal 14-f8
. Nehéz fizikai munkanal 12-1°C

Ez az ebirds érvényes olyan helyiségekre, ahol a lévetativ nedvességtartalma 50-60 % koril van, &aml
sebessége kisebb, mint 0,3 m/sec és a helyiséglseigdazas atjan tortdrhéleadast jelerdisen befolyasold
meleg felllet nincs.

8.4.4.2. A komfortzéna

Az ember szamara kényelme&nersékleti zona megallapitasa csak megkdzpbntossagu
lehet, mivel az emberek kora, neme, a végzett munkhézsége és az egyének
alkalmazkoddképesseége igen valtozé.

Kisérletek sordn megallapitottdk, hogyvk hiszabalyozasa tokéletesebb, mint a férfiaké
nék komfortzonajanak szélessédi€omig a férfiaké csak 2G.

Az alkalmazkodas mértéke megallapithaté a pulzustestsuly, a kaléria-leadas, a
verejtekezes, adohémérséklet értékeinek mérésevel. Adseibterhelést kisér pszichikai
(pl. kényelmetlenségérzés, ingerlékenység) ésldigiai zavarok (pl. sziv- és vérkeringési
rendellenesség, kimerilés, kényszermozgasok, didergeszketés) novelhetik a téves
cselekvések szamat. Astatas kivaltotta gatld indiszpozitifokozza a balesetveszélyt és a
hibak gyakorisagat.

8.4.4.3. A levedj 0sszetétele

Az eredményes munkavégzés alapveltétele, hogy a levégnormalis dsszetéiellegyen,
azaz tartalmazzon megfale@hennyiség oxigént.

A normalis Osszetétiglleved kereken 21 térfogat % oxigént, 78 térfogat % némt, 0,03
térfogat % széndioxidot és 0,97 térfogat % argsmnnés nemes gazokat tartalmaz. Az ember
altal kilélegzett leveg viszont 4 térfogat % széndioxidot tartalmaz, epéyain tartézkodasi
helyeken, ahol a levégcseréje nincs biztositva, viszonylag rovid iaatt fulledté, oxigén
szegénnyé és széndioxidban dussa valik a tevilgen leve@ben nehéz dolgozni, hamar
kifaradunk.

A munkahelyeket ugy kell kialakitani, hogy a dolgkm elegend nagysagu Iégtér jusson, és
biztositani kell a leveg allandd cseréjét, vagy friss leviegek a tartézkodasi zonaba valo
juttatasat.

A leved kell6 oxigéntartalmanak biztositasa mellett nagy goridak forditani a leved
tisztasagara is. A széfitetés elméletében és gyakorlataban két médszEmikiztethetiink
meg: atermeészetes széfitetést €s a mesterséges gzedtést Ez a megkulonboztetés a dolog
lényegébl fakaddan a szikséges ledégamlas természetes, vagy mesterséges atjan valo
létrehozasara utal.

A légcseretény@éz— vagyis, hogy a helyiség lewggt hanyszor kell éranként kicserélni —
megvalasztasa élsorban a helyiségben végzett technologiai folyakiates a helyiségben
tartozkod6 személyek szamatdl fligg.

A légtechnikai berendezéseknek szamos esetben sekraez a feladatuk, hogy a helyiségben
egyszeli |égcserét hozzanak létre, azaz a helyiségetégmedisék, hanem az is, hogy a
helyiség leve@jének bizonyos jellentdt — mint a lbmérséklet, nedvességtartalom — bizonyos
elére meghatérozott allandé értéken tartsak. Ez kidzhbkehet pl.: gyiléstermek, szinhazak,
ettermek, aruhazak esetében. Ezt a feladatot legjolh klimaberendezések oldjak meg.

® kedvetlenség, lehangolt allapot



