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BBEEVVEEZZEETTŐŐ  MMEEGGJJEEGGYYZZÉÉSSEEKK  

 

A 2004-2006 közötti időszakra vonatkozó Közösségi Támogatási Keret (KTK) által 
meghatározott célokat, stratégiát és a fő támogatási prioritásokat öt operatív program valósítja 
meg, ezek egyike a Gazdasági Versenyképesség Operatív Program (GVOP).  

A Közösségi Támogatási Keret általános célkitűzése az EU társadalmi-gazdasági fejlettségi 
szintjéhez történő felzárkózás elősegítése. Ennek egyik alapvető feltétele a gazdaság hosszabb 
időszakon keresztül fennálló magas növekedési üteme, amihez egy versenyképes, az egységes 
piacon is jól teljesítő gazdaság szükséges. Ezért a KTK egyik specifikus célja a gazdasági 
versenyképesség növelése. A Gazdasági Versenyképesség Operatív Program elsődlegesen e 
cél teljesülését segíti elő. Az KTK-ban foglaltaknak megfelelően ez alapvetően a 
termelőszféra támogatását, azaz a vállalkozások versenyképességének javítását jelenti.  

Az Operatív Program (OP) részletesen kifejti a program tervezésekor fennálló gazdasági 
helyzetet, a program stratégiáját, intézkedéseit, pénzügyi forrásait és a végrehajtásra 
vonatkozó intézkedéseket. Az Operatív Program négy prioritást jelöl ki a támogatások 
területeként: 

1. Beruházás-ösztönzés 

2. Kis- és középvállalkozások fejlesztése 

3. Kutatás-fejlesztés, innováció 

4. Információs társadalom- és gazdaságfejlesztés 

A prioritások intézkedésekre bomlanak, a Program-kiegészítő Dokumentum (PKD) ezen 
intézkedések részleteit fejti ki az OP-ben foglaltak alapján, ezért az Operatív Programmal 
együtt olvasandó. 

A Program-kiegészítő az Európai Unió Tanácsának a Strukturális Alapok általános 
szabályozásáról szóló 1260/1999 Rendelete, valamint a Strukturális Alapokra vonatkozó 
tervekről és programozási dokumentumokról szóló Vademecum figyelembevételével készült.  

A Dokumentum többek között a következő elemeket tartalmazza: 

• az intézkedések leírását, kedvezményezetteket, a lebonyolító Közreműködő 
Szervezeteket, a támogatható tevékenységeket, a támogatás összegét, a projekt-
kiválasztási kritériumokat, a pénzügyi tervet, a monitoring és értékelési indikátorokat, a 
fenntartható fejlődés és esélyegyenlőség érvényesítését, 

• a kommunikációs akciótervet, 

• a számítógépes adatcserére vonatkozó információkat, 

• a dokumentum ex-ante értékelését . 

A kommunikációs akcióterv az Európai Bizottságnak a Strukturális Alapokból származó 
támogatások nyilvánosságával és a vonatkozó információs tevékenységgel kapcsolatos 
intézkedésekről szóló 1159/2000 sz. rendeletének megfelelően készült. A kommunikációs 
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akcióterv biztosítja az egységes kommunikációt, az összes OP-ra vonatkozó Arculati 
Kézikönyv irányelveinek megfelelően.  

A GVOP Program-kiegészítő Dokumentuma a Gazdasági és Közlekedési Minisztérium, mint 
az OP Irányító Hatóságát adó államigazgatási szerv felelősségében és koordinálásával készült. 
A dokumentum közvetlen kialakításában, tervezésében a Gazdasági és Közlekedési 
Minisztérium, az Oktatási Minisztérium Kutatás-fejlesztési Helyettes Államtitkársága1, 
valamint az Informatikai és Hírközlési Minisztérium vett részt. A Program-kiegészítő 
Dokumentum elfogadása a Monitoring Bizottság felelősségi körébe tartozik. 

Kapcsolódás a HEFOP-hoz: képzési támogatás nyújtása 

A GVOP és a Humán Erőforrás Fejlesztés Operatív Program (HEFOP) közötti szinergiák 
növelése érdekében a HEFOP 3.4 „Munkahelyteremtéshez és a vállalkozói készségek 
fejlesztéséhez kapcsolódó képzések” intézkedése alatt nyújtott támogatás összekapcsolódik a 
GVOP prioritásai által nyújtott támogatással. A GVOP keretében fejlesztési támogatására 
pályázók egyúttal a HEFOP 3.4 intézkedése 1. komponensében meghatározott képzési 
támogatásra is pályázhatnak. A pályázó a GVOP pályázat elkészítésekor eldöntheti, hogy 
igényel-e képzési támogatást. Amennyiben ezt kéri, nem szükséges külön pályáznia, a GVOP 
pályázat keretében ezt megteheti. A képzési támogatás odaítélésének feltétele az, hogy az 
igényelt képzés szorosan kapcsolódjon a GVOP által támogatott fejlesztéshez. 

A GVOP minden prioritása, illetve szinte mindegyik intézkedés összekapcsolódik ily módon 
a HEFOP-pal: 

• az 1. prioritás 1.1 és 1.2 intézkedései,  

• a 2. prioritás 2.1.1 és 2.3.2 komponensei, 

• a 3. prioritás 3.1 és 3.3 intézkedései,  

• a 4. prioritás 4.1 és 4.2 intézkedései. 

Ez az összekapcsolás egyszerűsíti a pályázati eljárást, segít a komplex integrált projektek 
kialakításában és így jelentősen növeli a szinergiát. A pályázati kiírás meghatározása és a 
projektkiválasztás mindkét Irányító Hatóság részvételével történik. Ugyanakkor a HEFOP 3.4 
intézkedése nyitott azok felé a pályázók felé is, amelyek nem igényelnek a GVOP-ból 
támogatást.  

Más Operatív Programoktól történő elhatárolás 

Regionális Fejlesztés Operatív Program 

A GVOP az üzleti infrastruktúra fejlesztését ösztönzi, ugyanakkor nem támogatja telephelyek 
megtisztításának költségeit, ezért a Regionális Fejlesztés Operatív Program által támogatott 
barnamezős rehabilitációs tevékenységek nem támogathatók a GVOP forrásaiból.  

Környezetvédelem és Infrastruktúra Operatív Program 

A Környezetvédelem és Infrastruktúra Operatív Program 1.6 intézkedése – „Az 
energiagazdálkodás környezetbarát fejlesztése” - a következő területekhez kapcsolódó 
projekteket támogat: 

                                                           
1 A 1089/2003. (IX.4.) Korm. határozat értelmében 2004. január elsejétől megalakul a Nemzeti Kutatási és 
Technológiai Hivatal. Az új Hivatal lesz felelős a GVOP Kutatás-fejlesztés, innováció prioritás tervezéséért az 
OM KFHÁ helyett. 
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• megújuló energiaforrások felhasználásának növelése, 

• energia-hatékonyság növelése az önkormányzatoknál és vállalkozásoknál. 

Ezeket a tevékenységeket a GVOP nem támogatja, de a projektkiválasztás során előnyben 
részesülnek azok a pályázók, amelyek projektjükben a környezetvédelemre (így pl. az 
energiagazdálkodás hatékonyságára) fokozott mértékben tekintettel vannak. 

Agrár és Vidékfejlesztési Operatív Program 

Az Agrár és Vidékfejlesztési Operatív Program és a GVOP közötti elhatárolás a következő 
AVOP intézkedések esetében szükséges: 

• 1.1 intézkedés - A mezőgazdasági beruházások támogatása,  

• 2.1 intézkedés - A mezőgazdasági termékek feldolgozásának és értékesítésének 
fejlesztése 

• 3.1 intézkedés - Vidéki jövedelemszerzési lehetőségek bővítése.  

Az AVOP 1.1 intézkedése mezőgazdasági gépek vásárlását és mezőgazdasági épületek 
építését támogatja, ezt a GVOP 1.1 és 1.2 intézkedéseinél, illetve a 2. prioritás intézkedéseinél 
határoltuk el.  

Az AVOP 2.1 intézkedése elsődleges élelmiszer-feldolgozást támogat, ami a GVOP 
keretében nem kaphat támogatást. Az Európai Közösséget létrehozó Szerződés 1. számú 
mellékletében szereplő termékek feldolgozására irányuló fejlesztések támogatását kizártuk a 
releváns intézkedések esetében (1.1 intézkedés és 2.1.1, 2.3.2, 4.1.1 komponensek). 

A hagyományos kézművesipari tevékenységeket az AVOP 3.1 intézkedése támogatja, a 
GVOP-ból ezek nem kaphatnak támogatást. Ezekre a szakmákra a 2.1 intézkedés 
Kedvezményezettek szakaszában hivatkozunk kivételekként, részletes listájukat a Melléklet 3. 
fejezete tartalmazza.  

Horizontális elvek 

A két horizontális elv, a fenntartható fejlődés és az esélyegyelőség elve a Gazdasági 
Versenyképesség Operatív Program végrehajtása során több szinten érvényesül. A 
versenyképesség növelését célzó intézkedések eltérő módon és mértékben hatnak a 
fenntartható fejlődésre és az esélyegyenlőségre. A Program-kiegészítő Dokumentumban 
alkalmazott megközelítés az, hogy a két horizontális elv alkalmazásának elősegítése 
érdekében a fenntarthatóság környezetvédelmi szempontjai és az esélyegyenlőség a projekt-
kiválasztási kritériumok között szerepel. A projektkiválasztás során előnyben részesülnek 
azok a pályázók, amelyek projektjükben a környezetvédelmet illetve az esélyegyenlőséget 
fokozott mértékben érvényesítik.  

A program-tervezés segítése érdekében az esélyegyenlőség területén kiinduló statisztikák 
gyűjtésére fog sor kerülni. A Program-kiegészítő Dokumentum meghatározza, hogy mely 
intézkedések esetében kerül sor adatgyűjtésre. Mivel egyes hátrányos helyzetű társadalmi 
csoportok, így például a romák, definíciója nehézségekbe ütközik, esetükben kiinduló adatok 
gyűjtésére nem kerül sor. E társadalmi csoport támogatása a hátrányos helyzetű régiók 
előnyben részesítésén keresztül valósul meg, mivel a romák többsége az ország ezen területén 
él.  
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Projekt-kiválasztás 

A projekt-kiválasztás során pontozásos módszerrel történik a projektek értékelése. Az egyes 
kiválasztási kritériumokhoz kapcsolódó előre meghatározott pontszámok alapján kerül sor a 
projektek közötti sorrend megállapítására, így a horizontális elvek érvényesítését is 
pontozással értékeli a bíráló bizottság. A közreműködő szervezetek által felkért szakértők 
végzik a projektek értékelését.  

Támogatások 

Az állami támogatási szabályoktól függően az intézkedéseknél feltüntetett Támogatások 
mértéke pontban különböző követelmények jelennek meg. A beruházási támogatások (pl. 
egyes beruházás-ösztönzési, KKV intézkedéseknél) esetében az állami támogatásra vonatkozó 
szabályok saját forrás felmutatását is megkövetelik, amely semmilyen állami támogatást nem 
tartalmazhat. (Így például a saját forrásként szolgáló hitel nem tartalmazhat állami kamat-
támogatást vagy nem állhat mögötte támogatásból eredő állami garancia-vállalás.) A 
projektösszeg része ebben az esetben tehát a támogatás összege (pl. 50 %), a pályázó által 
felmutatott saját forrás (min. 25 %) – a fennmaradó összeget ugyancsak a pályázónak kell 
finanszíroznia (pl. banki hitelből), ahol a fenti korlátozások már nem állnak fenn. 

Árfolyam 

A Program-kiegészítő Dokumentumban szereplő, euróban folyóáron megadott összegek 
átszámolása forintra a Pénzügyminisztérium által előírt árfolyamon történt. Ennek 
megfelelően a folyóáras euró összegek 255 forint/euró szorzóval kerültek átszámításra 
folyóáras forint összegekre. Ugyanakkor az egyes intézkedések leírásában szereplő pénzügyi 
táblák csak indikatívak, a II. fejezetben szereplő euró összegek mutatják a pontos és 
hivatalosan meghatározott összegeket.  
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II..  AAZZ  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSSEEKK  RRÉÉSSZZLLEETTEESS  BBEEMMUUTTAATTÁÁSSAA  

11..  PPRRIIOORRIITTÁÁSS::  BBEERRUUHHÁÁZZÁÁSS--ÖÖSSZZTTÖÖNNZZÉÉSS  

Intézkedések  

11..11  AAZZ  IIPPAARRII  ÉÉSS  SSZZOOLLGGÁÁLLTTAATTÓÓII  SSZZEEKKTTOORR  VVEERRSSEENNYYKKÉÉPPEESSSSÉÉGGÉÉNNEEKK  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  

1.1.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek 

Beavat-
kozási 
terület 
kódja 

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya 

1.Technológiai korszerűsítés 
151 

161 
Nem tőkejellegű 

beruházások 80 % 

2.Regionális vállalati 
központok létesítése 

151 

161 
Nem tőkejellegű 

beruházások 8 % 

151 
161 

Nem tőkejellegű 
beruházások 10 % 3. Beszállítói integrátorok 

számának növelése és 
megerősítésük 163 Üzleti tanácsadás 2 % 

1.1.2 intézkedés leírása 

Háttér és indokok 

A technológia-intenzív tevékenységek további kiépítése, a magas hozzáadott-értékű 
feldolgozóipari termelés és stratégiai szolgáltatások hazai meggyökereztetése nagymértékben 
elősegíti a gazdasági felzárkózást, ugyanakkor jelentős beruházásokat igényel. A dinamikus 
növekedési pólusok kiépítése, illetve további megerősítésük a regionális felzárkózás egyik 
fontos feltétele. A kényszervállalkozói réteg2 csökkentését új munkahelyek létesítésével kell 
elősegíteni. Az elavult gépparkkal rendelkező vállalatoknak környezetvédelmi szempontból is 
meg kell újítaniuk a technológiájukat. Fokozottan érvényesíteni kell a támogatások 
megítélésénél, valamint a beruházás-ösztönzésnél a gazdasági fejlődésben elmaradt régiók 
szerepét, lehetőségeit. A betelepült nagyvállalatok beszállítói kapcsolatainak fejlesztésével, 
beágyazásuk elősegítésével enyhíthetőek a magyar gazdaság duális szerkezetéből adódó 
                                                           
2 Azok az önfoglalkoztatók, akik nem vállalkozás iránti motiváció vagy üzleti lehetőség hatására lettek 
vállalkozók, hanem egyszerűen azért, mert elvesztették a munkájukat és nem volt más munkalehetőségük. 
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feszültségek. Az integrátor szerepet betöltő – döntően hazai tulajdonú – nagy- és közepes 
vállalatok megerősítésével szűkíthető a nagyvállalatok és a kis- és közepes méretű 
vállalkozások között meglevő versenyképességi, technológiai, minőségi szempontú rés. A 
beszállítói termékklaszterek a résztvevő felek (jellemzően kis-és középvállalkozások, 
intézmények, társadalmi szervezetek) piaci logikán és önkéntességen alapuló 
együttműködésén, klaszterbe szerveződésén keresztül a klaszter és régiója piaci 
versenyképességét növelik.  

Célkitűzés 

• A nemzetközi versenyképesség javítása, az ipar szerkezet-átalakításának gyorsítása, a 
magas hozzáadott értékű beruházások ösztönzése, a fenntartható fejlődés ösztönzése, a 
környezeti terhelés csökkentése. 

• A kelet-közép-európai térség regionális szolgáltató központjává válás: Magyarország 
középponti helyének és súlyának erősítése, fokozottabb bekapcsolódása a világ 
hálózataiba. 

• A vállalatközi együttműködés javítása, a hazánkban megtelepedett nagyvállalatok 
magyar gazdaságba történő erőteljesebb integrálása, továbbá a vállalati versenyképesség 
növelése érdekében a beszállítói együttműködés különböző formáinak támogatása. 

A célkitűzések elérésének módja 

1. komponens: Technológiai korszerűsítés 

Korszerű technológiai színvonalat képviselő és piacképes, magas minőségű termékeket 
előállító termelő-kapacitások kiépítése. Támogatásban részesül a már megtelepült vállalatok 
eszközállományának, tevékenységének, termelésének bővítése, a magas hozzáadott 
értéktartalmú szolgáltatások meggyökereztetése is. A nagyberuházásokhoz kapcsolódóan 
fontos a telephelyen belüli infrastruktúra támogatása. A komponens a fenntartható környezeti 
fejlődés elősegítése és a káros környezeti hatások csökkentése érdekében támogatja a 
környezetbarát, kevésbé szennyező technológiák és eljárások bevezetését. 

2. komponens: A regionális vállalati központok létesítése 

Kelet-közép-európai vagy európai regionális hatáskörrel rendelkező vállalati (szolgáltató-) 
központok magyarországi kialakításának támogatása. A több országban működő 
nagyvállalatok feldolgozóipari, csúcstechnológiát képviselő szolgáltatási feladataik 
ellátásához kapcsolódó alrendszerek (így pl. informatikai, elosztási, kereskedelmi, pénzügyi, 
szerviz- és vevőszolgálati, irányítási, képzési) tevékenységeit több országra kiterjedő 
hatáskörrel hasonló központokból irányítják. Támogatást kaphatnak azon vállalatok, 
vállalkozások is, amelyek a Magyarországon folytatott tevékenységüket fenti értelemben 
regionális hatáskörrel rendelkező központtá kívánják bővíteni. 

3. komponens: Beszállítói integrátorok számának növelése és megerősítésük 

Annak a jellemzően közép- vagy nagyvállalati körnek (integrátor vállalatok) a megerősítése, 
amelynek termékei közvetlenül beépülnek a végterméket előállító nagyvállalat termékébe. 
Olyan fejlesztések támogatása valósul meg, amelyek révén javul a termékek minősége, 
versenyképessége, gazdaságossága, és ezáltal az érintett vállalatok tartós beszállítóvá 
válhatnak. 

Üzleti és nem üzleti szervezetekből álló, a termelési lánc mentén, egy integrátor vállalat 
„ernyője” alatt szerveződő csoportosulások, beszállítói klaszterek létrehozásának elősegítése. 
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Nagyvállalatokhoz kapcsolódó, integrált termelési rendszerek kialakítása a kutató-fejlesztő 
szervezetek, a dinamikusan fejlődő, innovatív beszállítók és helyi gazdaságfejlesztési 
intézmények bevonásával. 

1.1.3 Tevékenységek 

1. és 2. komponens:  

• telekhatáron belüli infrastruktúra építése, korszerűsítése, 

• ingatlan építés, korszerűsítés, 

• gépek, berendezések beszerzése, 

• szolgáltatónak fizetendő közmű- és hálózatfejlesztési hozzájárulás kifizetése, 

• kiviteli tervek készítése, 

• egyéb beruházásnak minősülő beszerzések, 

• szállítás és üzembe helyezés beruházási költsége, 

• immateriális javak költségének támogatása. 

3. komponens: 

Az integrátor vállalkozások megerősítése és alapítása 

Megegyezik az 1-2. komponens tevékenységeivel, ezen felül 

• új/korszerű technológia bevezetése, honosítása, 

• új/korszerű termék gyártásba vétele, 

• termékbiztonság növelése, 

• minőségfejlesztés és informatikai háttér fejlesztése a beszállítások ütemességének és 
rendszerszerűségének biztosítására,  

• modern vezetéstechnikai rendszerek bevezetése a beszállítói kör szervezésére. 

Beszállítói klaszterek létrehozása és megerősítése 

• a klasztermenedzsment szervezeti kialakítása az integrátor vállalaton és a vállalkozók 
közötti együttműködésen keresztül, 

• a klaszterek számára nyújtandó szolgáltatások támogatása. 

Képzési támogatás a Humán Erőforrás Fejlesztés Operatív Programból 

A GVOP keretében a fenti tevékenységek támogatására pályázók egyúttal a HEFOP 3.4 
„Munkahelyteremtéshez és a vállalkozói készségek fejlesztéséhez kapcsolódó képzések” 
intézkedésében meghatározott képzési támogatásra is pályázhatnak. 

1.1.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 
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1.1.5 Támogatás mértéke 

 1. komponens 2. komponens 3. komponens 
Támogatás minimális 
és maximális összege 
(millió Ft) 

Max. 100, illetve 150 Max. 100, illetve 150 Max. 50, illetve 
klaszter esetében 

max. 25  
Támogatás maximális 
aránya az összes 
elszámolható 
költséghez (%) 

A Melléklet 1.1 
fejezetében 

ismertetett támogatási 
térképnek megfelelő 
támogatási intenzitás.

A Melléklet 1.1 
fejezetében 

ismertetett támogatási 
térképnek megfelelő 
támogatási intenzitás.

A Melléklet 1.1 
fejezetében 

ismertetett támogatási 
térképnek megfelelő 
támogatási intenzitás.

A Strukturális Alapok 
finanszírozása az 
elnyert támogatás %-
ában 

70 70 70 

Saját forrás min. (%) 
állami (beruházási) 
támogatás esetén 

25 25 25 

1.1.6 Projekt-kiválasztási kritériumok  

Az 1. komponens esetében 

Jogosultsági kritériumok 

• Olyan beruházások támogatása, amelyek esetében: 

- a beruházás elszámolható költsége meghaladja a 300 millió Ft-t,  

- nem tartoznak az ún. érzékeny szektorokba (a járműipar kivételével),  

- új és környezetbarát technológiák letelepítése valósul meg (a beruházás hatására a 
vállalkozás környezeti terhelése minimálisan a nemzeti normáknak megfelelő 
állapotba kerül). 

• A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 

• A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat.  

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

• Nem adható támogatás az Európai Közösséget létrehozó szerződés (konszolidált verzió, 
1997) 1. számú mellékletében szereplő termékek feldolgozására irányuló 
fejlesztésekhez. 

Kiválasztási kritériumok 

• A pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés költség hatékony 
megvalósítása, megtérülési idő, 

• munkahelyteremtés 
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• kapacitásnövelés eredményeként realizálódó többlet hozzáadott érték,  

• a hátrányos helyzetű régiók felzárkóztatásának elősegítése,  

• az egységnyi támogatásra jutó beruházási költség nagysága,  

• előnyben részesül az a pályázó, amely a környezetvédelmi szempontokat fokozottan 
érvényesíti, a vállalkozás által kibocsátott környezeti terhelést jelentősen csökkenti (a 
beruházás hatására a vállalkozás környezeti terhelése a vonatkozó nemzeti normát 
meghaladja), 

• előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat, 

• az értékesítésben keletkezett hozzáadott érték nagysága, 

• a technológia energia-takarékossága. 

A 2. komponens esetében 

Jogosultsági kritériumok 

• A támogatás európai regionális vállalati központ magyarországi létrehozásához, illetve a 
Magyarországon folytatott tevékenység regionális központtá történő bővítéséhez 
igényelhető, amennyiben a pályázó az alábbi tevékenységi körök közül legalább egy 
ellátására vállalkozik: 

- informatikai fejlesztés és szolgáltatás; 

- elosztás; logisztika; 

- pénzügyi kisegítő szolgáltatás; 

- szerviz és vevőszolgálat; telefoninformáció; 

- nem iskolarendszerű felnőttképzés; 

- üzleti tanácsadás; 

- műszaki kutatás-fejlesztés. 

• A beruházás elszámolható költsége meghaladja a 300 millió Ft-ot. 

• A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 

• A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 

• A támogatást a pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet 
igényelni.  

• Nem adható támogatás az Európai Közösséget létrehozó szerződés (konszolidált verzió, 
1997) 1. számú mellékletében szereplő termékek feldolgozására irányuló 
fejlesztésekhez. 

• A fejlesztésnek meg kell felelnie a vonatkozó környezetvédelmi nemzeti 
szabályozásnak és az Európai Unió irányelveinek. 

Kiválasztási kritériumok 

• A pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés költség hatékony 
megvalósítása, megtérülési idő,  
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• munkahelyteremtés,  

• a projekt eredményeként realizálódó többlet hozzáadott érték,  

• a hátrányos helyzetű régiók felzárkóztatásának elősegítése,  

• az egységnyi támogatásra jutó beruházási költség nagysága.  

• előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat, 

• előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

A 3. komponens esetében  

Az integrátor vállalkozások megerősítése és alapítása 

Jogosultsági kritériumok 

• Olyan beruházások támogatása, amelyek esetében: 

- a beruházás elszámolható költsége meghaladja a 60 millió Ft-t,  

- nem tartoznak az ún. érzékeny szektorokba (a járműipar kivételével),  

- a beszállítói kapcsolat fennállása vagy létrejötte megfelelően bizonyítható, a 
beszállítói kapcsolati tevékenység keretszerződésben, vagy előszerződésben 
bemutatható, 

- megteremtik vagy bővítik a beszállítás lehetőségét, 

- új technológiák letelepítése valósul meg. 

• A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 

• A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

• Nem adható támogatás az Európai Közösséget létrehozó szerződés (konszolidált verzió, 
1997) 1. számú mellékletében szereplő termékek feldolgozására irányuló 
fejlesztésekhez. 

• A fejlesztésnek meg kell felelnie a vonatkozó környezetvédelmi nemzeti 
szabályozásnak és az Európai Unió irányelveinek. 

Kiválasztási kritériumok 

• A pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés költség hatékony 
megvalósítása, megtérülési idő,  

• műszaki ütemtervnek megfelelően a legrövidebb időn belül megvalósulnak, 

• munkahelyteremtés,  

• kapacitásnövelés eredményeként realizálódó többlet hozzáadott-érték,  

• a hátrányos helyzetű régiók felzárkóztatásának elősegítése,  

• az egységnyi támogatásra jutó beruházási költség nagysága.  
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• előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat, 

• előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat, 

Beszállítói klaszterek létrehozása és megerősítése 

Jogosultsági kritériumok 

• A pályázó rendelkezik az adott iparágban vezető vállalkozás/ok szándéknyilatkozatával, 
és ismert előtte a potenciálisan szóba jöhető beszállítói kör. 

• Az adott iparág bel- és külpiaci helyzetfelmérésével, ismereteivel rendelkezik. 

• Dokumentálhatóan alkalmas a kutatóhelyek és a gazdaság közötti együttműködések 
ösztönzési feladatainak ellátására, valamint rendelkezik a vezetési és szervezési 
ismeretek fejlesztésének módszertanával. 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

Kiválasztási kritériumok 

• A pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés költség hatékony 
megvalósítása.  

• A klaszterbe szerveződő vállalkozások száma. 

• Az integráció mélysége (az egymásnak nyújtott szolgáltatások komplex jellege-fajtái). 

• A klaszterben részt vevők jellege (termelő, kutató, informatikai cég, tanácsadást, 
piackutatást végző cég, stb.). 

• Az előállított termék, szolgáltatás innováció tartalma. 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat, 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat, 

• A hátrányos helyzetű régiók felzárkóztatásának elősegítése. 

1.1.7 Közreműködő szervezet  

Magyar Fejlesztési Bank, Regionális Fejlesztési Holding 

1.1.8 Kedvezményezettek  

Az 1., és 2., továbbá a 3. komponensen belül az integrátorok esetében Magyarországon 
bejegyzett gazdasági társaságok, egyéni vállalkozók, szövetkezetek. Kivételt képeznek azok a 
vállalkozások, amelyek nettó árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági tevékenység 
teszi ki.  

A klaszterek esetében Magyarországon bejegyzett gazdasági társaságok, egyéni vállalkozók, 
szövetkezetek, közhasznú társaságok, non-profit szervezetek, egyetemi és vállalati 
kutatóhelyek.  
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1.1.9 Az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett 

Az EU definíciójának megfelelő végső kedvezményezett a Magyar Fejlesztési Bank. 

1.1.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA) 20,92 82,05  
Központi költségvetési forrás 8,97 35,16  
Egyéb államháztartási forrás  0 0 
Összesen  29,89 117,21 

1.1.11 Monitoring és értékelési mutatók 

Mutató 
típusa 

Mutató Mérték-
egység 

Kiinduló 
adat (év) 

Számszerű-
sített cél 
(2008) 

Adatok forrása 

Output Támogatott vállalkozások 
száma 

 0 150-200 monitoring 
rendszer 

Output Támogatott regionális 
központok száma 

 0 15-18 monitoring 
rendszer 

Output Támogatott integrátor 
vállalatok száma 

 0 80 monitoring 
rendszer 

Output Támogatott klaszterek száma  0 18-20 monitoring 
rendszer 

Eredmény Közvetlen magánbefektetés a 
támogatott vállalkozásokban 

milliárd Ft 0 66 kedvezményezett

1.1.12 Átfogó témák 

Környezetvédelem 

Az 1. komponens a fenntartható fejlődés elősegítését tűzi ki egyik céljául, megvalósítása 
során olyan új és környezetbarát technológiák bevezetésére kerül sor, amelyek jelentősen 
hozzájárulnak a környezet terhelésének csökkentéséhez. A 2. és 3. komponensek nem 
irányulnak közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden támogatott projektnek 
környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell felelniük a hatályos 
környezetvédelmi jogszabályoknak. A projekt kiválasztás során előnyben részesül az a 
pályázó, amely a környezetvédelmi szempontokat fokozottabban érvényesíti, így a környezeti 
elemek (pl. levegő, víz, talaj) terhelését lehetőség szerint csökkenti, technológiái, termékei és 
szolgáltatásai fejlesztésekor a környezetvédelmi szempontokat a minimális elvárásokon túl 
érvényesíti.  

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. Előnyben részesülnek a bírálat során 
azok a pályázók, amelyek az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítik, és így 
hozzásegítik a hátrányos helyzetű rétegeket, társadalmi csoportokat a foglalkoztatáshoz, pl. a 
távmunka, részmunkaidő, mozgáskorlátozottak mozgását segítő eszközök biztosítása, a nők és 
a hátrányos helyzetű régiókban élők munkavállalását segítő vállalati politika.  
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1.1.13 Állami támogatások 

Komponens  Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1.Technológiai 
korszerűsítés 

Regionális (beruházási) 
támogatás 

Az EK regionális támogatásokra 
vonatkozó iránymutatása (HL C 74 
10/3/1998)  

2.Regionális vállalati 
központok létesítése  

Regionális (beruházási) 
támogatás 

Az EK regionális támogatásokra 
vonatkozó iránymutatása (HL C 74 
10/3/1998) 

Az integrátor 
vállalkozások 
megerősítése és alapítása: 
regionális (beruházási) 
támogatás 

Az EK regionális támogatásokra 
vonatkozó iránymutatása (HL C 74 
10/3/1998)  

3. Beszállítói 
integrátorok 
számának növelése 
és megerősítésük 

Beszállítói klaszterek 
létrehozása és 
megerősítése: de minimis 
támogatás 

A Római Szerződés 87. és 88. cikkének a 
de minimis támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. sz. 
bizottsági rendelet (HL L 10,  2001.01.13.)
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11..22  ÜÜZZLLEETTII  IINNFFRRAASSTTRRUUKKTTÚÚRRAA  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  

1.2.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek Beavatkozási 
terület kódja

Beavatkozási 
terület 

megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya 

1. Ipari és innovációs 
infrastruktúra fejlesztése 

151 
161 

Nem tőkejellegű 
beruházások 60 % 

2. Logisztikai központok 
fejlesztése 

151 
161 

Nem tőkejellegű 
beruházások 

40 % 

1.2.2 intézkedés leírása 

Háttér és indokok 

Magyarország ipari szerkezete az elmúlt 10 évben jelentősen átalakult, azonban még nem 
alakult ki az a vállalkozói szerkezet, kapcsolatrendszer, ami a vállalkozások tartós fejlődését 
lehetővé tenné. Ennek megváltoztatása érdekében elsősorban a vállalkozások 
mikrokörnyezetének javítását kell elérni. 

A vállalati szektort segítő üzleti és innovációs infrastruktúra jelentős lemaradást mutat az EU 
15-khöz képest, de ennek a háttérnek a fejlettsége nincs arányban a termelőszektor helyi 
általános szintjével sem. Ezért az üzleti szolgáltatások helyszínen történő kiépítése, az 
innovációs kapacitások bővítése lehetővé tenné a termelő és szolgáltató szféra közötti 
egyenlőtlenség csökkentését, elősegítve egyúttal a régiók felzárkózását és a vállalatok 
világhálózatokhoz történő csatlakozását. 

Az ipari parkok a világ fejlett országaiban az innovatív vállalkozásokat vonzzák területükre, 
biztosítva ezzel fejlődésüket. Az ipari parkok kiépítése – különösen az indulási években – 
nagy arányú támogatással valósul meg, olyan infrastrukturális és innovációs szolgáltatásokat 
kínálva, amelyek magas színvonalon, non-profit jelleggel állnak rendelkezésre. 

Az ipari parkok ennek révén a szerkezetátalakítási folyamatokat felgyorsíthatják. A 
parkokban nyújtott szolgáltatások lehetővé teszik a gazdasági-szakmai kapcsolatok, 
beszállítói hálózatok létrejöttét, az inkubátorházak, innovációs és technológiai 
transzferközpontok innovációs és informatikai szolgáltatásaival nyújtott előnyök 
kihasználását. 

Az így kialakított gazdasági szerkezet, párosulva megfelelő színvonalú ipari terület-kínálattal 
hosszabb távon is erősíti a tőkevonzó és a tőke-megtartó képességet. 

2002 végére 48 park érett szakaszba jutott (a vállalkozások száma több mint 10, az 
alkalmazottak száma több mint 500), 72 növekedési szakaszban van (1. eset: 1-9 vállalkozás, 
több mint 500 alkalmazott; vagy 2. eset: több mint 10 vállalkozás, 1-499 alkalmazott), és 
mintegy 30 park van a fejlődés kezdeti szakaszában. A fejlődésük kezdetén lévő parkok már 
rendelkeznek azzal a befektetők számára előnyös jellemzővel, hogy a betelepülők számára az 
alapvető infrastrukturális szolgáltatásokat biztosítani képesek. Az ipari parkokban – 
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különböző mértékben ugyan – de még további fejlesztések szükségesek ahhoz, hogy korszerű, 
sokfajta minőségi szolgáltatásra képes telephellyé váljanak.  

Magyarország földrajzi helyzete általában előnyös a fejlődés, konkrétan pedig a logisztikai 
tevékenységek számára. A logisztikai centrumok felfutási szakasza a 90-es évek végén 
kezdődött a külföldi tulajdonú nagyvállalatok által Magyarországon alapított leányvállalatok 
tevékenysége nyomán. Hamarosan logisztikai bázisok gyűrűje jött létre a fővárosi 
agglomerációban. A közép-magyarországi régióban nagy volumenű beruházások valósultak 
meg. A 2001-ben ipari park címet elnyert 13 színhely között hat logisztikai profilú volt és 
ezek mindegyike az agglomerációban helyezkedett el. A logisztikai központok fontos szerepet 
játszanak a más régiókban folyó termelés és innováció élénkítésében.  

Célkitűzés 

• Komplex minőségi szolgáltatásokat lehetővé tevő ipari és innovációs infrastruktúra-
fejlesztések támogatása az ipari növekedés dinamizmusának fenntartása érdekében. 

• Az üzleti környezet fejlesztésének részeként logisztikai központok fejlesztése, minőségi 
logisztikai szolgáltatások nyújtásával a vállalati hálózatok kialakulásának és 
működésének elősegítése. 

A célkitűzés elérésének módja 

1. komponens: Ipari és innovációs infrastruktúra fejlesztése  

Infrastruktúra fejlesztése (alapinfrastruktúra és új telephelyek kialakítása) Az ipari parkok 
által nyújtott szolgáltatások számának növelése, minőségük javítása. Inkubátorházak, 
innovációs és technológiai transzferközpontok létrehozása és fejlesztése, az ipari parkokon 
belül és kívül. 

2. komponens: Logisztikai központok fejlesztése  

A komplex logisztikai szolgáltatást nyújtó minőségi logisztikai kapacitások létesítésének, 
különösen a beszállítói hálózatok, klaszterek logisztikai kiszolgálását megvalósító 
beruházások, fejlesztések támogatása többek között a regionális repülőtereken, a kikötőkben, 
ipari parkokban és a vállalkozások gazdasági igényei által meghatározott térségekben. 

1.2.3 Tevékenységek 

Az 1. komponens esetében 

• ipari parkok telekhatárán belüli infrastruktúra (gáz, víz, csatorna, elektromos 
vezetékrendszer, energia hálózat, távközlési és kommunikációs hálózat) fejlesztése, 

• új létesítmények építése, meglévő ipari épületek hasznosítása, telephelyek 
rekonstrukciója, 

• az ipari parkban a szolgáltatások skálájának és minőségének fejlesztése (informatikai 
hálózat, innovációs szolgáltatás, komplex fizikai szolgáltatások megvalósítása, pl. 
karbantartás, vagyonvédelem, hulladékgazdálkodás, hulladékelszállítás és –feldolgozás)  

• inkubátorházak, innovációs és technológiai transzferközpontok létesítése, fejlesztése, 
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A 2. komponens esetében 

Logisztikai tevékenységek végzéséhez szükséges 

• új épület építése, meglévő épületek átalakítása, korszerűsítése, épületgépészeti 
beruházások; 

• gépek, berendezések beszerzése; 

• informatikai hálózat kiépítése; 

• számítástechnikai hardver és szoftver eszközök beszerzése; 

• telekhatáron belüli infrastruktúra építése, korszerűsítése. 

Képzési támogatás a Humán Erőforrás Fejlesztés Operatív Programból 

A GVOP keretében a fenti tevékenységek támogatására pályázók egyúttal a HEFOP 3.4 
„Munkahelyteremtéshez és a vállalkozói készségek fejlesztéséhez kapcsolódó képzések” 
intézkedésében meghatározott képzési támogatásra is pályázhatnak. 

1.2.4. Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 

1.2.5 Támogatás mértéke 

 1.komponens 2. komponens 
Max. 100 millió Támogatás minimális és 

maximális összege (Ft) 
Technológiai transzfer kp.: max. 250 millió 

Max. 100 millió 

Inkubátorház: 50 % 
Hátrányos helyzetű régiókban: 70 % 

Technológiai transzfer közp.: 70% 

Hátrányos helyzetű régiókban: 80 % 

Támogatás maximális 
aránya az összes 
elszámolható 
költséghez (%) 

Állami támogatás esetén a Melléklet 1.1 
fejezetében ismertetett támogatási 
térképnek megfelelő támogatási intenzitás. 

A Melléklet 1.1 
fejezetében 
ismertetett támogatási 
térképnek megfelelő 
támogatási intenzitás.

A Strukturális Alapok 
finanszírozása az 
elnyert támogatás %-
ában 

70 70 

Saját forrás min. (%) 
állami (beruházási) 
támogatás esetén 

25 25 
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1.2.6 Projekt-kiválasztási kritériumok  

Az 1. komponens esetében  

Jogosultsági kritériumok 

• Az ipari parkok infrastruktúra fejlesztéseire belföldi székhelyű jogi személyiségű 
gazdasági társaságok, helyi önkormányzatok, közhasznú társaságok pályázhatnak, 
amelyek elnyerték az „Ipari Park” címet és már rendelkeznek a szükséges 
engedélyekkel és kiviteli tervekkel. 

• Az üzleti tervben a pályázó bemutatja és a későbbiekben megkötendő támogatási 
szerződésben vállalja, hogy a pályázat tárgyát képező szolgáltatások nyújtásából 
származó értékesítésből a fejlesztés maximum 7 éven belül megtérül. 

• Regionális (beruházási) támogatás esetén: 

- A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 

- A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

Kiválasztási kritériumok 

• Az ipari park szerepe a kistérség, illetve a régió innovációs hálózatának fejlesztésében. 

• Az ipari park szerepe a betelepült vállalkozások beszállítói tevékenységének 
megalapozásában, a regionális központok létrehozásában, a klaszterek kialakításában. 

• A park vonzáskörzetében működő vállalkozók tevékenységének összekapcsolása 
(integrálása) az ipari parkban működő vállalkozásokkal.  

• A pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés költség hatékony 
megvalósítása, megtérülési ideje, a pályázó felkészültsége, rendelkezésre álló fejlesztési 
eszközei az innováció terjedésében, kapcsolatai egyetemi, felsőoktatási intézményekkel, 
K+F tevékenységet végző ipari vállalkozásokkal. 

• A pályázat kapcsolódása a régió fejlesztési stratégiájához, szerepe a régió technológiai 
színvonalának növelésében, a fejlesztés szerepe a térség innovatív vállalkozásainak, 
kutatásfejlesztési bázisainak, felsőoktatási intézményei kutatásba bevonható 
részlegeinek koncentrálásában. 

• A K+F és innovációs eredmények ipari hasznosítása, export- és foglalkoztatási képesség 
javítása, információs és kommunikációs technológiák alkalmazása. 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• A hátrányos helyzetű régiók felzárkóztatásának elősegítése. 
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A 2. komponens esetében  

Jogosultsági kritériumok 

• Az üzleti tervben a pályázó bemutatja és a későbbiekben megkötendő támogatási 
szerződésben vállalja, hogy a pályázat tárgyát képező szolgáltatások nyújtásából 
származó értékesítésből a fejlesztés maximum 7 éven belül megtérül. 

• Regionális (beruházási) támogatás esetén: 

- A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 

- A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

Kiválasztási kritériumok 

• A vállalkozások beszállítói tevékenységének elősegítése. 

• A központ vonzáskörében működő vállalkozások működésének elősegítése. 

• A kis- és közepes vállalkozások részére hatékony, versenyképes működést biztosító 
elosztó-ellátó szolgáltatást nyújtása. 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• A hátrányos helyzetű régiók felzárkóztatásának elősegítése. 

• A létesülő új munkahelyek száma. 

1.2.7 Közreműködő szervezetek 

Magyar Fejlesztési Bank 

1.2.8 Kedvezményezettek  

Belföldi székhelyű jogi személyiségű gazdasági társaságok, szövetkezetek, helyi 
önkormányzatok, közhasznú társaságok, egyéni vállalkozók. Kivételt képeznek azok a 
vállalkozások, amelyek nettó árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági tevékenység 
teszi ki.  
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1.2.9 Az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett 

Állami támogatás esetén az EU definíciójának megfelelő végső kedvezményezett a Regionális 
Fejlesztési Holding. Nem állami támogatás esetén a végső kedvezményezett a 
kedvezményezett. 

1.2.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA) 3,10 12,17 
Központi költségvetési forrás 1,08 4,24 
Egyéb államháztartási forrás  0,25 0,97 
Összesen  4,43 17,38 

1.2.11 Monitoring és értékelési mutatók 

Mutató 
típusa 

Mutató Kiinduló 
adat (év)

Számszerű-
sített cél 
(2008) 

Adatok forrása 

Output Támogatott ipari parkok, inkubátorházak 
és technológiai transzferközpontok száma

0 20-25 monitoring rendszer

Output Támogatott logisztikai központok száma 0 15-20 monitoring rendszer
Eredmény A betelepült cégek számának növekedése 

a támogatott ipari és logisztikai 
parkokban, inkubátorházakban és 
technológiai transzferközpontokban 

0 400 kedvezményezett 

1.2.12 Átfogó témák 

Környezetvédelem 

Az intézkedés nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden 
támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell 
felelniük a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. A projekt kiválasztás során előnyben 
részesül az a pályázó, amely a környezetvédelmi szempontokat fokozottabban érvényesíti, így 
a környezeti elemek (pl. levegő, víz, talaj) terhelését lehetőség szerint csökkenti, technológiái, 
termékei és szolgáltatásai fejlesztésekor a környezetvédelmi szempontokat a minimális 
elvárásokon túl érvényesíti.  

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. Előnyben részesülnek a bírálat során 
azok a pályázók, amelyek az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítik, és így 
hozzásegítik a hátrányos helyzetű rétegeket, társadalmi csoportokat a foglalkoztatáshoz, pl. a 
távmunka, részmunkaidő, mozgáskorlátozottak mozgását segítő eszközök biztosítása, a nők és 
a hátrányos helyzetű régiókban élők munkavállalását segítő vállalati politika.  
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1.2.13 Állami támogatás 

Komponens  Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1. Ipari és innovációs 
infrastruktúra 
fejlesztése  

A kedvezményezettől függően: 
nem állami támogatás; vagy 
regionális (beruházási) 
támogatás. 

Római Szerződés 87. cikke 
 
Az EK regionális támogatásokra 
vonatkozó iránymutatása (HL C74 
10/3/1998)  

2. Logisztikai köz-
pontok és szolgál-
tatásainak fejlesztése 

A kedvezményezettől függően: 
nem állami támogatás; vagy 
regionális (beruházási) 
támogatás. 

Római Szerződés 87. cikke 
 
Az EK regionális támogatásokra 
vonatkozó iránymutatása (HL C74 
10/3/1998)  
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11..33  PPRROO--AAKKTTÍÍVV  BBEERRUUHHÁÁZZÁÁSS--ÖÖSSZZTTÖÖNNZZÉÉSSII  TTAANNÁÁCCSSAADDÁÁSS    

1.3.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek Beavatkozási 
terület kódja 

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási területek 
közötti forrásmegoszlás 

indikatív aránya 
Pro-aktív beruházás-
ösztönzési tanácsadás 

153 
163 

Üzleti tanácsadás 100 % 

1.3.2 intézkedés leírása 

Háttér és indokok 
Magyarország tőkevonzó képessége a privatizáció befejezésével csökkent. Az új helyzetre 
való tekintettel a beruházók igényei szerinti differenciáltabb előkészítői tevékenységet kell 
folytatni, a lehetséges beruházási helyszínekről adatbázisokat és korszerű ajánlati anyagokat 
kell összeállítani. A beruházás-ösztönzésnek a relatív lemaradás leküzdése érdekében új 
lendületet kell adni, a projektfeltárási, ajánlati és partnerközvetítési tevékenységet 
intenzívebbé kell tenni. Az ügyintézést a beruházó-barát ún. „egyablakos” rendszer 
megteremtésével fel kell gyorsítani 60 napra csökkentve az ügyintézési időt, egyszerűsítve 
egyidejűleg az eljárási rendet is.  

Célkitűzés 

Általánosságban bemutatni az országot, mint kedvező befektetési célországot, valamint 
célzott befektető-kereséssel, projekt-gyűjtéssel és -kezeléssel, információkkal és 
háttérmunkával segíteni a konkrét befektetéseket és az érdeklődő cégeket, befektetői 
csoportokat.  

A célkitűzés elérésének módja 

A Magyarországra települt vállalkozások profitjának befektetéséhez és új befektetők 
vonzásához kapcsolódó pro-aktív befektetés-ösztönzési szolgáltatás, pro-aktív célzott 
befektető-kereső akciók/hitlisting, konferenciák, üzletember-találkozók, lehetséges befektetők 
és helyi önkormányzatok, valamint külföldi tulajdonú nagyvállalatok és beszállító 
vállalkozások közötti partnerközvetítői (ún. „match-making”) tevékenység, beruházási 
tanácsadások, valamint a megvalósult beruházásokat követő kormányzati gondoskodó 
(follow-up) tevékenységek támogatása.  

Az intézkedés végső kedvezményezettje adatbázisokat és piactereket hoz létre honlapján, 
információt szolgáltatva befektetők és beszállítók számára. Létrehozza és működteti a 
potenciális befektetők és beszállítók ügyfélkapcsolat-kezelő rendszerét. 
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1.3.3 Tevékenységek 

• Egyablakos ügyintézés létrehozása: 

- Folyamatos tanácsadási, információszolgáltatási és információ-menedzsment 
rendszer kialakítása potenciális befektetők részére, amely a beruházókat és magát az 
ITDH-t egyaránt kiszolgálja 

- Jól strukturált és célzott elektronikus piacok kialakítása (például ipari parkokról, ipari 
telephelyekről, beszállítókról, stb.). 

• Hatékony ügyfélkövetési rendszer (CRM, azaz Customer Relationship Management) 

- A beruházók és a lehetséges beszállítók közötti együttműködések, kapcsolatok 
fejlesztése, valamint a szakmai tudás átadásának elősegítése. 

- A Beszállítói és Tanácsadó Központ és információ menedzsment rendszer 
továbbfejlesztése és működtetése 

• Emelt szintű pro-aktív beruházás-ösztönzési tevékenység 

- ’Strategic selling’ program kialakítása: célzott pro-aktív ágazati beruházás-ösztönzési 
tevékenység, az eredményes üzletkötéshez elengedhetetlen adatbázisok, információ 
menedzsment rendszer és részletes útmutató elkészítése 

- Befektetés-ösztönzési célú regionális és szektorális célzott marketing és PR 
kampányok. 

1.3.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 

1.3.5 Támogatás mértékének felső határa 

 1. komponens 
Támogatás minimális és maximális 
összege (Ft) 

Az intézkedés pénzügyi terve szerint 

Támogatás maximális aránya az összes 
elszámolható költséghez (%) 

100 

A Strukturális Alapok finanszírozása az 
elnyert támogatás %-ában 

75 

Saját forrás min. (%) - 

1.3.6 Projekt-kiválasztási kritériumok  

A projekt-kiválasztási kritériumok nem relevánsak, mivel a támogatási összeget teljes 
mértékben a kiválasztott lebonyolító szervezet kapja meg. 

1.3.7 Közreműködő szervezet 

Magyar Államkincstár 
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1.3.8 Kedvezményezettek 

Jogi személyiséggel rendelkező gazdasági társaságok, közhasznú társaságok, helyi 
önkormányzatok és egyéni vállalkozók. 

1.3.9 Az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett 

Az intézkedésnél az EU definíciójának megfelelő végső kedvezményezett az ITDH.  

1.3.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA) 1,14 4,49 
Központi költségvetési forrás 0,38 1,50 
Egyéb államháztartási forrás  0 0 
Összesen  1,52 5,99 

1.3.11 Monitoring és értékelési mutatók 

Mutató 
típusa 

Mutató Mérték-
egység 

Kiinduló 
adat (év) 

Számszerű-
sített cél 
(2008) 

Adatok forrása 

Output Tanácsadásban részesült 
vállalkozások száma  

 0 400 monitoring 
rendszer 

Eredmény Szolgáltatásokkal elégedett 
vállalatok aránya  

% 0 70% felmérés 

1.3.12 Átfogó témák 

Környezetvédelem 

Az intézkedés jellegénél fogva nem hat közvetlenül a környezetvédelemre. Ugyanakkor a pro-
aktív beruházás ösztönzés elősegíti a környezet védelmét, mivel elsősorban a high-tech 
iparágakra koncentrál, amelyek tiszta technológiákat alkalmaznak.  

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés nem hat közvetlenül az esélyegyenlőségre.  

1.3.13 Állami támogatások 

Komponens  Állami támogatás jogcíme Jogalap 
Pro-aktív beruházás-ösztönzési 
tanácsadás  

Nem állami támogatás Római Szerződés 87. cikke 
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22..  PPRRIIOORRIITTÁÁSS::  KKIISS--  ÉÉSS  KKÖÖZZÉÉPPVVÁÁLLLLAALLKKOOZZÁÁSSOOKK  
FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  

Intézkedések 

22..11..  KKIISS--  ÉÉSS  KKÖÖZZÉÉPPVVÁÁLLLLAALLKKOOZZÁÁSSOOKK  MMŰŰSSZZAAKKII--TTEECCHHNNOOLLÓÓGGIIAAII  HHÁÁTTTTEERRÉÉNNEEKK  
FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  

2.1.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek Beavat-
kozási 
terület 
kódja 

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya 

1. Műszaki technológiai fejlesztés 161 Nem tőkejellegű 
beruházások 

87% 

2. Korszerű menedzsment rendszerek 
és technikák támogatása 

163 Üzleti tanácsadás 13% 

2.1.2 intézkedés leírása  

Háttér és indokok 
A kis- és középvállalkozások hatékonysága alacsony: a GDP-ből való részesedésük csak 45% 
annak ellenére, hogy ez a szektor a magángazdaságban foglalkoztatottak 60%-ának, azaz több 
mint másfélmillió embernek biztosít munkahelyet. Ugyancsak jelentős a hazai KKV szektor 
termelékenységének nagyvállalatokéhoz viszonyított lemaradása. 
A kis- és középvállalati szektor alacsony hatékonyságának, és termelékenységének egyik fő 
oka, hogy a vállalkozások jelentős hányada technológiailag elavult termelő-berendezésekkel 
rendelkezik, vagyona javarészt a privatizáció során szerzett ingatlanokban és technológiailag 
elavult termelő-berendezésekben testesül meg, valamint hogy nagyrészük nem tud megfelelni 
az Európai Unió által támasztott minőségi követelményeknek. 

Célkitűzés 

• A fejlődésre képes mikro-, kis- és középvállalkozások piaci pozícióinak, illetve 
versenyképességének javítása technológiai korszerűsítésük révén.  

• A minőségi és környezet-központú menedzsment fejlesztése és megerősítése a KKV-k 
nemzetközi standardoknak való megfelelésének illetve az EU és a NATO előírásainak 
megfelelő minőségbiztosítási rendszerek bevezetése és tanúsíttatása támogatása révén.  
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A célkitűzés elérésének módja 

1. komponens: Műszaki technológiai fejlesztés 

A komponens a vállalkozások modernizációja és technikai, technológiai fejlesztése érdekében 
támogatja új műszaki gépek beszerzését, termeléshez kapcsolódó ingatlan építését, bővítését, 
ami segíti a KKV-k nemzetközi versenyképességének növekedését, csúcstechnológia 
bevezetését, a modernizációt eredményező innovatív eljárások elterjedését és alkalmazását. 

2. komponens: Korszerű menedzsment rendszerek és technikák támogatása 

Az Európai Unió és a NATO szabályainak megfelelő minőségbiztosítási és 
környezetirányítási, információ-védelmi rendszerek (ISO 9001:2000, ISO 14001:1996, 
EMAS, BS7799, ISOB17799, ISOTS 16949, QS 9000, VDA6, AQAP 110, 120) 
bevezetésének ösztönzése, e rendszerek kidolgozásának és tanúsíttatásának támogatása.  

2.1.3 Tevékenységek 

Az intézkedés keretében a következő területeken megvalósuló fejlesztésekhez adható 
támogatás: 

1. komponens: 

Technológiai fejlesztéshez kapcsolódó beruházások: 

• műszaki gépek, berendezések beszerzése és/vagy, 

• termeléshez kapcsolódó ingatlan építése, bővítése és/vagy, 

• licensz, know-how vásárlása. 

2. komponens:  

• ISO 9001:2000; ISO 14001:1996; EMAS; BS7799; ISOB17799; ISOTS 16949; QS 
9000; VDA6; AQAP 110, 120; szabvány előírásai szerinti minőségbiztosítási, 
környezetirányítási rendszerek kialakításához kapcsolódó tevékenységek (irányítási 
rendszer kézikönyv, folyamatleírások, munkautasítások, munkaköri leírások készítése, 
irányítási rendszer bevezetése, tanúsíttatása) 

Képzési támogatás a Humán Erőforrás Fejlesztés Operatív Programból 

A GVOP keretében az 1. komponensben meghatározott tevékenységek támogatására pályázók 
egyúttal a HEFOP 3.4 „Munkahelyteremtéshez és a vállalkozói készségek fejlesztéséhez 
kapcsolódó képzések” intézkedésében meghatározott képzési támogatásra is pályázhatnak. 

2.1.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 



Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Program-kiegészítő Dokumentum 

 28

2.1.5 Támogatás mértéke 

 1. komponens 2. komponens 
Támogatás minimális és 
maximális összege (millió Ft) 

max. 25 max. 1,4  

Támogatás maximális aránya 
az összes elszámolható 
költséghez (%) 

50 
 

50 

A Strukturális Alapok 
finanszírozása az elnyert 
támogatás %-ában 

 
70 

 
70 

Saját forrás min. (%) állami 
(beruházási) támogatás esetén 

25 - 

2.1.6 Projekt-kiválasztási kritériumok  

Jogosultsági kritériumok: 

• A támogatás kizárólag a 2.1.3 pontban meghatározott fejlesztésekhez adható. 

• Nem részesülhet támogatásban az a projekt, amely a környezetvédelmi előírásoknak 
nem felel meg;  

• A támogatást a pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet 
igényelni.  

Az 1. komponens speciális feltételei:  

• Gépbeszerzés esetén legfeljebb 3 éves használt gép beszerzése támogatható 

• A fejlesztések meg kell feleljenek a vonatkozó környezetvédelmi szabályozásnak és az 
Európai Unió irányelveinek. 

• A megvalósítandó projekt keretében ingatlan- és/vagy üzletrészvásárlás nem 
támogatható. 

• A beruházásnak két éven belül meg kell valósulnia. 

• Nem adható fejlesztési támogatás: 

- mezőgazdasági fejlesztéshez; 

- informatikai fejlesztésekhez; 

- gépjármű beszerzéséhez; 

- irodabútor/berendezés vásárláshoz, 

- saját előállítású gépekhez, vagy saját kivitelezésű építéshez. 

• A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 

• A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 



Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Program-kiegészítő Dokumentum 

 29

• Nem adható támogatás az Európai Közösséget létrehozó szerződés (konszolidált 
verzió, 1997) 1. számú mellékletében szereplő termékek feldolgozására irányuló 
fejlesztésekhez. 

A 2. komponens speciális feltételei: 

• Egyazon cég nem lehet felkészítő és tanúsító is. 

Kiválasztási kritériumok 

Általános kritériumok 

• Kapcsolódás a GVOP, és a KKV-fejlesztési prioritás céljaihoz 

• A pályázó pénzügyi helyzete, gazdálkodása; 

• A projekt kidolgozottsága; 

• A projekt végrehajtás ütemezésének realitása; 

• A költségvetés realitása; 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

Az 1. komponens speciális kritériumai 

• Új termék bevezetése, új technológia alkalmazása. 

• Csúcstechnológia bevezetése előnyben részesül (az adott tevékenység szempontjából a 
technológiailag legjobb paraméterekkel rendelkezik). 

• Fejlesztés révén előállított termék hozzáadott érték növekménye. 

• Előnyben részesül az a projekt, amely iparjogvédelmi oltalom alatt álló termék/eljárás 
bevezetéséhez kapcsolódik. 

• Előnyben részesül az a pályázó, aki a projektjét ipari park területén valósítja meg. 

• Munkahelyteremtés. 

Az 2. komponens speciális kritériumai 

• Hatékonyság növekedés. 

2.1.7. Közreműködő szervezet  

Magyar Vállalkozásfejlesztési Kht. 

2.1.8 Kedvezményezettek 

Magyarországi székhelyű, 

• gazdasági társaságok,  

• szövetkezetek, 

• egyéni vállalkozók,  
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és amelyek megfelelnek a hazai szabályozásban foglalt KKV definíciónak. Kivételt képeznek 
azok a vállalkozások, amelyek nettó árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági 
tevékenység teszi ki és a Melléklet 3. fejezetében felsorolt kézművesipari tevékenységeket 
végző vállalkozások. 
 

2.1.9 Végső kedvezményezett 

Az intézkedésnél az EU definíciójának megfelelő végső kedvezményezett a Magyar 
Vállalkozásfejlesztési Kht.  

2.1.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA) 22,04 86,42 
Központi költségvetési forrás  9,44 37,04 
Egyéb államháztartási forrás  0 0 
Összesen  31,48 123,46 

2.1.11 Monitoring és értékelési mutatók 

Mutató 
típusa 

Mutató Mérték-
egység 

Kiinduló 
adat (év) 

Számszerű-
sített cél 
(2008) 

Adatok forrása 

Output  Támogatott KKV-k száma  0 1 800-1 900 monitoring 
rendszer 

Output Támogatott KKV-k által 
elnyert tanúsítványok száma 

 0 5 800-5 900 monitoring 
rendszer 

Eredmény Közvetlen magánbefektetés a 
támogatott vállalkozásokban  

milliárd Ft 0 42 kedvezményezett

2.1.12 Átfogó témák 

Környezetvédelem 

Az 1. komponens nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden 
támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell 
felelnie a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. A projekt kiválasztás során előnyben 
részesül az a pályázó, amely a környezetvédelmi szempontokat fokozottabban érvényesíti, így 
a környezeti elemek (pl. levegő, víz, talaj) terhelését lehetőség szerint csökkenti, technológiái, 
termékei és szolgáltatásai fejlesztésekor a környezetvédelmi szempontokat a minimális 
elvárásokon túl érvényesíti. 

A 2. komponens hozzájárul a fenntartható fejlődés céljához, mivel a környezeti szempontú 
menedzsment fejlesztések révén elősegíti a vállalatok környezeti teljesítményének javítását a 
környezeti menedzsment rendszerek bevezetése révén. 
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Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. Előnyben részesülnek a bírálat során 
azok a pályázók, amelyek az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítik, és így 
hozzásegítik a hátrányos helyzetű rétegeket, társadalmi csoportokat a foglalkoztatáshoz, pl. a 
távmunka, részmunkaidő, mozgáskorlátozottak mozgását segítő eszközök biztosítása, a nők és 
a hátrányos helyzetű régiókban élők munkavállalását segítő vállalati politika. Kiinduló 
statisztikák gyűjtésére kerül sor az esélyegyenlőség területén. 

2.1.13 Állami támogatások 

Komponens Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1. Műszaki technológiai 
fejlesztés 

Kis és 
középvállalkozásoknak 
nyújtott (beruházási) 
támogatás 

A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkeiben foglaltaknak a kis- és 
középvállalkozásoknak nyújtott 
állami támogatásokra vonatkozó 
alkalmazásáról szóló 70/2001. sz. 
Bizottsági Rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 

2. Korszerű menedzsment 
rendszerek és technikák 
támogatása 

De minimis A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkének a de minimis 
támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. sz. 
bizottsági rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
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22..22  VVÁÁLLLLAALLKKOOZZÓÓII  KKUULLTTÚÚRRAA  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  

2.2.1 Beavatkozási terület kódja 

 Komponensek Beavatkozási 
terület kódja

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási területek 
közötti forrásmegoszlás 

indikatív aránya 
1. Alapszintű tanács-
adás 

163 Üzleti tanácsadás 50 % 

2. Emeltszintű, szakma-
specifikus tanácsadás 

163 Üzleti tanácsadás 50 % 

2.2.2 intézkedés leírása  

Háttér és indokok 
A kis- és középvállalkozások növekedési esélyeit nagyban befolyásolja a vezetők 
felkészültsége, a vállalkozások stratégiai gondolkodása, innovációra való nyitottsága, a 
fejlődési lehetőségek felismerésének készsége. 
A magyar kis- és középvállalkozások számottevő csoportja stabilizálta helyzetét, azonban 
nem rendelkezik a továbblépéshez szükséges szakértelemmel és tapasztalattal, főleg az ország 
keleti és déli területeinek kezdő, valamint mikro- és kisvállalkozásai szembesülnek jelentős 
nehézségekkel még az alapvető gazdasági információk beszerzése során is. Nem megfelelőek 
a vállalatvezetési ismeretek: a jó műszaki, tudományos felkészültség gyakran nem párosul 
menedzsment-képességekkel, s hiányzik a marketing-szemlélet is. Emellett az általában vett 
alapszintű vállalkozói ismeretek is hiányosak, mivel a közoktatásban a gyakorlati gazdasági 
ismeretek terjesztése viszonylag szűk körű.  

Célkitűzés 

A vállalkozások sikeres működéséhez és fejlődéséhez szükséges ismeretek elterjesztése, a 
hatékony üzleti működéshez szükséges információk elérhetőbbé tétele, ezáltal a kis- és 
középvállalkozások hatékonyságának növelése, túlélési, illetve növekedési esélyeinek 
javítása.  

A célkitűzés elérésének módja 

1. komponens: Alapszintű tanácsadás 

A komponens keretében a fő cél, hogy vállalkozások minél szélesebb csoportja juthasson 
hozzá a mindennapos működéshez szükséges általános információkhoz úgy, hogy annak 
megszerzése ne rójon rá jelentős pénzügyi terheket. A területi egyenlőség elvét maximálisan 
szem előtt tartva, a komponens keretében az MVf Kht.-val szerződésben álló Helyi 
Vállalkozásfejlesztési Központokon keresztül a kis- és középvállalkozások az ország minden 
pontján ingyenesen hozzájuthatnak a működésükhöz szükséges alapinformációkhoz.  
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2. komponens: Emeltszintű, szakmaspecifikus tanácsadás 

A komponens már közvetlenül a vállalkozásokat célozza, az általuk igénybe vett emelt szintű, 
szakmaspecifikus tanácsadás tanácsadói óradíjának támogatásán keresztül. Az emelt szintű 
tanácsadás témájában lehet, hogy átfedésben van az alapszintű tanácsadással, azonban, 
mélységében és módszertani megközelítésében jelentősen eltér attól. 

2.2.3 Tevékenységek 

1. komponens 

A kis- és középvállalkozások az MVf Kht.-val szerződésben álló Helyi Vállalkozásfejlesztési 
Központokon keresztül ingyenesen hozzájuthatnak a működésükhöz szükséges 
alapinformációkhoz, az alábbi területeken: 

• Vállalkozásindítással kapcsolatos üzleti, pénzügyi, jogi, számviteli és egyéb 
alapinformációk nyújtása (kezdő vállalkozások esetében); 

• Működő vállalkozás helyzetének áttekintése és az ehhez kapcsolódó fejlesztési (hitel 
konstrukciók) jellegű tanácsadási tevékenység; 

• Piac és versenyhelyzet elemzése; 

• Információ a vállalkozás számára elérhető hazai, európai uniós pályázati lehetőségekről, 
és az ehhez kapcsolódó pályázati tanácsadás; 

• Pályázati ötletek felkutatása, támogatható reális és életképes ötletek projekté formálása, 
projekt generálás és tervezés; 

• A vállalkozások fejlődése érdekében belföldi, valamint külföldi (EU-s) pénzügyi 
forráslehetőségek, támogatási konstrukciók feltérképezése, gyűjtése, feldolgozása és 
terjesztése a KKV-k felé (forráskombináció tervezés a finanszírozáshoz); 

• Környezeti követelményekről való tájékoztatás nyújtása; 

• Értékesítés, marketing és üzletfejlesztési tanácsadás nyújtása; 

• Cég- és részstratégiák alkotása, fejlesztési és üzleti tervek készítése; 

• Általános vállalkozásvezetés, szervezés, fejlesztés és tervezés; 

• Stratégiai vállalkozásvezetési és marketing koncepció kidolgozása; 

• Tájékoztatás az elérhető oktatási és továbbképzési lehetőségekről. 

2. komponens 

A komponens közvetlenül a vállalkozásoknak nyújt segítséget az alábbi területeken: 

• A vállalkozások fejlődése érdekében belföldi, valamint külföldi (EU-s) pénzügyi 
forráslehetőségek, támogatási konstrukciók feltérképezése, gyűjtése, feldolgozása és 
terjesztése a KKV-k felé (forráskombináció tervezés a finanszírozáshoz); 

• Az uniós csatlakozás gazdasági vonatkozásai, európai vállalkozásfejlesztési 
lehetőségek, EU-s követelményekre való felkészítés; 

• Hazai, európai uniós és egyéb forrásból finanszírozott pályázatok készítése; 

• Cég- és részstratégiák alkotása, fejlesztési és üzleti tervek készítése; 
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• Piac és versenyhelyzet elemzése 

• Management, marketing tanácsadás;  

• Termékfejlesztési tanácsadás; 

• Stratégiai vállalkozásvezetési és marketing koncepció kidolgozása 

• Tervezési, vezetési és ellenőrzési eszköztár kidolgozása és megvalósítása 

• Piackutatás; 

• Értékesítési, marketing és üzletfejlesztési tanácsadás; 

• Üzleti auditok elvégzése;  

• Üzleti megvalósíthatósági tanulmányok készítése; 

• Franchise típusú tanácsadás 

2.2.4. Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 

2.2.5 Támogatás mértékének  

 1. komponens 2. komponens 
Támogatás minimális és maximális összege 
(millió Ft) 

Tanácsadásonként 
max. 0,5 max. 2 

Támogatás maximális aránya az összes 
elszámolható költséghez (%) 100 50 

A Strukturális Alapok finanszírozása az elnyert 
támogatás %-ában 75 75 

Saját forrás min. (%) állami (beruházási) 
támogatás esetén 

- - 

2.2.6 Projekt-kiválasztási kritériumok  

Az 1. komponens keretében meghatározott feladatokat teljes mértékben az MVf Kht. látja el 
és koordinálja a vele szerződő Helyi Vállalkozásfejlesztési Központokon / azok munkatársain 
keresztül.  

Jogosultsági kritérium: 

A tanácsadást nyújtó szervezet országos lefedettségű legyen. 

Képesnek kell lennie  

• a mikro, kis és középvállalkozásokkal való kapcsolattartásra 

• a vállalkozások valós szükségleteinek megfelelő tanácsadás nyújtására. 
Kiválasztási kritérium: 

• nyújtott szolgáltatás színvonala. 
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2. komponens 

Jogosultsági kritérium: 

• A támogatás olyan üzleti tanácsadói szolgáltatásokhoz (tanácsadói óradíj támogatása) 
igényelhető, amely szolgáltatásokat olyan belföldi székhelyű tanácsadók nyújtják, 
amelyek megfelelnek a következő feltételeknek: 

- gazdasági társaságok  

- közhasznú társaságok,  

- szövetkezetek,  

- egyéni vállalkozók,  

amelyek legalább két éve működnek, jelentős szakmai tapasztalattal rendelkeznek és a 
mikro- vagy kisvállalkozások széles köre számára képesek magas színvonalú üzleti 
tanácsadói szolgáltatást nyújtani. 

• A támogatást a pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet 
igényelni.  

• Tanácsadói tevékenységet folytató vállalkozás nem pályázhat. 

Kiválasztási kritériumok 

• Kapcsolódás a GVOP, és a KKV-fejlesztési prioritás céljaihoz 

• A pályázó pénzügyi helyzete, gazdálkodása; 

• A projekt koncepció kidolgozottsága; 

• A projekt végrehajtás ütemezésének realitása; 

• A tanácsadás színvonala; 

• A projekt komplexitása; 

• A költségvetés realitása 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

2.2.7 Közreműködő szervezet  

Magyar Vállalkozásfejlesztési Kht. 

2.2.8 Kedvezményezettek  

1. komponens 

Helyi Vállalkozásfejlesztési Központok 
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2. komponens 

Magyarországi székhelyű, a devizajogszabályok alapján belföldinek minősülő: 

• gazdasági társaságok  

• szövetkezetek,  

• egyéni vállalkozók,  

és amelyek megfelelnek a hazai szabályozásban foglalt KKV definíciónak. Kivételt képeznek 
azok a vállalkozások, amelyek nettó árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági 
tevékenység teszi ki. 

2.2.9 Végső kedvezményezett 

Az intézkedésnél az EU definíciójának megfelelő végső kedvezményezett a Magyar 
Vállalkozásfejlesztési Kht.  

2.2.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA)  3,05 11,97 
Központi költségvetési forrás 1,02 3,99 
Egyéb államháztartási forrás  0 0 
Összesen  4,07 15,96 

2.2.11 Monitoring és értékelési mutatók 

Mutató 
típusa 

Mutató Mérték-
egység 

Kiinduló 
adat (év) 

Számszerű-sített 
cél (2008) 

Adatok forrása

Output  Alapszintű tanácsadásban 
részesült KKV-k száma 

 0 30 000-32 000 monitoring 
rendszer 

Output  Emelt szintű tanácsadásban 
részesült KKV-k száma 

 0 1600-1800 monitoring 
rendszer 

Eredmény Szolgáltatásokkal elégedett 
KKV-k aránya  

% 0 70% felmérés 

2.2.12 Átfogó témák 

Környezetvédelem 
Az intézkedés nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor az intézkedés 
megvalósítása során a KKV-k számára nyújtott üzleti tanácsadás lehetőséget nyújt arra, hogy 
a vállalkozások környezetbarát termékek vagy szolgáltatások fejlesztésére vonatkozó 
elképzeléseit támogassák. 

Esélyegyenlőség 

Az alapszintű tanácsadási komponens országos lefedettséget biztosító jellege miatt a 
hátrányos helyzetű régiókban élő társadalmi csoportok is ugyanolyan eséllyel férhetnek hozzá 
a tanácsadói szolgáltatásokhoz.  
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Az emeltszintű tanácsadási komponens közvetetten hat az esélyegyenlőségre. Előnyben 
részesülnek a bírálat során azok a pályázók, amelyek az esélyegyenlőségi szempontokat 
fokozottan érvényesítik, és így hozzásegítik a hátrányos helyzetű rétegeket, társadalmi 
csoportokat a foglalkoztatáshoz, pl. a távmunka, részmunkaidő, mozgáskorlátozottak 
mozgását segítő eszközök biztosítása, a nők és a hátrányos helyzetű régiókban élők 
munkavállalását segítő vállalati politika. Emellett kiinduló statisztikák gyűjtésére fog sor 
kerülni az esélyegyenlőség területén. 

2.2.13 Állami támogatások 

Komponens Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1. Alapszintű tanács-
adás 

Nem minősül állami támogatásnak. Római Szerződés 87. cikke  

2. Emeltszintű, szakma-
specifikus tanácsadás 

Kis és középvállalkozásoknak 
nyújtott (tanácsadási célú) 
támogatás  

A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkeiben foglaltaknak a kis-
és középvállalkozásoknak 
nyújtott állami támogatásokra
vonatkozó alkalmazásáról 
szóló 70/2001. sz. Bizottsági 
Rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
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22..33  AAZZ  EEGGYYÜÜTTTTMMŰŰKKÖÖDDÉÉSS  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  AA  VVÁÁLLLLAALLKKOOZZÓÓII  SSZZEEKKTTOORRBBAANN  

2.3.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek Beavatkozási 
terület kódja 

Beavatkozási 
terület 

megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya 

1. KKV-k közötti együtt-
működés szervezése 

164 Közös üzleti 
szolgáltatások 

13% 

2. Együttműködő vállalkozások 
közös célú beruházása, 
fejlesztése 

161 Nem tőkejellegű 
beruházások 

87% 

2.3.2 intézkedés leírása 

Háttér és indokok 
A magyarországi magánszektort a KKV-k elsöprő dominanciája jellemzi, azonban a 
nagyvállalatokkal ellentétben nem rendelkeznek megfelelő vezetési, pénzügyi, műszaki 
technológiai erővel. A kis- és középvállalati, valamint a döntően külföldi tulajdonban lévő, 
modern nagyvállalati szektor közötti teljesítménybeli eltérés létrejötte komoly veszélyt jelent 
a magyar gazdaságra nézve. A KKV-k versenyhátrányukat együttműködések kialakításával 
csökkenthetik, mivel méretüknél fogva a sikeres piaci helytálláshoz szükséges egyes 
tevékenységek megszervezésére sokszor nem képesek. Az együttműködés által a KKV-knak 
lehetősége nyílik, hogy egyesítsék kompetitív előnyeiket, és így felülkerekedjenek az 
individuális cégek viszonylagos versenyhátrányának mérséklésére. 

Célkitűzés 

Területileg koncentrált, vagy ágazatilag, szakmailag szerveződött vállalati együttműködések 
(pl.: franchise, kisvállalkozói társaságok, beszerzési társaságok) szerveződésének, 
fejlesztésének elősegítése, amelyek meghatározott termékek előállítási (szolgáltatások 
nyújtása) feltételeinek kedvezőbbé tételére irányulnak.  

A célkitűzés elérésének módja 

1. komponens: KKV-k közötti együttműködés szervezése 

A komponens támogatja együttműködések/hálózatok kialakításának szervezését, az ezzel 
kapcsolatos tanácsadói segítségnyújtást. Támogatás nyújtható a mikro-, kis és közép-
vállalkozások által alapított új hálózatok létrehozásához és szervezéséhez. A komponens 
továbbá a hálózat tagjai által megvalósuló nagyberuházások előkészítésére, az együttműködő 
vállalkozások működésének folyamatos felügyeletére, mentoringjára irányul. 

2. komponens: Együttműködő vállalkozások közös célú beruházása, fejlesztése 

A komponens a már létező hálózatok bővítéséhez szükséges fejlesztéseket támogatja: az 
együttműködésben résztvevő vállalkozások közös célú beruházásai, meglevő hálózatok 
fejlesztése (a szorosabb együttműködések kialakítását segítő szolgáltatásokon, tanácsadási 



Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Program-kiegészítő Dokumentum 

 39

tevékenységen keresztül), az együttműködő vállalkozások közös arculatának kidolgozása és 
megjelenítése.  

2.3.3 Tevékenységek 

1. KKV-k közötti együttműködés szervezése 

• Új mikro-, kis- és középvállalkozásokból álló hálózatok alapítása, szervezése, újonnan 
alakult hálózat működésének mentoringja. 

• Hálózat tagjai által megvalósuló projektek előkészítése, pályázati benyújtása, 
beruházások megvalósulásának nyomon követése. 

2. Együttműködő vállalkozások közös célú beruházása 

• Az együttműködésben résztvevő vállalkozások közös célú beruházásai az alábbi 
területeken: 

- Műszaki gép, berendezés beszerzése  

- Termeléshez kapcsolódó ingatlan építés, bővítés  

- Licensz, know-how vásárlása 

• Az együttműködő vállalkozások közös arculatának (logo, marketing) kidolgozása és 
megjelenítése; 

Képzési támogatás a Humán Erőforrás Fejlesztés Operatív Programból 

A GVOP keretében a 2. komponensben meghatározott tevékenységek támogatására pályázók 
egyúttal a HEFOP 3.4 „Munkahelyteremtéshez és a vállalkozói készségek fejlesztéséhez 
kapcsolódó képzések” intézkedésében meghatározott képzési támogatásra is pályázhatnak. 

2.3.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 

2.3.5 Támogatás mértéke 

 1. komponens 2. komponens 
Támogatás minimális és maximális összege 
(millió Ft) 

max. 5 max. 60 

Támogatás maximális aránya az összes 
elszámolható költséghez (%) 50%, non-profit 

kedvezményezett 
esetén: 80% 

50 

A Strukturális Alapok finanszírozása az elnyert 
támogatás %-ában 

 
70 

 
70 

Saját forrás min. (%) állami (beruházási) 
támogatás esetén 

- 25 
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2.3.6 Projekt-kiválasztási kritériumok  

Jogosultsági kritériumok 

• A támogatást a pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet 
igényelni.  

• Hálózatnak az az együttműködési forma minősül, melynek tagjai vállalják, hogy 
minimum egy tevékenységet közösen végeznek, és erről írásbeli megállapodással 
rendelkeznek. 

• A projektnek két éven belül meg kell valósulnia. 

• A hálózatban legalább 3 vállalkozásnak kell részt vennie. 

• A projektet megvalósító vállalkozások közül kizárásra kerül az, amely a 
környezetvédelmi előírásoknak nem felel meg. 

Speciális jogosultsági kritériumok 

1. komponens:  

• A leendő hálózat tagja nem lehet szervezőként ezen pályázat kedvezményezettje. 

• Hálózat tagjaiként, csak olyan vállalkozások vehetők figyelembe, amelyek egymástól 
független tulajdonosi körrel rendelkeznek. 

• A hálózat szervezőjének, a hálózat kialakítása után, annak működését, minimum 2 évig 
figyelemmel kell kísérni, és folyamatosan tanácsokkal kell segítenie az együttműködésben 
résztvevőket. 

• A hálózatnak, a pályázatban benyújtott tagok és együttműködési területek számának 
megfelelően, minimum 2 évig kell fennmaradnia a megalakulást követően. 

• A hálózat szervezőjének kötelessége, a tagok közös célú beruházásaira készített, és 
beadásra kerülő projektjét minimum 2 évig figyelemmel kell kísérni, és a tagokat, a 
projekt sikeressége érdekében folyamatosan tanácsokkal segíteni. 

• A hálózat tagjai által megvalósított közös projektnek 2 éven keresztül kell fennmaradnia. 

2. komponens:  

• Nem adható támogatás az Európai Közösséget létrehozó szerződés (konszolidált 
verzió, 1997) 1. számú mellékletében szereplő termékek feldolgozására irányuló 
fejlesztésekhez. 

• Nem adható fejlesztési támogatás: 

- mezőgazdasági fejlesztéshez; 

- informatikai fejlesztéshez; 

- gépjármű beszerzéséhez; 

- irodabútor/berendezés vásárláshoz; 

- saját előállítású gépekhez, vagy saját kivitelezésű építéshez. 

• A projekt működtetése során a hálózatban résztvevő vállalkozások száma nem 
csökkenhet a pályázatban megadotthoz képest.  
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• A hálózat tagjai között csak olyan vállalkozások vehetők figyelembe, amelyek 
egymástól független tulajdonosi körrel rendelkeznek. 

• A megvalósítandó projekt keretében ingatlan- és/vagy üzletrészvásárlást nem 
támogatható. 

• A beszerezni kívánt gépek meg kell feleljenek a vonatkozó környezetvédelmi 
szabályozásnak és az Európai Unió irányelveinek. 

• Nem adható támogatás az Európai Közösséget létrehozó szerződés (konszolidált verzió, 
1997) 1. számú mellékletében szereplő termékek feldolgozására irányuló 
fejlesztésekhez. 

• A hálózatnak minimum 5 évig legalább a pályázatban bemutatott színvonalon kell 
fennmaradnia a támogatás utolsó részletének folyósítását követően. 

• A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 

Kiválasztási kritériumok 

Általános kritériumok: 

• Kapcsolódás a GVOP, és a KKV-fejlesztési prioritás céljaihoz 

• A projekt koncepció kidolgozottsága; 

• A projekt végrehajtás ütemezésének realitása; 

• A költségvetés realitása 

• Az együttműködés mértéke; 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

1. komponens speciális kritériuma 

• A szervező hálózat szervezésben szerzett tapasztalata  

• A pályázó szervezet szakmai felkészültsége 

• Az együttműködés mélyülése (a közösen végzett tevékenységek számának növekedése) 

• A résztvevő vállalkozások számának növekedése 

2.komponens speciális kritériumai: 

• A hálózat működése; 

• A hálózatban résztvevő vállalkozások száma; 

• A hálózatban résztvevő hálózati egységek száma; 

• A fejlesztésből részesülő hálózati egységek aránya az összes hálózati egységhez képest 

• Munkahelyteremtés; 

2.3.7 Közreműködő szervezet  
Magyar Vállalkozásfejlesztési Kht. 
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2.3.8 Kedvezményezettek  

1. komponens:  

Magyarországi székhelyű: 
• alapítványok, 

• közalapítványok. 

• közhasznú társaságok  

• egyesületek, illetve 

• gazdasági társaságok, szövetkezetek, egyéni vállalkozók, amelyek megfelelnek a hazai 
szabályozásban foglalt KKV definíciónak. Kivételt képeznek azok a szervezők, 
amelyek nettó árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági tevékenység teszi ki. 

2. komponens 

Magyarországi székhelyű, 

• gazdasági társaságok,  

• szövetkezetek, 

• egyéni vállalkozók,  

és amelyek megfelelnek a hazai szabályozásban foglalt KKV definíciónak. Kivételt képeznek 
azok a vállalkozások, amelyek nettó árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági 
tevékenység teszi ki. 

2.3.9 Végső kedvezményezett 

Az intézkedésnél az EU definíciójának megfelelő végső kedvezményezett a Magyar 
Vállalkozásfejlesztési Kht.  

2.3.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA)  5,51 21,59 
Központi költségvetési forrás  2,36 9,25 
Egyéb államháztartási forrás  0 0 
Összesen  7,87 30,84 

2.3.11 Monitoring és értékelési mutatók 

Mutató 
típusa 

Mutató Mérték-
egység 

Kiinduló 
adat (év) 

Számszerű-
sített cél 
(2008) 

Adatok forrása 

Output Új, támogatott 
együttműködések száma 

 0 280-300 monitoring 
rendszer 

Output Közös célú beruházások száma  0 170-180 monitoring 
rendszer 

Eredmény Közvetlen magánbefektetés a 
támogatott vállalkozásokban  

milliárd Ft 0 11 kedvezményezett
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2.3.12 Átfogó témák 

Környezetvédelem 

Az intézkedés nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden 
támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell 
felelnie a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. A projekt kiválasztás során előnyben 
részesül az a pályázó, amely a környezetvédelmi szempontokat fokozottabban érvényesíti, így 
a környezeti elemek (pl. levegő, víz, talaj) terhelését lehetőség szerint csökkenti, technológiái, 
termékei és szolgáltatásai fejlesztésekor a környezetvédelmi szempontokat a minimális 
elvárásokon túl érvényesíti. 

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. Előnyben részesülnek a bírálat során 
azok a pályázók, amelyek az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítik, és így 
hozzásegítik a hátrányos helyzetű rétegeket, társadalmi csoportokat a foglalkoztatáshoz, pl. a 
távmunka, részmunkaidő, mozgáskorlátozottak mozgását segítő eszközök biztosítása, a nők és 
a hátrányos helyzetű régiókban élők munkavállalását segítő vállalati politika. Kiinduló 
statisztikák gyűjtésére fog sor kerülni az esélyegyenlőség területén. 

2.3.13 Állami támogatások 

Komponens Állami támogatás jogcíme Jogalap 
KKV-k közötti 
együttműködés 
szervezése 

De minimis A Római Szerződés 87. és 88. cikkének 
a de minimis támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. sz. 
bizottsági rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 

Együttműködő 
vállalkozások közös 
célú beruházása 

Kis és 
középvállalkozásoknak 
nyújtott (beruházási) 
támogatás 
 
 
 
 
De minimis  

A Római Szerződés 87. és 88. cikkeiben 
foglaltaknak a kis- és közép-
vállalkozásoknak nyújtott állami 
támogatásokra vonatkozó alkalmazásáról 
szóló 70/2001. sz. Bizottsági Rendelet 
(HL L 10, 2001.01.13.) 
 
A Római Szerződés 87. és 88. cikkének 
a de minimis támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. sz. 
bizottsági rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
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33..  PPRRIIOORRIITTÁÁSS::  KKUUTTAATTÁÁSS--FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSS,,  IINNNNOOVVÁÁCCIIÓÓ  

Intézkedések  

33..11  AALLKKAALLMMAAZZÁÁSS--OORRIIEENNTTÁÁLLTT  KKOOOOPPEERRAATTÍÍVV  KKUUTTAATTÁÁSSII  ÉÉSS  TTEECCHHNNOOLLÓÓGGIIAA––
FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSII  TTEEVVÉÉKKEENNYYSSÉÉGGEEKK  TTÁÁMMOOGGAATTÁÁSSAA  

3.1.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponens Beavatkozási 
terület kódja Beavatkozási terület megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya 

181 Egyetemeken és kutatóinté-
zetekben folyó kutatási projektek. 

50 % 1. Megvalósítás köze-
li kooperatív alkalma-
zott kutatások 182 Innováció és technológia-átadás, 

hálózatok és partneri kapcsolatok 
kialakítása vállalkozások, illetve 
kutatóintézetek között. 

50 % 

3.1.2 intézkedés leírása 

Háttér és indokok 

A magyarországi vállalatok technológiai deficitjének csökkentését, a hosszú távú gazdasági 
versenyképességet és a fenntartható növekedést azok a gazdaságban közvetlenül alkalmazható 
kutatások és fejlesztések alapozzák meg, amelyek jelentős szellemi hozzáadott értéket 
tartalmazó termékek, szolgáltatások és technológiák kifejlesztését szolgálják, és amelyek a 
vállalati és a tudományos szféra együttműködésével valósulnak meg.  

Célkitűzés 

Az intézkedés célja a magyar gazdaság versenyképességének erősítése érdekében kiemelten a 
legdinamikusabban fejlődő területeken végrehajtott alkalmazott kutatáson és kísérleti 
fejlesztésen alapuló technológiafejlesztés, új termékek, eszközök, eljárások, szolgáltatások 
kidolgozásának és kipróbálásának támogatása. További célja a vállalati és költségvetési 
kutatóhelyek együttműködésének erősítése. 

A célkitűzés elérésének módja 

1. komponens: Megvalósítás közeli kooperatív alkalmazott kutatások  

A gazdasági versenyképességet szolgáló olyan alkalmazott kutatások és technológia-
fejlesztések támogatása, amelyek korszerűbb, magasabb értéket képviselő, piacképes 
termékek, eljárások és szolgáltatások létrejöttét eredményezik. Egy-egy kutatási projekt 
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megvalósításán keresztül az intézkedés támogatja új infokommunikációs folyamatok, 
felszerelések és szolgáltatások fejlesztését és tesztelését, új anyagok és nagy értékű 
biotechnológiai termékek és szolgáltatások létrehozását, továbbá a környezeti szennyeződések 
megelőzését vagy csökkentését szolgáló termékek és technológiák fejlesztését. Elősegíti a 
vállalati és kutatási szféra által konzorciumban végrehajtott kutatási projekteket. 

3.1.3 Tevékenységek 

• Alkalmazott kutatási tevékenység 

• Kísérleti fejlesztési tevékenység 

• Az alkalmazott kutatáshoz szorosan kapcsolódó alapkutatás (a projekt összköltségének 
max. 30%-ig) 

Az intézkedés az alábbi hét tudományterületen végzett tevékenységet támogatja: 

1. Anyagtudomány, gyártástechnológia, eszközök 

2. Energetika 

3. Közlekedés 

4. Elektronika, méréstechnika, irányítástechnika 

5. Biotechnológia 

6. Környezetvédelem 

7. Infokommunikációs technológiák és alkalmazások 

Képzési támogatás a Humán Erőforrás Fejlesztés Operatív Programból 

A GVOP keretében a fenti tevékenységek támogatására pályázó vállalkozások egyúttal a 
HEFOP 3.4 „Munkahelyteremtéshez és a vállalkozói készségek fejlesztéséhez kapcsolódó 
képzések” intézkedésében meghatározott képzési támogatásra is pályázhatnak. 

3.1.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 
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3.1.5 Támogatás mértéke 

Támogatás minimális és maximális 
összege (Ft) 

min. 10 millió 
max. 100 millió 

Támogatás maximális aránya az 
összes elszámolható költséghez (%) 

Vállalkozások számára: alkalmazott kutatás esetén 
60%; kísérleti fejlesztés esetén 35%. 

Az alábbi esetekben a támogatás mértéke növelhető:  

• az Európai Közösség kutatás-fejlesztési 
keretprogramjához kapcsolódó programok 
esetében 15 százalékponttal; 

• támogatási szempontból kedvezményezett 
vállalkozások3 esetében 10 százalékponttal; 

• nemzetközi együttműködés esetén 10 
százalékponttal. 

A megnövelt támogatási intenzitás azonban nem 
haladhatja meg alkalmazott kutatás esetén a 75%-ot, 
míg kísérleti fejlesztés esetén az 50%-ot. 

 

Költségvetési szerv és jogi személyiségű non-profit 
szervezet esetében: 100%. 

A Strukturális Alapok finanszírozása 
az elnyert támogatás %-ában 

75% 

Saját forrás min. (%) - 

3.1.6 Projekt-kiválasztási kritériumok 

Jogosultsági kritériumok 

• A meghatározott időkereten belül megvalósul 

• Célja, tárgya illeszkedik a pályázati kiírásban megfogalmazott támogatási célhoz 

• A pályázó a Program-kiegészítő Dokumentumban és a pályázati felhívásban 
meghatározott pályázói körhöz tartozik 

• A pályázónak nincs 60 napon túli lejárt köztartozása 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

 

Kiválasztási kritériumok 

Szakmai-gazdasági kritériumok 

• A projektjavaslat célkitűzése, a várt eredmények hasznosulása, ill. alkalmazhatósága. 
                                                           
3 Lásd a 163/2001. (IX. 14.) Korm. rendelet értelmezését. 
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• A munkaterv kidolgozottsága (realitása, ütemezése, az eredmények mérhetősége, a 
projekt- és minőségirányítás színvonala, a kockázatok feltárása, a szellemi tulajdon és a 
felhasználási jogok tisztázottsága). 

• A költségek megalapozottsága, a kért támogatás és a várt eredmény arányos volta. 

• A pályázó szervezet(ek), ill. a társulás alkalmassága a vállalt szakmai feladatok 
megvalósítására, a koordinátor alkalmassága a projekt irányítására. 

• A projektben részt vevő személyek, a projekt- és témavezetők alkalmassága a 
munkaterv megvalósítására. 

A projektjavaslat specifikus szakmai értékei 

• A projektjavaslat innovációs tartalma, a tervezett kutatás-fejlesztési eredmények 
(alapkutatás, alkalmazott kutatás, kísérleti fejlesztés) megítélése. 

Társadalmi kritériumok 

• A projektjavaslat társadalmi hatásai (etikai, valamint bizonytalanság- és 
kockázatkezelési szempontok figyelembevétele, hozzájárulás a kormányzati döntések 
megalapozásához, illetve társadalmi problémák kezeléséhez). 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• A projektjavaslat hozzájárulása az országon belüli területi egyenlőtlenségek 
csökkenéséhez. 

• A projektjavaslat hozzájárulása a tudományos és technológiai eredmények széles 
körben való elterjesztéséhez, megismertetéséhez. 

• A projektjavaslat hozzájárulása fiatal kutatók bevonásához a tudományos munkába. 

• A projektjavaslat hozzájárulása a munkahelyteremtéshez. 

3.1.7 Közreműködő szervezet 

Kutatás-fejlesztési Pályázati és Kutatáshasznosítási Iroda (KPI) 

3.1.8 Kedvezményezettek 

Belföldi székhelyű vállalkozás, költségvetési szerv és intézménye, jogi személyiségű non-
profit szervezet 

3.1.9 Végső kedvezményezett 

Költségvetési szerv és intézménye, jogi személyiségű non-profit szervezet esetében az EU 
definíciójának megfelelő végső kedvezményezett a kedvezményezett, más esetben végső 
kedvezményezett a Kutatás-fejlesztési Pályázati és Kutatáshasznosítási Iroda. 
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3.1.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA) 11,50 45,10 
Központi költségvetési forrás 3,83 15,03 
Egyéb államháztartási forrás 0 0 
Összesen 15,33 60,13 

3.1.11 Monitoring és értékelési mutatók 

Mutató 
típusa 

Mutató Mérték-
egység 

Kiinduló 
adat4 (év) 

Számszerű-
sített cél 
(2008) 

Adatok forrása 

Output Támogatott projektek száma  177 (2002) 300 monitoring 
rendszer 

Eredmény A támogatott projektekhez 
kapcsolódó további közvetlen 
K+F, innovációs ráfordítás 

milliárd Ft n.a. 3 kedvezményezett

3.1.12 Átfogó témák 

Környezetvédelem 

Minden támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy 
meg kell felelnie a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. Az intézkedés támogatja az 
alkalmazás-orientált kutatási és technológia-fejlesztési tevékenységeket a környezetvédelem 
területén. A támogatással elősegített kutató-fejlesztő munka eredményeképpen bővülhet a 
környezetkímélő, ökológiailag tiszta technológiák, termékek és termelési rendszerek köre. 
Lehetőség nyílik környezetszennyező anyagok kimutatására és ártalmatlanítására, a 
szennyezés-csökkentési programok kidolgozására, a Magyarországon fellelhető természetes 
nyersanyagok és új hazai energiaforrások hasznosítására, valamint energiatakarékos, 
energiahatékonyságot javító, környezetkímélő energiatermelést elősegítő technológiák, új 
anyagok előállítására. Előnyben részesül a bírálat során az a projekt, amely környezetbarát 
termékek, szolgáltatások kutatására és fejlesztésére irányul. 

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés nem hat közvetlenül az esélyegyenlőségre. Ugyanakkor a kiválasztási 
kritériumok tartalmazzák az esélyegyenlőségi szempontok érvényesítését is. Előnyben 
részesülnek így a bírálat során azok a pályázatok, amelyek elősegítik az esélyegyenlőség 
fokozott érvényesülését a projektben. Ezáltal lehetőség nyílik a fiatal kutatók, a nők magasabb 
képzettséget igénylő tudományos kutató-fejlesztői feladatok ellátásában való nagyobb 
szerepvállalására, illetve más hátrányos helyzetű csoportok kutatás-fejlesztési tevékenységben 
való fokozottabb részvételének biztosítására. Emellett kiinduló statisztikai adatok gyűjtésére 
kerül sor az esélyegyenlőség területén. 

                                                           
4 A kiinduló adatok a komponens szakmai elődjét jelentő pályázatok (Alkalmazott kutatás-fejlesztés; 
Biotechnológia; Infokommunikációs technológiák és alkalmazások; Környezetvédelmi műszaki fejlesztés) 
összesített eredményei. 
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3.1.13 Állami támogatások 

Komponens Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1. Megvalósítás 
közeli 
kooperatív 
alkalmazott 
kutatások 

Ha a pályázó non-profit 
felsőoktatási vagy kutatási 
intézmény: nem állami 
támogatás.  

Ha a pályázó az üzleti szektorban 
tevékenykedik: kutatás-fejlesztési 
célú támogatás 

 

K+F Célú Állami Támogatásokra 
Vonatkozó Közösségi Keretszabály 2.4 
cikkelye (HL C 45, 1996.02.17.) 

 

K+F Célú Állami Támogatásokra 
Vonatkozó Közösségi Keretszabály 
(HL C 45, 1996.02.17.) 
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33..22  KKÖÖZZFFIINNAANNSSZZÍÍRROOZZÁÁSSÚÚ  ÉÉSS  NNOONN--PPRROOFFIITT  KKUUTTAATTÓÓHHEELLYYEEKKEENN  AA  KKUUTTAATTÁÁSS,,  AA  
TTEECCHHNNOOLLÓÓGGIIAATTRRAANNSSZZFFEERR  ÉÉSS  KKOOOOPPEERRÁÁCCIIÓÓ  FFEELLTTÉÉTTEELLEEIINNEEKK  JJAAVVÍÍTTÁÁSSAA    

3.2.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek Beavatkozási 
terület kódja

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya

1. Közfinanszírozású kutató-
helyek kutatási infrastruk-
túrájának fejlesztése 

183 KTFI-infrastruktúra 60% 

2. A közfinanszírozású kutató-
helyek és a vállalatok közötti 
kooperatív kutatást és techno-
lógiatranszfert segítő partner-
kapcsolatok és hálózatok kiépíté-
sének támogatása 

182 Innováció és technológia-
átadás, hálózatok és 
partneri kapcsolatok 
kialakítása vállalkozások, 
illetve kutatóintézetek 
között. 

40% 

3.2.2 intézkedés leírása 

Háttér és indokok 

A közfinanszírozású kutatóhelyek kutatási infrastruktúrája jelentős részének állapota 
leromlott, a műszerellátottság alacsony szintű, a pótlás és a korszerűsítés hosszú időtartamot 
igényel. A tudásbázis fejlesztése nem képzelhető el a kutatóhelyek kutatási 
infrastruktúrájának javítása, valamint az alkalmazás-orientált kutatás-fejlesztési 
tevékenységen alapuló tudás– és technológiatranszfer intézményi formáinak kialakítása 
nélkül. 

Célkitűzés 

Az intézkedés célja a hazai K+F tevékenység versenyképességének közvetett javítása: 

• Egyrészt a közfinanszírozású és non-profit kutatóhelyek által végzett K+F tevékenység 
hatékonyságának növelése, műszerrel való ellátottságuk javítása, kutatási 
infrastruktúrájuk fejlesztése segítségével.  

• Másrészt az üzleti és a közszféra tudományos és technológiai kapcsolatainak erősítése, 
az oktatás, a gazdasági-társadalmi célorientált kutatás-fejlesztés és a tudás-, valamint 
technológiai együttműködések stratégiai célú integrálása Kooperációs Kutató 
Központokban. 

A célkitűzés elérésének módja 

1. komponens: Közfinanszírozású kutatóhelyek kutatási infrastruktúrájának fejlesztése 

Közfinanszírozású és non-profit kutatóhelyek kutatási infrastruktúrájának fejlesztése, amely 
új műszer beszerzését, meglévő K+F eszköz felújítását, korszerűsítését, mérési tevékenység 
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akkreditálását, illetve K+F eszköz kölcsönzését támogatja. Ez növelni fogja a kutatási és 
innovációs tevékenységek hatékonyságát ezekben a szervezetekben, ezáltal is támogatva a 
hazai és külföldi közös projektekben való részvételüket és a vállalati szektornak kínált K+F 
szolgáltatásaikat. Regionális vállalkozások hasznosíthatják a közfinanszírozású 
kutatóintézetek korszerűbb K+F infrastruktúrája által nyújtott K+F mérési tevékenységet. 

2. komponens: A közfinanszírozású kutatóhelyek és a vállalatok közötti kooperatív kutatást és 
technológiatranszfert segítő partnerkapcsolatok és hálózatok kiépítésének támogatása 

A komponens támogatja a technológiai partneri kapcsolatok és hálózatok további fejlesztését 
illetve a közfinanszírozású kutató intézmények és vállalatok közötti technológia transzfert. Az 
új Kooperációs Kutatóközpontok (KKK) fejlesztése több kooperációban folyó kutatási projekt 
támogatásán keresztül valósul meg. A KKK-nak hosszú távra szóló (min. 3 év, de lehetőleg 6-
9 év) kutatási, képzési, valamint tudás- és technológia-transzferre vonatkozó stratégiával 
rendelkeznek, együttműködésen alapuló partnerkapcsolat során fejlődik felsőokatatási 
intézmények, akadémiai kutatóintézetek, egyéb non-profit kutatási intézmények és minimum 
5 vállalat részvételével (a KKK létrehozásának időpontjában). A Kooperációs 
Kutatóközpontok a gyakorlatban hasznosítható, komplex multidiszciplináris gyakorlati 
probléma megoldására irányuló alapkutatással, alkalmazott kutatással és kísérleti fejlesztéssel 
foglalkoznak. A KKK-k elkülönült egységek, amelyek mind a pénzügyek, mind az irányítás 
tekintetében önállóak, vezető intézményük csak a Magyar Akkreditációs Bizottság által 
akkreditált felsőoktatási intézmény, költségvetési- vagy non-profit kutatóintézet lehet. A 
KKK-k konzorciumok, amelynek kizárólag vezető intézménye részesülhet a K+F 
tevékenységre vonatkozó támogatásban. Pályázni a KKK létrehozására csak minimum 5, 
vállalkozói körbe tartozó partnerrel együtt lehetséges. A konzorcium résztvevőinek 
összlétszáma és aránya nincs megkötve. A pályázó konzorciumnak a projektjavaslatban 
demonstrálnia kell a Ph.D diákok vagy a fiatal kutatók bevonását a kutatási projektekbe. 

3.2.3 Tevékenységek 

1. komponens: 

• új műszer beszerzése 

• meglévő K+F eszköz felújítása, korszerűsítése 

• mérési tevékenység akkreditálása 

• K+F eszköz kölcsönzése 

• mérési szolgáltatás igénybevétele 

2. komponens: 

• A pályázó stratégiájában a projektre megfogalmazott kutatási, képzési, 
együttműködések kidolgozása és végrehajtása. 

3.2.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 
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3.2.5 Támogatás mértéke 

 1. komponens 2. komponens 
Támogatás minimális és 
maximális összege (Ft) 

Új műszer beszerzése esetén: min. 10 millió 
max. 100 millió 
_ 

Felújítás, mérési szolgáltatás, kölcsönzés 
esetén: min. 1 max. 10 millió 
Akkreditálás esetén: min. 1 max. 5 millió 

min. 60 millió 
max.: 400 
millió 

Támogatás maximális aránya 
az összes elszámolható 
költséghez (%) 

Új műszer beszerzése: 90% 
Akkreditálás, felújítás, mérési szolgáltatás, 
kölcsönzés: 100% 

50% 

A Strukturális Alapok 
finanszírozása az elnyert 
támogatás %-ában 

75% 70% 

Saját forrás min. (%) - - 

3.2.6 Projekt-kiválasztási kritériumok 

Jogosultsági kritériumok 

• A meghatározott időkereten belül megvalósul 

• Célja, tárgya illeszkedik a pályázati kiírásban megfogalmazott támogatási célhoz 

• A pályázó a Program-kiegészítő Dokumentumban és a pályázati felhívásban 
meghatározott pályázói körhöz tartozik 

• A pályázónak nincs 60 napon túli lejárt köztartozása  

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

Kiválasztási kritériumok 

Szakmai–gazdasági kritériumok: 

• A projektjavaslat megalapozottsága és megvalósíthatósága, gazdasági jelentősége. 

• A pályázó erőforrásainak (szakmai, infrastrukturális) minőségi és mennyiségi 
megfelelősége. 

• A költségek megalapozottsága, a kért támogatás és a várt eredmény arányos volta. 

A projektjavaslat specifikus szakmai értékei 

Az 1. komponens speciális kritériuma: 

• A projektjavaslat innovációs tartalma. 

A 2. komponens speciális kritériumai: 

• A pályázatban ismertetett K+F projekt(ek) és az abban való részvétel jelentősége, hatása 
(a K+F tevékenység tartalma, tudományos színvonala, a részvétel várható gazdasági és 
egyéb eredményeinek stb. figyelembevételével). 
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• A létrejött kutatási együttműködések hatása (a bemutatott eddigi hazai és nemzetközi 
kapcsolatok, illetve azok várható bővülése, a K+F eszköz többcélú hasznosítási 
lehetőségei, együttműködések eredményei stb. szerint). 

• A pályázó alkalmassága (eddigi K+F eredmények, publikációk, szabadalmak, a pályázó 
pénzügyi helyzete, stb. alapján). 

• A vállalati szférával való együttműködés keretében végzett kutatási tevékenység 
oktatási, képzési kihatásai, valamint a fiatal kutatók, a PhD képzésben résztvevők 
bevonása a kutatómunkába. 

• A pályázó felkészülése az EU integrált K+F projektjeiben és kiválósági hálózataiban, 
illetve egyéb nemzetközi integrált projektben való eredményes közreműködésre. 

Társadalmi kritériumok: 

• A projektjavaslat társadalmi hatásai (etikai, valamint bizonytalanság- és 
kockázatkezelési szempontok figyelembevétele, hozzájárulás a kormányzati döntések 
megalapozásához, illetve társadalmi problémák kezeléséhez). 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• A projektjavaslat hozzájárulása az országon belüli területi egyenlőtlenségek 
csökkenéséhez 

• A projektjavaslat hozzájárulása a tudományos és technológiai eredmények széles 
körben való elterjesztéséhez, megismertetéséhez. 

• A projektjavaslat hozzájárulása fiatal kutatók bevonásához a tudományos munkába. 

• A projektjavaslat hozzájárulása a munkahelyteremtéshez. 

3.2.7 Közreműködő szervezet 

Kutatás-fejlesztési Pályázati és Kutatáshasznosítási Iroda (KPI) 

3.2.8 Kedvezményezettek 

Költségvetési szerv és intézménye, jogi személyiségű non-profit szervezet 

3.2.9 Végső kedvezményezett 

Költségvetési szervezet és intézménye, jogi személyiségű szervezet esetében az EU 
definíciójának megfelelő végső kedvezményezett a kedvezményezett, minden más esetben a 
végső kedvezményezett a Kutatás-fejlesztési Pályázati és Kutatáshasznosítási Iroda. 
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3.2.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA) 8,22 32,23 
Központi költségvetési forrás 3,20 12,53 
Egyéb államháztartási forrás 0 0 
Összesen 11,42 44,76 

3.2.11 Monitoring és értékelési mutatók 

Mutató 
típusa 

Mutató Mérték-
egység 

Kiinduló 
adat5 (év) 

Számszerű-
sített cél 
(2008) 

Adatok forrása 

Output Támogatott kutatási 
infrastruktúra projektek száma

 110 (2002) 230 monitoring 
rendszer 

Output Támogatott Kooperációs 
Kutatóközpontok száma 

 5 (1999) 15 monitoring 
rendszer 

Eredmény A támogatott projektekhez 
kapcsolódó további közvetlen 
K+F, innovációs ráfordítás 

milliárd Ft n.a. 1 kedvezményezett

3.2.12 Átfogó témák 

Környezetvédelem 

Az intézkedés nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden 
támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell 
felelnie a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. A közfinanszírozású kutatóhelyek 
kutatási infrastruktúrájának fejlesztése hozzájárul a környezeti terhelés csökkentéséhez 
azáltal, hogy újabb, energiatakarékos kutatási műszerekhez való hozzájutást támogatja. A 
modernebb berendezések, mivel teljesítik a legújabb műszaki követelményeket, elősegítik a 
nagyobb munkabiztonságot, így a kutatóhely vonzóbb munkahelyi adottságokkal fog 
rendelkezni a dolgozói számára. Előnyben részesül a bírálat során az a projekt, amely a 
környezetbarát termékek, szolgáltatások kutatására és fejlesztésére irányul 

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. A kiválasztási kritériumok tartalmazzák 
az esélyegyenlőségi szempontok érvényesítését. Előnyben részesülnek így a bírálat során azok 
a pályázatok, amelyek elősegítik az esélyegyenlőség fokozott érvényesülését a projektben. 
Ezáltal lehetőség nyílik a fiatal kutatók, a nők magasabb képzettséget igénylő tudományos 
kutató-fejlesztői feladatok ellátásában való, nagyobb szerepvállalására, illetve más hátrányos 
helyzetű csoportok kutatás-fejlesztési tevékenységben való fokozottabb részvételének 
biztosítására. Emellett kiinduló statisztikai adatok gyűjtésére kerül sor az esélyegyenlőség 
területén. 

                                                           
5 A kiinduló adat a komponens elődjét jelentő Kutatói műszerállomány fejlesztése és használata (KMA) 2002 évi 
nyertes pályázatainak száma. 
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3.2.13 Állami támogatások 

Komponens Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1. Közfinanszírozású kutatóhelyek 
kutatási infrastruktúrájának fejlesz-
tése 

Nem minősül állami támo-
gatásnak. 

K+F Célú Állami 
Támogatásokra 
Vonatkozó Közösségi 
Keretszabály (HL C 
45, 1996.02.17.) 

2. A közfinanszírozású kutató-
helyek és a vállalatok közötti 
kooperatív kutatást és techno-
lógiatranszfert segítő partner-
kapcsolatok és hálózatok kiépíté-
sének támogatása 

Nem minősül állami 
támogatásnak, ha a K+F Célú 
Állami Támogatásokra 
Vonatkozó Közösségi 
Keretszabály (HL C 45, 
1996.02.17.)2.4 -es cikkében 
megfogalmazott speciális 
feltételek teljesülnek. 
Ellenkező esetben: Kutatás-
fejlesztési célú támogatás. 

K+F Célú Állami 
Támogatásokra 
Vonatkozó Közösségi 
Keretszabály (HL C 
45, 1996.02.17.) 
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33..33  VVÁÁLLLLAALLAATTII  KK++FF  KKAAPPAACCIITTÁÁSSOOKK  ÉÉSS  IINNNNOOVVÁÁCCIIÓÓSS  KKÉÉPPEESSSSÉÉGGEEKK  EERRŐŐSSÍÍTTÉÉSSEE    

3.3.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek 

Beavat-
kozási 
terület 
kódja 

Beavatkozási terület megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya

1. Induló technológia- és 
tudás-intenzív 
mikrovállalkozások, és ún. 
spin-off vállalkozások 
innovációs feladatainak 
támogatása 

182 Innováció és technológia-átadás, 
hálózatok és partneri kapcsolatok 
kialakítása vállalkozások, illetve 
kutatóintézetek között 

40% 

2. Új kutatói munkahelyek 
létrehozásához kötődő 
vállalati kutatási infrastruktúra 
fejlesztése 

183 KTFI-infrastruktúra 
 

40% 

3. Vállalati innováció 
támogatása 

182 Innováció és technológia-átadás, 
hálózatok és partneri kapcsolatok 
kialakítása vállalkozások, illetve 
kutatóintézetek között 

20% 

3.3.2 intézkedés leírása 

Háttér és indokok 

A kis- és középvállalatok többségének innovációs aktivitása, források hiányában, elmarad az 
EU átlagától. A tudáscentrumokból (pl. egyetemek, kutatóintézetek) „kirajzó” (spin-off) 
vállalatok kis száma, a fejletlen technológiai inkubáció, a hiányzó kormányzati 
mechanizmusok a kockázati tőke innovatív vállalkozásokba tereléséhez, illetve a nem 
elegendő magvető tőke gátolják a vállalati K+F ráfordítások gyors növekedését. Ezek a 
folyamatok tükröződnek abban, hogy a GDP-re vetített K+F ráfordítás elmarad a kívánatos 
szinttől, és nem éri el az EU átlagát. 

Célkitűzés 

Az intézkedés célja a vállalati szektor versenyképességének fejlesztése a vállalati kutatás-
fejlesztési potenciál fejlesztésén és az innovatív, technológia-intenzív tevékenységeken 
keresztül: 

• a vállalati kutatómunka minőségének javítása, magas hozzáadott értékű tevékenységek 
támogatása, 

• a vállalati K+F tevékenység területeinek kiszélesítése, a K+F eredmények átvételének 
és használatának erősítése, 

• innovatív új vállalatok és technológia-intenzív KKV-k támogatása, 

• és a vállalati kutatási infrastruktúra minőségének javítása. 
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A célkitűzés elérésének módja 

1. komponens: Induló technológia- és tudás-intenzív mikrovállalkozások, valamint a 
felsőoktatási intézmények és kutatóintézetek kutatási eredményeire alapozott (ún. spin-off) 
vállalkozások innovációs feladatainak támogatása 

Induló technológia- és tudás-intenzív mikrovállalkozások, valamint a felsőoktatási 
intézmények és kutatóintézetek kutatási eredményeire alapozott (ún. spin-off) vállalkozások 
innovációs feladatainak támogatása, ezáltal erősítve a kutatási és üzleti szféra közötti 
tudástranszfert és segítve a létrehozott termékek és szolgáltatások kereskedelmét.  

2. komponens: Új kutatói munkahelyek létrehozásához kötődő vállalati kutatási infrastruktúra 
fejlesztése 

Új kutatói munkahelyek létrehozásához kötődő vállalati kutatási infrastruktúra fejlesztése a 
vállalati kutatóhelyek számának és minőségének növelésével. Vállalati kutatói-fejlesztői 
munkahelyekhez szükséges műszer, informatikai eszköz, szoftver, valamint a kizárólag 
kutatási célra használt gép beszerzésének, üzembe helyezésének támogatása. 

3. komponens: Vállalati innováció támogatása  

A sikeresen működő KKV-k új vagy továbbfejlesztett termékek, eljárások, szolgáltatások 
bevezetésére irányuló innovációs tevékenységének ösztönzése K+F eredmények adaptálása, 
hasznosítása és önálló kísérleti fejlesztési tevékenység támogatása révén. 

3.3.3 Tevékenységek 

1. komponens:  

• önálló kutatás-fejlesztés  

• kutatási eredmények adaptálása, továbbfejlesztése 

• know-how beszerzése, licenszvásárlás 

• prototípus elkészítése 

• innovációs projekt megvalósíthatósági tanulmánya 

• K+F szolgáltatás igénybevétele 

• szabadalom, használati minta, védjegy, félvezető topográfiai és formatervezési 
mintaoltalmi bejelentés  

• jogi, iparjogvédelmi, pénzügyi, üzleti tanácsadás igénybevétele (maximum a támogatás 
összegének 10%-ig) 

2. komponens:  

Konkrét kutatáshoz kapcsolódóan, új kutatói munkahelyek létrehozásához kötődő: 

• vállalati kutatói-fejlesztői munkahelyekhez szükséges műszer beszerzése  

• kizárólag kutatási célra használt informatikai eszköz beszerzése 

• kizárólag kutatási célra használt gép beszerzése  
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3. komponens: 

• K+F eredmények hasznosítási jogának megszerzése, vásárlása és adaptálása 

• alkalmazott kutatási és kísérleti fejlesztési munka megrendelése  

• önálló kísérleti fejlesztés,  

• kísérleti fejlesztéshez kapcsolódó megvalósíthatósági tanulmány 

• önálló technológia-, termék- és szolgáltatásfejlesztés  

Képzési támogatás a Humán Erőforrás Fejlesztés Operatív Programból 

A GVOP keretében a fenti tevékenységek támogatására pályázók egyúttal a HEFOP 3.4 
„Munkahelyteremtéshez és a vállalkozói készségek fejlesztéséhez kapcsolódó képzések” 
intézkedésében meghatározott képzési támogatásra is pályázhatnak. 

3.3.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 

3.3.5 Támogatás mértéke 

1. komponens 

Támogatás minimális és maximális 
összege (Ft) 

De minimis: a vállalkozásnak e jogcímen odaítélt 
támogatás támogatástartalma – három év 
vonatkozásában – nem haladhatja meg a százezer 
eurónak megfelelő forintösszeget 

Támogatás maximális aránya az 
összes elszámolható költséghez (%) 

-  

A Strukturális Alapok finanszíro-
zása az elnyert támogatás %-ában 

70% 

Saját forrás min. (%) - 

2. komponens 

Támogatás minimális 
és maximális összege 
(Ft) 

max. 10 millió forint kutatói munkahelyenként 

Támogatás maximális 
aránya az összes 
elszámolható 
költséghez (%) 

KKV-k esetében: max. 45%, de az alábbi esetekben a támogatás 
mértéke növelhető:  

• az Európai Közösség kutatás-fejlesztési keretprogramjához 
kapcsolódó programok esetében max. 50%; 

• nemzetközi együttműködés esetén max. 50%. 
Egyéb esetekben: max. 25% 

A Strukturális Alapok 
finanszírozása az 
elnyert támogatás %-
ában 

70% 

Saját forrás min. (%) - 
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3. komponens 

Támogatás minimális 
és maximális összege 
(Ft) 

max. 50 millió forint 

Támogatás maximális 
aránya az összes 
elszámolható 
költséghez (%) 

Beruházási támogatás esetén: a Melléklet 1.1 fejezetében ismertetett 
támogatási térképnek megfelelő támogatási intenzitás. 

A kísérleti fejlesztési tevékenység esetében: max. 45%, de az alábbi 
esetekben a támogatás mértéke növelhető:  

• az Európai Közösség kutatás-fejlesztési keretprogramjához 
kapcsolódó programok esetében max. 50%; 

• nemzetközi együttműködés esetén max. 50%. 
A kísérleti fejlesztéshez kapcsolódó megvalósíthatósági tanulmányok 
esetében 50%. 

De minimis: a vállalkozásnak e jogcímen odaítélt támogatás 
támogatástartalma – három év vonatkozásában – nem haladhatja meg 
a százezer eurónak megfelelő forintösszeget. 

A Strukturális Alapok 
finanszírozása az 
elnyert támogatás %-
ában 

70% 

Saját forrás min. (%) 
állami (beruházási) 
támogatás esetén 

25% 

3.3.6 Projekt-kiválasztási kritériumok 

Jogosultsági kritériumok 

• A meghatározott időkereten belül megvalósul 

• Célja, tárgya illeszkedik a pályázati kiírásban megfogalmazott támogatási célhoz 

• A pályázó a Program-kiegészítő Dokumentumban és a pályázati felhívásban 
meghatározott pályázói körhöz tartozik 

• A pályázónak nincs 60 napon túli lejárt köztartozása 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

3. komponens speciális kritériumai 

• KKV-knak nyújtott (beruházási) támogatás esetén: 

- A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 

- A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 
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Kiválasztási kritériumok 

Szakmai–gazdasági kritériumok: 

• A projektjavaslat megalapozottsága és megvalósíthatósága, gazdasági jelentősége. 

• A pályázó erőforrásainak (szakmai, infrastrukturális) minőségi és mennyiségi 
megfelelősége. 

• A költségek megalapozottsága, a kért támogatás és a várt eredmény arányos volta. 

A projektjavaslat specifikus szakmai értékei 

Az 1. komponens speciális kritériuma: 

• A projektjavaslat innovációs tartalma. 

• Az ismertetett elgondolás hazai és nemzetközi összehasonlításban vizsgált 
újdonságtartalma. 

• A projektjavaslat hozzájárulása a kutatási és üzleti szféra közötti tudástranszferhez. 

A 2. komponens speciális kritériuma: 

• A kutatóhely kutatás-fejlesztési együttműködési kapcsolatainak alakulása, 
együttműködési szándéka a hazai kutatás-fejlesztési kapacitásokkal. 

• A tervezett tevékenység korszerűsége, a fejlett technológiákhoz való viszonya. 

A 3. komponens speciális kritériuma: 

• A projektjavaslat innovációs tartalma. 

• A projektnek a fejlett technológiákhoz való viszonya. 

• A vállalkozás és a tudásbázis kapcsolatának minősége. 

• A vállalkozás kooperációs készsége az innováció megvalósításában. 

Társadalmi kritériumok: 

• A projektjavaslat társadalmi hatásai (etikai, valamint bizonytalanság- és 
kockázatkezelési szempontok figyelembevétele, hozzájárulás a kormányzati döntések 
megalapozásához, illetve társadalmi problémák kezeléséhez). 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• A projektjavaslat hozzájárulása az országon belüli területi egyenlőtlenségek 
csökkenéséhez. 

• A projektjavaslat hozzájárulása a tudományos és technológiai eredmények széles 
körben való elterjesztéséhez, megismertetéséhez. 

• A projektjavaslat hozzájárulása fiatal kutatók bevonásához a tudományos munkába. 

• A projektjavaslat hozzájárulása a munkahelyteremtéshez. 
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3.3.7 Közreműködő szervezet 

Kutatás-fejlesztési Pályázati és Kutatáshasznosítási Iroda (KPI) 

3.3.8 Kedvezményezettek 

1. komponens: technológia-intenzív tevékenységet folytató induló, öt évnél fiatalabb 
cégbejegyzésű mikrovállalkozás, továbbá olyan természetes személy, aki a spin-off 
vállalkozás létrehozását támogató intézményi nyilatkozattal rendelkezik 

2. komponens: bármely Magyarországon bejegyzett vállalkozás 

3. komponens: bármely Magyarországon bejegyzett KKV 

3.3.9 Végső kedvezményezett 

Az EU definíciójának megfelelő végső kedvezményezett a Kutatás-fejlesztési Pályázati és 
Kutatáshasznosítási Iroda. 

3.3.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA) 5,44 21,35 
Központi költségvetési forrás 2,33 9,15 
Egyéb államháztartási forrás 0 0 
Összesen 7,77 30,50 

3.3.11 Monitoring és értékelési mutatók 

Mutató 
típusa 

Mutató Mérték-
egység 

Kiinduló 
adat6 (év)

Számszerűsített 
cél (2008) 

Adatok forrása 

Output Támogatott innovációs 
projektek száma a támogatott 
induló vállalkozásokban 

 34 (2002) 150 monitoring 
rendszer 

Output Támogatott kutatási 
infrastruktúra projektek száma

 5 (2001) 50 monitoring 
rendszer 

Output Támogatott üzleti innovációs 
projektek száma 

 n.a. 150 monitoring 
rendszer 

Eredmény A támogatott projektekhez 
kapcsolódó további közvetlen 
K+F, innovációs ráfordítás 

milliárd Ft n.a. 9 kedvezményezett

 

                                                           
6 A kiinduló adatok a pályázatok szakmai elődjének számító Új technológia-intenzív mikrovállalkozások (TST) 
és Csúcstechnológia (CST) pályázatok 2002 évi nyerteseinek összesítése. 
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3.3.12 Átfogó témák 

Környezetvédelem 

Az intézkedés nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden 
támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell 
felelnie a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. Előnyben részesül az a pályázó, amely 
környezetbarát termékek, szolgáltatások kutatását, fejlesztését végzi, ezáltal elősegítve a 
gazdasági tevékenységek által okozott környezeti terhelés csökkentését. A támogatással 
elősegített kutató-fejlesztő munka eredményeképpen bővülhet a környezetkímélő, 
ökológiailag tiszta technológiák, termékek és termelési rendszerek köre. 

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. A kiválasztási kritériumok tartalmazzák 
az esélyegyenlőségi szempontok érvényesítését. Előnyben részesülnek így a bírálat során azok 
a pályázatok, amelyek elősegítik az esélyegyenlőség fokozott érvényesülését a projektben. 
Ezáltal lehetőség nyílik a fiatal kutató, a nők magasabb képzettséget igénylő tudományos 
kutató-fejlesztői feladatok ellátásában való nagyobb szerepvállalására, illetve más hátrányos 
helyzetű csoportok kutatás-fejlesztési tevékenységben való fokozottabb részvételének 
biztosítására. Emellett kiinduló statisztikai adatok gyűjtésére kerül sor az esélyegyenlőség 
területén. 
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3.3.13 Állami támogatások 

Komponens Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1. Induló technológia- 
és tudás-intenzív mikro-
vállalkozások, és ún. 
spin-off vállalkozások 
innovációs feladatainak 
támogatása 

De minimis támogatás A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkének a de minimis 
támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. 
sz. bizottsági rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 

2. Új kutatói 
munkahelyek 
létrehozásához kötődő 
vállalati kutatási infra-
struktúra fejlesztése 

Kutatás-fejlesztési célú 
támogatás 

 

K+F Célú Állami 
Támogatásokra Vonatkozó 
Közösségi Keretszabály (HL C 
45, 1996.02.17.)  

3. Vállalati innováció 
támogatása 

Kutatás-fejlesztési célú 
támogatás 

 

 

 

Kis is közép-vállalkozásoknak 
nyújtott (beruházási) támogatás 

 

 

 

 

De minimis támogatás 

K+F Célú Állami 
Támogatásokra Vonatkozó 
Közösségi Keretszabály (HL C 
45, 1996.02.17.)  

 

A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkeiben foglaltaknak a kis- és 
középvállalkozásoknak nyújtott 
állami támogatásokra vonatkozó 
alkalmazásáról szóló 70/2001. 
sz. Bizottsági Rendelet (HL L 
10, 2001.01.13.) 

 

A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkének a de minimis 
támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. 
sz. bizottsági rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
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44..  PPRRIIOORRIITTÁÁSS::  IINNFFOORRMMÁÁCCIIÓÓSS  TTÁÁRRSSAADDAALLOOMM--  ÉÉSS  
GGAAZZDDAASSÁÁGGFFEEJJLLEESSZZTTÉÉSS  

Intézkedések 

44..11  EE--GGAAZZDDAASSÁÁGG  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE,,  EE--KKEERREESSKKEEDDEELLEEMM  ÖÖSSZZTTÖÖNNZZÉÉSSEE  

4.1.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek 

Beavat-
kozási 
terület 
kódja 

Beavatkozási terület megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya

1. Integrált üzleti 
rendszerek támogatása 

324 Szolgáltatások és alkalmazások a 
kis- és középvállalkozások számára  

30% 

2. Elektronikus üzleti, 
internetes megoldások 
támogatása a KKV-k és 
üzleti partnereik közötti 
kapcsolat fejlesztése 
érdekében 

324 Szolgáltatások és alkalmazások a 
kis- és középvállalkozások számára  

70% 

4.1.2 Intézkedés leírása 

Háttér és indokok 

Az információs és tudásalapú gazdaság fejlesztése elsősorban a hatékonyságra gyakorolt 
pozitív hatással befolyásolja a versenyképességet, ami tovább gyorsítja a technológiai 
fejlődést. Megváltoznak a munkavégzés formái, és az új típusú – képzett munkaerőt igénylő – 
szolgáltatások terjedése növeli a munkahelyek számát, az értéklánc létrehozása mentén a 
magasabb értékű és minőségű termékek és szolgáltatások előállítását segíti. Az információs és 
kommunikációs technológiák alkalmazásának, az általuk elérhető gazdasági-gazdálkodási, 
piaci, marketing ismereteknek, információknak, adatoknak nagy szerepük van valamennyi 
iparág jövőbeni versenyképességében. 

Bár az alapvető info-kommunikációs infrastruktúra és hardver eszközök már rendelkezésre 
állnak, sőt a KKV szektor képviselőinek többsége internet-hozzáféréssel is rendelkezik, a 
technológiák felhasználása még rendkívül alacsony szintű. A lehetőségek kihasználásának 
alacsony fokát jellemzi, hogy a kis- és középvállalkozások többsége a számítógépet 
elsősorban az üzleti irodai alkalmazások és könyvviteli programok futtatására, az internetet 
pedig levelezésre, információk keresésére használja. Az elektronikus üzleti alkalmazások 
közül az elektronikus bankkapcsolat terjedt el leginkább a KKV-k körében, sikerét az 
egyértelmű (költség) hatékonyságának köszönheti: a fejlesztési költségeket a tőkeerős bankok 
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viselték, a tranzakciós költségek (pl. fiókban töltött idő) lényegesen csökkentek, a (számla) 
információk azonnal elérhetővé váltak. 

Az e-gazdaság fejlesztésének célja a hatékonyság javítása mind a belső vállalati 
folyamatokban, mind a vállalatok közötti üzleti kapcsolatok terén. A KKV-k nyitottak a 
modern információs üzleti megoldások bevezetésére, hiszen az alacsony költségű 
alkalmazásokat már használják (könyvelőprogramok, internet, irodai szoftverek). Komolyabb 
fejlesztéseket ugyanakkor korlátozott tőkeerejük, alacsonyabb informatikai felkészültségük és 
alacsonyabb kockázatviselési szintjük miatt nem vállalnak, így a vállalati adatbázisok 
szétszórtak, az információk, a tudásbázis széttagolt, vállalatok közötti integrált, elektronikus 
üzleti rendszerek szinte csak a Magyarországra települt multinacionális cégek között 
fordulnak elő. 

Az üzleti kapcsolatok, folyamatok elektronikus útra terelése néhány év múlva már nem 
lehetőség, hanem minimális elvárás lesz az információs gazdaságban. Ennek első jelei már ma 
is megmutatkoznak: az elektronikus rendszereket bevezető nagyvállalatok a hatékonyság 
javítása érdekében az integrált működést az értékesítési-beszállítási láncban vertikálisan is 
bővíteni kívánják, partnereiktől elvárják a rendszerek adaptációját. A saját költségen 
megvalósítandó beruházások komoly szervezeti fejlesztést követelnek meg a KKV-któl és 
jelentős anyagi terheket rónak rájuk. 

A versenyképesség javulásához, a hosszú távú gazdasági növekedést biztosító elektronikus 
gazdaság kiépüléséhez nélkülözhetetlen a korszerű gazdálkodási, termelési és tevékenységi 
viszonyok kialakítása, a hatékony tudásmenedzsment fejlődésének ösztönzése, támogatása. A 
korszerű informatikai megoldások elterjesztése a gazdálkodó szférában szorosan összefügg az 
informatikai biztonság állapotával. Állami eszközökkel kell ösztönözni és támogatni tehát a 
könnyen elérhető információs hálózatok kiépülését, a web-technológia alkalmazását, az aktív, 
naprakész, a gazdálkodás számára releváns információk tudatos használatát a teljes 
gazdálkodási folyamatban. 

Célkitűzés 

Az intézkedés célja, hogy  

• a kis- és középvállalkozások számára is megnyíljon a lehetőség a korszerű üzleti 
informatikai megoldások használatára,  

• a termelés, a működés hatékonyságát és biztonságát javító, az információk feldolgozását 
és elérését támogató rendszerek alkalmazására. 

A célkitűzés elérésének módja 

A felsorolt célok elérése érdekében az intézkedés keretében támogatni kívánjuk a vállalaton 
belüli (pl. ERP, MIS, CRM) és vállalatközi (B2B) IT és webes megoldások bevezetését és 
használatát. Az intézkedés elősegíti a tudásalapú gazdálkodás kiépítését, az intelligens 
gazdálkodási rendszerek kifejlesztését, ösztönzi az elektronikus üzleti megoldások és az 
elektronikus kereskedelem elterjedését, e-piacterek kialakítását, javítja az IT-biztonságot és 
hatékonyságot. 

4.1.3 Tevékenységek 

1. komponens: Integrált üzleti rendszerek támogatása 

• Integrált vállalat-irányítási rendszerek (ERP/CRM) kiépítése, bővítése 
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• Üzleti intelligencia rendszerek kiépítése 

• Vezetői döntéstámogató rendszerek kiépítése 

2. komponens: Elektronikus üzleti, internetes megoldások támogatása a KKV-k és üzleti 
partnereik közötti kapcsolat fejlesztése érdekében 

• A vállalatok közötti üzleti folyamatokat támogató rendszerek bevezetése 

• Integrált elektronikus, ezen belül is főként internetes kereskedelmi megoldások 
bevezetése, használata 

• Elektronikus ajánlatkérő rendszerek kialakítása 

• Elektronikus, ezen belül is főként internetes ügyfélszolgálati rendszerek kialakítása 

• E-piacterek fejlesztése, vállalati klaszterek munkájának webes támogatása, már 
meglévők továbbfejlesztése, megismertetésének támogatása a KKV-k felé 

• A vállalatok közötti üzleti kapcsolatot, elektronikus kommunikációt szolgáló 
rendszerekben a tranzakciók, elektronikus dokumentumok biztonságának támogatása, a 
hálózatbiztonság fejlesztése a PKI (Public Key Infrastructure) alkalmazásával 

Képzési támogatás a Humán Erőforrás Fejlesztés Operatív Programból 

A GVOP keretében a fenti tevékenységek támogatására pályázók egyúttal a HEFOP 3.4 
„Munkahelyteremtéshez és a vállalkozói készségek fejlesztéséhez kapcsolódó képzések” 
intézkedésében meghatározott képzési támogatásra is pályázhatnak. 

4.1.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás 

4.1.5 Támogatás mértéke 

 1. komponens 2. komponens 
Támogatás minimális és maximális összege 
(millió Ft) 

min. 8, max. -50 
 

min. 13, max. 130 
 

Támogatás maximális aránya az összes 
elszámolható költséghez (%) 

50 50 

A Strukturális Alapok finanszírozása az 
elnyert támogatás %-ában 

70 70 

Saját forrás min. (%) állami (beruházási) 
támogatás esetén 

25 25 

4.1.6 Projekt-kiválasztási kritériumok 

1. komponens: Integrált üzleti rendszerek támogatása 

Jogosultsági kritériumok 

• A pályázó a Program-kiegészítő Dokumentumban és a pályázati felhívásban 
meghatározott pályázói körhöz tartozik. 
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• A pályázott rendszer feleljen meg az integrált vállalatirányítás kritériumainak, a 
meghatározott 6 alapfunkcióból (1. Pénzügy/számvitel/kontrolling; 2. 
Készletgazdálkodás/logisztika; 3. Beszerzés/értékesítés; 4. Humán erőforrás-
gazdálkodás; 5. Ügyfélkapcsolat-kezelés, 6. Termelési folyamatok támogatása) legalább 
hármat lásson el, és/vagy legyen üzleti intelligencia megoldás és/vagy legyen vezetői 
döntéstámogató rendszer. 

• A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 

• A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni. 

• Nem adható támogatás az Európai Közösséget létrehozó szerződés (konszolidált verzió, 
1997) 1. számú mellékletében szereplő termékek feldolgozásával kapcsolatos 
fejlesztésekhez. 

Kiválasztási kritériumok 

• Előnyben van az a projekt, amelyik gazdaságosabb megoldást tesz lehetővé (kevesebb 
támogatásból több eredményt ér el). 

• Előny a pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés költséghatékony 
megvalósítása. 

• A létrejövő megoldásnak legyen kimutatható hatása az alábbiak közül minél többre: 

- az árbevételre, 

- a hatékonyságra,  

- növelje az integrált rendszereket használók számát,  

- gyorsítsa a vezetői döntések meghozatalát. 

• A hátrányos helyzetű régiókból származó projektek előnyben részesülnek. 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előny az elektronikus értékesítést támogató megoldás. 

2. komponens: Internetes üzleti megoldások  

Jogosultsági kritériumok 

• A pályázó a Program-kiegészítő Dokumentumban és a pályázati felhívásban 
meghatározott pályázói körhöz tartozik (feleljen meg a KKV kritériumoknak, vagy 
legyen KKV-kat közvetlenül elérni képes szervezet). 

• Mutassa ki, hogy az elektronikus árbevétele nő a fejlesztés által, az elektronikus úton 
elért árbevétel a program befejezéséig legalább 30%-ot érjen el. 

• A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 
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• A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

Kiválasztási kritériumok 

• Előnyben van az a projekt, amelyik gazdaságosabb megoldást tesz lehetővé (kevesebb 
támogatásból több eredményt ér el). 

• Előny a pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés költség-hatékony 
megvalósítása. 

• A projekt eredménye erősítse az együttműködést a KKV-k között. 

• Előnyt élvez az elektronikus gazdasági, üzleti (e-business) vagy elektronikus 
kereskedelmi (e-commerce) stratégiával rendelkező vállalkozás stratégiába illeszkedő 
projektje. 

• Előny az emelt szintű, többnyelvű saját honlap létrejötte. 

• A hátrányos helyzetű régiókból származó projektek előnyben részesülnek. 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• A projekt járuljon hozzá a hálózatbiztonság és szolgáltatás minőségének (különös 
tekintettel a PKI alkalmazására) és ezek társadalmi tudatosításának javításához. 

4.1.7 Közreműködő szervezet 

IT Információs Társadalom Kht. 

4.1.8 Kedvezményezettek 

1. komponens: Integrált üzleti rendszerek támogatása 

• Termelő, (nem pénzügyi) szolgáltató és kereskedelmi kis- és középvállalkozások 

2. komponens: Internetes üzleti megoldások  

• Kis- és középvállalkozások 

• Kereskedelmi szervezetek és szövetségek 

• Kereskedelmi kamarák 

4.1.9 Az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett 

Az intézkedésnél az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett az IT Információs 
Társadalom Kht. 



Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Program-kiegészítő Dokumentum 

 69

4.1.10 Pénzügyi terv, 2004-2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA)  8,75 34,32 
Központi költségvetési forrás 3,75 14,71 
Egyéb államháztartási forrás  0 0 
Összesen 12,50 49,03 

4.1.11 Monitoring és értékelés 

Mutató 
típusa 

Mutató Kiinduló 
adat (év) 

Számszerűsített 
cél (2008) 

Adatok forrása 

Output Támogatott projektek száma 0 300 monitoring rendszer
Output Támogatott projektek száma 0 400 monitoring rendszer
Eredmény Új integrált vállalati információs 

rendszerek száma 
0 300 monitoring rendszer

Eredmény Bevezetett elektronikus értékesítési 
rendszerek száma 

0 400 monitoring rendszer

4.1.12 Átfogó témák 

Fenntartható fejlődés 

Az intézkedés nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden 
támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell 
felelnie a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. A projekt kiválasztás során előnyben 
részesül az a pályázó, amely a környezetvédelmi szempontokat fokozottabban érvényesíti. 

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. Az elektronikus vállalati rendszerek 
megnyitják a lehetőséget a távmunka alkalmazása előtt, mely által hátrányos helyzetű 
csoportok vonhatók be a munkafolyamatokba. A távmunka esélyt ad mozgáskorlátozottak, a 
hátrányos helyzetű térségekben lakók, a nők foglalkoztatottságának javítására. A kiválasztási 
kritériumok magukban foglalják az esélyegyenlőségi szempontok érvényesítését is. Előnyben 
részesülnek a bírálat során azok a pályázók, amelyek az esélyegyenlőségi szempontokat 
fokozottan érvényesítik, hozzásegítve ezáltal a hátrányos helyzetű rétegeket, társadalmi 
csoportokat a foglalkoztatáshoz, pl. távmunka, bedolgozási lehetőségek, mozgáskorlátozottak 
mozgását segítő eszközök biztosítása, és a nők és hátrányos helyzetű régiók lakosságának 
munkavállalását segítő vállalati politika révén. Emellett kiinduló statisztikai adatok gyűjtésére 
kerül sor az esélyegyenlőség területén. 
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4.1.13 Állami támogatások 

Komponens  Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1. Integrált üzleti rendszerek 
támogatása 

Kis és középvállalkozásoknak 
nyújtott (beruházási és 
tanácsadási célú) támogatás  
 
 
 
 
 
 
De minimis támogatás 
 

A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkeiben foglaltaknak a kis- 
és középvállalkozásoknak 
nyújtott állami támogatásokra 
vonatkozó alkalmazásáról 
szóló 70/2001. sz. Bizottsági 
Rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
 
A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkének a de minimis 
támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. 
sz. Bizottsági Rendelet (HL L 
10, 2001.01.13.) 
 

2. Elektronikus üzleti, 
internetes megoldások 
támogatása a KKV-k és 
üzleti partnereik közötti 
kapcsolat fejlesztése 
érdekében 

Kis és középvállalkozásoknak 
nyújtott (beruházási és 
tanácsadási célú) támogatás  
 
 
 
 
 
 
De minimis támogatás 
 

A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkeiben foglaltaknak a kis- 
és középvállalkozásoknak 
nyújtott állami támogatásokra 
vonatkozó alkalmazásáról 
szóló 70/2001. sz. Bizottsági 
Rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
 
A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkének a de minimis 
támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. 
sz. Bizottsági Rendelet (HL L 
10, 2001.01.13.) 
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44..22  IINNFFOORRMMÁÁCCIIÓÓSS  ((DDIIGGIITTÁÁLLIISS  TTAARRTTAALLOOMM))  IIPPAARRÁÁGG  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE    

4.2.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek Beavatkozási 
terület kódja

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya

1. Főleg kis- és közép-
vállalkozásoknak, illetve 
róluk szóló üzleti tartalom 
előállítása 

324 Szolgáltatások és 
alkalmazások a kis- és 
középvállalkozások számára  

50 % 

2. Egyéb, üzleti célú 
tartalmak előállításának 
támogatása 

324 Szolgáltatások és 
alkalmazások a kis- és 
középvállalkozások számára  

50 % 

4.2.2 Intézkedés leírása 

Háttér és indokok 

Az információs társadalom, az e-gazdaság kiépülésekor különleges jelentőségre tesz szert a 
digitális üzleti, tudományos és kulturális tartalom megléte. Az IT-technológia használatának 
vonzerejét megfelelő mennyiségű és széles körben hozzáférhető hálózati tartalom (adatok, 
ismeretek, digitális tudásbázis) teremti meg. Az internet nyújtotta lehetőségek közül az üzleti 
tájékozódást naprakészen lehetővé tévő digitális tartalmak a vállalkozásokat teszik 
versenyképesebbé és hatékonyabbá, a fejlett digitális tartalom iparág pedig a nyitott magyar 
gazdaság versenyképességének nélkülözhetetlen eleme, különösen az EU egységes 
szabadpiacán.  

A digitális tartalom iparág értékláncának számos pontja támogatható állami eszközökkel: pl. 
az infrastruktúra létrehozása (annak hardver, szoftver és hálózati elemeivel), a magyar és 
idegen nyelvű üzleti, tudományos és kulturális tartalmak kialakítása, a forgalmazás, a 
szolgáltatás megszervezése, a tevékenység hazai és nemzetközi kiterjesztése. A programnak 
erős aktualitást ad a szélessávú távközlési infrastruktúra fejlesztése. 

Célkitűzés 

 Az intézkedés célja magyar és (külföldieknek szóló) idegen nyelvű adattartalmak hatékony 
előállítása, a hozzáférés lehetőségeinek megteremtése, megfelelő tartalom-előállítási 
infrastruktúra kialakítása. A digitális tartalmak és szolgáltatások kialakítása, fejlesztése 
elősegíti a magyar tartalomipar teljesítményének növekedését, ami lendületet ad az üzleti célú 
információ-felhasználásnak és élénk keresletet támasztva életképes vállalkozások sorát tartja 
el. Ennek során különösen fontos, hogy növekedjék a közcélú adatok újrafelhasználása és 
kereskedelme, és a közintézmények és a magánszféra együttműködése révén minél több 
tudományos és kulturális tartalom váljék elérhetővé  
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A célkitűzés elérésének módja 

Az intézkedés a KKV-knak, vagy róluk szóló adattartalmak előállítását, terjesztését 
támogatja. A célkitűzés elérésének további módja a hagyományos információ és tudásalapú 
iparágak elektronikus szolgáltatási alapra történő átállásának ösztönzése és új, világszinten is 
versenyképes tartalomszolgáltatások elindítása. Az üzleti és más felhasználásra szánt 
tartalmakat szolgáltató üzleti kezdeményezések megerősödésével egy életképes és egyre több 
képzett munkaerőt foglalkoztató gazdasági szektor jön létre. 

4.2.3 Tevékenységek 

1. komponens: Főleg kis- és középvállalkozásoknak, illetve róluk szóló digitális üzleti 
tartalom előállítása  

• Tartalmak többnyelvű megjelenítésének támogatása, tartalmak adaptálásának 
elterjesztése, idegen nyelvű tartalmak integrálása 

• Off-line tudás- és információ alapú iparágak on-line működésének ösztönzése, 
működési keretek kialakítása 

• Saját, emelt szintű szolgáltatásokat nyújtó KKV-honlapok készítése 

• Regionális, ágazati és üzleti portálok, piacterek kialakítása, már meglévők 
továbbfejlesztése, megismertetésének támogatása a KKV-k felé 

• Mobil eszközökre épülő üzleti és közhasznú szolgáltatásfejlesztés 

• Az egységes európai elektronikus piactérre épülő nyitott platformú (SEEM) üzleti 
tartalmak fejlesztése 

• Tartalommenedzsment (CM) és a tartalomterjesztést támogató rendszerek (DRM) 
kiépítése 

• A vállalatok „belépő oldali” (input) információ-felhasználását kibővítő és 
professzionalizáló szolgáltatások elindítása ill. elterjesztése 

2. komponens: Egyéb, üzleti célú, tudományos, kulturális tartalmak előállításának 
támogatása  

• Tartalom-előállítási infrastruktúra kialakítása 

• Közintézmény és magánszféra között partnerség alapján digitális tartalom vonatkozású 
új termékek és szolgáltatások előállítása és forgalmazása. 

• Az internethasználat iránt tömeges érdeklődést gerjesztő és ezen keresztül a digitális 
tartalom piacát élénkítő, kis- és középvállalkozások sorát megerősítő új tartalmak és 
szolgáltatások létrehozása 

• Olyan, a tartalomiparban érdekelt kis- és középvállalkozások támogatása, amelyek a 
meglévő vagy újonnan létrehozandó termékeikkel az internet „világpiacán” esélyesek a 
megjelenésre 

Képzési támogatás a Humán Erőforrás Fejlesztés Operatív Programból 

A GVOP keretében a fenti tevékenységek támogatására pályázók egyúttal a HEFOP 3.4 
„Munkahelyteremtéshez és a vállalkozói készségek fejlesztéséhez kapcsolódó képzések” 
intézkedésében meghatározott képzési támogatásra is pályázhatnak. 
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4.2.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás. 

4.2.5 Támogatás mértéke 

 1. komponens 2. komponens 
Támogatás minimális és maximális összege (millió 
Ft) 

min. 10, max. 100 
 

min. 10, max. 
500 

Támogatás maximális aránya az összes elszámolható 
költséghez (%) 

50 50 

A Strukturális Alapok finanszírozása az elnyert 
támogatás %-ában 

70 70 

Saját forrás min. (%) állami (beruházási) támogatás 
esetén 

25 25 

4.2.6 Projekt-kiválasztási kritériumok 

Jogosultsági kritériumok 

• A pályázó a Program-kiegészítő Dokumentumban és a pályázati felhívásban 
meghatározott pályázói körhöz tartozik: 

- saját honlap fejlesztése esetén legyen a kedvezményezetti körbe tartozó KKV, más 
estekben a kedvezményezetti körbe tartozó tartalomszolgáltató KKV (bevételének 
legalább 70%-a tartalomszolgáltatásból származik), vagy  

- a kedvezményezettek között felsorolt további szervezet 

• A pályázó vállalja, hogy a beruházással létrehozott kapacitásokat, szolgáltatásokat az 
eredeti célnak megfelelően öt évig folyamatosan fenntartja és működteti. 

• A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

Kiválasztási kritériumok 

1. komponens 

• Tervezett látogatottság (előnyt élvez a jelenleg is meglévő érdeklődéssel alátámasztott 
projekt) 

• Többnyelvűség 

• Előnyben van az a projekt, amely jelenleg meglévő off-line tudás és információ on-line 
megjelenítésére vállalkozik. 

• Előnyben van az a projekt, amelyik gazdaságosabb megoldást tesz lehetővé (adott 
támogatásból több eredményt ér el). 

• Előnyt jelent a pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés 
költséghatékony megvalósítása 
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• Előny a tartalmat a célcsoporttal megismertető kommunikációs stratégia 

• Előny a kifejezetten KKV-knak szóló üzleti tartalom 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat 

2. komponens 

• Tervezett látogatottság (előnyt élvez a jelenleg is meglévő érdeklődéssel alátámasztott 
projekt 

• Többnyelvűség 

• Előnyben van az a projekt, amely jelenleg is meglévő off-line tudás és információ on-
line megjelenítésére vállalkozik. 

• Előnyben van az a projekt, amelyik gazdaságosabb megoldást tesz lehetővé (adott 
támogatásból több eredményt ér el). 

• A pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés költséghatékony 
megvalósítása. 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

4.2.7 Közreműködő szervezet 

IT Információs Társadalom Kht. 

4.2.8 Kedvezményezettek 

• Termelő, (nem pénzügyi) szolgáltató és kereskedelmi vállalkozások – kizárólag KKV-k 

• Kereskedelmi szervezetek 

• Kereskedelmi kamarák 

• Non-profit szervezetek 

• Közhasznú adatbázisokat kezelő intézmények, állami és non-profit szervezetek  

• Közgyűjtemények és közszolgáltatók. 

4.2.9 Az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett 

Az intézkedésnél az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett az IT Információs 
Társadalom Kht. 
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4.2.10 Pénzügyi terv (2004-2006) 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA)  3,29 12,91 
Központi költségvetési forrás 1,41 5,53 
Egyéb államháztartási forrás  0 0 
Összesen 4,70 18,44 

4.2.11 Monitoring és értékelés 

Mutató 
típusa 

Mutató Kiinduló 
adat (év) 

Számszerűsített 
cél (2008) 

Adatok forrása 

Output Támogatott projektek száma 0 150 monitoring rendszer
Eredmény Létrejött on-line szolgáltatások száma 0 150 monitoring rendszer

4.2.12 Átfogó témák 

Fenntartható fejlődés 

Az intézkedés nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden 
támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell 
felelnie a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. A projekt kiválasztás során előnyben 
részesül az a pályázó, amely a környezetvédelmi szempontokat fokozottabban érvényesíti. 

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. Az információs szolgáltatások interneten 
keresztüli elérhetővé tétele a hátrányos helyzetű térségekben lévő vállalkozások számára 
egyenlő esélyeket teremt az információhoz, tudáshoz való jutás tekintetében. A kiválasztási 
kritériumok magukban foglalják az esélyegyenlőségi szempontok érvényesítését is. Előnyben 
részesülnek a bírálat során azok a pályázók, amelyek az esélyegyenlőségi szempontokat 
fokozottan érvényesítik, hozzásegítve ezáltal a hátrányos helyzetű rétegeket, társadalmi 
csoportokat a foglalkoztatáshoz, pl. távmunka, bedolgozási lehetőségek, mozgáskorlátozottak 
mozgását segítő eszközök biztosítása, és a nők és hátrányos helyzetű régiók lakosságának 
munkavállalását segítő vállalati politika révén. Emellett kiinduló statisztikai adatok gyűjtésére 
kerül sor az esélyegyenlőség területén. 
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4.2.13 Állami támogatások 

Komponens  Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1. Főleg kis- és 
közép-
vállalkozásoknak, 
illetve róluk szóló 
üzleti tartalom 
előállítása 

Kis és középvállalkozásoknak 
nyújtott (beruházási és tanácsadási 
célú) támogatás 
 
 
 
 
 
De minimis támogatás 
 

A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkeiben foglaltaknak a kis- és 
középvállalkozásoknak nyújtott 
állami támogatásokra vonatkozó 
alkalmazásáról szóló 70/2001. sz. 
Bizottsági Rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
 
A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkének a de minimis 
támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. sz. 
bizottsági rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
 

2. Egyéb, üzleti célú 
tartalmak 
előállításának 
támogatása 

Kis és középvállalkozásoknak 
nyújtott (beruházási és tanácsadási 
célú) támogatás 
 
 
 
 
 
De minimis támogatás 
 

A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkeiben foglaltaknak a kis- és
középvállalkozásoknak nyújtott 
állami támogatásokra vonatkozó 
alkalmazásáról szóló 70/2001. sz. 
Bizottsági Rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
 
A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkének a de minimis 
támogatások esetén történő 
alkalmazásáról szóló 69/2001. sz. 
bizottsági rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 
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44..33  AAZZ  EE--KKÖÖZZIIGGAAZZGGAATTÁÁSS  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  ((HHEELLYYII  ÖÖNNKKOORRMMÁÁNNYYZZAATTOOKK))  

4.3.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek 

Beavat-
kozási 
terület 
kódja 

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya

1. A helyi önkormányzatok 
átfogó, integrált információs 
rendszereinek fejlesztése, az 
elektronikus ügyintézés 
bevezetése, az ügyintézés 
elektronizáltsági szintjének 
emelése  

324 Szolgáltatások és 
alkalmazások a kis- és 
középvállalkozások számára 

80 % 

2. A helyi önkormányzatok 
tulajdonában vagy 
kezelésében lévő adatvagyon 
kihasználására irányuló 
fejlesztés 

324 Szolgáltatások és 
alkalmazások a kis- és 
középvállalkozások számára 

20 % 

4.3.2 Intézkedés leírása 

Háttér és indokok 

Magyarország pozíciójának, versenyhelyzetének erősítése megköveteli - többek között - a 
helyi önkormányzatok szintjén is a szolgáltató önkormányzat, azaz az ügyfélbarát szolgál-
tatások, ügyintézés rendszerének kiépítését, működtetését. Az interneten keresztül biztosított 
önkormányzati szolgáltatási rendszer – információ-szolgáltatás, ill. e-ügyintézés - kialakítása 
és működtetése jelentősen hozzájárul az információs és tudásalapú társadalom kialakulásához.  

Az intézkedés informatikai és kommunikációs fejlesztéseket támogat. E fejlesztések révén a 
helyi önkormányzatok ügyfelei, (elsősorban a gazdasági élet szereplői) a gazdasági 
szempontból is fontos, s az önkormányzatok birtokában levő nyilvános adatokhoz való 
hozzáféréshez, statisztikai, adózási, vám stb. adatszolgáltatásokhoz, engedélyeztetési 
eljárásokhoz, a közbeszerzési eljárásokban való részvételükhöz és más ügyeik intézéséhez 
helyi és időbeli kötöttség nélkül, elektronikus úton kaphatnak támogatást vagy teljes értékű 
kiszolgálást. 

Az intézkedés várható hatásaként e fejlesztések - a lisszaboni céloknak megfelelve - az e-
közigazgatás területén segítik az érintett önkormányzatok EU-hoz való felzárkózását. A gyors 
és hatékony, ügyfél- és üzletbarát közigazgatás fejlesztheti a köz- és magánszféra partnerségi 
viszonyát, javítja a közigazgatás megítélését. A közigazgatás nyílttá válásával a piaci szerep-
lők követhetik annak működését, mely hozzájárul az igazságos és egyenlő elbíráláshoz. 

Célkitűzés 

Az intézkedés célja olyan önkormányzatok vagy kistérségi önkormányzati társulásokon ke-
resztül olyan kistérségek komplex elektronikus önkormányzati információs rendszerének 
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megvalósítása (különös tekintettel az üzleti szervezetek részére nyújtott önkormányzati szol-
gáltatásokra), ahol a lakosok együttes száma meghaladja a tízezer főt. 

Az alapvető célkitűzés a szolgáltató helyi önkormányzat, az ügyfél-barát ügyintézéshez 
elengedhetetlen háttér megteremtése. Ez az alábbi területek támogatását foglalja magában: 

• Olyan átfogó, integrált önkormányzati információs rendszerek kifejlesztése, melyek 
közös rendszerben kezelik az összes önkormányzati feladatot, beleértve az ügyfelek 
részére nyújtott szolgáltatásokat, a teljes elektronikus ügyintézést (amelyhez szükség 
van a minősített biztonságú elektronikus aláírásra), s az elektronikus, pl. hitelkártyák 
segítségével végzett fizetést is. Az átfogó, integrált önkormányzati rendszer magában 
foglalja az elektronikus, ill. elektronikusan támogatott ügyintézési szolgáltatásokat, 
valamint az összes belső folyamatot, beleértve pl. a térinformatikai rendszerekkel 
támogatható és egyéb területeket. A hatékony e-ügyintézés kialakítása megköveteli az 
önkormányzatok, hivatalok belső, működési folyamatainak újraszervezését, 
optimalizálását, valamint az önkormányzati döntéshozók, ill. köztisztviselők, 
közalkalmazottak képzését.  

• Az új, integrált e-önkormányzati rendszerek implementációja mellett az átfogó, integrált 
önkormányzati rendszer kialakításának másik lehetséges módja a már meglévő al-
kalmazások integrációja.  

• Internet-portálok, elektronikus ügyfélszolgálati rendszerek, adat- és információs 
szolgáltatások fejlesztése az önkormányzatoknál. Ezek biztosíthatják a vállalkozások 
számára is az ügyfél-barát, elektronikus ügyintézést a központi kormányzat, valamint a 
helyi önkormányzatok szintjén egyaránt. Ezen eszközök interaktivitást is biztosítanak, 
melynek révén pl. a helyi KKV-k is hozzájárulhatnak az önkormányzati döntés-
előkészítés, a szabályozás folyamatához, lehetőséget biztosítva az önkormányzatoknak 
az ügyfelek véleményének, érdekeiknek a figyelembe vételére. 

A célkitűzés elérésének módja 

Első lépésként az arra rászoruló önkormányzatok átfogó, integrált információs rendszerének 
és az ehhez szükséges info-kommunikációs infrastruktúrájának fejlesztése, valamint belső, 
működési folyamatainak korszerűsítése a feladat, a további fejlődés megalapozása érdekében. 

Második lépésként az EU eEurope akció-terve „Common List of Basic Public Services” 
(CLBPS) ajánlása szerinti 1-4. e-ügyintézési szolgáltatási szint fokozatos elérése a feladat. 
Ehhez az alábbi négy szinten fokozatos, egymásra épülő projekteket kell támogatni, az arra 
felkészült önkormányzatoknál: 

1. ügyleírás on-line elérhetősége az interneten 

2. egyirányú interakció, ügyleíráshoz kapcsolódó formanyomtatványok letölthetők 

3. kétirányú interakció – ügyleíráshoz kapcsolódó nyomtatványok on-line kitöltése, 
hitelesítése, visszaküldése 

4. teljes elektronikus ügyintézés, on-line fizetés 

A fentiek által megteremtett lehetőségek alapján harmadik lépésként támogathatók az 
önkormányzati adatvagyon kihasználását célzó projektek. Az első lépés csak a másodikkal 
együtt támogatható. 
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4.3.3 Tevékenységek 

1. komponens: Önkormányzatok átfogó, integrált információs rendszereinek fejlesztése 

• Új, átfogó, integrált információs rendszerek kialakítása, vagy (ahol ez jelenti az 
optimális megoldást) meglévő alkalmazások integrálása. 

• Az EU-ajánlásokban (CLBPS) szereplő, elektronikus ügyintézési szolgáltatási szintek 
megvalósítása. 

2. komponens: Önkormányzatok tulajdonában vagy kezelésében lévő adatvagyon kihasz-
nálására irányuló fejlesztés 

• Önkormányzati intézmények birtokában lévő, KKV-k által hasznosítható, üzleti dön-
téseket megalapozó vagy befolyásoló adatbázisok, adattartalmak digitális formában tör-
ténő elérhetővé tétele. 

4.3.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás. 

4.3.5 Támogatás mértéke 

 1. komponens 2. komponens 
Támogatás minimális és maximális összege (millió 
Ft) 

min. 54, max. 540 
 

min. 10, max. 
270 

Támogatás maximális aránya az összes elszámolható 
költséghez (%) 

87,5 87,5 

A Strukturális Alapok finanszírozása az összes 
elszámolható költség %-ában 

75 75 

Saját forrás min. (%) - - 

4.3.6 Projekt-kiválasztási kritériumok 

Jogosultsági kritériumok 

• A pályázó a Program-kiegészítő Dokumentumban és a pályázati felhívásban 
meghatározott pályázói körhöz tartozik. 

• A pályázó (vagy a pályázatba bevont társpályázók együttesen) 10,000 fő feletti 
lakosságot képviseljen. 

• A KKV-knak nyújtandó közszolgáltatások esetében az EU-ajánlások 2. szintjét jelentő 
szolgáltatási szint elérése. 

• Az intézmény szintbesorolása változzon legalább egy szintet. 

• Amennyiben adatvagyon kihasználásról van szó, és az önkormányzat nem kizárólag 
saját tulajdonú adatokat kíván feldolgozni, feltétel az adatgazdákkal (pl. központi 
közigazgatási szervekkel) történő megállapodás. 
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• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

Kiválasztási kritériumok: 

• A hátrányos helyzetű régiókból származó projektek előnyben részesülnek. 

• Előny az aktuális, az e-Önkormányzat ágazati stratégiával (ezen keresztül a MITS-val és 
az Európai Uniós ajánlásokkal) összhangban lévő IT-stratégia megléte. 

• A támogatott projekt keretében előny a 3. vagy a 4. elektronikus szolgáltatási szint 
elérése.  

• Előnyben van az a projekt, amelyik gazdaságosabb megoldást tesz lehetővé (kevesebb 
támogatásból több eredményt ér el). 

• Előny a magasabb önrész vállalása. 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

4.3.7 Közreműködő szervezet 

IT Információs Társadalom Kht. 

4.3.8 Kedvezményezettek 

• Helyi önkormányzatok, azok intézményei, regionális szervezetei, országos szövetségei, 
települési önkormányzatok társulásai, kisebbségi önkormányzatok 

• Közhasznú társaságok 

• Közhivatalok (APEH, VPOP, stb.), amennyiben az önkormányzaton keresztüli 
szolgáltatásokban érintettek 

4.3.9 Az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett 

Az intézkedésnél az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett a kedvezményezett. 

4.3.10 Pénzügyi terv (2004-2006) 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA)  5,49 21,51 
Központi költségvetési forrás 0,91 3,59 
Egyéb államháztartási forrás 0,91 3,59 
Összesen 7,31 28,68 
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4.3.11 Monitoring és értékelés 

Mutató 
típusa 

Mutató Kiinduló 
adat (év) 

Számszerűsített 
cél (2008) 

Adatok forrása 

Output Támogatott projektek száma 0 20 monitoring rendszer
Output Támogatott projektek száma 0 10 monitoring rendszer
Eredmény Legalább 2. szintű szolgáltatást elérő 

lakosság száma  
0 1 700 000 GKI felmérés 

Eredmény Létrejött on-line szolgáltatások száma 0 10 monitoring rendszer

4.3.12 Átfogó témák 

Fenntartható fejlődés 

Az intézkedés nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden 
támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell 
felelnie a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. A projekt-kiválasztás során előnyben 
részesül az a pályázó, amely a környezetvédelmi szempontokat fokozottabban érvényesíti. 

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. A kiválasztási kritériumok magukban 
foglalják az esélyegyenlőségi szempontok érvényesítését. Előnyben részesülnek a bírálat 
során azok a pályázók, amelyek az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítik. 

4.3.13 Állami támogatások 

Komponens  Állami támogatás 
jogcíme 

Jogalap 

1. Önkormányzatok átfogó, integrált 
információs rendszereinek fejlesztése 

Nem állami 
támogatás 

Római Szerződés 87. cikke 

2. Önkormányzatok tulajdonában vagy 
kezelésében lévő adatvagyon 
kihasználása 

Nem állami 
támogatás 

Római Szerződés 87. cikke 
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44..44  AA  SSZZÉÉLLEESSSSÁÁVVÚÚ  TTÁÁVVKKÖÖZZLLÉÉSSII  IINNFFRRAASSTTRRUUKKTTÚÚRRAA  BBŐŐVVÍÍTTÉÉSSEE  

4.4.1 Beavatkozási terület kódja 

Komponensek 

Beavat-
kozási 
terület 
kódja 

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya

1. Szélessávú hálózat KKV-k 
általi kiépítésének támogatása 
elmaradott régiókban 

321 Alapinfrastruktúra  60 % 

2. Szélessávú hálózat 
önkormányzatok általi 
kiépítésének támogatása 
elmaradott régiókban 

321 Alapinfrastruktúra  40 % 

4.4.2 Intézkedés leírása 

Háttér és indokok: 

A szélessávú infrastruktúra fejlettsége Magyarországon mind sűrűség, mind technológiai 
szempontból egyenetlen. Jelenleg a magyarországi lakosság 40%-a nem ér el semmilyen 
szélessávú hálózatot, ami azt jelzi, hogy a szélessávot célzó magánberuházások a fejletlen 
régiókban nem elegendőek. A gerinchálózat végpontok és a BIX Budapesten találhatók, ezért 
a vidéki internet-szolgáltatók számára komoly többletköltséget jelent a gerinchálózathoz 
történő csatlakozás. A szélessávú infrastruktúrának alapvetően 3 szintje van (néhány, a 
keskenysávúval közös elemmel megosztva): 1) a gerinchálózat, amelyben a már létező 
irányokban kapacitástöbblet is észlelhető, 2) az elosztó hálózat, amely hiányos, és végül 3) a 
helyi hálózat (last mile) amely térben és fejlettségben / állapotban meglehetősen sokféle képet 
mutat, általánosságban azonban nem kellően kiépítettnek minősül. 

A szélessávú infrastruktúra elterjesztése több okból is kitörési pontot kínál: fejlődési lépcső 
átugrásának a lehetőségével kecsegtet (a későn jövők előnye), és átalánydíjas, folyamatos 
működésű (always-on), nagy sávszélességű kapcsolatot kínál, amely az átvitel sebességét 
tekintve mennyiségében jobb, és az elérhető tartalmak körét minőségében is lényegesen bővíti 
a keskenysávú megoldásokhoz képest. 

Célkitűzés 

Az Európai Tanács tavaszi ülésének (Korfu, 2003. március 21.) következtetéseivel 
összhangban szükségesek bizonyos változások a Strukturális Alapokból az elektronikus 
kommunikációs szektor fejlesztésére nyújtható támogatások tekintetében, különösen a 
szélessávú infrastruktúrát illetően a vidéki és távol eső, földrajzilag elszigetelt és alacsony 
népsűrűségű területeken.  

Elsődleges célkitűzés a szélessávú internet-hozzáférési infrastruktúra kiépítésének támogatása 
azokban a gazdaságilag elmaradott régiókban, ahol üzleti alapon ez eddig nem épült ki. Ez 
lehetővé teszi KKV-k, potenciális munkavállalók, illetve a biztosított közösségi végpontokon 
keresztül bárki számára a fejlődést, bekapcsolódást az üzleti folyamatokba. 
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Végső célkitűzésként megfogalmazható, hogy az ország minden településén álljon 
rendelkezésre csatlakozási pont az országos gerinchálózatok egyikéhez. Legyen egy - a köz 
számára - hozzáférhető elérési pont az ésszerű igényeknek megfelelő kapacitással; illetve a 
csatlakozási ponthoz férjenek hozzá az internet-szolgáltatók piaci (de nem túl magas, a saját 
bérelt vonalnál lényegesen alacsonyabb) áron, hogy biztosítsák a kevésbé fejlett régiók teljes 
körű részvételét az információs társadalomban. Ez lehetővé tenné az olcsó munkahelyi és 
lakossági (otthoni) szélessávú internet-elérést minden azt igénylő háztartás és vállalkozás 
számára a település határain belül. A vállalkozások számára ez azért előnyös, mert így 
olcsóbban és egyszerűbben érhetnek el üzleti információkat, nagyobb eséllyel jeleníthetik 
meg és tehetik elérhetővé magukat, és több lehetőségük adódik távmunka nyújtására vagy 
igénybevételére. Ezeken a lehetőségeken keresztül a hátrányosabb helyzetű térségekben 
működő vállalkozások jobban kihasználhatják az alacsonyabb bérköltségből eredő 
versenyelőnyüket. Mind a lakossági, mind a közösségi hozzáférés esetén fontos szempont az 
idő- és forgalomkorlátozástól mentes használat valamint a megfelelő rendelkezésre állási 
értékek biztosítása. A szélessávú internet használatát csak az infrastruktúra, a közösségi 
tartalom és a versenyszféra internet-használatának együttes fejlesztésével lehet hatékonyan 
kibontakoztatni. 

A célkitűzés elérésének módja 

Az intézkedés a szélessávú távközlési infrastruktúra fejlesztését segíti elő az üzleti és magán 
jellegű internet-hozzáférés biztosítása érdekében. Mind a helyi (”last mile”), mind a térségi (a 
legközelebbi gerinchálózati csatlakozási pontig elérő) elosztóhálózat fejlesztése támogatott, 
beleértve minden szükséges aktív és passzív elemet. A támogatást az alábbi meghatározott 
feltételekkel lehet nyújtani: fejletlen térségekre kell koncentrálni, a szolgáltatóktól nem várjuk 
el meghatározott technológia használatát, és nyílt hozzáférést kell garantálni további 
szolgáltatóknak az infrastruktúrához, ahogyan azt az „Útmutató a strukturális alapok 
elektronikus kommunikáció támogatására történő felhasználásának szempontjairól és 
módozatairól (Guidelines on criteria and modalities of implementation of Structural Funds in 
support of electronic communications)” című dokumentum előírja. 

A célok elérését az intézkedés két komponense segíti elő: 

1. komponens: Szélessávú hálózat KKV-k általi kiépítésének támogatása  elmaradott 
régiókban 

Az infrastruktúrát e megoldás szerint piaci cégeknek kell kiépíteni, amelyeket nyílt pályázati 
eljárással választanak ki, esetleg régiónkénti versenyeztetéssel, s amelyek az így adott 
támogatásért cserébe meghatározott kapacitást biztosítanának a hálózaton a közösségi jellegű 
elérés számára. A hozzáférést a többi ISP számára költség-közeli áron kell biztosítaniuk, a 
fölös kapacitást pedig piaci alapon értékesítik. 

2. komponens: Szélessávú hálózat önkormányzatok általi kiépítésének támogatása elmaradott 
régiókban 

Lehetséges támogatást adni önkormányzatoknak is. Ebben az esetben a kapott támogatásból 
az önkormányzatok választanak ki piaci cégeket, ők fizetnek az infrastruktúra létesítéséért és 
ők lesznek az eszközök tulajdonosai. Ezután az önkormányzat dönthet úgy, hogy a 
tulajdonában lévő hálózati infrastruktúrát szolgáltató vállalkozásoknak adja ki 
üzemeltetésre/hasznosításra, a fentiekkel megegyező feltételekkel. Az önkormányzatok ebbe a 
folyamatba partnereket is bevonhatnak PPP megoldások keretében. 



Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Program-kiegészítő Dokumentum 

 84

Mindkét fent leírt komponens esetében a helyi (’last mile’) hálózat kiépítésénél a piaci alapon 
nem gazdaságos területekre (elsősorban kistelepülésekre és alacsony bevétellel rendelkező 
településekre) kell eljuttatni a szolgáltatást. Fontos a penetráció minél gyorsabb növelése a 
jövedelmezőségi határ gyors elérése érdekében, és amiatt, hogy minél rövidebb idő alatt 
jelentkezhessen a hálózati hatás húzóereje. Ez beindíthatja további szolgáltatások 
megjelenését is az IP infrastruktúrán (pl. VoIP). A fent leírt megközelítések kiegészítik 
egymást. KKV pályázók jelentkezésére azokban a régiókban lehet számítani, ahol a 
penetráció gyorsabb növekedésére van remény, míg helyi önkormányzatok támogatása útján a 
kevésbé jó helyzetben lévő területeken is lehet segíteni. 

A regionális fejlesztési stratégiák sikere attól függ, hogy a régiók képesek-e az elérhető 
információs-kommunikációs technológiákat integrálni. 

4.4.3 Tevékenységek 

1. és 2. komponens 

• Az elosztóhálózatok kiépítése és országos gerinchálózatokhoz csatlakoztatása az 
ellátatlan térségekben a gazdasági felzárkóztatás érdekében 

• A végpontok csatlakoztatása az elosztóhálózatokhoz (Last Mile Solution), helyi 
hálózatok kiépítése beruházási támogatással 

• Helyi közösségi végpontok és terminál-berendezések többletszolgáltatásokat (pl.: VoIP) 
is nyújtó telepítése (önkormányzatokkal kooperációban). 

• Üzleti és közintézményi felhasználók integrálása az új, többletszolgáltatásokat is nyújtó 
országos szélessávú távközlési hálózatba 

4.4.4 Támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás. 

4.4.5 Támogatás mértéke 

1. komponens 

Támogatás minimális és maximális összege (millió Ft) min. 25, max. 
250 

Támogatás maximális aránya az összes elszámolható költséghez (%) 46 
A Strukturális Alapok finanszírozása az elnyert támogatás %-ában 75 
Saját forrás min. (%) állami (beruházási) támogatás esetén 25 

2. komponens 

Támogatás minimális és maximális összege (millió Ft) min. 25, max. 
250 

Támogatás maximális aránya az összes elszámolható költséghez (%) 75 
A Strukturális Alapok finanszírozása az elnyert támogatás %-ában 67 
A Strukturális Alapok finanszírozása az összes elszámolható költség %-
ában 50 

Saját forrás min. (%) állami (beruházási) támogatás esetén - 
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4.4.6 Projekt-kiválasztási kritériumok 

Jogosultsági kritériumok 

• A pályázó a Program-kiegészítő Dokumentumban és a pályázati felhívásban 
meghatározott pályázói körhöz tartozik. 

• A megcélzott területek fejletlen régiókban legyenek, ahogy azt a Melléklet első fejezete 
meghatározza. 

• Szélessávú hozzáférési lehetőség hiányos a megcélzott területen. 

• A pályázat benyújtását megelőzően megkezdett projektre nem lehet támogatást 
igényelni.  

1. komponens: 

• A kedvezményezett a támogatott projekthez saját forrást biztosít, amely a beruházás 
legalább 25%-át teszi ki, és amely semmilyen állami támogatást nem tartalmazhat. 

Kiválasztási kritériumok 

• A tevékenységeknek illeszkedniük kell a célkitűzéshez. A projektnek a szélessávú 
infrastruktúra létrehozását7 és egy adott települést, vagy települések egy csoportját kell 
megcéloznia. 

• A projektnek meg kell felelnie az „Útmutató a strukturális alapok elektronikus 
kommunikáció támogatására történő felhasználásának szempontjairól és módozatairól 
(Guidelines on criteria and modalities of implementation of Structural Funds in support 
of electronic communications)” című dokumentum ajánlásainak. 

• Előnyben van az a projekt, amelyik gazdaságosabb megoldást tesz lehetővé (kevesebb 
támogatásból több eredményt ér el). 

• Előnyben van az a projekt, amelyik üzleti felhasználókat is megcéloz (pl. speciális KKV 
előfizetési csomagokkal) 

• A pályázat szakmai, pénzügyi megalapozottsága, a fejlesztés költséghatékony 
megvalósítása. 

• Előny a magasabb önrész vállalása. 

• Előnyt jelent, ha a projekt csatlakozást biztosít a Közháló8 valamelyik csomópontjához, 
továbbá a megvalósuló hálózat szélessávú elérést biztosít a helyi közcélú intézmények 
(pl. önkormányzatok, könyvtárak, egészségügyi intézmények) számára. 

                                                           
7 A szélessáv indikatív minimális követelményei (ezek a pályázatok kiírásáig még változhatnak): 

• minimum 256/64 kbit (DL/UL) 
• minimum 25% BIX, 12% nemzetközi sávszél az említett sávszélhez viszonyítva 
• packet loss 24 óra alatt 0.5% alatt 
• szolgáltatás rendelkezésre állása havi szinten 95% 
• időben és forgalomban korlátlan kapcsolat 
• szolgáltatási területhez képest maximum helyi díjazású, 24 órás telefonos ügyfélszolgálat és internetes 

ügyfélszolgálat 
8 ld. 1188/2002 számú kormányhatározat az Elektronikus Kormányzati Gerinchálózatról és az Informatikai 
Közhálóról. Ennek a szolgáltatásnak a feltételei részben szigorúbbak a fenti szélessávú definícióéinál. 
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• Előny a heterogén hozzáférési technikák összehangolására, optimalizálására, 
egyszerűsítésére is irányuló fejlesztés, kiváltképpen, ha az a szélessávú 
adatforgalommal megvalósítható többletszolgáltatások nyújtását is lehetővé teszi. 

• Előnyben részesül a környezetvédelmi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

• Előnyben részesül az esélyegyenlőségi szempontokat fokozottan érvényesítő pályázat. 

4.4.7 Közreműködő szervezet 

IT Információs Társadalom Kht. 

4.4.8 Kedvezményezettek 

• Távközlési szolgáltató KKV-k 

• Helyi önkormányzatok és önkormányzati társulások 

4.4.9 Az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett 

Az intézkedésnél az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett az IT Információs 
Társadalom Kht. 

4.4.10 Pénzügyi terv. 2004 – 2006 

 milliárd forint millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA)  6,55 25,70 
Központi költségvetési forrás 2,62 10,28 
Egyéb államháztartási forrás 1,31 5,14 
Összesen 10,48 41,12 

4.4.11 Monitoring és értékelés 

Mutató 
típusa 

Mutató Kiinduló 
adat (év) 

Számszerűsített 
cél (2008) 

Adatok forrása 

Output Támogatott (KKV) projektek száma 0 60 monitoring rendszer
Output Támogatott (önkormányzati) projektek 

száma 
0 40 monitoring rendszer

Eredmény Szélessávú hálózatba kapcsolt 
települések száma 

0 500 kedvezményezett 
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4.4.12 Átfogó témák 

Fenntartható fejlődés 

Az intézkedés nem irányul közvetlenül a fenntartható fejlődésre, ugyanakkor minden 
támogatott projektnek környezetbarátnak kell lennie, azaz minimális elvárás, hogy meg kell 
felelnie a hatályos környezetvédelmi jogszabályoknak. A projekt-kiválasztás során előnyben 
részesül az a pályázó, amely a környezetvédelmi szempontokat fokozottabban érvényesíti.  

Esélyegyenlőség 

Az intézkedés közvetetten hat az esélyegyenlőségre. Az intézkedés megvalósulása 
eredményeképpen az információhoz való hozzáférés a mozgásukban korlátozottak számára is 
lehetséges lesz. Az intézkedés segíti azokat az embereket is, akik kisebb településen élnek, és 
akiket eddig a településtípus és -méret miatt hátrány ért. Az intézkedés segíti a távmunka 
elterjedését, mely által hátrányos helyzetű csoportok vonhatók be a foglalkoztatásba. A 
kiválasztási kritériumok magukban foglalják az esélyegyenlőségi szempontok érvényesítését 
is. Előnyben részesülnek a bírálat során azok a pályázók, amelyek az esélyegyenlőség 
érvényesülését elősegítik. Emellett kiinduló statisztikai adatok gyűjtésére kerül sor az 
esélyegyenlőség területén. 

4.4.13 Állami támogatások 

Komponens  Állami támogatás jogcíme Jogalap 
1. Szélessávú hálózat 
KKV-k általi 
kiépítésének 
támogatása 
elmaradott régiókban 

Kis és középvállalkozásoknak 
nyújtott (beruházási) támogatás  

A Római Szerződés 87. és 88. 
cikkeiben foglaltaknak a kis- és 
középvállalkozásoknak nyújtott 
állami támogatásokra vonatkozó 
alkalmazásáról szóló 70/2001. sz. 
Bizottsági Rendelet (HL L 10, 
2001.01.13.) 

2. Szélessávú hálózat 
önkormányzatok 
általi kiépítésének 
támogatása 
elmaradott régiókban 

Nem állami támogatás Római Szerződés 87. cikke 
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55..  PPRRIIOORRIITTÁÁSS::  TTEECCHHNNIIKKAAII  SSEEGGÍÍTTSSÉÉGGNNYYÚÚJJTTÁÁSS  

A Bizottság 1145/2003 rendelete 11. szabálya 2.7 pontja szerint a TA intézkedéseket két 
intézkedésre bontjuk. 

55..11  AA  GGVVOOPP  IIRRÁÁNNYYÍÍTTÁÁSSÁÁNNAAKK,,  MMEEGGVVAALLÓÓSSÍÍTTÁÁSSÁÁNNAAKK,,  MMOONNIITTOORRIINNGGJJÁÁNNAAKK    ÉÉSS  
EELLLLEENNŐŐRRZZŐŐ  TTEEVVÉÉKKEENNYYSSÉÉGGÉÉNNEEKK  TTÁÁMMOOGGAATTÁÁSSAA  

5.1.1 A beavatkozási terület kódja 

Komponens 

Beavat-
kozási 
terület 
kódja 

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya

1. A GVOP irányításának, 
megvalósításának, 
monitoringjának és ellenőrző 
tevékenységének támogatása 

411  Előkészítés, megvalósítás, 
monitoring, nyilvánosság 

100 % 

5.1.2 Az intézkedés leírása 

A GVOP négy prioritást jelöl meg, amelyek révén a magyar gazdaság versenyképességét 
hosszú távon fokozni kívánja. Ahhoz, hogy a négy prioritás intézkedéseit a rendelkezésre álló 
rendkívül rövid idő alatt eredményesen megvalósíthassuk, nélkülözhetetlen az irányítást, 
megvalósítást, monitoringot és ellenőrzést támogató szakmai segítségnyújtás. A TA 
intézkedésének célja a GVOP intézkedéseinek megvalósításához szükséges tervező, 
programozó, irányító, értékelő, monitorozó és ellenőrző tevékenységek magas szakmai 
színvonalú, hatékony és átlátható végzésének elősegítése, valamint a közösségi és nemzeti 
politikák és a horizontális elvek érvényesülésének biztosítása.  

5.1.3 Tevékenységek 

A GVOP Monitoring Bizottság és albizottságainak működtetése: 

• az ülésekkel kapcsolatos dologi kiadások (terembérlet, utazási költségek, postaköltségek 
stb.) biztosítása, 

• a Monitoring Bizottság és az albizottságok elé terjesztendő anyagok elkészítése és 
sokszorosítása, 

• a Monitoring Bizottság eseti szakértőinek költségei, 

• titkársági szolgáltatások (ülések szervezése, jegyzőkönyveinek elkészítése, tolmácsolás-
fordítás, kapcsolattartás). 
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A GVOP IH, valamint a közreműködő szervezetek irányítással kapcsolatos kiadásai: 

• Külső szakértők (hosszú és rövid távú tanácsadás) igénybevétele szakmai, működési, 
módszertani, szervezeti, intézmény- és folyamatszervezési kérdésekben az irányítás 
minden szintjén, 

• A közreműködő szervezetek által legfeljebb a program befejezéséig kirendelt ill. 
foglalkoztatott munkatársak bérének és társadalombiztosítási járulékainak kiadásai a 
1145/2003 Bizottsági rendelet 11. paragrafusa 2.2 pontja szerint, 

• Az 1145/2003 Bizottsági rendelet 11. paragrafusa 2.1 pontjában leírt feladatok 
végrehajtásához szükséges képességek, ismeretek fejlesztése érdekében: 

- Képzés biztosítása az OP tervezésében, irányításában, monitorozásában, 
ellenőrzésében és végrehajtásában résztvevő szervezetek munkatársai számára az 
Európai Unióval és a Strukturális Alapok működésével kapcsolatos, a tevékenység 
magas szintű végzéséhez szükséges ismeretek elsajátítása érdekében, ideértve a 
fenntartható fejlődés valamint a esélyegyenlőség témákat is. A képzést már a 
csatlakozást megelőzően meg kell kezdeni, hogy a szükséges szakértelmet a 
munkatársak idejében megszerezzék. 

- Szakmai tapasztalatcsere támogatása az OP tervezésével, irányításával, monito-
rozásával, értékelésével kapcsolatos kérdésekben az irányítás minden szintjén más 
EU országok irányítóival, megvalósítóival. 

• Tevékenységek, amelyek a projekt-generálást segítik, ahol ez szükséges, 

• Pályázati kiírások előkészítése, befogadhatósági és értékelési szempontok 
meghatározása, 

• Pályázatok értékelése, bírálata, kiválasztása, monitorozása, 

• Számviteli-pénzügyi és egyéb auditok kiadásai, valamint helyszíni ellenőrzések. 

5.1.4 A támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás. 

5.1.5 A támogatás mértékének felső határa 

Az elnyerhető támogatás max. 100%. A Strukturális Alapok finanszírozása az elnyert 
támogatás 75%-a.  

5.1.6 Projekt-kiválasztási kritériumok 

Olyan projektek kerülnek megvalósításra, amelyek a lehető legnagyobb mértékben 
hozzájárulnak az intézkedés céljaihoz, valamint érvényesítik a közösségi politikákat (különös 
tekintettel az állami támogatásokra, a közbeszerzésre, a környezetvédelemre és az 
esélyegyenlőségre). 
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5.1.7 Kedvezményezett, ill. az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett 

• Monitoring Bizottság 

• Gazdasági és Közlekedési Minisztérium, mint Irányító Hatóság 

• Gazdasági és Közlekedési Minisztérium, mint prioritásgazda 

• Oktatási Minisztérium, mint prioritásgazda 

• Informatikai Minisztérium, mint prioritásgazda 

• Közreműködő szervezetek 

• (Végrehajtó ügynökségek) 

5.1.8 Pénzügyi terv 2004-2006 

 milliárd Ft millió euró  
Strukturális Alapok (ERDF) 2,32 9,08 
Központi költségvetési forrás  0,77 3,03 
Egyéb államháztartási forrás 0 0 
Összesen 3,09 12,11 

5.1.8 Output mutatók 

Az intézkedések szintjén az alábbi output mutatók számszerűsíthetők: 

• Monitoring Bizottság és albizottság eseti szakértői: 10 fő, 
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55..22  KKOOMMMMUUNNIIKKÁÁCCIIÓÓ,,  TTAANNUULLMMÁÁNNYYOOKK  ÉÉSS  IINNFFOORRMMAATTIIKKAAII  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSS  

5.2.1 A beavatkozási terület kódja 

Komponens 

Beavat-
kozási 
terület 
kódja 

Beavatkozási terület 
megnevezése 

Beavatkozási 
területek közötti 
forrásmegoszlás 
indikatív aránya

412  Értékelés  10 % 

413  Tanulmányok  20 % 

414  Innovatív tevékenységek  10% 

1. A GVOP irányítást segítő 
kommunikáció, kutatások, 
értékelések, tanulmányok és 
kiegészítő informatikai 
fejlesztés 

415  A nyilvánosság tájékoztatása  60% 

5.2.2 Az intézkedés leírása 

A TA intézkedésének célja a GVOP minőségének és eredményességének maximalizálása. Az 
intézkedések maradéktalan és eredményes megvalósításához szükséges olyan tevékenységek, 
amelyek a TA keretében finanszírozhatók, és az irányítás-monitorozás intézkedésbe nem 
férnek bele. Ezek:  

• a szükséges információk eljuttatása valamennyi érintetthez (kedvezményezettek, 
partnerek, tágabb nyilvánosság),  

• megfelelő publicitás biztosítása az EU Strukturális Alapok támogatásainak, és a 
megvalósult projekteknek,  

• értékelések a program előrehaladásáról és eredményességéről, az OP irányításáról 

• tanulmányok készíttetése a program igényeknek megfelelő alakításához, valamint a 
következő programozási periódus intézkedéseinek előkészítéséhez,  

• kiegészítő informatikai fejlesztések biztosítása (a KTK által kifejlesztett IT rendszer 
mellé, az időközben esetlegesen felmerülő igények kielégítésére).  

5.2.3 Tevékenységek 

Publicitás, kommunikáció 

• országos és regionális konferenciák, valamint regionális és kistérségi szemináriumok 
szervezése, prezentációk tartása, ismertető anyagok, TV műsorok és sajtóközlemények 
készítése és eljuttatása az OP-ról és annak eredményeiről a partnerek, a végső 
kedvezményezettek és a nagyközönség felé. 

• az Irányító Hatóság, valamint a KSZ-ek internetes honlapjának elkészítése, 
karbantartása és működtetése, 
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• központi és regionális ügyfélszolgálatok kialakítása és működtetése a 
kedvezményezettek és partnerek információigényeinek kielégítésére.  

Workshopok: 

• a pályázatkészítés követelményeinek megismertetése a potenciális kedvezményezet-
tekkel, és az OP végrehajtása során szerzett pályázati tapasztalatok visszacsatolása, 
különös tekintettel a KKV-kra. Havi rendszerességgel felkészítő tanfolyamok, 
workshopok pályázni kívánó kedvezményezettek részére. 

• viták és együttgondolkodás a gazdasági és társadalmi partnerek képviselőivel az OP 
eredményességének fokozása érdekében.  

Értékelés: 

• Az IH által szükségesnek tartott ex-ante, tematikus és folyamatos értékelések 
elkészítése az eredmények visszacsatolása érdekében ill. a következő programozási 
periódus megalapozásához. 

Kutatások és tanulmánykészítés: 

• kutatások annak érdekében, hogy megfelelő számú pályázat érkezzen az intézkedések 
pályázati kiírásaira, 

• a program legjobb végrehajtását segítő tanulmányok készíttetése, 

• a régiók további fejlesztését célzó információgyűjtés, elemzések, kutatások és 
tanulmányok készíttetése, a következő programozási periódus operatív programjainak 
megalapozása. 

Informatikai rendszer: 

• Az esetlegesen szükségessé váló kiegészítő informatikai fejlesztések, eszközök 
beszerzése, adaptálása és beüzemelése. 

• Az informatikai rendszer karbantartása, a monitoring rendszerrel dolgozó munkatársak 
betanítása ill. továbbképzése. 

Fordítás és tolmácsolás 

• Az intézkedés végrehajtása során szükségessé váló fordítási és tolmácsolási munkák. 

5.2.4 A támogatás formája 

Vissza nem térítendő támogatás. 

5.2.5 A támogatás mértéke 

Az elnyerhető támogatás max. 100%. A Strukturális Alapok finanszírozása az elnyert 
támogatás 75%-a.  
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5.2.6 Projekt-kiválasztási kritériumok 

Olyan projektek kerülnek megvalósításra, amelyek a lehető legnagyobb mértékben 
hozzájárulnak az intézkedés céljaihoz, valamint érvényesítik a közösségi politikákat (különös 
tekintettel az állami támogatásokra, a közbeszerzésre, a környezetvédelemre és az 
esélyegyenlőségre). 

5.2.7 Kedvezményezett, ill. az EU definíciója szerinti végső kedvezményezett 

• Gazdasági és Közlekedési Minisztérium, mint Irányító Hatóság 

• Gazdasági és Közlekedési Minisztérium, mint prioritásgazda 

• Oktatási Minisztérium, mint prioritásgazda 

• Informatikai Minisztérium, mint prioritásgazda 

• Közreműködő szervezetek 

• (Végrehajtó ügynökségek) 

5.2.8 Pénzügyi terv 2004-2006 

 milliárd Ft millió euró 
Strukturális Alapok (ERFA) 2.07 8.12 
Központi költségvetési forrás  0.69 2.70 
Egyéb államháztartási forrás 0 0 
Összesen 2.75 10.82 

5.2.9 Output mutatók 

Az intézkedések szintjén az alábbi output szintű mutatók számszerűsíthetők: 

• elkészült kutatások és tanulmányok száma: 15 db. 
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IIII..  PPÉÉNNZZÜÜGGYYII  TTEERRVV  
 

(euró, folyó áron) 
Közszféra 

Közösségi hozzájárulás Nemzeti közszféra hozzájárulás 
Prioritás Beavatko-

zási 
terület 

(megoszlás)

Összes 
költség Összes 

Összes ERFA ESZA EMOGA HOPE Összes Központi Regio-
nális 

Helyi Egyéb

Magán Kohé-
ziós 
Alap 

Egyéb pü-
i eszk. 

EBB 
hite-
lek 

1. Beruházás-ösztönzés  140 590 255 140 590 255 98 712 486 98 712 486 0 0 0 41 877 769 40 904 013 0 973 756 0 0 0 0 
1.1 intézkedés 151, 161 

(98%) 
163 (2%) 

117 215 556 117 215 556 82 050 888 82 050 888 0 0 0 35 164 668 35 164 668 0 0 0 0 0 0 

1.2 intézkedés 151, 161 17 388 496 17 388 496 12 171 946 12 171 946 0 0 0 5 216 550 4 242 794 0 973 756 0 0 0 0 
1.3 intézkedés 153, 163 5 986 203 5 986 203 4 489 652 4 489 652 0 0 0 1 496 551 1 496 551 0 0 0 0 0 0 

2. KKV fejlesztés  170 264 717 170 264 717 119 983 460 119 983 460 0 0 0 50 281 257 50 281 257 0 0 0 0 0 0 
2.1 intézkedés 161 (87%) 

163 (13%) 
123 458 309 123 458 309 86 420 816 86 420 816 0 0 0 37 037 493 37 037 493 0 0 0 0 0 0 

2.2 intézkedés 163 15 963 209 15 963 209 11 972 406 11 972 406 0 0 0 3 990 803 3 990 803 0 0 0 0 0 0 
2.3 intézkedés 161 (87%) 

164 (13%) 
30 843 199 30 843 199 21 590 238 21 590 238 0 0 0 9 252 961 9 252 961 0 0 0 0 0 0 

3. K+F és innováció  135 387 169 135 387 169 98 672 578 98 672 578 0 0 0 36 714 591 36 714 591 0 0 0 0 0 0 
3.1 intézkedés 181 (50%) 

182 (50%) 
60 128 082 60 128 082 45 096 061 45 096 061 0 0 0 15 032 021 15 032 021 0 0 0 0 0 0 

3.2 intézkedés 182 (40%) 
183 (60%) 

44 757 955 44 757 955 32 225 726 32 225 726 0 0 0 12 532 229 12 532 229 0 0 0 0 0 0 

3.3 intézkedés 182 (60%) 
183 (40%) 

30 501 132 30 501 132 21 350 791 21 350 791 0 0 0 9 150 341 9 150 341 0 0 0 0 0 0 

4. Információs társa-
dalom és gazdaság 

 137 274 851 137 274 851 94 442 328 94 442 328 0 0 0 42 832 523 34 107 299 0 8 725 224 0 0 0 0 

4.1 intézkedés 324 49 029 854 49 029 854 34 320 897 34 320 897 0 0 0 14 708 957 14 708 957 0 0 0 0 0 0 
4.2 intézkedés 324 18 443 207 18 443 207 12 910 244 12 910 244 0 0 0 5 532 963 5 532 963 0 0 0 0 0 0 
4.3 intézkedés 324 28 680 564 28 680 564 21 510 422 21 510 422 0 0 0 7 170 142 3 585 072 0 3 585 070 0 0 0 0 
4.4 intézkedés 321 41 121 226 41 121 226 25 700 765 25 700 765 0 0 0 15 420 461 10 280 307 0 5 140 154 0 0 0 0 

5. Technikai segítség-
nyújtás 

 22 931 150 22 931 150 17 198 361 17 198 361 0 0 0 5 732 789 5 732 789 0 0 0 0 0 0 

5.1  411 12 106 913 12 106 913 9 080 184 9 080 184 0 0 0 3 026 729 3 026 729 0 0 0 0 0 0 
5.2  412 (7%) 

413 (15%) 
414 (8%) 

415 (70%) 

10 824 237 10 824 237 8 118 177 8 118 177 0 0 0 2 706 060 2 706 060 0 0 0 0 0 0 

Összesen   606 448 142 606 448 142 429 009 213 429 009 213 0 0 0 177 438 929 167 739 949 0 9 698 980 0 0 0 0
Összes ERFA-val 
kapcsolatos 

606 448 142 606 448 142 429 009 213 429 009 213 0 0 0 177 438 929 167 739 949 0 9 698 980 0 0 0 0
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A magánforrás várható nagysága az egyes prioritásoknál a következő: 

• Beruházás-ösztönzés prioritás: kb. 220 millió euró 

• Kis- és középvállalkozás fejlesztés prioritás: kb. 160 millió euró 

• Kutatás-fejlesztés, innováció prioritás: kb. 60 millió euró 

• Információs társadalom- és gazdaságfejlesztés prioritás: kb. 90 millió euró 

A magánforrások várható nagysága a négy prioritásnál összesen kb. 530 millió euró.  
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IIIIII..  KKOOMMMMUUNNIIKKÁÁCCIIÓÓSS  AAKKCCIIÓÓTTEERRVV  

11..  HHÁÁTTTTÉÉRR  

Jelen kommunikációs terv a Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Irányító Hatósága 
(GVOP IH) által 2004-2006 között (az Európai Bizottság 1159/2000/EK rendeletében 
foglaltaknak megfelelően) a Strukturális Alapok által nyújtott támogatásokkal kapcsolatos 
tájékoztatásra vonatkozó intézkedésekről szóló kommunikációs stratégiát tartalmazza.  

Az Európai Bizottság 1260/1999/EK rendelete alapján a GVOP IH felelőssége a Strukturális 
Alapokkal kapcsolatos – az előírásoknak megfelelő – és a GVOP hatáskörébe tartozó 
tájékoztató tevékenység ellátása, a lehetséges kedvezményezettek tájékoztatása a 
rendelkezésre álló információkról és az igénybe vehető segítségnyújtó szolgáltatásokról, 
valamint a közvélemény informálása az Európai Közösség támogatási tevékenységéről.  

22..  CCÉÉLLKKIITTŰŰZZÉÉSSEEKK  

22..11..  ÁÁLLTTAALLÁÁNNOOSS  CCÉÉLLOOKK  

A GVOP IH kommunikációs tevékenységének általános céljai a következők:  

• A széles közvélemény tájékoztatása Magyarország rövid-, közép- és hosszútávú 
fejlesztéspolitikai elképzeléseiről, és az Európai Unió támogatásainak ebben játszott 
szerepéről.  

• A Strukturális Alapokon keresztül az Európai Unió illetve az általa kifejtett támogatási 
tevékenység ismertségének, átláthatóságának és támogatottságának növelése. 

22..22..  SSPPEECCIIFFIIKKUUSS  CCÉÉLLOOKK  

A GVOP IH kommunikációs tevékenységének specifikus céljai a következők:  

• Az információk elterjesztésére alkalmas rendszer létrehozása, melynek rendeltetése, 
hogy biztosítsa a különböző partnerek és lehetséges kedvezményezettek, és különösen a 
kis- és középvállalkozások számára az átláthatóságot. 

• A Strukturális Alapok által nyújtott támogatások nyilvánosságának és átláthatóságának 
folyamatos biztosítása, az esélyegyenlőség tudatosítása.  

• Az érdeklődés felkeltése célzott, könnyen elérhető és hiteles információkon keresztül. A 
potenciális pályázók bátorítása és felkészítése a lehetőségekre. 
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• Az operatív program keretében kiírásra kerülő pályázatok lehetséges 
kedvezményezettjeinek illetve az egyéb őket segítő partnerszervezeteknek a teljes körű 
tájékoztatása az általuk igénybe vehető – az EU és Magyarország által együttesen 
támogatott –forrásokról, pályázatokról. 

• A teljes közvélemény tájékoztatása arról, hogy milyen szerepet játszott az Európai Unió 
Magyarországgal együttműködve az adott támogatás és annak eredményei érdekében. 

• A projektek lebonyolításában közreműködők tájékoztatása a tőlük elvárt információs 
tevékenység céljáról, szerepéről és módjáról. 

33..  CCÉÉLLCCSSOOPPOORRTTOOKK  

33..11..  AA  TTEELLJJEESS  KKÖÖZZVVÉÉLLEEMMÉÉNNYY  

A szélesen értelmezett közvéleményt a Magyarország számára a Strukturális Alapok által 
nyújtott támogatásokkal kapcsolatos alapvető információkról és a támogatások jelentőségéről 
valamint az elért eredményekről szükséges tájékoztatni. 

33..22..  AA  GGVVOOPP  TTEEVVÉÉKKEENNYYSSÉÉGGEE  ÁÁLLTTAALL  ÉÉRRIINNTTEETTTTEEKK  

Ide tartoznak a GVOP keretében végzett tevékenység által érintett személyek, szervezetek és 
intézmények, kiemelten: 

• a lehetséges kedvezményezettek  

• a projektek lebonyolításában résztvevő intézmények és hatóságok 

• Partnerek: a gazdasági és szociális partnerek 

• kereskedelmi szervezetek és üzleti körök (kiemelten a KKV-k) 

• NGO-k  

• a projektek végrehajtói és támogatói 

• a megvalósult projektek által érintettek 

A lehetséges kedvezményezettek köre a GVOP egyes prioritásain belül a következők. 
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Az intézkedések célcsoportjai: 

1. Beruházás-ösztönzés 

1.1 Az ipari és szolgáltatói szektor versenyképességének fejlesztése 

Magyarországon bejegyzett gazdasági társaságok, egyéni vállalkozók, szövetkezetek, 
közhasznú társaságok, non-profit szervezetek, egyetemi és vállalati kutatóhelyek. Kivételt 
képeznek azok a vállalkozások, amelyek nettó árbevételének több mint 50 %-át 
mezőgazdasági tevékenység teszi ki. 

1.2 Üzleti infrastruktúra fejlesztése 

Belföldi székhelyű jogi személyiségű gazdasági társaságok, helyi önkormányzatok, 
közhasznú társaságok, egyéni vállalkozók. Kivételt képeznek azok a vállalkozások, 
amelyek nettó árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági tevékenység teszi ki. 

1.3. Pro-aktív beruházás-ösztönzési tanácsadás 

Jogi személyiséggel rendelkező gazdasági társaságok, közhasznú társaságok, helyi 
önkormányzatok és egyéni vállalkozók. 

2. Kis- és középvállalkozások fejlesztése 

2.1. Kis és középvállalkozások műszaki-technológiai hátterének fejlesztése 

Magyarországi székhelyű, 

• gazdasági társaságok,  

• szövetkezetek, 

• egyéni vállalkozók,  

és amelyek a 163/2001 kormányrendelet szerint támogatási szempontból kedvezményezett 
vállalkozásoknak minősülnek. Kivételt képeznek azok a vállalkozások, amelyek nettó 
árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági tevékenység teszi ki és egyes 
kézművesipari vállalkozások, a Melléklet 3. fejezetének felsoroltaknak megfelelően. 

2.2. Vállalkozói kultúra fejlesztése 

Magyarországi székhelyű, a devizajogszabályok alapján belföldinek minősülő: 

• gazdasági társaságok  

• szövetkezetek,  

• egyéni vállalkozók,  

és amelyek a 163/2001 kormányrendelet szerint támogatási szempontból kedvezményezett 
vállalkozásoknak minősülnek. Kivételt képeznek azok a vállalkozások, amelyek nettó 
árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági tevékenység teszi ki. 

2.3. Az együttműködés fejlesztése a vállalkozói szektorban 

Magyarországi székhelyű: 
• alapítványok, 
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• közalapítványok. 

• közhasznú társaságok  

• egyesületek, illetve 

• gazdasági társaságok, szövetkezetek, egyéni vállalkozók,  

amelyek 163/2001 kormányrendelet szerint támogatási szempontból kedvezményezett 
vállalkozásoknak minősülnek. Kivételt képeznek azok a szervezők, amelyek nettó 
árbevételének több mint 50 %-át mezőgazdasági tevékenység teszi ki. 

3. Kutatás-fejlesztés, innováció 

3.1. Alkalmazás-orientált kooperatív kutatási és technológiafejlesztési tevékenység 
támogatása 

Belföldi székhelyű vállalkozások, költségvetési szervek és intézményeik, jogi 
személyiségű non-profit szervezetek 

3.2. Közfinanszírozású és non-profit kutatóhelyeken a kutatás, a technológiatranszfer és 
kooperáció feltételeinek javítása 

Költségvetési szerv és intézménye, jogi személyiségű non-profit szervezet 

3.3. Vállalati K+F kapacitások és innovációs képességek erősítése 

Bármely Magyarországon bejegyzett gazdasági társaság 

4. Információs társadalom és gazdaságfejlesztés 

4.1. E-gazdaság fejlesztése, e-kereskedelem ösztönzése 

• Kis és középvállalkozások, 

• kereskedelmi szervezetek, szakmai szövetségek, 

• kereskedelmi kamarák. 

4.2.Információs (digitális tartalom) iparág fejlesztése 

• Termelő, (nem pénzügyi)szolgáltató és kereskedelmi vállalkozások – elsősorban KKV-
k; 

• kereskedelmi szervezetek; 

• kereskedelmi kamarák; 

• non-profit szervezetek; 

• közhasznú adatbázisokat kezelő intézmények, állami és non-profit szervezetek; 

• közgyűjtemények és közszolgáltatók. 

4.3. Az E-közigazgatás fejlesztése (helyi önkormányzatok) 

• Helyi önkormányzatok, azok intézményei, regionális szervezetei, országos szövetségei, 
települési önkormányzatok társulásai, kisebbségi önkormányzatok 

• Közhasznú társaságok 
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• Közhivatalok (APEH, VPOP, stb.), amennyiben az önkormányzaton keresztüli 
szolgáltatásokban érintettek 

4.4 A szélessávú távközlési infrastruktúra bővítése 

• Távközlési szolgáltató KKV-k  

• Helyi önkormányzatok, önkormányzati társulások 

44..  FFŐŐ  ÜÜZZEENNEETTEEKK  

A GVOP IH kommunikációs tevékenységének fő üzenetei a következők:  

• A Strukturális Alapok támogatásai által Magyarország jelentős beruházásokat és 
programokat valósíthat meg, Magyarország felzárkózási folyamata felgyorsul.  

• Az EU forrásai mindenki számára nyitottak, a Strukturális és Kohéziós Alapok 
támogatási rendszere rendkívül átlátható, és szigorú ellenőrzési rendszerhez kötött. A 
társadalmi partnerek a támogatások életének minden fázisában részt vesznek. 

• Az EU támogatja a fejlesztéspolitikai célokkal összhangban lévő jó ötleteket, alaposan 
átgondolt, minden érintett által közösen kidolgozott, összefogáson és partnerségen 
alapuló pályázatokat. 

• Magyarország számára a csatlakozás hatalmas esély a tagországok szintjéhez való 
felzárkózásra, de az országon múlik, hogyan él ezzel a lehetőséggel. 

• az ERFA mint forrás alapján a fő üzenetek: 

A fejlettségi szint és az életszínvonal tekintetében a régiók között meglévő különbségek 
csökkentésének segítése és a legkedvezőtlenebb helyzetben lévő régiók lemaradásának 
mérséklése. 

A Közösségen belül fellelhető fő regionális egyenlőtlenségek kezelésének segítése, az 
elmaradott térségek fejlesztésének és strukturális alkalmazkodásának, valamint a régiók 
gazdasági és társadalmi szervezetváltásának támogatásával. 

55..  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSSEEKK  

55..11..  EEGGYYSSÉÉGGEESS  KKOOMMMMUUNNIIKKÁÁCCIIÓÓ  BBIIZZTTOOSSÍÍTTÁÁSSAA  

Annak érdekében, hogy a KTK Irányító Hatóság megvalósíthassa az egyes Operatív 
Programok és a KTK információs tevékenységének koordinációját, illetve biztosíthassa a 
tájékoztató és nyilvánosságot biztosító anyagoknak a közvélemény előtti egységes és 
konzisztens megjelenését, a következő eszközöket hozza létre: 

• Information and Publicity Task Force működtetése, melybe minden Operatív Program 
Irányító Hatóság egy embert delegál teljes hatáskörrel. (A kijelölt személy(ek)ről a 
1159/2000/EK rendelet alapján az IH-k tájékoztatják a Bizottságot) 
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• Intranet kialakítása, amelyen a KTK és az OP IH-k számára szükséges, de nem a 
nyilvánosságnak szánt iratok, adatok, elemzések, stb. kaphatnak helyet.  

• Egységes arculat kialakítása, amely biztosítja az EU-támogatások egységes arculati és 
tartalmi megjelenését (összhangban az 1159/2000/EK rendelettel). 

Annak érdekében, hogy a Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Irányító Hatóság 
biztosíthassa a Gazdasági Versenyképesség Operatív Program információs tevékenységének, 
illetve a tájékoztató és nyilvánosságot biztosító anyagainak a KTK-val és más OP-kkal való 
egységes és konzisztens megjelenését, a következő intézkedéseket teszi:  

• Aktívan részt vesz a KTK IH által létrehozott Information and Publicity Task Force 
munkájában, melybe minden Operatív Program Irányító Hatóság egy embert delegál 
teljes hatáskörrel. 

• Közreműködik a KTK IH által létrehozott Intranet kialakításában és anyagokkal való 
feltöltésében. Az Intraneten a KTK és az OP IH-k számára szükséges, de nem a 
nyilvánosságnak szánt iratok, adatok, elemzések, stb. kaphatnak helyet.  

• Az GVOP tevékenységében érvényre juttatja a KTK IH által elkészített egységes 
arculatot, amely biztosítja az EU-támogatások konzisztens külső megjelenését 
(összhangban az 1159/2000/EK rendelettel), valamint a Közreműködő szervezetekhez 
delegált kommunikációs feladatok összehangolásával biztosítja az OP-szintű egységes 
kommunikációs tevékenységet. 

55..22..  ÁÁTTLLÁÁTTHHAATTÓÓSSÁÁGG  BBIIZZTTOOSSÍÍTTÁÁSSAA  

A támogatások átláthatóságának érdekében a GVOP Irányító Hatóság a KTK Irányító 
Hatósággal együttműködve biztosítja: 

• a támogatások tartalmának nyilvánossá tételét az érintett Strukturális Alapok 
megjelölésével, e dokumentumok terjesztését és az érdekelt kérelmezők rendelkezésére 
bocsátását,  

• megfelelő jelentések készítését a támogatások folyamatáról a programozás teljes 
időszaka alatt,  

• az irányításra, ellenőrzésre és értékelésre vonatkozó tájékoztatási tevékenységet. 

• EU PIK 

55..33..  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSSEEKK  AA  NNAAGGYYKKÖÖZZÖÖNNSSÉÉGG  TTÁÁJJÉÉKKOOZZTTAATTÁÁSSÁÁRRAA    

• Olyan infrastrukturális beruházásoknál, amelyek teljes költsége meghaladja az 500 
millió forintot (illetve a Halászati Orientációs Pénzügyi Eszköz támogatása esetében a 
100 millió forintot), a helyszínen (1159/2000/EK rendelet 6.1. pontja szerinti) 
ideiglenes hirdetőtábla felállítása, illetve ennek eltávolítása után a nagyközönség által 
elérhető helyszíneken (1159/2000/EK rendelet 6.2. pontja szerinti) állandó emlékeztető 
táblák. A beruházás összegétől függetlenül, ha az arra illetékes hazai szerv valamilyen 
tájékoztatást ad a projektre vonatkozóan, a Közösség hozzájárulását fel kell tüntetni, 
illetve a beruházás megvalósításának mérföldköveihez kapcsolódó rendezvényekre a 
Támogató képviselőjét meg kell hívni.  



Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Program-kiegészítő Dokumentum 

 102

• Társfinanszírozott képzési és foglalkoztatási intézkedések esetén a képzési 
tevékenységek kedvezményezettjeinek tájékoztatása arról, hogy az Európai Unió által 
társfinanszírozott képzésben vettek részt. 

• Plakátok kihelyezése a strukturális alapok által finanszírozott tevékenységeket 
megvalósító vagy e tevékenységek kedvezményezettjének minősülő szervezeteknél 
annak érdekében, hogy megtörténjen a kedvezményezettek és a társadalom értesítése az 
EU szerepéről.  

Internet, elektronikus kommunikáció 

Az Internet és az elektronikus kommunikációs eszközök használata fokozott mértékben 
alkalmazandó az EU-támogatások kommunikációja során, mivel lehetővé teszi az 
információk gyors és hatékony terjesztését és megkönnyíti a lakossággal folytatott 
párbeszédet.  

• GVOP weboldal kialakítása. A weboldalon napi frissítéssel a GVOP-támogatásokkal 
kapcsolatos hírek és legfontosabb információk lesznek elérhetőek, mely ezzel katalizáló 
szerepet tölthet be a konkrét információkat keresők számára is. A honlap hyperlinket 
tartalmaz a KTK és a többi OP honlapjára.  

• Bannerkampány a GVOP weboldal megismertetésére és népszerűsítésére. 

Média, sajtókapcsolatok 

A médiával való jó kapcsolat kialakítása és az erre szánt összegek hatékony felhasználása 
érdekében az alábbi részintézkedések figyelembevételével külön médiaterv kidolgozása 
szükséges.  

• ’Study tour’ újságírók számára támogatott régiókba ill. támogatott projektek 
helyszínére. 

• Sajtóközlemények kiadása a Strukturális Alapokat érintő GVOP-ra vonatkozó 
fontosabb esemény alkalmából. 

• Mellékletek a legmegfelelőbb újságokban, publikációk sikeres projektekről és 
pályázatokról 

Kiadványok 

• OP szintű tájékoztató szóróanyagok, kiadványok, jelentések, hírlevelek, 
projektgyűjtemények, útmutatók, prioritások és szektoraik magyarországi helyzetének 
értékeléséhez kapcsolódó tanulmányok készítése és terjesztése. 

Egyéb 

• EU-arculatos GVOP reklámajándékok készíttetése, melyeket a támogatásokkal 
kapcsolatba kerülők illetve az információs helyszíneken érdeklődők kaphatnak meg. 
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55..44..  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSSEEKK  AA  PPRROOJJEEKKTTEEKK  LLEEBBOONNYYOOLLÍÍTTÁÁSSÁÁBBAANN  ÉÉRRIINNTTEETTTTEEKK  
TTÁÁJJÉÉKKOOZZTTAATTÁÁSSÁÁRRAA  

A projektek lebonyolításában érintettek tájékoztatásánál természetesen adottnak kell venni, 
hogy az 5.3. pontban felsorolt – közvélemény tekintetében alkalmazott – intézkedések 
(kommunikációs eszközök) jelen célcsoportot is elérik, ezért kerülni kell a duplikációkat a 
tájékoztatás során. 

A GVOP kommunikációjára rendelkezésre álló forrásokat az Irányító Hatóság nagyobb 
hangsúllyal és elsősorban a projektek lebonyolításában érintettek tájékoztatására kívánja 
felhasználni, a célcsoportok célzott megközelítése által. 

Internet, elektronikus kommunikáció 

Az Internet és az elektronikus kommunikációs eszközök használata fokozott mértékben 
alkalmazandó az EU-támogatások kommunikációja során. 

• A GVOP weboldalán magukat regisztrálók számára havi rendszerességgel elektronikus 
hírlevél szétküldése. 

• Specifikus bannerkampány a GVOP weboldal kifejezetten érintettek számára felkerült 
új részeinek népszerűsítésére. 

Média, sajtókapcsolatok 

A médiával való jó kapcsolat kialakítása és az erre szánt összegek hatékony felhasználása 
érdekében az alábbi részintézkedések figyelembevételével külön médiaterv kidolgozása 
szükséges.  

• Fizetett sajtóhirdetések alkalmazása a megfelelő regionális illetve országos 
médiumokban annak érdekében, hogy a GVOP-val kapcsolatos tájékoztatás a leginkább 
érintett rétegekhez jusson el. 

• A GVOP témájával foglalkozó támogatott sajtómellékletek és rovatok működtetése 
országos illetve regionális médiumokban. 

• Rendszeres sajtó-háttérbeszélgetések a strukturális alapok témájával foglalkozó 
újságírók számára. Folyamatos tájékoztatás a KSZ-ek tevékenységéről és 
eredményeiről. Az adott prioritásokhoz tartozó együttműködő partnerek és vonatkozó 
tevékenységük bemutatkozó sorozata a sajtóban. 

Reklámtevékenység 

• Különböző típusú reklámok készítése, melynek célja, hogy felhívja a figyelmet az Unió 
GVOP-t érintő támogatási tevékenységére.  
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Kiadványok 

• Havi rendszerességgel GVOP Hírlevél összeállítása, mely tartalmazza a GVOP-
támogatásokkal kapcsolatos friss híreket, információkat, folyamatosan mutatja be az 
intézményrendszert és a már megvalósult „jó példákat” (best practice). 

• Tájékoztató szóróanyagok, kiadványok, jelentések, címlisták, projektgyűjtemények, 
tanulmányok készítése és terjesztése. 

Rendezvények 

• Partnerségi konferenciák, szakmai fórumok, workshopok szervezése, együttműködve a 
KSZ-ekkel. 

• Évente két alkalommal részvétel az EU Pályázati börzén, melyet az aktuális Európai 
Uniós pályázati lehetőségekről szervezetek, önkormányzatok, magánszemélyek és 
kisvállalkozások számára szervez a KTK IH. 

Ügyfélszolgálat, információs központ 

• Összehangoltan a KTK IH által létrehozni kívánt Európai Uniós Pályázati Információs 
Központtal, a KSZ-eknél is telefonos és személyes ügyfélszolgálat, ’call center’ 
létrehozása és működtetése a szakspecifikus kérdések megválaszolásához.  

• Szakmai felkészítő tanfolyamok partnereknek, kedvezményezetteknek 

• Pályázói alapcsomag kialakítása a legfontosabb kiadványokból és űrlapokból. 
(Lehetőség szerint szakma- vagy társadalmi csoport-specifikusan is kialakítható). Ezen 
anyagoknak a megfelelő regionális hálózatokon és a KSZ-eknél illetve egyéb 
partnerszervezeteknél történő elhelyezése és folyamatos hozzáférésének biztosítása. 

66..  IIDDŐŐBBEENNII  ÜÜTTEEMMEEZZÉÉSS  

A GVOP Kommunikációs Terv megvalósítása a következő formában szakaszolható: 

66..11..  EELLŐŐKKOOMMMMUUNNIIKKÁÁCCIIÓÓ  SSZZAAKKAASSZZAA  

Az előkommunikáció szakaszában (2004. január 1-ig, illetve a közvélemény számára egészen 
2004. május 1-ig!) általános kommunikációs tevékenység valósul meg: az Operatív Program 
bemutatása valamint előzetes általános tájékoztatás az Európai Unió támogatáspolitikájáról. 

66..22..  ÁÁTTMMEENNEETTII  KKOOMMMMUUNNIIKKÁÁCCIIÓÓ  SSZZAAKKAASSZZAA  

Az átmeneti kommunikáció szakaszában (2004. január 1. és május 1. között) a lehetséges 
kedvezményezettek számára már konkrét információkkal szükséges szolgálni a Strukturális 
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Alapok igénybevételének módjáról, a pályázati lehetőségekről illetve az ügyfélszolgálatok 
elérhetőségéről. 

66..33..  TTEELLJJEESS  KKÖÖRRŰŰ  KKOOMMMMUUNNIIKKÁÁCCIIÓÓ  SSZZAAKKAASSZZAA  

A teljes körű kommunikáció szakaszában (2004. május 1. után), az EU-támogatások 
megnyílásától kezdődően a strukturális alapokkal kapcsolatos, a jelen tervben kifejtett minden 
részletre kiterjedő kommunikációs tevékenység megvalósítása szükséges. 

77..  FFIINNAANNSSZZÍÍRROOZZÁÁSS,,  IINNDDIIKKAATTÍÍVV  KKÖÖLLTTSSÉÉGGVVEETTÉÉSS    

Az Európai Bizottság 1685/2000/EK rendeletének 11.3. pontja alapján az információs 
anyagok elkészítésének, az információk célba juttatásának és a Strukturális Alapokkal 
kapcsolatos tájékoztatási intézkedéseknek a Szakmai Segítségnyújtás a fedezete. 

A GVOP Kommunikációs Terv intézkedéseihez a tájékoztatás és a nyilvánosságra hozatal 
céljára elkülönített összegek Gazdasági Versenyképesség Operatív Program (GVOP) 
„Technikai Segítségnyújtás” (Technical Assistance) prioritáskeretében található meg9.  

88..  VVÉÉGGRREEHHAAJJTTÁÁSS  

A Gazdasági Versenyképesség Operatív Program kommunikációs munkáját a KTK IH 
valamint az OP IH-k kommunikációs felelőseiből álló munkacsoport, az „Information and 
Publicity Task Force” (Tájékoztatási Munkacsoport) segíti. A Task Force munkájában állandó 
meghívottként EU-kommunikációval foglalkozó szervezetek és külsős szakemberek is részt 
vesznek. A Task Force rendszeresen találkozik, célja az EU támogatásokkal kapcsolatos 
kommunikációs tevékenység összehangolása, a végrehajtás nyomon követése és a szükséges 
javaslatok megtétele a hatékonyság növelése érdekében. 

A GVOP kommunikációs tervének végrehajtása az IH kommunikációs felelősének feladata. A 
kommunikációs felelős munkáját segíti a GVOP-ből és a hozzá tartozó KSZ-ekből létrehozott 
kommunikációs munkacsoport. 

Az Irányító Hatóság feladata: 

Az Irányító Hatóság feladata az Operatív Programon belül eleget tenni az információs és 
nyilvánossági elvárásoknak, erre alapozva felelős a következő tevékenységekért: 

• elkészíti a program-kiegészítő dokumentumban szerepeltetendő kommunikációs 
akciótervet. Minden kommunikációs akciótervnek az alábbiakat kell tartalmaznia: 

- a terv céljai és célcsoportjai; 

                                                           
9 A 2004–2006 közötti költségvetés tervezett összege 5,4 millió euró.  
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- a kommunikációs és tájékoztatási intézkedések tartalma és stratégiája, az egyes 
Alapok keretében a különböző célkitűzéseknél megvalósítandó intézkedések 
felsorolásával; 

- a terv indikatív költségvetése, 

- a megvalósításért felelős intézmények, 

- a megvalósult intézkedések értékeléséhez alkalmazandó kritériumok. 

• a közreműködő szervezetekkel szorosan együttműködve végrehajtja a tájékoztatást és 
nyilvánosságot szolgáló tevékenységek széles körét, többek között: 

- összeállítja és terjeszti a közvélemény tájékoztatásához szükséges anyagokat (pl. 
kiadványok, hírlevelek, stb.), felhívja a közvélemény figyelmét a támogatások 
nyújtotta lehetőségekre és a vonatkozó alapok illetve előirányzatok szerepére; 

- sajtótájékoztatókat, információs rendezvényeket, tanfolyamokat és konferenciákat 
szervez a média képviselői, a pályázók és a kedvezményezettek számára, és 
gondoskodik arról, hogy minden alkalommal használják az EU logót / zászlót; 

- megfelelő csatornákat vesz igénybe az információk terjesztéséhez annak érdekében, 
hogy átláthatóvá tegye a tevékenységet a különböző potenciális partnerek és 
kedvezményezettek számára, különös tekintettel a kis- és középvállalatokra és a civil 
szervezetekre. 

• gondoskodik arról, hogy a pályázati felhívások és útmutatók biztosítsák az 
átláthatóságot, nevezetesen hogy tartalmazzanak világos leírást a követendő 
eljárásokról, a pályázatkezelés folyamatáról, a projektek kiválasztás során alkalmazott 
jogosultsági és kiválasztási kritériumokról, valamint azoknak az országos, regionális 
vagy helyi szintű kapcsolattartó személyeknek vagy pontoknak a listáját, ahol az 
érdeklődők további információt illetve tanácsot kaphatnak. Az útmutatóknak 
tartalmazniuk kell továbbá az összes szükséges információt, hogy a pályázó 
megérthesse, milyen, tájékoztatással és nyilvánossággal kapcsolatos követelmények 
vonatkoznak majd rá, miután a projektet elfogadják, és melyek az elszámolható 
költségek; 

• gondoskodik arról, hogy a programra illetve annak megvalósítására vonatkozó 
információk felkerüljenek az Internetre, különös tekintettel az Operatív Programra, a 
program-kiegészítő dokumentumra, a pályázati felhívásokra és útmutatókra, a megítélt 
támogatások adataira (a kedvezményezett neve, a projekt tárgya és helyszíne, a 
támogatás összege és aránya), az éves megvalósítási jelentésekre, az értékelő 
jelentésekre; 

• az ellenőrzések részeként vizsgálja, mennyiben tesznek eleget a közreműködő 
szervezetek és a kedvezményezettek a tájékoztatás és a nyilvánosság követelményeinek; 

• rendszeres időközönként értékeli a tájékoztatást és nyilvánosságot szolgáló 
tevékenységeket, hogy mennyire bizonyultak hatékonyaknak bizonyultak a regionális, 
szektorális vagy horizontális prioritások érvényesítésében; 

• gondoskodik a közreműködő szervezetek folyamatos támogatásáról azok saját 
tájékoztatást és nyilvánosságot szolgáló tevékenységeinek megvalósításában; 

• egyeztet a KTK Irányító Hatósággal a program szintjén szükséges, tájékoztatást és 
nyilvánosságot szolgáló tevékenységek megvalósításáról. 
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Közreműködő Szervezet feladata: 

Az intézkedés szintjén általában a közreműködő szervezeteknek kell gondoskodniuk a 
tájékoztatásról és nyilvánosságról. Minden közreműködő szervezetnek végre kell hajtani a 
program-kiegészítő dokumentumban meghatározott, tájékoztatást és nyilvánosságot szolgáló 
tevékenységeket, ezenkívül gondoskodnia kell arról,  

• A támogatás megítéléséről a kedvezményezett részére küldött értesítés tartalmazzon 
utalást az Európai Unió és a magyar állam támogatására, és esetleg az érintett alap 
illetve előirányzat támogatásának arányára is; 

• a támogatási szerződések kifejezetten rendelkezzenek a tájékoztatás és a nyilvánosság 
követelményeiről; 

• a kedvezményezettek hozzáférhessenek a részletes arculati kézikönyvhöz, és abból 
információkat szerezhessenek a tájékoztatást és nyilvánosságot szolgáló tevékenységek 
megvalósításának eljárásairól és technikai részleteiről, valamint a kedvezményezettek 
kérdés esetén tanácsot kapjanak a további technikai részletekről; 

• a kedvezményezettektől érkező projekt jelentések ismertessék a kedvezményezettnek a 
tájékoztatást és nyilvánosságot szolgáló tevékenységeit, és tartalmazzák az ezt igazoló 
dokumentumokat (pl. fényképek); 

• a helyszíni ellenőrzések térjenek ki a tájékoztatásra és nyilvánosságra vonatkozó 
követelmények teljesítésének vizsgálatára, nevezetesen az Európai Unió és a magyar 
állam által nyújtott támogatás fogadásának szöveges vagy képi visszaigazolására; 

• készüljön és legyen karbantartva egy olyan adatbázis, amely lehetővé teszi a sikeres 
projektek nyilvánosságra kerülését és a legjobb gyakorlat (best practice) elterjesztését. 

Tekintettel arra, hogy a közreműködő szervezetek kiemelkedő szerepet vállalnak a projekt 
értékelésében és kiválasztásában / a kiválasztást végző testület működésében, rendkívül fontos 
az ilyen szervezetek működési feltételeinek áttekinthetősége. Ezért a közreműködő 
szervezeteknek gondoskodniuk kell 

• arról, hogy azok a pályázók, akiknek a projektjeit elutasították, elégséges, tényszerű 
tájékoztatást kapjanak az elutasítás indokairól, valamint a fellebbezési eljárásról, 
amennyiben létezik ilyen; 

• a közvélemény rendszeres tájékoztatásáról az egyes intézkedések célkitűzéseinek 
megvalósításáról, az erre vonatkozó minőségi és mennyiségi információkról; 

• arról, hogy az intézkedés megvalósítása során állandó párbeszéd folyjon a pályázókkal, 
kedvezményezettekkel és a közvéleménnyel, különösen tekintettel egy kifejezetten 
ennek szentelt honlap működtetésére. 

99..  ÉÉRRTTÉÉKKEELLÉÉSS  

A GVOP Kommunikációs Terv intézkedéseinek eredményességét rendszeresen értékelni 
szükséges, és az értékelések eredményeit, visszacsatolásait a későbbi kommunikációs 
tevékenység során fel kell használni. A megfelelő kommunikációs csatornák kiválasztását 
tanulmányok, felmérések elkészítése teheti könnyebbé.  
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99..11..  ÉÉRRTTÉÉKKEELLÉÉSS  AAZZ  EEUURRÓÓPPAAII  BBIIZZOOTTTTSSÁÁGG  FFEELLÉÉ  

• Éves beszámolók készítése az Európai Bizottság felé a tárgyévben megtett 
intézkedésekről és azok eredményességéről – amely a Monitoring Bizottság által 
jóváhagyott éves jelentés részét képezi. 

• Záró értékelés készítése. 

99..22..  ÉÉRRTTÉÉKKEELLÉÉSSHHEEZZ  HHAASSZZNNÁÁLLAANNDDÓÓ  MMÉÉRRŐŐSSZZÁÁMMOOKK  ((IINNDDIIKKÁÁTTOORROOKK))  

• Médialefedettség 

• Megjelent kiadványok száma 

• A kiadványokkal elértek száma 

• Hírlevelekre jelentkezők száma 

• Rendezvényeken résztvevők száma 

• Telefonos ügyfélszolgálatra beérkezett hívások száma 

• Személyes ügyfélszolgálatokon megjelentek száma 

• A honlap látogatóinak száma 
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IIVV..  SSZZÁÁMMÍÍTTÓÓGGÉÉPPEESS  AADDAATTCCSSEERREE  

 

Az IT rendszer fejlesztése, amely – a 1260/1999. EK Rendelet 34. cikke (1) bekezdése (a) 
pontja alapján, a 438/2001. EK Rendelet IV/1. mellékletében rögzített tartalommal – lehetővé 
teszi a számítógépes adatcserét az Európai Bizottsággal, folyamatban van. Egységes IT 
rendszer kerül kialakításra és bevezetésre valamennyi irányító hatóságnál, közreműködő 
szervezetnél illetve a kifizető hatóságnál. Az IT rendszer a monitoring adatok 
megbízhatóságának növelése és az Alapok kezelésének támogatása érdekében menedzsment 
és pénzügyi funkciókkal is rendelkezni fog.  

Az IT rendszer fejlesztése a Nemzeti Fejlesztési Hivatal irányításával, az irányító hatóságok 
és a kifizető hatóság bevonásával történik. Megvalósításának – ide értve a tesztelést és az 
oktatás első körét is – tervezett határideje 2003. november 30., biztosítva, hogy az időközben 
esetleg bekövetkező csúszással együtt is 2004. január 1-re működő IT rendszer álljon 
rendelkezésre.  

A számítógépes adatcserére vonatkozó megállapodás megkötése az Európai Bizottsággal az 
IT rendszer fejlesztésének előrehaladtával lesz lehetséges.  
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VV..  EEXX--AANNTTEE  ÉÉRRTTÉÉKKEELLÉÉSS  

11..  HHÁÁTTTTÉÉRR  ÉÉSS  BBEEVVEEZZEETTÉÉSS  

11..11  AAZZ  EEXX--AANNTTEE  ÉÉRRTTÉÉKKEELLÉÉSS  

A Gazdasági Versenyképesség Operatív Program (GVOP) és a Program-kiegészítő 
Dokumentum (PkD) előzetes értékelésére a Strukturális Alapokra vonatkozó tanácsi 
rendelet10 41. cikkének és a Strukturális Alapok programozására vonatkozó bizottsági 
irányelveknek11 megfelelően került sor. 

Az értékelést a Gazdasági és Közlekedési Minisztérium (GKM), mint az Operatív Program 
Irányító Hatósága által az Európai Bizottsággal egyetértésben kijelölt független értékelők 
végezték. Az értékelést végzők verseny keretében, pályáztatás során kerültek kiválasztásra. A 
szakértői csoport vezetője a KPMG Belgium, tagjai a KPMG Consulting, Budapest, a 
Fitzpatrick Associates, az Economic Consultants, Dublin, valamint az Ipargazdasági Kutató 
és Tanácsadó Kft., Budapest helyi, független szakértői. A projektet a KPMG Budapest 
koordinálta. 

11..22  AA  MMEEGGBBÍÍZZÁÁSSII  FFEELLTTÉÉTTEELLEEKK  

A bizottsági irányelveknek megfelelően a megbízási feltételek előírták, hogy az Operatív 
Program teljes ex-ante értékelést a következő nyolc szempont alapján kell elvégezni: 

(1) A helyzetelemzés és a SWOT; 
(2) A stratégia megalapozottságának és konzisztenciájának értékelése; 
(3) A célok számszerűsítése; 
(4) A várt hatások értékelése és a tervezett beavatkozások megalapozottsága; 
(5) A megvalósítás és a monitoring-rendszer minősége; 
(6) A foglalkoztatási stratégia és az esélyegyenlőség elvének érvényesülése; 
(7) A környezetvédelem szempontjainak érvényesülése; 
(8) A Program-kiegészítő Dokumentum intézkedéseinek értékelése. 

Az értékelés (1)-(7) pontokra vonatkozó eredményeinek összefoglalását az Operatív Program 
tartalmazza. Ez a fejezet az ex-ante értékelés (8) pontjára vonatkozik, azaz a Program-
kiegészítő Dokumentum intézkedéseire vonatkozó értékelést foglalja magában. 

                                                           
10 Az Európai Tanács Strukturális Alapokról szóló 1260/1999 sz. rendelete 
11 Európai Bizottság, DGXVI, Új programozási időszak 2000-2006, Módszertani útmutatók: 2. sz. Útmutató - A 
Strukturális Alapok beavatkozásainak ex-ante értékelése (Methodological Working Papers, Working Paper No. 
2, The Ex Ante Evaluation of Structural Funds Interventions) 
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11..33  AAZZ  ÉÉRRTTÉÉKKEELLÉÉSSII  MMUUNNKKAA  MMEENNEETTEE  

Az OP és a PkD ex-ante értékelése – a bizottsági irányelvek követelményeinek megfelelően – 
az értékelést végző munkacsoport és a nemzeti hatóságok szoros, interaktív 
együttműködésében valósult meg. A 2003 márciusa és novembere közötti időszakban ez 
számos megbeszélést, műhelymunkát és más interakciót, véleménycserét, 
munkadokumentumot foglalt magában. 

Több időközi technikai jelentés is készült, ezek a megbízási feltételek egy vagy több 
témakörével foglalkoznak (ld. a fenti 1.2. pontot). Az első jelentés (2003. június) a megbízási 
feltételek (1) és (2) pontjával, a második (2003. augusztus) pedig a (3)-(7) pontokkal 
foglalkozik. Mindkét jelentés a GVOP 2003. április 30-án az Európai Bizottságnak benyújtott 
tervezete alapján készült. 

A harmadik jelentés (2003. november) a Program-kiegészítő Dokumentummal foglalkozik. 

11..44  AA  PPRROOGGRRAAMM--KKIIEEGGÉÉSSZZÍÍTTŐŐ  DDOOKKUUMMEENNTTUUMM  ÖÖSSSSZZEEFFOOGGLLAALLÓÓ  ÉÉRRTTÉÉKKEELLÉÉSSEE  

A Program-kiegészítő Dokumentum előzetes értékelésének itt következő összefoglalója az 
értékelők 3. jelentésén alapul. A PkD-t a következő három szempontból vizsgálja: 

• az Operatív Programmal való konzisztencia;  

• a projekt-kiválasztási kritériumok;  

• az intézkedés-szintű indikátorok. 

Az ex-ante értékelés a Program-kiegészítő Dokumentum 2003. október 22-én és a GVOP 
2003. október 15-én a Bizottságnak benyújtott változatain alapul. Az indikátorok értékelése 
során ezek mellett az indikátor–tábla október 31-i munkaváltozatát is figyelembe vették, és a 
PkD november 6-i javított változatát is áttekintették.  

E fejezet következő pontjai a Program-kiegészítő Dokumentumra (2. alfejezet), valamint az 1-
4 prioritások alatt felsorolt intézkedésekre (3-6. alfejezet) vonatkozó általános észrevételeket 
tartalmazzák. 
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22..  AAZZ  EEXX--AANNTTEE  ÉÉRRTTÉÉKKEELLŐŐKK  ÁÁLLTTAALLÁÁNNOOSS  ÉÉSSZZRREEVVÉÉTTEELLEEII  

22..11  AA  PPRROOGGRRAAMM--KKIIEEGGÉÉSSZZÍÍTTŐŐ  DDOOKKUUMMEENNTTUUMM  ÁÁTTTTEEKKIINNTTÉÉSSEE  

A Program-kiegészítő Dokumentumot az értékelők alapvetően jónak minősítik, mivel az: 

• rendszerezetten foglalkozik a GVOP intézkedéseinek mindegyikével, tartalmazza az 
azokra vonatkozó legfontosabb információkat; 

• az intézkedések leírása jól strukturált, egyértelmű és konzisztens; 

• a bemutatás módja magas színvonalú, rendszerezett és számszerűsített táblázatos 
információkat is tartalmaz. 

Az ex-ante értékelők korábbi észrevételeinek többségét a tervezők figyelembe vették. Ez 
vonatkozik a komponens-szintű output-indikátorok használatára, az euró konzisztens 
használatára, a „tervezett magánforrások” sor felülvizsgálatára a pénzügyi táblánál, valamint a 
tervezett magánberuházások áttekinthetőbb és reálisabb számbavételére.  

Az értékelők szintén helyeslik az intézkedések leírásának komponensekre történő bontását, 
mivel ez utóbbiak az állami beavatkozások homogén egységei. Ezeket a bontásokat azonban a 
továbbiakban szisztematikusan, a megfelelő hivatkozásokkal együtt kell bemutatni, beleértve 
a pénzügyi táblákat is, ahol a különböző komponensek finanszírozási rendszere (pl. tervezett 
magánbefektetések, lásd pl. a 2.2. intézkedést) jelentősen különbözhet egymástól. 

A megbízási feltételekben meghatározott értékelési feladatoknak megfelelő további, 
részletesebb észrevételeket és ajánlásokat a következő alfejezetek tartalmazzák. Ezek 
általában a PkD véglegesítése során kezelhetők, néhány esetben pedig – a PkD-re vonatkozó 
megállapodást követően – kiegészítő dokumentációk vagy útmutatók keretében kezelhetők.  

22..22  KKOONNZZIISSZZTTEENNCCIIAA  AAZZ  OOPPEERRAATTÍÍVV  PPRROOGGRRAAMMMMAALL    

A Program-kiegészítő Dokumentumban bemutatott beavatkozások megfelelnek az Operatív 
Programban megfogalmazott szándékoknak. A GVOP a III. fejezetben már bemutatta az 
intézkedéseket, és a viszonylag részletes szöveg jól megalapozza a Program-kiegészítő 
Dokumentumot. 

A tartalom jelentős mértékben egyezik az OP-val: ugyanaz az érvelés és gyakran azonosak a 
megfogalmazások. A GVOP II.3.2.-II.3.5. fejezeteiben bemutatott részstratégiák leírásai 
összhangban vannak a beavatkozások szemléletmódjával. 

Az intézkedések céljai konzisztensek az OP-ban meghatározott specifikus célokkal, amint az 
a következő táblázatból is kitűnik. A PkD intézkedései többnyire a GVOP egy-egy specifikus 
céljának feleltethetők meg. 
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Specifikus célok az OP-ban Célok a PkD-ben 

1. PRIORITÁS  
• A nemzetközi versenyképesség erősítése 

a magas hozzáadott-értékű termékeket és 
szolgáltatásokat biztosító beruházások 
támogatásán és a beszállítói tevékenység 
fejlesztésén keresztül 

1.1. intézkedés 
• A nemzetközi versenyképesség javítása, az ipar szerkezet-

átalakításának gyorsítása, a magas hozzáadott értékű 
beruházások ösztönzése, a fenntartható fejlődés ösztönzése, a 
környezeti terhelés csökkentése 

• A kelet-közép-európai térség regionális szolgáltató-
központjává válás: Magyarország középponti helyének és 
súlyának erősítése, fokozottabb bekapcsolódása a világ 
hálózataiba  

• A vállalatközi együttműködés javítása, a hazánkban 
megtelepedett nagyvállalatok magyar gazdaságba történő 
erőteljesebb integrálása, továbbá a vállalati versenyképesség 
növelése érdekében a beszállítói együttműködés különböző 
formáinak támogatása 

1.3. intézkedés 
• Magyarországot, mint kedvező befektetési cél-országot 

bemutatni, s célzott befektető-kereséssel, projekt-gyűjtéssel 
és -kezeléssel, információkkal és háttérmunkával segíteni a 
konkrét befektetéseket és az érdeklődő cégeket, befektetői 
csoportokat 

• Üzleti infrastruktúra fejlesztése a 
vállalkozások számára vonzó 
telephelyek kialakításán és a logisztikai 
kapacitások fejlesztésén keresztül 

1.2. intézkedés 
• Komplex minőségi szolgáltatásokat lehetővé tevő telephelyek 

kialakítása, ipari és innovációs infrastruktúra-fejlesztések 
támogatása az ipari növekedés dinamizmusának fenntartása 
érdekében 

• Az üzleti környezet fejlesztésének részeként a gazdasági 
tevékenységek infrastruktúráját jelentő logisztikai 
szolgáltatások fejlesztése, minőségi logisztikai szolgáltatások 
nyújtásával a vállalati hálózatok kialakulásának és 
működésének elősegítése 

2. PRIORITÁS  
• Kis- és középvállalkozások 

versenyképességének fejlesztése  
2.1. intézkedés 
• A fejlődésre képes mikro-, kis- és középvállalkozások piaci 

pozíciójának, illetve versenyképességének javítása 
technológiai korszerűsítésük révén  

• A minőségi-és környezetközpontú szemlélet erősítése a 
KKV-k nemzetközi követelményeknek való megfelelésének 
ösztönzésén, az EU és a NATO előírásainak megfelelő 
ellenőrzési rendszerek bevezetésének és tanúsíttatásának 
támogatásán keresztül.  

• A KKV-k hozzáférésének javítása a 
fejlődéshez nélkülözhetetlen 
információkhoz 

2.2. intézkedés 
• A vállalkozások sikeres működéséhez szükséges ismeretek 

elterjesztése, ezáltal a kis- és- és középvállalkozások 
hatékonyságának növelése, túlélési, illetve növekedési 
esélyeinek javítása. Az intézkedés a kis és 
középvállalkozások környezetének javítása érdekében 
hozzájárul az üzleti szolgáltatások piacának fejlesztéséhez, a 
szükséges információk elérhetőbbé tételéhez 
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Specifikus célok az OP-ban Célok a PkD-ben 

• Vállalkozások közötti együttműködés 
létrehozása és megerősítése 

2.3. intézkedés 
• Olyan területileg koncentrált, vagy ágazatilag, szakmailag 

szerveződött vállalati együttműködések (pl.: franchise, 
kisvállalkozói társaságok, beszerzési társaságok) 
szerveződésének, fejlesztésének elősegítése, amelyek 
meghatározott termékek előállításának (szolgáltatások 
nyújtásának) feltételeit javítják 

3. PRIORITÁS  

• A K+F és az innováció hatékonyságának 
javítása 

3.1. intézkedés 
• A legdinamikusabban fejlődő területeken végrehajtott 

alkalmazott kutatáson és kísérleti fejlesztésen alapuló 
technológiafejlesztés, új termékek, eszközök, eljárások, 
szolgáltatások kidolgozásának és kipróbálásának támogatása. 

3.2. intézkedés 
• A közfinanszírozású és non-profit kutatóhelyek által végzett 

K+F tevékenység hatékonyságának növelése műszerrel való 
ellátottságuk javítása, kutatási infrastruktúrájuk fejlesztése 
segítségével  

• Az akadémiai és a vállalati szektor 
együttműködésén alapuló kutatás 
megerősítése a versenyképesség és a 
fenntartható fejlődés lehetőségeinek 
növelése érdekében 

3.1. intézkedés 
• A vállalati és költségvetési kutatóhelyek együttműködésének 

erősítése  
3.2. intézkedés 
• Az üzleti és a közszféra tudományos és technológiai 

kapcsolatainak erősítése, az oktatás, a gazdasági-társadalmi 
célorientált kutatás-fejlesztés és tudás, valamint a 
technológiai együttműködések stratégiai célú integrálása 
Kooperációs Kutatóközpontokban  

• Az üzleti szféra K+F tevékenységének 
növelése 

3.3. intézkedés 
• A vállalati kutatás minőségének javítása, a magas hozzáadott-

értékű tevékenységek támogatása  
• A vállalati K+F tevékenység körének bővítése és az 

eredmények vállalati adaptálásának, hasznosításának 
erősítése  

• Innovatív kezdő vállalkozások és technológia-intenzív KKV-
k ösztönzése  

• A vállalati kutatási infrastruktúra minőségének javítása 
4. PRIORITÁS  

• A modern IT-alapú üzleti megoldások 
elterjesztése a KKV-k között 

4.1. intézkedés 
• A korszerű üzleti informatika alkalmazás lehetőségeinek 

megteremtése a KKV-k számára 
• A működés hatékonyságát javító, az információk 

feldolgozását és elérését támogató rendszerek bevezetése  
• A digitális tartalom előállításának és 

hozzáférhetőségének fejlesztése  
4.2. intézkedés 
• Magyar és külföldieknek szóló idegen nyelvű adattartalmak 

hatékony előállítása  
• A hozzáférés lehetőségének megteremtése, megfelelő 

tartalom-előállítási infrastruktúra kialakítása  
• A köz- és magánszféra közötti kooperáció előmozdítása az 

üzleti, tudományos és kulturális adattartalmak kifejlesztése 
érdekében 
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Specifikus célok az OP-ban Célok a PkD-ben 

• Az ügyfél-orientált elektronikus alapú 
ügyintézés fejlesztése komplex üzleti 
szolgáltatások nyújtása érdekében 

4.3. intézkedés 
• Belső információs rendszerek fejlesztése, elektronikusan 

aláírt hivatalos dokumentumok, hitelkártyák, stb. komplex, 
integrált elektronikus ügyintézést biztosító rendszerének 
kialakítása  

• A meglévő rendszerek, digitális adatvagyon fejlesztése 
integrált e-ügyintézési rendszerek megteremtése érdekében 

• Internet-portálok, elektronikus ügyfélszolgálati rendszerek, 
adat- és információs szolgáltatások fejlesztése a 
vállalkozások számára, a döntési, szabályozási folyamatok 
elősegítése, ügyfél-barát, elektronikus ügyintézés a központi 
kormányzat, valamint a helyi önkormányzatok szintjén 
egyaránt  

• Szélessávú Internet-hozzáférés növelése 4.4. intézkedés 
• Településenként legalább egy nyilvános csatlakozási pont 

megteremtése az országos gerinchálózathoz 
 
Az intézkedések és a GVOP egyes prioritásai közötti konzisztenciát e fejezet 3. alpontja 
tárgyalja. 

Több intézkedés esetében az a szándék, hogy megvalósítása során enyhüljenek a regionális 
egyenlőtlenségek (pl. az új ipari üzemek elhelyezkedése) összhangban van mind a GVOP, 
mind pedig az NFT stratégiájával, miszerint a regionális különbségek mérséklése határozott 
regionális tervezést igényel. E célok leginkább akkor teljesülhetnek, ha összhangban vannak a 
projekt-szelekciós rendszerrel, vagy a hátrányos helyzetű régiókban a projekt-kidolgozás pro-
aktív támogatásával. Az értékelők azonban az ez irányú elkötelezettséget túlságosan 
ambiciózusnak találják. A regionális szempontok érvényesítése nehézségekbe ütközhet a 
rövid programozási időszak alatt, mivel a nyugati és központi régiók vállalkozásai jobb 
kapacitásokkal rendelkeznek (bár pozitívumként jelentkezik Magyarország keleti részén a 
közfinanszírozású intézmények jelentős pályázati tapasztalata). 

Az értékelők pozitívnak minősítik a Program HEFOP-pal történő összekapcsolásának célját, 
azt, hogy a legtöbb intézkedéshez kapcsolódóan lehetőség nyílik képzési támogatásra 
pályázni. A tervezők az értékelők korábbi kifogásai alapján (amelyek a megvalósítás 
módjának bővebb leírást hiányolták) a kérdéses leírást a Program-kiegészítőben pontosították. 
Az értékelők ennek alapján úgy tudják, hogy a GVOP megfelelő intézkedéseire pályázók a 
HEFOP 3.4 intézkedésének képzési támogatására is pályázhatnak. Ezt a támogatást akkor 
lehet megítélni, ha a képzési igény szorosan kapcsolódik a megfelelő GVOP-intézkedéshez. 

22..33  IINNDDIIKKÁÁTTOORROOKK  

Az értékelők értelmezése szerint a Program-kiegészítő Dokumentum indikátorai részben 
tükrözik az Európai Bizottságnak az OP és a PkD közötti összefüggésekre vonatkozó 
javaslatait. Ennek megfelelően: 

• A Program-kiegészítő Dokumentumban nincsenek hatás-indikátorok. 

• A Program-kiegészítő Dokumentum komponensenként általában egy output-, 
intézkedésenként pedig egy eredmény indikátort tartalmaz (a tervezők figyelembe 
vették az értékelők erre vonatkozó javaslatát, és intézkedésenként több output-indikátort 
számszerűsítettek).  
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• Az OP-ban prioritásonként általában egy hatásindikátor szerepel (a 4. prioritás 
kivételével) az output és eredmény indikátorok mellett. 

Ebben az összefüggésben a Program-kiegészítő Dokumentum indikátorokkal kapcsolatos 
tartalma pozitívnak minősül. Így az intézkedés-szintű indikátorok: 

• konzisztensek a megállapodással; 

• világosan és rendszerezetten jelennek meg táblázatos formában; 

• számszerűsített célokat foglalnak magukban, 

• számuk korlátozott, ezért nem megterhelő az adatszolgáltatás; 

• az output és néhány eredmény indikátor esetében megállapítható az is, hogy összegezve 
a prioritás-szintű indikátorokat adják. 

Néhány indikátor ugyanakkor nem felel meg teljesen a jó indikátor iránti követelményeknek 
(ld. 2. időközi technikai jelentés), amelyek a következők: 

• relevancia: az indikátornak azt kell mérnie, amit eredetileg mérni szándékoztak 

• jól meghatározott: az indikátor világosan legyen definiálva  

• mérhetőség: az indikátort lehessen számszerűsíteni 

• hozzáférhetőség: az indikátornak rendelkezésre kell állnia, vagy ésszerű viszonyok 
között összegyűjthetőnek kell lennie 

• időszerűség: az indikátornak ésszerű gyakorisággal kell rendelkezésre állnia, 
begyűjthetőnek kell lennie 

• kiinduló adatok elérhetősége: a jelenlegi helyzetet ismerni kell 

• tulajdoníthatóság: az indikátor változása kizárólag, vagy alapvetően az értékelt 
tevékenység eredményeként kell, hogy bekövetkezzen 

A következő táblázat azt mutatja be, hogy az értékelők megítélése szerint a PkD indikátorai 
mennyiben elégítik ki a fenti követelményeket: 
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 Output indikátorok        
1.1.1 Támogatott vállalkozások száma *** *** *** *** *** *** N/A
1.1.2 Támogatott regionális központok száma *** *** *** *** *** *** N/A
1.1.3 Támogatott integrátor vállalatok száma *** *** *** *** *** *** N/A
1.1.3 Támogatott klaszterek száma *** *** *** *** *** *** N/A
1.2.1 Támogatott ipari parkok, inkubátorházak és technológiai 

transzferközpontok száma *** *** *** *** *** *** N/A

1.2.2 Támogatott logisztikai központok száma *** *** *** *** *** *** N/A
1.3 Tanácsadásban részesült vállalkozások száma ** ** ** ** ** *** N/A

2.2.1 Támogatott KKV-k száma *** *** *** *** *** *** N/A
2.2.2 Támogatott KKV-k által elnyert tanúsítványok száma *** *** *** *** *** *** N/A
2.2.1 Alapszintű tanácsadásban részesült KKV-k száma *** ** ** ** ** ** N/A
2.2.2 Emelt szintű tanácsadásban részesült KKV-k száma *** ** ** ** ** ** N/A
2.3.1 Új támogatott együttműködések száma *** ** ** *** *** ** N/A
2.3.2 Közös célú beruházások száma *** *** *** *** *** ** N/A
3.1 Támogatott projektek száma Number of projects supported *** *** *** *** *** *** N/A

3.2.1 Támogatott kutatási infrastruktúra projektek száma *** *** *** *** *** *** N/A
3.2.2 Támogatott Kooperációs Kutatóközpontok száma *** *** *** *** *** *** N/A
3.3.1 Támogatott innovációs projektek száma a támogatott induló 

vállalkozásokban *** *** *** *** *** *** N/A

3.3.2 Támogatott kutatási infrastruktúra projektek száma *** *** *** *** *** *** N/A
3.3.3 Támogatott üzleti innovációs projektek száma *** *** *** *** *** *** N/A
4.1.1 Támogatott projektek száma *** *** *** *** *** *** N/A
4.1.2 Támogatott projektek száma *** *** *** *** *** *** N/A
4.2 Támogatott projektek száma  ** *** *** *** *** *** N/A

4.3.1 Támogatott projektek száma *** *** *** *** *** *** N/A
4.3.2 Támogatott projektek száma *** *** *** *** *** *** N/A
4.4.1 Támogatott (KKV) projektek száma *** *** *** *** *** *** N/A
4.4.2 Támogatott (önkormányzati) projektek száma *** *** *** *** *** *** N/A

 Eredmény indikátorok        
1.1 Közvetlen magánbefektetés a támogatott vállalkozásokban  ** ** ** ** ** * * 
1.2 A betelepült cégek számának növekedése a támogatott ipari és 

logisztikai parkokban, inkubátorházakban és technológiai 
transzferközpontokban 

** *** *** *** ** *** ** 

1.3 Szolgáltatásokkal elégedett vállalatok aránya * *** *** ** ** * ** 
2.1 Közvetlen magánbefektetés a támogatott vállalkozásokban ** ** ** ** ** * * 
2.2 Szolgáltatásokkal elégedett KKV-k aránya ** *** *** ** ** * ** 
2.3 Közvetlen magánbefektetés a támogatott vállalkozásokban ** ** ** * * * * 
3.1 A támogatott projektekhez kapcsolódó további közvetlen K+F, 

innovációs ráfordítás *** *** *** ** ** * *** 

3.2 A támogatott projektekhez kapcsolódó további közvetlen K+F, 
innovációs ráfordítás *** *** *** ** ** ** *** 

3.3 A támogatott projektekhez kapcsolódó további közvetlen K+F, 
innovációs ráfordítás *** ** ** ** ** * ** 

4.1.1 Bevezetett elektronikus értékesítési rendszerek száma *** ** *** ** ** * *** 
4.1.2 Létrejött on-line szolgáltatások száma *** ** *** ** ** * *** 
4.2 Létrejött on-line szolgáltatások száma  ** *** *** *** ** ** *** 

4.3.1 Legalább 2. szintű szolgáltatást elérő lakosság száma  ** ** ** * * ** ** 
4.3.2 Létrejött on-line szolgáltatások száma *** *** *** ** ** ** ** 
4.4 Szélessávú hálózatba kapcsolt települések száma ** *** *** *** *** *** *** 

*** - jó, ** - megfelelő, * - gyenge. (N/A = nem alkalmazható) 
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A fent említetteken túlmenően az ex-ante értékelők számos további, megfontolásra érdemes 
lehetőségre hívják fel a figyelmet a jelenlegi indikátorok továbbfejlesztése érdekében:  

• Néhány olyan output- és eredmény-indikátor, melyeket az Operatív Programban 
prioritás szinten már egyébként is gyűjtenek, alkalmazhatók a megfelelő 
intézkedés/komponens szinteken is. 

• Az Irányító Hatóság számára világosnak kell lennie, hogy további erőfeszítésekre van 
szükség az indikátorok gyűjtése és gyakorlati értelmezése területén, alkalmazhatóságuk 
biztosítása érdekében. 

• Néhány számszerűsített célt óvatosan kell kezelni. Például az értékelők szembesültek 
azzal a hallgatólagos (tervezői) feltételezéssel, hogy egyes projektek esetében a pályázó 
az adható támogatás maximális határát kéri és kapja meg. Bár valószínűleg ez néhány 
esetben nem áll majd távol az igazságtól, az értékelők szerint a célokat reálisabb 
megközelítés alapján kellene számszerűsíteni. A kiinduló adatokról abban az esetben is 
számot kell adni, ha azok nem állnak rendelkezésre. Mivel a magyar tervező hatóságok 
számára nem állnak rendelkezésre a korábbi beavatkozások megfelelő értékelési 
eredményei, ez az ajánlás inkább a következő programozási periódusban alkalmazható. 

22..44  PPRROOJJEEKKTT--JJOOGGOOSSUULLTTSSÁÁGGII  ÉÉSS  --KKIIVVÁÁLLAASSZZTTÁÁSSII  KKRRIITTÉÉRRIIUUMMOOKK1122  

Az Operatív Program keretében a projekt támogatásra történő kiválasztásának kérdése 
alapvető jelentőségű, ezen keresztül érvényesül a program célja. A program minősége és 
hatása végül is a GVOP-n keresztül támogatásra kiválasztott projektek minőségén múlik. A 
projekt-kiválasztás kritériumait a Program-kiegészítő Dokumentum tartalmazza. Jelenleg ez 
az egyetlen olyan leírás, amely az OP-ban vagy a PkD-ban a projekt-kiválasztási rendszerre 
vonatkozik, ezért ez a Program-kiegészítő Dokumentum különösen fontos pontját jelenti. 

A Program-kiegészítő Dokumentum a kiválasztási kritériumokat két kategóriára osztja, 
mégpedig a jogosultsági és a kiválasztási kritériumokra. Az első az alapvető jogosultságra, a 
második pedig azokra a kritériumokra vonatkozik, amelyek a projektek kiválasztása során 
alkalmazásra kerülnek. Az értékelők egyetértenek ezzel a felosztással. Ugyanakkor lehetőség 
van ennek jobb használatára, és arra, hogy világosabb legyen a kétfajta kiválasztási kritérium 
elválasztása. Az elválasztással kapcsolatban a 3. időközi jelentés tartalmaz javaslatokat. 

Jogosultsági kritériumok 

Ezek ideális esetben egyértelműen „igen” vagy „nem” típusúak, azaz a projekt vagy teljesíti a 
kritériumokat, és akkor pályázhat, vagy nem, és akkor nem pályázhat. A jelenleg használt 
kritériumokat nagyjából a következő alcsoportokra lehet osztani: 

• az EU-szabályozáson alapuló kritériumok (pl. az állami támogatási szabályoknak való 
megfelelés, vagy nem adható visszamenőleges támogatás, stb.) 

• nemzeti rendeleteken alapuló kizárások 

• az intézkedések speciális kritériumai (pl. a célcsoporthoz tartozás – feltételezve, hogy a 
célcsoport megfelelő módon került meghatározásra) 

                                                           
12 A terminológia kissé zavaros, mivel a kiválasztási kritérium kifejezés egyszerre jelöli a jogosultsági és 
specifikus kiválasztási kritériumokat. 
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Ezeknek a kritériumoknak olyan világosaknak és egyértelműeknek kell lenniük, amennyire 
lehetséges, és olyan jellegűeknek, hogy még időben meggátolják a potenciálisan nem odaillő 
projektek benyújtását. 

Kiválasztási kritériumok 

Ezek általában nem „igen” vagy „nem” típusúak, hanem egy skálán mérhetőek (pl. 1-10, vagy 
„magas”, „közepes” és „alacsony”). Meg kell mutatniuk, hogy a projekt mennyire 
kapcsolódik a prioritás és az intézkedés céljaihoz, miközben a célokhoz történő hozzájárulás 
mértékének eltéréseit is mutatják. 

Ezek a kritériumok is számos alcsoportba oszthatók: 

• célok és célkitűzések; 

• a költség-hatékonysághoz kapcsolhatók; 

• fenntarthatóság és/vagy a befejezett projekt pénzügyi és kereskedelmi életképessége;  

• uniós horizontális kritériumok; 

• környezeti infrastruktúra és tervezési szempontok;  

• a pályázó tulajdonságai; 

• a holtteher és kiszorítási hatások becslésére/minimalizálására vonatkozó kritériumok. 

A fő szempont az, hogy minden kritérium úgy legyen megfogalmazva, hogy segítse az 
értékelés során a projektek közötti különbségtételt, azaz amennyiben két projekt a többi 
kritérium szerint egyenlő, minden egyes kiválasztási szempontnak alkalmasnak kell lennie 
arra, hogy annak alapján mégis el lehessen dönteni, hogy melyik projekt támogatható és 
melyik nem. Lehet, hogy a gyakorlatban meglehetősen nehéz minden esetben kielégíteni ezt a 
követelményt, de ez az, amit az értékelési kritériumnak elvi szinten biztosítania kell. 

A Program-kiegészítő Dokumentumban bemutatott kiválasztási szempontok pozitívuma az, 
hogy a fent említett két kategóriába osztották fel őket, hogy meglehetősen átfogóak és hogy 
általában visszatükrözik a prioritásokban és az intézkedésekben megfogalmazott célokat. A 
kritériumok további pozitívuma az is, hogy inkább a komponensek, mint az intézkedések 
szintjén határozták meg őket. 

Az értékelők korábbi kifogásai nyomán a kritériumok jelentősen javultak. A kifogások 
érintették a kritériumok közötti konzisztencia hiányát (amit az okozott, hogy az egyes 
intézkedések és komponensek leírása több helyről származik), és hiányolták annak rövid 
leírását is, hogy a projekteket milyen módszerrel fogják értékelni (pl. projektek pontozása, 
rangsorolása és súlyozása, pénzügyi értékelés, költség-haszon elemzés, többszempontú 
elemzés). Az ezekkel kapcsolatos kifogásokat jórészt orvosolták.  

Ugyanakkor továbbra is fennmaradó probléma, hogy sem az OP-ban, sem a Program-
kiegészítő Dokumentumban nincs olyan leírás, amely bemutatná, hogy a jogosultsági 
kritériumokat hogyan, milyen adminisztratív környezetben fogják alkalmazni, továbbá 
hiányzik a projektciklus különböző fázisaiban alkalmazandó rendszer bemutatása is. Az OP 
korábbi változatából az erre vonatkozó rész azért maradt ki, mert ez a Program-kiegészítő 
Dokumentum területe, most azonban a PkD sem tartalmazza ezt. 
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33..  BBEERRUUHHÁÁZZÁÁSS--ÖÖSSZZTTÖÖNNZZÉÉSS  PPRRIIOORRIITTÁÁSS  

11..11  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  AAZZ  IIPPAARRII  ÉÉSS  SSZZOOLLGGÁÁLLTTAATTÓÓII  SSZZEEKKTTOORR  VVEERRSSEENNYYKKÉÉPPEESSSSÉÉGGÉÉNNEEKK  
FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  

Konzisztencia az Operatív Programmal 

Az általános kérdésekre vonatkozóan a 2.2 részben adott megjegyzések érvényesek. A 
specifikus észrevételek az alábbiak: 

• A kitűzött támogatási forma nagyon általános természetű, nagyjából minden 
nagyvállalatok által vagy nagyvállalatoknál megvalósuló új beruházást lefed 
(létesítmények, gépek, folyamatok, helyi infrastruktúra, stb.). Ez segítheti a 
pénzforrások felhasználását, de nem támogatja világosan megfogalmazott célok 
követését. 

• Az intézkedés fókuszálása a modern feldolgozóiparra és a kapcsolódó szolgáltatásokra 
összhangban van a GVOP stratégiai irányával. Mindazonáltal nincs világosan kifejtve – 
a kedvezményezettek leírásánál vagy a jogosultsági feltételek között -, hogy melyek a 
támogatásra jogosult iparágak (vagy vállalattípusok). Ezt, valamint a „stratégiai” 
szolgáltatásokra való utalást megfelelően meg kell magyarázni a PkD-ben, hogy az 
intézkedés esetleges félreértelmezését elkerüljük.  

• A PkD utal arra, hogy szükség van a vállalatok környezetvédelmi szempontú 
megújítására. Miközben ez üdvözlendő szándék, az értékelők úgy látják, hogy ezek a 
beruházási támogatások a kevésbé versenyképes, elavult gépekkel és berendezésekkel 
rendelkező vállalkozások számára lennének a legvonzóbbak, amelyek nem célcsoportjai 
ennek az intézkedésnek. A hatóságoknak gondolniuk kell erre a projekt-kiválasztás 
során. 

• Az értékelők szeretnének hangot adni annak a nézetüknek, hogy Magyarországon a 
KKV-k és az állami szektor önkéntes együttműködésének kultúrája nem igazán 
alakult ki, ami jelentősen gátolhatja a klaszterfejlesztési kezdeményezéseket. Az állami 
szervezetek (pl.: egyetemek, kutató intézetek) által kezdeményezett nagyobb léptékű 
kísérleti projektekre való fókuszálás jó példát nyújthatna itt, így győzve meg a KKV-
kat, hogy autonóm módon alakítsák ki saját együttműködési hálózataikat.  

• Az intézkedés a GVOP stratégiának megfelelően munkahelyek teremtését is céljául 
tűzi ki. A korszerűbb gépi berendezésekbe vagy környezetbarát technológiákba való 
beruházás azonban gyakran a fenti célokkal ellentétesen hat. Az értékelők azt 
javasolják, hogy a környezetbarát működést célul tűző beruházások esetében kisebb 
súlyt fektessenek a munkahelyteremtésre.  

• A tervező hatóságok által javasolt maximális támogatás mértéke nagyon alacsonynak 
tűnik. Megfontolandó egy kifinomultabb támogatási maximum, amely a létrehozott 
munkahelyek számát tükrözi.  
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Mutatók 

Az indikátorok vonatkozásában a 2.3 rész általános észrevételei érvényesek. A specifikus 
észrevételek az alábbiak:  

A kifogásolt kiindulási alapadatok már nem szerepelnek a PkD-ban. Az értékelők ezeket a 
kiindulási adatokat nem tartották alátámasztottnak, mivel a GVOP végrehajtása még nem 
kezdődött meg. Ezenkívül az értékelőknek nincs tudomásuk az intézkedés korábbi 
programjainak értékeléséről, amelyeket e kiindulási alap meghatározásához feltehetően 
használtak.  

• Az értékelőknek kétségeik vannak afelől, hogy az eredménymutató változásai 
mennyiben tulajdoníthatók a Programnak.  

Projekt-kiválasztási kritériumok 

A 2.4 rész általános megjegyzései érvényesek. Specifikus megállapítások: 

• Számos kritériumot a mostaninál világosabbá és jobban fókuszálttá kell tenni, bár az 
értékelők elismerik az ezen a téren tapasztalható fejlődést.  

• Sok kiválasztási ismérv szintén lényegében a cím leírása, amely alatt a kiválasztási 
kritériumnak szerepelnie kellene, de nem jelzi, hogy mi a tényleges kritérium.  

• A tervezők elfogadták az értékelők azon javaslatát, hogy a horizontális elveknek való 
megfelelés kiválasztási kritérium helyett itt jogosultsági kritériumként szerepeljen. 

11..22  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  AAZZ  ÜÜZZLLEETTII  IINNFFRRAASSTTRRUUKKTTÚÚRRAA  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  

Konzisztencia az Operatív Programmal 

Specifikus észrevételek: 

• Az intézkedés alatt társfinanszírozandó tevékenységek leírása meglehetősen általános, 
elegendő rugalmasságot hagyva a pályázóknak, hogy eldöntsék, mely akciók szolgálnák 
a legjobban az adott ipari park vagy logisztikai központ megerősítését és a cégek 
ezekben való részvételének növelését. Nem világos az értékelők számára, hogy milyen 
típusú új szolgáltatások és infrastruktúra-fejlesztés lesznek támogatásra jogosultak, és a 
projekt-kiválasztó bizottság hogyan fogja értékelni ezeket.  

• Az intézkedés hatásosságára nézve potenciálisan veszélyt jelent azoknak a már 
meglevő ipari parkoknak az érdeklődése, amelyek az infrastruktúra minőségétől vagy a 
felajánlott szolgáltatásoktól függetlenül, más okok miatt képtelenek érettséget elérni 
(például nem megfelelő a regionális munkaerő-állomány). 

• Jelentős lehet a holtteher-hatás is, amikor is a telephelyfejlesztők „talált pénzként” 
értelmezik ezt az intézkedést azon beruházásaik támogatásához, amelyeket egyébként is 
megvalósítanának. A projektkiválasztás során ezt figyelembe kell venni.  

• Nincs utalás a modern feldolgozó iparágakra és a kapcsolódó szolgáltatásokra való 
fókuszálásra, ahogyan ez a GVOP stratégiában hangsúlyt kap. Ez megindokolható 
abból a szempontból, hogy a beavatkozás célja az infrastruktúra olyan fejlesztése 
(ágazati osztályozástól függetlenül), amely különféle szektorok versenyképes 
vállalkozásait szolgálja. 
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• Az intézkedés potenciálisan erős regionális fókuszálást érvényesíthetne, ami a 
kiválasztási kritériumok között is megjelenik. A regionális preferenciák további 
érvényesítése érdekében alkalmas megoldásokat (pro-aktív regionális projekt-generálás) 
lehetne kidolgozni. 

• A támogatás maximális mértéke és a teljes költség 50%-át kitevő tervezett 
magánberuházás itt is viszonylag alacsonynak tűnik. A „kritikus tömegű” 
infrastrukturális beruházások általában költség-intenzívebbek, feltehetően könnyen 
meghaladják a pénzügyi tervből számított 900 000 euró alatti méretet, és nagyobb 
állami támogatást tehetnek szükségessé.  

Mutatók 

Specifikus észrevételek a mutatókkal kapcsolatban: 

• Az értékelők által korábban kifogásolt kiindulási alapadatok már nem szerepelnek a 
PkD-ban.  

• Az eredménymutató (a cégek számának növekedése a támogatott ipari és logisztikai 
parkokban és inkubátorházakban) talán nem elég erős abban az tekintetben, hogy 
változása valóban az intézkedésnek tulajdonítható-e.  

Projekt-kiválasztási kritériumok 

A 2. rész általános kommentárjai érvényesek.  

• Az 1. komponensnél az első jogosultsági ismérv inkább a kedvezményezett 
megjelölése, míg a második („profitabilitás”) feltehetően kiválasztási és nem 
jogosultsági ismérv.  

• Ami a 2. komponenst illeti, a felsorolt jogosultsági ismérvek túl általánosak, és számos 
más támogatási formára is alkalmazhatók lennének. Az értékelők javasolják 
komponens-specifikus ismérvek megfogalmazását, pl.: multi-modalitás vagy a 
fenntartható fejlődés korlátai. 

11..33  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  PPRROO--AAKKTTÍÍVV  BBEERRUUHHÁÁZZÁÁSS--ÖÖSSZZTTÖÖNNZZÉÉSSII  TTAANNÁÁCCSSAADDÁÁSS  

Konzisztencia az Operatív Programmal 

Specifikus megjegyzések: 

• Az intézkedésnek nincs közvetlen kapcsolata prioritás szintű célkitűzéssel, bár 
magában foglalja a lehetőséget, hogy jelentős mértékben hozzájáruljon a „közvetlen 
magánberuházás” és az „ipari és logisztikai parkok” célkitűzésekhez. Ebben a 
megközelítésben az intézkedés részben úgy tekinthető, mint egy másodlagos, 
információ-orientált intézkedés.  

• Az ITDH azon tevékenységei, amelyeket a GVOP alatt előreláthatóan társfinanszírozni 
fognak, általánosságban a szervezet normál működésének kiterjesztései. Mint ilyen, 
nehéz elkülöníteni a hatásait, ami azt jelenti, hogy az intézkedés hozzájárulása a GVOP 
célokhoz homályos marad. Ráadásul az információ-nyújtás és a szolgáltatások csak 
korlátozott mértékben befolyásolják a potenciális befektetők döntéseit. Így, bár a 
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tervező hatóságok nagyon hasznosnak ítélhetik ennek az intézkedésnek a 
tevékenységeit, ezt nem lesz könnyű adatokkal alátámasztani.  

• A PkD végső változatában javult az ügyfélkövetési rendszer pontos tartalmának 
leírása, de még mindig nem tekinthető teljesen egyértelműnek.  

Mutatók 

• A korábbi változathoz képest egyértelműbbé vált, hogy milyen tevékenységekre 
vonatkozik a „Tanácsadásban részesült vállalkozások száma” mutató (ezt a számot 
ugyanis nehéz értelmezni az adatbázis tevékenység vagy a befektető-keresés esetén). 

• Egy másik hasznos output mutató lehet ehhez az intézkedéshez a tanácsadói szolgáltatás 
konzulensi napjainak száma.  

• A szolgáltatásokkal elégedett vállalkozások, mint (helyettesítő) eredmény-mutató az 
optimálistól elmaradó választás, de kompromisszumot jelent a megszerezhetőség és a 
relevancia között.  

Projekt-kiválasztási kritériumok  

• Vitatható az a kijelentés, hogy a projekt-kiválasztási kritériumok nem relevánsak. Ha a 
kiválasztási kritériumok nem is megfelelőek a végrehajtó szervezet vonatkozásában 
(amelyet már kiválasztottak), azok alkalmasak lennének azon tevékenységek 
vonatkozásában, amelyeket a végrehajtó szervezet végez, vagy azon cégek 
vonatkozásában, amelyeket támogatni fog.  
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44..  KKIISS  ÉÉSS  KKÖÖZZÉÉPPVVÁÁLLLLAALLKKOOZZÁÁSSOOKK  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  
PPRRIIOORRIITTÁÁSS  

22..11  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  KKIISS  ÉÉSS  KKÖÖZZÉÉPPVVÁÁLLLLAALLKKOOZZÁÁSSOOKK  MMŰŰSSZZAAKKII  --TTEECCHHNNOOLLÓÓGGIIAAII  
HHÁÁTTTTEERRÉÉNNEEKK  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  

Konzisztencia az Operatív Programmal 

• Ami az intézkedés tartalmát illeti, az 1. komponens mindenfajta gép- vagy 
létesítmény-beruházáshoz támogatást biztosít, míg a 2. komponens nagyon jó definiált.  

• A PkD nem jelöli meg ennek a beavatkozásnak a célcsoportját. Bár a GVOP csak 
bizonytalanul állítja fókuszába azokat a KKV-kat, amelyek potenciális beszállítói 
lehetnek a modern feldolgozóiparnak, ez a stratégiai döntés a Program-kiegészítőben 
gyengül. Fennáll a hatásosság csökkenésének a veszélye, ha a hatóságok nem 
határozzák meg világosan azt, hogy mely KKV-k jogosultak a támogatásra. Számos 
olyan KKV pályázhat erre a támogatásra, amelynek fejlődési kilátásai gyengék. Az 
értékelők úgy vélik, hogy a növekedési potenciállal bíró KKV-kra kell fókuszálni (a 
közösségi irányelvekkel összhangban). Ezt a kiválasztási kritériumok finomításakor kell 
biztosítani. 

• Az 1. komponens csak a gépbeszerzések támogatására utal, bár a lízing - amely egyre 
népszerűbb a modern vállalkozások körében – szintén támogatott. 

• Ami a 2. komponenst illeti, nincs jól kidolgozva a közvetlen kapcsolat az ellenőrzési 
rendszerek és a GVOP prioritásszintű céljai között.  

• Ezek a beavatkozások a holtteher-hatás veszélyével járnak, mivel a támogatott 
vállalkozások nagyobb része valószínűleg egyébként is megvalósítaná a beruházásokat. 
Ezt a kérdést feltehetően nagyon nehéz megoldani, de foglalkozni kell vele a 
projektkiválasztás során.  

• A tervezett támogatás mértéke megfelelő lehet, figyelembe véve a kis vállalkozások 
alacsonyabb beruházási igényeit.  

Mutatók 

• A korábbi egyetlen outputmutatót (3750-4000 projekt) az értékelők kifogásolták, mivel 
a két komponens igen különböző nagyságú projektjei miatt az nem segítené elő 
kellőképpen a monitoringot. Ezt a problémát orvosolja a komponens-szintű 
outputmutatók szerepeltetése. 

• Hasznos kiegészítő output-mutató lehet a bevezetett új termékek/folyamatok valamilyen 
mérése.  

Projekt-kiválasztási kritériumok 

• A 2. komponensnél a “hatékonyság-növekedés” nem eléggé megfogható kiválasztási 
szempont.  
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22..22  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  AA  VVÁÁLLLLAALLKKOOZZÓÓII  KKUULLTTÚÚRRAA  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  

Konzisztencia az Operatív Programmal 

• Az első komponens ingyenes alapinformáció biztosítását (ideértve adatbázisokat is) 
tartalmazza a KKV-k számára. Míg a vállalkozások számára ez hasznos lehet, a 
beavatkozás hozzájárulását a GVOP céljaihoz nehéz megállapítani. Feltehetően nem 
fogjuk megtudni (a nyomtatott brosúrák és az Interneten közzétett iránymutatások 
anonim felhasználását figyelembe véve), hogy az ehhez az alapinformációhoz hozzájutó 
vállalkozások milyen profillal rendelkeznek, és később hogyan fejlődnek.  

• Ami a 2. komponenst illeti, nyilvánvalóan jelentős a holtteher-hatás veszélye.  

Mutatók 

• Az értékelők nem tudják értelmezni az output-mutató célt az 1. komponensnél, mivel az 
olyan információs csatornák, mint az ingyenes brosúrák és internetes közlemények 
szinte lehetetlenné teszik a tanácsadó szolgáltatásokat igénybevevő KKV-k 
számbavételét. 

• Az eredmény indikátorhoz újonnan megállapított célszint (70%-os elégedettség) 
megfelelőbbnek látszik. Az elégedettség dokumentált mértéke azonban a felmérésben 
feltett kérdések jellegétől is fog függeni.  

• A felmérésekben a szokásosnál nagyobb a torzítás veszélye, mivel felmért szolgáltatás 
ingyenes.  

Projekt-kiválasztási kritériumok 

A 2.4 részben tett általános észrevételek érvényesek. 

22..33  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  AAZZ  EEGGYYÜÜTTTTMMŰŰKKÖÖDDÉÉSS  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  AA  VVÁÁLLLLAALLKKOOZZÓÓII  
SSZZEEKKTTOORRBBAANN  

Konzisztencia az Operatív Programmal  

• Az említett társfinanszírozandó tevékenységek meghatározása túl tág. Ugyanakkor, 
bár az értékelőknek fenntartásaik vannak az elérni kívánt célon kívül eső pályázatok 
veszélye miatt és nagyobb fókuszálást javasolnak, megértik a tervezők azon döntését, 
hogy minden lehetséges hálózatépítő tevékenységet ösztönözni kívánnak. 

• Az értékelők, az 1.1 intézkedéshez fűzött észrevételeikre utalva, azt gondolják, hogy 
Magyarországon az együttműködés hagyománya gyenge, aminek negatív hatása van a 
program erre vonatkozó törekvéseire. Azt is meg kívánják jegyezni, hogy a terület 
önálló fejlődését a nagyléptékű kísérleti projektekre való összpontosítás könnyítheti 
meg. Ugyanakkor az értékelők üdvözlik a vállalati hálózatok létrehozását és fejlesztését 
célzó jelenlegi támogatási feltételek változtatását, amely növelte a hálózatépítési 
projektek népszerűségét. 

• Ez az intézkedés sem iparági, sem regionális fókuszálást nem tervez. Az értékelők azt 
gondolják, hogy bizonyos stratégiai megfontolások szükségesek itt ahhoz, hogy az 
intézkedés a GVOP-nak jobban megfeleljen.  
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• Az első komponensnél a támogatás maximális mértéke (5 millió Ft) kissé alacsonynak 
tűnik, mivel a hálózatok kialakítását elősegítő tanácsadó szolgáltatások ennél a legtöbb 
esetben nagyobb összegeket igényelhetnek.  

Mutatók 

A 2.3 részben tett általános megállapítások érvényesek.  

• Minthogy az intézkedés több tagból álló hálózatokra irányul, a magánbefektetésre 
vonatkozó eredménymutató megszerzése nehéznek bizonyulhat (bizalmassági okok 
miatt is). 

Projekt-kiválasztási kritériumok 

A 2.4 részben tett általános észrevételek érvényesek. 



Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Program-kiegészítő Dokumentum 

 127

55..  KKUUTTAATTÁÁSS--FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSS  ÉÉSS  IINNNNOOVVÁÁCCIIÓÓ  PPRRIIOORRIITTÁÁSS  

33..11  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  AALLKKAALLMMAAZZÁÁSS--OORRIIEENNTTÁÁLLTT  KKOOOOPPEERRAATTÍÍVV  KKUUTTAATTÁÁSSII  ÉÉSS  
TTEECCHHNNOOLLÓÓGGIIAA––FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSII  TTEEVVÉÉKKEENNYYSSÉÉGGEEKK  TTÁÁMMOOGGAATTÁÁSSAA    

Konzisztencia az Operatív Programmal 

• Kutatási projektek finanszírozásánál mindig viszonylag magas a kockázata annak, 
hogy a célokat nem érik el, és ez a finanszírozó fél által nem befolyásolható. Ez az 
aggodalom erre az intézkedésre is vonatkozik, ami azt jelenti, hogy az eredmények és 
hatások részben a szerencsén fognak múlni, és kevésbé az intézkedés tartalmának 
minőségén vagy az irányításon.  

• A „befejezéshez közeli” fogalom zavaró, mivel olyan projektek, amelyek a 
finanszírozási döntés előtt kezdődnek meg általában nem jogosultak a Strukturális 
Alapok támogatására.  

• Az értékelők támogatják a jogosult projektek korlátozását a kiválasztott területekre. 
Ez lehetővé teszi a szóban forgó területek fókuszált fejlesztését, és megakadályozza a 
pénzalapok hatékonyságot rontó szétforgácsolódását. 

• Mindazonáltal felmerülhet a holtteher-hatás lehetősége, és ezzel foglalkozni kell. Az 
üzletileg közvetlenül kiaknázható kutatási projektek nem igényelnek szükségszerűen 
állami társfinanszírozást. Ugyanakkor az értékelők úgy értesültek, hogy az állami 
beavatkozás megfelelő indoklása a pályáztatási folyamat és projekt kiválasztás fontos 
részét fogja képezni. 

Mutatók 

• A kiinduló adatok jelentését és forrását, amelyet az értékelők korábban hiányoltak, 
lábjegyzetben jelenítették meg a tervezők.   

• Ha el akarjuk kerülni, hogy a kedvezményezettek részéről különböző értelmezések 
merüljenek fel, pontosan definiálni kell, hogy mi tartozik az „innovációs” 
ráfordításokhoz. A tervezők azt a megközelítést választották, hogy ezen ráfordítások 
minden kapcsolódó magánforrást (elszámolható és nem elszámolható költségek) 
magában foglalnak. Ezt a pályázati kiírásban még finomítani lehet.  

Projekt-kiválasztási kritériumok 

• A kiválasztási kritériumok száma (a szakmai-gazdasági és társadalmi szempontok 
együttes száma) túl soknak tűnik.  



Gazdasági Versenyképesség Operatív Program Program-kiegészítő Dokumentum 

 128

33..22  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  KKÖÖZZFFIINNAANNSSZZÍÍRROOZZÁÁSSÚÚ  ÉÉSS  NNOONN--PPRROOFFIITT  KKUUTTAATTÓÓHHEELLYYEEKKEENN  AA  
KKUUTTAATTÁÁSS,,  AA  TTEECCHHNNOOLLÓÓGGIIAATTRRAANNSSZZFFEERR  ÉÉSS  KKOOOOPPEERRÁÁCCIIÓÓ  FFEELLTTÉÉTTEELLEEIINNEEKK  JJAAVVÍÍTTÁÁSSAA    

Konzisztencia az Operatív Programmal 

• Van egy kis veszélye annak, hogy az intézkedés egyszerűen a közfinanszírozású 
kutatóhelyek infrastrukturális fejlesztését fogja társfinanszírozni ahelyett, hogy ezeknek 
a versenyképes üzleti szektorba történő integrációjára fókuszálna. A hatóságoknak oda 
kell figyelniük arra, hogy az infrastrukturális fejlesztések támogatásának mindig legyen 
egy erőteljes üzleti hasznosítási vonatkozása. Az értékelők úgy értesültek, hogy a 
hatóságok ezt a problémát úgy fogják kezelni, hogy a projekt kiválasztás folyamán súlyt 
helyeznek a pályázatok üzleti jelentőségének értékelésére. Ez az aggodalom nem 
vonatkozik az intézkedés kooperációs komponensére.  

• A kooperációs kutatóközpontok fejlesztése üdvözlendő szándék, minthogy ezek 
összefogják és erősítik az egyébként gyenge regionális kapacitásokat, valamint 
rugalmas módon és viszonylag alacsony költséggel biztosítják a modern K+F 
szolgáltatásokat a vállalkozásoknak. Bár az értékelők felvetették, hogy magasabb 
maximális támogatási összeg kedvezőbb lenne (figyelembe véve, hogy ezen 
beruházások mérete gyakran nagyobb léptékű a PkD-ban elképzeltnél), elismerik a 
hatóságok álláspontját, amely fenntartja az eredetileg tervezett támogatási szintet a 
pályázati tapasztalatok alapján.  

• Mindkét komponensben nagy szerepet játszhatnak a regionális megfontolások. A 
regionális fókuszálás összhangban lenne a GVOP stratégiájával. Az intézkedés 
fejlesztései mérsékelhetnék a K+F tevékenységekben tapasztalható regionális 
egyenlőtlenségeket, és erősíthetnék a meglévő vagy leendő vidéki kutatóközpontokat (a 
választott helyszíneknek el kell érniük a „kritikus tömeget”). Az ország keleti részében 
található egyetemek pro-aktív magatartása segítheti ezen területek kohéziójának 
növekedését. 

Mutatók 

A 2.3 részben tett általános észrevételek érvényesek. 

Projekt-kiválasztási kritériumok 

A 3.1 intézkedéshez fűzött kommentárok érvényesek.  

33..33  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  VVÁÁLLLLAALLAATTII  KK++FF  KKAAPPAACCIITTÁÁSSOOKK  ÉÉSS  IINNNNOOVVÁÁCCIIÓÓSS  KKÉÉPPEESSSSÉÉGGEEKK  
EERRŐŐSSÍÍTTÉÉSSEE    

Konzisztencia az Operatív Programmal 

2. komponens: Új kutatói munkahelyek létrehozásához kötődő vállalati kutatási infrastruktúra 
fejlesztése 

A támogatás új munkahelyek létrehozásához kötődő vállalati kutatási infrastruktúra 
fejlesztéséhez vehető igénybe, ezzel növelve a vállalati kutatóhelyek számát és minőségét. 
Támogatást kap a vállalati kutató és fejlesztő munkához szükséges műszerek, informatikai 
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eszközök, szoftverek és a kizárólag kutatási célokra használt gépek beszerzése és üzembe 
helyezése. 

• Az intézkedésben szereplő leírások (kivéve a 2. komponenst) számos különféle akciót 
fedhetnek le, ami bizonytalanságot eredményezhet a tekintetben, hogy milyen típusú 
kutatási és innovációs tevékenységeket kellene támogatni a GVOP átfogó céljainak 
elérése érdekében. Miközben ez a rugalmasság növelheti az alapok felhasználásának 
esélyét, káros hatással lehet a stratégiai egyértelműségre és a későbbi értékelésre.  

• A beavatkozás célcsoportjai szintén nincsenek optimálisan definiálva. Ami a 2. vagy 3. 
komponenst illeti, nem világos, hogy milyen típusú vállalkozások igényelnek állami 
beavatkozást és hasznosítanák a legjobban a pénzalapokat ahhoz, hogy megtegyék a 
„nagy ugrást”, amellyel igazán „innovatív vállalattá” válnak. Hasonlóan a 2. prioritás 
bizonyos intézkedéseihez, itt is megvan a veszélye annak, hogy csökken az intézkedés 
hatásossága, ha a hatóságok nem tisztázzák, hogy milyen KKV-k jogosultak a 
támogatásra. Számos, gyenge fejlődési kilátásokkal rendelkező KKV folyamodhat ezért 
a támogatásért. Az értékelők ugyanakkor elfogadják a tervezők döntését, hogy a projekt 
kiválasztási folyamatban súlyt helyeznek ennek a kérdésnek a vizsgálatára, és javasolják 
referencia-anyagok, útmutatók létrehozását és a projekt értékelő bizottságok azonos 
megközelítésének elősegítését. 

• Az intézkedés nem fordít figyelmet arra, hogy az ágazati fókuszt a modern 
feldolgozóiparra és a kapcsolódó szolgáltatásokra (vagy más kiválasztott szektorokra) 
szűkítse azért, hogy jobban megfeleljen a GVOP stratégiájának.  

• A holtteher-hatás veszélye itt is jelentős. Az olyan innovációs tevékenységek 
közfinanszírozása, amelyeket a vállalkozások egyébként is megvalósítanának, végül 
„talált pénz” lehet e cégek számára.  

Projekt-kiválasztási kritériumok 

A 3.1 intézkedéshez fűzött megjegyzések érvényesek.  
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66..  IINNFFOORRMMÁÁCCIIÓÓSS  TTÁÁRRSSAADDAALLOOMM--  ÉÉSS  
GGAAZZDDAASSÁÁGGFFEEJJLLEESSZZTTÉÉSS  

  44..11  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  EE--GGAAZZDDAASSÁÁGG  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE,,  EE--KKEERREESSKKEEDDEELLEEMM  ÖÖSSZZTTÖÖNNZZÉÉSSEE    

Konzisztencia az Operatív Programmal 

• Az intézkedés fókuszának inkább a 2. komponensen kellene lennie, biztosítva a 
nyilvános infrastruktúrát a vállalatközi kereskedelem számára, ideértve a magyar 
vállalkozói igényeknek megfelelő szoftver-fejlesztés támogatását és az IT biztonság 
javítását célzó akciókat.  

• Az értékelők rámutattak a holtteher-hatás kockázatára mondván, hogy a támogatott 
vállalatok (akár a KKV-k is) egyébként is valószínűleg bevezetnének integrált vállalat-
irányítási rendszereket. Ezt az aggodalmat a tervezők ugyanakkor nem osztják, a gyenge 
tőke-ellátottságra, az alacsony szintű IT készségre és a KKV-k kockázatvállaló 
képességére hivatkozva a helyzetelemzés eredményei alapján. 

• Jobban meg kellene magyarázni, miért közpénzekből történik az üzleti szoftverek és 
vezetési információs rendszerek bevezetése a magyar vállalkozásoknál, még akkor is, ha 
nem számolunk holtteher-hatással.  

• Az 1. komponens esetében a támogatás maximális mértékét 80 millió Ft-ról 50 millió 
Ft-ra csökkentették, amely megfelelőbbnek tűnik az előző észrevétel fényében. 

Mutatók 

• A korábbi „bevezetett információs rendszerek száma” eredmény-mutatót két mutatóra 
bontották, a monitoring tevékenység relevanciájának elősegítése érdekében.  

Projekt-kiválasztási kritérium 

• Néhány jogosultsági kritérium javítása mérsékelte a korábban jelzett problémát, amely 
szerint ezekre nem lehet egyértelmű „igen” vagy „nem” választ adni.  

• Néhány kiválasztási ismérv egynél több ismérvet foglalt magában, de ezeket a PkD 
végső verziójában különválasztották.  

44..22  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  IINNFFOORRMMÁÁCCIIÓÓSS  ((DDIIGGIITTÁÁLLIISS  TTAARRTTAALLOOMM))  IIPPAARRÁÁGG  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE    

Konzisztencia az Operatív Programmal 

• Az intézkedés célja magyar és többnyelvű digitális tartalom ösztönzése és ezek 
elérhetőségének megkönnyítése, ami nagymértékben konzisztens a GVOP céljaival. Az 
intézkedés pontos tartalma azonban nincs megfelelően kifejtve a PKD-ben. Az 
interneten már sokféle, magyar vonatkozású digitális tartalom érhető el. További 
kifejtést igényel, hogy milyen tartalmak kapnak támogatást.  
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• Figyelmet kell fordítani annak biztosítására, hogy a közfinanszírozás indoka mindig 
meglegyen, és hogy azok a vonzó projektek, amelyeket piaci feltételek mellett is 
megvalósítanának, ne szorítsák ki azokat a fontos projekteket, amelyek támogatást 
igényelnek.  

44..33  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  AAZZ  EE--KKÖÖZZIIGGAAZZGGAATTÁÁSS  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE  ((HHEELLYYII  ÖÖNNKKOORRMMÁÁNNYYZZAATTOOKK))    

Konzisztencia az Operatív Programmal 

• Az Operatív Program leírása alapján az intézkedés konzisztens az Operatív 
Programmal. Mindazonáltal ez az intézkedés a többi intézkedésnél kevésbé konzisztens 
az Operatív Program alapvető céljaival (vagyis a termelő szektor versenyképességének 
növelésével), mivel kereskedelmi szervezetek nincsenek a jogosult kedvezményezettek 
között.  

44..44  IINNTTÉÉZZKKEEDDÉÉSS  ––  AA  SSZZÉÉLLEESSSSÁÁVVÚÚ  TTÁÁVVKKÖÖZZLLÉÉSSII  IINNFFRRAASSTTRRUUKKTTÚÚRRAA  FFEEJJLLEESSZZTTÉÉSSEE,,  
BBŐŐVVÍÍTTÉÉSSEE    

Konzisztencia az Operatív Programmal 

• Az intézkedés tartalma kellőképpen világos, és magas fokú a konzisztencia az Operatív 
Programmal, valamint a közösségi irányelvekkel is. Mindazonáltal megkérdőjelezhető a 
helyi közösségi terminálok létesítésének hozzájárulása a versenyképesség átfogó 
céljához.  

• Mivel az intézkedés tevékenységei jelentős jövedelmi potenciállal bíró infrastrukturális 
fejlesztésnek minősülnek, a hatóságoknak gondosan ellenőrizni kell, hogy a Közösség 
versenyszabályai hogyan alkalmazandóak.  

Projekt-kiválasztási kritériumok 

A 2. rész általános megjegyzései érvényesek.  
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VVII..  MMEELLLLÉÉKKLLEETT  

11..  ÁÁLLLLAAMMII  TTÁÁMMOOGGAATTÁÁSSOOKK    

Beruházási támogatások támogatási térképe 

 

A maximális támogatási intenzitás azt fejezi ki, hogy a kedvezményezett az elszámolható 
költségek mekkora százalékában vehet igénybe állami támogatást.  

A beruházási támogatások esetében a következő maximális támogatási intenzitások 
engedélyezhetők: 

a) Észak-Magyarország, Észak-Alföld, Dél-Alföld, Közép-Dunántúl és Dél-Dunántúl 
tervezési-statisztikai régiókban, valamint a 163/2001. (IX: 14.) Korm. rendelet 6. számú 
mellékletben felsorolt kistérségekben 50%, 

b) Nyugat-Dunántúl tervezési-statisztikai régióban - az a) pontban foglalt kivételekkel - 
45%, 

c) Pest megyében 40%, 

d) Budapesten 35%. 

A fenti területi besorolás szerinti támogatási intenzitások TKV-k beruházásai esetében 15 
százalékponttal növekednek. 

(Jogalap: 163/2001. (IX: 14.) Korm. rendelet 29. §-a. A fenti támogatási intenzitások a 
mindenkor érvényes regionális támogatási térképnek megfelelően a későbbiekben 
változhatnak.) 

 

Ennek alapján a Program-kiegészítő Dokumentumban hivatkozott leghátrányosabb helyzetű 
régiók az a) pontban felsorolt régiók és kistérségek. 
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22..  RRÖÖVVIIDDÍÍTTÉÉSSEEKK  JJEEGGYYZZÉÉKKEE  

 
B2B: Business-to-Business, vállalatközi elektronikus kereskedelem 
BIX: Budapest Internete Xchange, Budapesti Internet kicserélő központ, kijárat a külföldi 

internetre 
CLBPS Common List of Basic Public Services, EU ajánlás az alapvető közszolgáltatások 

egységes listájáról 
CM Content Management, Tartalom menedzsment 
CRM: Customer Relationship Management, ügyfélkapcsolat-kezelés 
DRM Digital Right Management, Tartalomterjesztés támogatása 
EDI: Elektronic Data Interchange, Elektronikus Adatcsere (szabvány) 
ERP: Enterprise Resource Planning, vállalatirányítási rendszer 
ISP Internet Service Provider, internetszolgáltató 
IT: Információtechnológia, informatika 
MIS: Management Information System, vezetői információs rendszer 
PPP: Public-Private Partnership, Közösségi és magánszféra együttműködés 
VoIP Voice over IP, Internet protokollon keresztüli hangtovábbítás 
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33..  AA  GGVVOOPP--BBAANN  NNEEMM  TTÁÁMMOOGGAATTOOTTTT  KKÉÉZZMMŰŰVVEESSIIPPAARRII  
TTEEVVÉÉKKEENNYYSSÉÉGGEEKK  LLIISSTTÁÁJJAA  

A kézművesipari tevékenységek listáját a 1994. évi XVI. gazdasági kamarákról szóló törvény 
1. számú melléklete foglalta magában, amelyet az 1999. évi CXXI. gazdasági kamarákról 
szóló törvény módosított. A módosítás nem tartalmazta az eredeti 1. számú mellékletet, 
ugyanakkor az továbbra is hivatkozási pontként szolgál. A GVOP-ban nem támogatott 
kézművesipari tevékenységek következő listája ezen a Mellékleten alapul. 
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I. Építőipar: 
4. cserépkályha-készítő 
5. kemence-és kandallókészítő 
19. kőfaragó 
20 kőrestaurátor 
21. műkő- és mozaikrestaurátor 

II. Fémipar 
71. kovács  
72. mezőgazdasági kovács 
74. bronz- és rézműves 

III. Faipar 
78. bútorasztalos  
79. intarziakészítő 
81. csónakgyártó 
83. bognár, kerék- és kocsigyártó  
85. faszobrász  
87. fa- és csontfaragó 
88. fafaragó  
89. kádár  
90. kefe- és ecsetgyártó 
91. kosárfonó  
94. háztartási faárukészítő 
95. fajátékkészítő 

IV. Ruházat, textil-, bőripar 
100. kézi- és gépi hímző 
101. kötő 
102. szövő 
103. takács, nemezkészítő  
104. fonalgyártó  
105. kötélgyártó 
108. szűcs  
109. csizmadia 
110. kalapos és sapkakészítő 
115. papucs- és bocskorkészítő 
117. ortopédcipész 
119. szíjgyártó 
121. bőrdíszműves 
122. nyeregkészítő  
127. mû- és gépihímző 
128. szőnyegkészítő és-javító 
134. kékfestő 
137. népi- és háziszőttes készítő 
138. paszományos, gombkötő 
141. szőttes- és csipkekészítő 
142. fonottáru-készítő: vessző, gyékény, 
csuhé, szalma, műszál 

V. Élelmiszer 
153. mézeskalács-készítő és viaszöntő 

VII. Üveg-, papír-, kerámia- és egyéb ipar 
172. üvegműves, üvegárukészítő 
175. üveg- és porcelánfestő 
176. viaszgyártó, gyertyaöntő 
179. könyvrestaurátor 
184. keramikus, kerámiaformázó  
185. hangszerkészítő, cimbalomkészítő és-
javító  
186. hangszerkészítő, fa- és 
rézfúvóskészítő ás –javító, 
187. hangszerkészítő, harmonikakészítő és 
–javító, 
188. hangszerkészítő, orgonakészítő és –
javító, 
189. hangszerkészítő, vonós és pengetős 
hangszerkészítő és –javító, 
190. hangszerkészítő, zongorakészítő és –
javító,  
200. nádfeldolgozó, nádfonó, nádazó  
201.népművészeti ajándékkészítő 
210.fazekas (kerámiakészítő)  
221.tűzzománc- és dísztárgykészítő 
 


