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Cégcsoportunk 2001-ben az Inter Autóház-Vác Kft. megalakulásával kezdte meg működését az autókereskedelem területén jelentős tapasztalatokat szerzett magánszemélyek kezdeményezése révén. A tulajdonosok célja az volt, hogy egy olyan márkakereskedést hozzanak létre, amely széleskörű, minőségi szolgáltatásai révén kimagasló szerepet tölt majd be a hazai piacon. Ennek megvalósításához igyekeztek a céget úgy felépíteni, hogy folyamatosan alkalmazkodni tudjanak a változó fogyasztói igényekhez, az egyedi elvárásokhoz, és képesek legyenek szembe nézni a megoldásra váró kihívásokkal. Tisztában voltak azzal, hogy a piac többi szereplője is hasonló célokkal vág neki a siker felé vezető útnak, ezért az eredményesség kulcsát az egyedi arculat és kommunikáció felépítésében, valamint hatékony kapcsolatrendszer kialakításában látták.
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A kezdeti elképzelések megvalósításában a Daewoo márka forgalmazási és szervizelési jogának elnyerése teremtette meg a lehetőséget. Az alapok lefektetésével útjára indulhatott a sikereket magában rejtő vállalkozás. Az elkövetkező néhány év széles körű ismertséget és pozitív vásárlói bizalmat teremtett a cég számára ahhoz, hogy Daewoo nemzetközi átalakulása után a Chevrolet márkanévvel is hasonló eredményességgel forrhasson egybe az Inter Autóház Vác neve.
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A márkaváltás időszaka után a Chevrolet modellek értékesítése és teljes körű szervizelése vette át a vezető szerepet a cég életében egy vadonatúj üvegépületben. 
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Első szalonunk átalakítását, 2005-ben hajtottuk végre, aminek köszönhetően a Suzuki márka forgalmazását is elindítottuk. 
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2003-ban alakult meg a cégcsoport második nagy pilléreként a Maros Trans 2003 Kft. A Hyundai hazai képviseletétől ebben az évben nyertük el a márkakereskedői jogot, ezáltal a lehetőséget arra, hogy a hazánkban forgalmazott Hyundai modellek változatos kínálatát mi tárhassuk térségünkben a nagyközönség elé. 
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2008. márciusában egy központi célú összevonást hajtottunk végre, amelynek köszönhetően Chevrolet, Suzuki és Hyundai márkáink értékesítésének és szervizelésének egy telephely ad otthont - Vácott a Szent László út 29. alatt. Szalonunkat igyekeztünk úgy átalakítani, hogy megfeleljen minden hivatalos márkakereskedéssel szemben támasztott vevői és importőri követelménynek.  Annak érdekében, hogy ügyfeleinknek a legmagasabb szintű szolgáltatást nyújthassuk, modern és hatékony eszközökkel szereltük fel bemutató termünket és a hozzá tartozó márkaszerviz épületeit.
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2009-ben márkatárgyalásba kezdtünk a Kia Motors importőrével annak érdekében, hogy a régióban mi forgalmazhassuk és szervizelhessük a Kia modelleket.  Az együttműködés sikeresen megszületett, és megnyitottuk márkakereskedésünket néhány száz méterre a telephelyünktől a 2-es főút mentén.
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A 2009-ben valóra vált egy másik nagyreményű elképzelésünk is. Sikerült megvalósítanunk a szűkülő piac és nehezedő gazdasági körülmények ellenére egy új autószalon beruházását. Ebben az épületben az eddigi tevékenységünktől eltérően, de egy átfogó koncepció részeként gépjármű-outlet üzletágat indítottunk el. Használt autók kereskedelmével folyamatosan foglalkoztunk a márkakereskedelem mellékágaként, de úgy gondoltuk egy igényes, magas felszereltségű az eddigi márkáinktól eltérő modellválasztékkal új ügyfélkörnek tudjuk kielégíteni az igényeit.
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Szolgáltatásaink:

· Új autók értékesítése

· Használt gépjármű kereskedelem (személyautók, kishaszongépjárművek, kisbuszok)

· Flottakezelés egyedi kedvezményekkel
· Bankhitel, lízing, biztosítás közvetítése
· Gépkocsi felvásárlás, bizományos értékesítés

· Műszaki vizsgáztatás, eredetiségvizsgálat, környezetvédelmi felülvizsgálat ügyintézése

· Egyedi gépjármű felépítmények forgalmazása (Hyundai)
Küldetésünknek tekintjük, hogy ügyfeleinkkel, üzleti partnereinkkel hosszú távú, valódi bizalmon alapuló kapcsolatot alakítsunk ki, hogy bármikor számíthassanak ránk. Célunk a sikeres és kölcsönösen eredményes együttműködés és fejlődés kialakítása és fenntartása. 

Az alsó- és középkategóriáktól egészen a magasan preferált felső osztályokig terjedő széles termékskála előnyeit kihasználva igyekszünk összhangot teremteni partnereink egyedi igényeivel, elképzeléseivel. Arra törekszünk, hogy kiemelt ügyfeleink kellő segítséget kapjanak minden téren személygépjármű, ill. haszongépjármű-flottáik felépítésében. 

Cégünk praktikus és gazdaságos alternatívákat kínál vállalati gépjárműparkok kezelésére és az ezzel kapcsolatos műszaki, illetve dokumentációs feladatok leegyszerűsítésére. A fenti tevékenységek kihelyezése nem csak adminisztrációs könnyebbséget jelent partnereink számára, de jelentősen költségkímélő, valamint időt és munkaerőt is megtakarítanak vele, így ezeket a forrásokat a cég további fejlesztésére fordíthatják.

Ügyfeleink flottapolititkájának megfelelően, a kívánt felszereltségű gépjármű típusokra elkészítjük a finanszírozási tervet, megrendeljük a gépjárműveket. Az autók forgalomba helyezéséhez szükséges hatósági ügyintézést, műszaki vizsgáztatást lebonyolítjuk. A járműveket a márkakereskedő telephelyén vagy igénytől függően akár egy megállapodott helyen vehetik át.

Mára már egy Európai Uniós elvárásoknak is megfelelő, közel 400 m2-es korszerű épületegyüttes ad otthont a kereskedésnek és a szerviznek is egyaránt. Szervizünk aktuális szervizekkel, javításokkal, káresemények teljes körű ügyintézésével, karosszériás és fényezési munkák maximális elvégzésével várja a kedves ügyfeleket.
Szervizünk szolgáltatásai:
· garanciális időn belüli és azon túli kötelező átvizsgálások, javítások
· gépkocsipark szervizelése egyedi árazási rendszerrel, kedvezményekkel. A biztosító által nem finanszírozott költségeknek, akár a teljes átvállalásával (önrész, értékavulás).  

· karosszériajavítás és fényezés

· autóvillamossági beszerelések, szervizelések 

· autókozmetika

· gyári és utángyártott alkatrészek értékesítése

· karambolos gépkocsik javítása

· teljes körű biztosítási ügyintézés

· autómentés éjjel-nappal 

· hozom-viszem szolgáltatás 
· műszaki vizsgáztatás és környezetvédelmi felülvizsgálat
· eredetiségvizsgála
Karosszéria műhelyünk a legkorszerűbb technológiával felszerelt üzem. Magasan képzett szakembereink munkáját húzatópaddal, speciális célszerszámokkal felszerelt karosszéria lakatos üzem szolgálja. A gépkocsik fényezésének előkészítése helyi elszívásos, pormentes, az előkészítő zónákban első osztályú német Standox segédanyaggal történik. A gépkocsik fényezése Blowterm kabinokban zajlik. A fényezéshez a gyári festékkel megegyező német Standox gyári festékeit alkalmazzuk. 
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Az elért eredmények hűen mutatják, miként válnak az elképzelések gyakorlattá. Az Inter Autóház a megalakulása óta folyamatos sikereket tudhatott magáénak, dinamikus ütemben fejlődött a cégcsopolt, az értékesítési darabszámok évről évre emelkedő tendenciát mutattak egészen 2008-ig. Az eredményes munka csupán a gazdasági válság következtében kialakult kedvezőtlen légkör miatt torpant meg.  Az autópiacot nagymértékben súlytó események negatív hatásait kitartó munkával, új koncepciók kialakításával és megvalósításával próbáljuk orvosolni.

Magas színvonalú egyedi szolgáltatásaink révén elégedett, márkahű ügyfélbázis kialakítására törekszünk, akik reményeink szerint növekvő ütemben generálják majd a jövőre vonatkozóan a bővülés lehetőségeit. Nagyobb hangsúlyt kívánunk fektetni az aftersales periódusokra. A vásárlás utáni szakaszok - elsősorban szervizelés, vizsgáztatás - jelentőségét felismertük, és ezeket a lehetőségeket igyekszünk a jövőben előnyösen kihasználni, mivel ezek az időszakok teremtik meg a kapcsolatot a hosszú távú törzsvásárlói folyamat kialakulásában. 

Célkitűzésünk a minőségi autókereskedelem és kapcsolódó szolgáltatásrendszer magas színvonalú biztosítása, a versenyhelyzethez való folyamatos alkalmazkodás, és a kiemelkedő lehetőségek felkutatása. Próbálunk lépést tartani a változó fogyasztói igényekkel, és mindig szembe nézni a megoldásra váró kihívásokkal. Tisztában vagyunk azzal, hogy a piac többi szereplője is hasonló célokkal vág neki a siker felé vezető útnak, ezért az eredményesség kulcsát az egyedi arculat és kommunikációs kapcsolatrendszer kialakításába fektettük. Bízunk abban, hogy az általunk képviselt márkák vonzáskörzetünkben való színvonalas kiszolgálását a kitűzött célok révén eredményesen tudjuk majd véghez vinni.
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Tisztelt Leendő Partnerünk!

Dukai László vagyok a Inter Autóház-Vác Kft., Maros Trans 2003 Kft. és DO Phaeton Kft. cégvezetője. Immáron közel 20 éve foglalkozom gépjármű-kereskedelemmel. Kezdeti tapasztalataimat használtautók beszerzésével és értékesítésével szereztem. Első komoly vállalkozásom alapjait Budapesten a Kisgömb utcában felépített szalonom jelentette, ahol főként Volvo és Saab márkákat forgalmaztam. Az évek során felhalmozott tapasztalatok  és sikerek kellő ambíciót jelentettek számomra ahhoz, hogy új területekre lépjek csapatommal, így 2001-ben elindítottuk a váci telephely működését is. Kitartó munkával mára elértük, hogy cégcsoportom élén 4 szerződéses márkajoggal rendelkező autószalon és hivatalos márkaszerviz vezető feladatait látom el.

Olyan autómárkákat kínálunk, amelyek megbízhatóak, minőséget garantálnak, és kiemelkedő tulajdonságokkal rendelkeznek. A kitűnő importőri támogatásnak is köszönhetően márkáink vevőkörzetünkben szép eredményeket értek el, mi pedig folyamatosan ezekért az elismerésekért dolgozunk. Jelenlegi tapasztalatunk az, hogy a termékeink és szolgáltatásaink által nyújtott értékekre vevőkörünknek komoly szüksége van. 

Kiemelt figyelmet fordítunk flottapolitikánkra is, növekvő színvonalon próbáljuk kiszolgálni céges ügyfeleinket is, akik számára nélkülözhetetlen segítséget tud nyújtani egy biztonságot és kényelmet adó magabiztos terepjáró vagy haszongépjármű. Elhivatottnak érezzük magunkat arra, hogy körzetükben a márkáink iránt támasztott kereslettel szemben helyt tudjunk állni. Az ügyfeleinkkel való törődés jelenti számunkra a jó hírnevünk és minőség iránti elkötelezettségünk kiemelkedő szinten tartását. 

Jelenlegi márkaszervizünk is készen áll megvalósítani az importőrök, üzleti partnereink és ügyfeleink által támasztott követelményeket. Telephelyünk jól megközelíthető, Vác város folyamatosan fejlődő, előnyös infrastruktúrával rendelkező városrészén helyezkedik el, a 2. számú főút mentén. Szalonegyüttesünk már kellőképpen ismertté tudott válni a mögöttünk álló évek során a területileg potenciális célközönség előtt. 

Úgy vélem, teljes mértékben készen állunk az újabb, eredményekben gazdag csapatmunkára, ezért kérem, ismerjenek meg minket és támogassák elképzeléseimet, hogy lehetőséget kapjunk egy közös munkára Önökkel.

A jövőbeni együttműködés reményében, tisztelettel:
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_____________________


Dukai László


Cégcsoportvezető
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Legfőbb partnereink:

CIB Lízing Csoport

Lombard Lízing Zrt.

Merkantil Bank Zrt.

Merkantil Car Zrt.

Allianz Hungária Biztosító Zrt.

Uniqa Biztosító Zrt.

K&H Biztosító Zrt.

Generali Providencia Zrt.

CLB Független Biztosítási Alkusz Kft.

Hyundai Holding Hungary Kft.

Kia Motors Hungary Kft.

Chevrolet Central and Eastern Europe Kft.

Magyar Suzuki Zrt.

Berner Kft.

Shell Hungary Zrt.

Castrol Hungária Kft.

Gumi-Profi Kft.

Maros Profi Kft. 

Meteor Hungária Kft.

Nefelejts! Kft. 

Rider Hungária Kft.

Serivnd Budapest Kft. - Standox 

Würth Szereléstechnikai Kft.













