Homogén munkahely: az egyszerre rendelkezésre álló „egyforma” azonos tudású, azonos technikájú ember és eszköz, aki ugyanazt a feladatot el tudja végezni.

Tömegszerűség: a gyártási folyamat ismétlődésének gyakorisága. Tömegszerűségi fok=(Q*T) / Imh

Mátrix szervezet: több dimenziós szervezet, egyszerre több elvet egyszerre érvényesítenek

Előnyei:  - rugalmas

 - széleskörű felkészültség

 - új vezetési kultúra

- versenyhelyzetet teremt, növeli a teljesítményt

 - jól beilleszthető más szervezeti formákba

Hátrányai:  - konfliktus kialakulása (kettős vezetés miatt)

- túlterhelés

- vezetők rivalizálása

- magas követelmény

-  krízishelyzetek

Piaci verseny 5 hajtóereje:
- nyomás a létező versenytársak irányából

- új versenytársak megjelenése
- a szállítók tárgyalói hatalma

- a vevők kereseti ereje

- potenciális szubsztitúciós veszélyek

 - termék innovációk

 - technológiai innovációk

Költség orientált árképzés: a termék vagy szolgáltatás előállítása során felmerülő költségekből indul ki. Olyan árat kell kérni ami fedezi az előállítást és nyereséget is tartalmaz.

Piac orientált árképzés: a költségeit az elérhető piaci árakhoz igazítja a nyereség elérése, veszteség elkerülése érdekében. Befolyásoló tényezői a piaci árnak: 

- a piaci szereplők árelképzelései

- a piac rugalmassága

- a piac koncentrációja

- kereslet- kínálat struktúrája

Forgási sebesség: a forgóeszközök kihasználásának sajátos mutatója, amit a forgóeszközök időegység alatt megtett fordulatainak számával vagy a körforgás időtartamával mérnek.

S = Á / FE    s- fordulatok száma, Á- éves árbevétel, FE- éves átlagos forgóeszköz állomány

N = (FE*365) / Á    n- forgási napok száma

Gyártási rendszerek:
Technológiai elven alapuló: technológiai szempontból homogén termelőegységek működnek. (Pl. esztergaműhely, maróműhely)

Tárgyi elven alapuló: egy- egy termelőegységen belül különböző technológiát képviselő munkahelyek, berendezések működnek.  

Csoportos gyártási rendszer: (gyártó ciklus) Keretében olyan termelőegységeket szerveznek, amelyeknek  mindegyikét vmely más gyártmány, esetleg részegység előállítására alkalmas, és különböző technológiai műveleteket végző berendezésekkel látják el.

Gyártási feladatok operatív irányítása: azok az irányító tevékenységek, amelyek a termék előállítás folyamatát megindítják és folyamatosan fenntartják.

Termelési folyamat: egy termék előállításának a folyamata.

Szolgáltatás: vmely személyes és/ vagy anyagi eszköz felhasználásával nyújtott szolgáltatás. Lehet: anyagi jellegű (materiális) pl. háztartási gépek javítása;  nem anyagi jellegű pl. könyvelés.

Értékteremtő folyamat: minden olyan tevékenység, amely a fogyasztók, vevők kielégítését szolgálja.

Normaóra: olyan eljárás, amely előírja, hogy egy műveletet mennyi idő alatt lehet elvégezni.

Terhelés: bizonyos munkafeladatokra vonatkoztatva egy adott feladatnak az összes időszükséglete.

Apport: tárgy, dolog, amelynek értéke van, forgalomképes, átruházható (gép, berendezés, telek, ingatlan).

Apportálás: ha valaki apportál, akkor az attól a pillanattól kezdve nem az övé, hanem a vállalkozásé.    

Felügyelő Bizottság: általános felügyelő szerv. Független személynek kell lennie, kivéve ha a törvény előírja, hogy a vállalatból legyen.

Könyvvizsgálók: könyvelést, elszámolást, mérleget, nyilvántartásokat vizsgálják.

Hosszútávú terv: jövőre nézve, piac szerint, akarat áll mögötte.

Finanszírozási terv: a vállalkozás rendelkezésére tőkét bocsátunk a tulajdonosoktól, vagy a vállalat megtermeli s a nyereséget visszaforgatja.

Anyagmérleg: Egy adott időszakban kifejezi, hogy milyen célból kell nekünk anyag és honnan szerezzük be. Anyagféleségenként érdemes elkészíteni.

F+Z+É=NY+B+S                  F- anyagfelhasználás+ Z- zárókészlet+ É- anyagértékesítés= NY- nyitókészlet+ B- anyagbeszerzés+ S- saját előállítású anyagok

Anyagnormák: - nettó: az alkatrészben ténylegesen megjelennek
- bruttó: nyers anyag mennyisége ráhagyásokkal megnövelve
 - beszerzési: ha nincs bruttó a raktáron+ szállítás és raktározás közbeni veszteségek

Kalkuláció: termékek, alkatrészek, szolgáltatások előállításának költségeit kalkuláljuk vagy árajánlatánál az árát kalkuláljuk.

Kapacitás: elméleti maximális teljesítő képesség (a szakirodalom szerint).

Átbocsátó képesség: a reális tevékenységen megvalósított üzemi teljesítmény.

Vertikalitás: a vállalatnál megvalósított technológiák, gyártási eljárások egymásra épülését fejezi ki. Két fajtája van: vertikális, horizontális. 

Kapacitást pótló kooperáció: horizontális gyártásnál minden üzem ugyanazt csinálja. Lehet pótolni a hiányzó kapacitást.

Átfutási idő: az anyag igénybevételétől elkészültéig mennyi idő telik el.
Stratégiai üzleti egység: a vállalat olyan elkülönült szervezeti egysége, amely önállóan szervez, stratégiai terveket készít. Saját mérlegterve, nyereségterve van. Mintha önállóan rendelkező szervezeti egység lenne.

A gazdasási cél alapegyenlete: Á-K=N, árbevétel- költség= nyereség

Kontrolling: a vállalat vezetés feladata, hogy a kitűzött célt elérje.

A kontrolling, mint vezetési alrendszer, a tervezést, ellenőrzést, valamint az információ ellátást koordinálja. Segíti a koordinációt.

Kontrolling feladatok: - tervezés
 - mérés

 - összehasonlítás, elemzés

 - átértékelés

Munkanap felvétel: egy- egy munkahely és az ott dolgozó ember egy napi munkájának elemi tevékenységeit rögzíti megfigyelés útján, és csoportosítja a bemutatott felosztásnak megfelelően.

Munkanap fényképezés: egy- egy műhely, üzem összes munkahelyén dolgozók hosszabb időn át tartó, rendszeres megfigyelését „pillanatfelvételek” sorozatával végzi, és az eredményeket matematikai statisztikai módszerekkel dolgozza fel.

Műveleti időméréseket: új tevékenységek teljesítmény következményeinek megállapítása érdekében, vagy például normatívák eldöntésére alkalmazzák.

Vállalat céljai: önmaga fenntartása, jövedelem szerzés a növekedés érdekében és a tulajdonosoknak, alkalmazottaknak, felhasznált erőforrások, eszközök újrapótlására.

Felesleges készletek okai:

 - téves megrendelés

 - szükséglet és a leszállított mennyiség elérése gyakran feleslegessé válik

 - mennyiségi árengedmény miatti többletrendelés

 - az ellátási bizonytalanság miatti többlet biztonsági készlet

 - technológiai változások

 - termékszerkezet megváltoztatása, gyártmányok gyártásának  megszüntetése

Felesleges készletek hasznosíthatósága:

- termék gyártásához felhasználható teljes értékben

- jelentősebb átalakítással felhasználható

- teljes áron értékesíthető

- oktatási és egyéb célra térítésmentesen átadható 

- selejtezhető

Darabidő: minden egyes munkadarab megmunkálása során felmerült idő (td).

Profil: mindazoknak a gyártmányfajtáknak és szolgáltatási formáknak az összességét, amelyeknek teljesítésére a vállalati rendszert létrehozzák.

Teljesítőképesség: Jellemző a vállalatra olyan módon, hogy ha tudjuk, hogy mit gyárt, ha megfelel a piac igényeinek, a fizetőképes keresletet kielégíti, árbevételhez jutunk, és ebből az árbevételből a költségeit tudja fedezni, akkor gyártani kell, s akkor minden rendben.

Fedezeti mérleg: (fedezeti összeg) Nyereség+ Fix költség=Árbevétel- Összes változó költség

Termelési folyamat: 

- jellege szerint: vegyi folyamat, vegyi folyamat, alakváltoztató folyamat 

- bonyolultság szerint: egyszerű, összetett (analitikus, szintetikus)

Profil lehet:

- tiszta profil: azonos alapanyag, azonos technológia, azonos késztermék

- választék szerinti profil: azonos alapanyag, azonos technológia, különböző késztermék

- vegyes profil: különböző alapanyag, különböző technológia, különböző késztermék

Átfutási idő: a megrendelés elfogadásától a kész termék vagy szolgáltatás megrendelőnek történő átadásáig, a megrendelés teljesítéséig terjed. 

Gyártási átfutási idő: a gyártmány anyagának munkába vétele és a gyártmány teljes elkészítése között telik el. Számítása: Tgy = Tc + Tü + Tf + Tm 

Tgy = Tc- technológiai ciklus ideje+ Tü- műveletközi idő+ Tf- természetes folyamatok ideje+ Tm- megszakítások ideje

Vállalat méretei: foglalkoztatottak létszáma, éves árbevétel, vállalat tőkéje.

Szervezet strukturális jellemzői: munkamegosztás, hatáskörmegosztás, koordináció, konfiguráció.

Elsődleges munkamegosztás: funkció, tárgy, régió szerint. (egydimenziós, kétdimenziós)

Koordináció: összehangolja az eltérő feladatokkal és hatáskörökkel rendelkező szervezeti egységek, személyek működését.

Koordinációs eszközök: 

- technokratikus: vállalati tervezés, pénzügyi és költségvetési rendszer, belső elszámolás rendszere, programozottság, dokumentált szabályozottság

- strukturális: projektek, teamek, ad- hoc bizottságok
Marketing orientált vállalatvezetés:
- szükségletre irányultság

- vevőorientáltság

- versenyorientáltság

- innovációra orientáltság

- jövőre irányultság

- sikerorientáltság

Elemzések a marketing tervezésben: 
- termék, termékcsoportok szerint

- piacok szerint

- üzletágak szerint

- vevők szerint

Marketing mix eszközei: 
- termék- és választékpolitika

- ár- és koordinációs politika

- értékesítési és disztribúciós politika

- kommunikációs politika

Körforgási idő: az egységnyi termelési periódus által előállított pénzjövedelem.

Tőkeforgás sebessége: az értékesítési forgalom és a vállalat által működtetett eszközök aránya.

Bruttó nyereségrész: jövedelmezőségi mutató, nyereség és az értékesítési forgalom hányadosa.

Tőkemegtérülés: az összes működtetett eszköz éves nyereségtermelő képességét fejezi ki %-ban.

Fizikai elhasználódás: a tárgyi eszköz szerkezetében végbemenő fizikai és kémiai elváltozások, amelyek következtében teljesítőképessége vagy működésének minősége, hatásfoka csökken.

Erkölcsi kopás: általános műszaki fejlődés következtében a munkaeszközök értéke csökken. Kiváltó tényezői: - a termelőeszközöket előállító iparban nő a munka termelékenysége

- műszaki fejlődés

- ha a berendezés más célra csak csökkent hatékonysággal vagy egyáltalán nem alkalmazható, használati értéke csökken, elvész..

Amortizáció: értékcsökkenési leírás, a tárgyi eszközök kopásának pénzben elszámolt és az áru értékesítése során megtérült formája.

Leírási rendszerek: időarányos, teljesítményarányos, kombinált teljesítmény és időarányos

Leírási módszerek: lineáris, degresszív, progresszív, kombinált

Tervszerű gondozás és állagmegőrzés: az elhasználódás ütemének csökkentésére irányuló intézkedés. Gépek ápolása, helyes kezelése, tisztítása, kenése, olajcseréje.

Átlagos napi felhasználás: az egy napra jutó anyagfelhasználás matematikai átlaga természetes mértékegységben.

Átlagos készletutánpótlási idő: a két egymást követő beérkezések között eltelt naptári időknek a beérkezett  mennyiségekkel súlyozott átlaga.

Anyagbeszerzés átfutási ideje: a rendelés feladásától a beérkezésig eltelt idő, beleértve az adminisztráció, a szállítási és a raktári átvétel lebonyolításához szükséges átfutási időt.

Készletek: folyó készlet, minimális készlet, maximális készlet, átlagos készlet.

Időnorma: a munkafeladat elvégzéséhez szükséges idő, megfelelő műszaki és szervezési körülmények között.

Teljesítménynorma: adott idő alatt elvégezendő munkamennyiséget jelenti.

Létszámnorma: adott feladat, vagy feladatsor elvégzéséhez szükséges létszámot határozza.

Műszakkihasználás: a norma szerinti hasznos tevékenységek tényleges időráfordításait viszonyítjuk a műszak munkaidőalapjához. 

Technológiai teljesítmény: az előírt teljesítmény követelmény, azaz az utalványozott normaidő és az adott feladat elvégzéséhez ténylegesen felhasznált, a norma szerinti tevékenységek idejének egymáshoz viszonyított aránya.

Műszakteljesítmény: a műszak munkaidő alapjára vetített elszámolt normaidő aránya, - amely nem más, mint a szokásos teljesítményszázalék.

Tartalék: a veszteségidők és a norma szerinti tevékenységek tényleges időráfordításainak hányadosa, amely megmutatja, hogy az elért termelékenységi szintet, műszakteljesítményt további hány százalékkal lehetne emelni a veszteségidők kiküszöbölésével.

Bér lehet: személyi béren alapuló teljesítménybér és csoportbér.

Költségnemek: a költségek jelleg szerinti csoportosításával a következők:

- anyagköltség  

- bérköltség

- TB járulék

- értékcsökkenési leírás

- egyéb ktg.

Üzemi általános költségek: a termelő üzemek irányításával, fenntartásával, üzemeltetésével kapcsolatosak.

Gyáregységi általános költségek: az üzemek felett álló gyáregységek egészének működésével, irányításával hozhatók kapcsolatba.

Vállalati általános költségek: a vállalati egészének irányítása, igazgatása során felmerült költségek összessége.

Kalkuláció: előkalkuláció, közbenső kalkuláció, utókalkuláció.

Kalkulációs egység: a kalkulációs egység az a meghatározott termékmennyiség, szolgáltatás, vagy gyártási fázis, amelyre a kalkulált önköltség vonatkozik.

Különféle gazdaságossági mutatók: 

- gazdaságosság

- gazdasági hatékonyság

- termelékenység

- jövedelmezőség mutatói.

Gazdaságosság képlete: g = szumma E / szummaR
Munka termelékenysége: a munkavégzés azon képességét, hatékonyságát fejezi ki, amellyel egységnyi idő alatt meghatározott mennyiségű és minőségű terméket hoz létre.

Rentábilitási ráta: nyereség/ árbevétel.

Eszközjövedelmezőségi mutató: nyereség/ lekötött eszközök.

Bérjövedelmezőség: nyereség/ bértömeg

Beruházás gazdaságossági vizsgálatok:   

- első beruházás

- pótló beruházás

- racionalizáló beruházás

- bővítő beruházás

- kötelező beruházás.

Van: statikus gazdaságossági vizsgálat és dinamikus gazdaságossági vizsgálat. 

Kamatfaktorok: egyszerű kamatfaktor, kamatos kamatfaktor, diszkontfaktor.

A termelési logisztika teljesítménye: az anyagok és áruk átvételével kezdődik, végighalad az anyagáramoltatás valamennyi fázisán, és a késztermék kiszállításával ér véget.

Áramlás intenzitását: az időegység alatt áramoltatott anyagmennyiség fejezi ki.

Áramlás sebessége/ ideje: az anyagáramlási rendszerben áthaladó termékegység átfutási idejével egyenlő.

A logisztikai munka: az áramlás mennyiségi és út dimenzióinak felhasználásával nyert és a fizikai értelemben is munkaként definiált munkavégzést jelenti.

Az anyagáramlási útvonal: a hagyományosan értelmezett logisztikai funkció teljesítésének egyik legszemléletesebben megjeleníthető tényezője.

Anyagáramoltatás részfeladatainak költségei: K = Kr + Ksz + Kt + Km

K = Kr- rakodási ktg.+ Ksz- szállítási ktg.+ Kt- tárolási ktg.+ Km- átalakítási ktg.
Kötelezettségek: 
- hosszú lejáratú kötelezettség: egy évnél hosszabb lejáratra kapott kölcsön

- rövid lejáratú kötelezettség: egy évet nem haladja meg

Likviditás (folyamatos fizetőképesség): a fizetőképes vállalat folyamatosan rendelkezik azzal a pénzmennyiséggel, amely folyamatos kiadásainak határidőben történő teljesítéséhez szükséges

Saját forrás ellátottság: a saját források aránya az össze forráshoz viszonyítva. Minél nagyobb az aránya annál kedvezőbb a vállalat megítélése.

Adósságszolgálati mutató: a vállalat  tiszta jövedelem nagysága és az azt terhelő kötelezettségek hányadosa. Határozottan 1 fölött van a jó minősítés.

Likviditási mutató: a vállalat likvid eszközeinek értékét viszonyítja a rövid lejáratú kötelezettségekhez

Folyamatos pénzügyi egyensúly: tartalmi jegyei a vállalati vagyon összetételében és a forgó eszközök körforgási mutatóiban rejlik.

Pénzügyi tervezés és gazdálkodás módszerei: mobilitás vizsgálat, likviditási terv, diszponibilitás

Likviditási terv: a vállalati tervidőszakra előirányzott tényleges pénzbevételeinek és kiadásainak időütemezett összegeit tartalmazza.

Mobilitás vizsgálat: feltárja a vállalat eszközeinek a termelés folyamatos finanszírozásában játszott szerepét.

Diszponibilitás: a bevételek és kiadások folyamatos összhangja.

Kontrolling feladatok: tervezés, mérés, összehasonlítás, értékesítés.

Kontroling alrendszerei:   - célmeghatározó, tervező
- ellenőrző, elemző

- beszámoló

Gyártási logisztika területén a technológiák feladatköre: anyagok átalakítása, anyagok áramoltatása, információáramlás biztosítása
Gépi üzemóra költség fő összetevői:  - amortizáció
- az üzemeltetés energia költsége
 - az adott gép karbantartásának költségei

Üzemi adatrögzítés: a termékelőállítással közvetlenül kapcsolatban álló tevékenységek adatait, a gyártási logisztikai teljesítményeket feladja elszámolásra
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