4. A tömegkommunikáció hatása a nyelvre és a gondolkodásra
A média tömegtájékoztatási eszközöket jelent, a multi- latin szó, szóösszetételek előtagjaként a vele összetett fogalom sokszorosát jelenti. (televízió, rádió, sajtó, plakátok, feliratok, reklám)
A tömegkommunikáció társadalmi csoportok céljait és érdekeit hordozza.

Közvetítői emberek, sokféle szándékkal (krónikások, próféták, hírnökök, showmanek stb.)

Forrásai szerkesztőségek, kiadók, alkotói csoportok, társadalmi szervezetek stb.

Befogadójuk általában bizonyos fajta közönség.(Minden sajtóterméknek vagy műsornak megvan a maga közönsége)
A kommunikációban nincs szerepcsere (címzettből nem válik közlő).

A közlemény tartalma több célt szolgál: információ szolgáltatása, ismeretterjesztés, közvetítés a hatalom és a társadalom között, alakítani, formálni, befolyásolni kíván (ennek szélsőséges formája a manipuláció)

Hatása a gondolkodásra:

- Segítheti az értelmi fejlődést látens (lappangó, észrevétlen) tanulással     
- Ugyanakkor egyes embereket leszoktat az önálló gondolkodásról, az ismeretszerzésről, passzivitásra ösztönöz.

Napjainkban a hétköznapi információszerzés első számú forrásai a médiák. Segítségükkel együtt élünk az eseményekkel. Ezért az előnyein kívül ismernünk kell a veszélyeit is.

- tömeglélektani hatások (politikai irányító szereptől a fogpaszta kiválasztásáig - beleszól az életünkbe)

- manipulációs veszélyek (a közlőnek az a célja, hogy a befogadót rávegye valamire, de ezt nem nyílt közléssel teszi)
Módszerei például:- híres emberek fogadtatnak el árucikket- a csomagolás eladhatóvá teszi az egyébként silány terméket - félelemkeltésre, bűntudatra alapozó meggyőzés (pl. egészségügyi reklámok) - hivatkozás társadalmi csoporthoz, réteghez való tartozásra - szándékos hiánykeltés ("amíg a készlet tart") - "beetetés": a rossz dolog mellett a jó jobbnak tűnik vagy "ön is megnyerheti" hirdetések     
montázs: képek egymás mellé helyezése úgy, hogy azok alkalmasak legyenek a befogadó számára összefüggés teremtésére. Képzettársításokon keresztül csúszik be a tudatunkba, és így minősít. Segítségével bármi rokonszenvessé vagy ellenszenvessé tehető. Különösen veszélyes az ingerküszöb alatti montázs. 
mézesmadzag: egy bizonyos dologhoz vagy jelenséghez kívánatos értékeket társítanak. Erősebben hat, ha azonnali változást sejtet, ritkaságot, különlegességet ígér.
A tömegtájékoztatás  része az elhallgatás és a szelektív hírközlés is, melyet minden társadalomban etikai és jogi normák szabályoznak.
A multimédia nyelve a művelt köznyelv, de riportokban, dokumentumműsorokban gyakran szólaltatnak meg csoport- és rétegnyelven beszélő embereket is.

A médiáknak nyelvi szempontból erős mintaadó szerepük van.

A sajtóban, a rádióban és a televízióban egyaránt találkozhatunk metakommunikációval, amelynek az üzenetét idővel felismerjük. (pl.”az árak rendezése”)

A televízióban  az összes nem verbális jelzés megkülönböztetett fontosságú

