Mesepalota

Napköziotthonos Óvoda

Teljeskörű önértékelés

( 2008 )

                    Készítette: Bátorfi Rozália programvezető

                    Alkalmazotti közösségi megismerés és elfogadás dátuma: 2008 június 06
                    Tervezett felülvizsgálat időpontja:  2012 június

          2004 január 27.-én kezdte meg intézményünk a minőségfejlesztési 

          modell megismerésével saját Intézményi Minőségirányítási 

          Programjának kidolgozását. A Józsefvárosi Önkormányzat fenntartásában 

          lévő Mesepalota Napközi Otthonos Óvoda minőségirányítási programját a 

         Józsefvárosi Önkormányzat Képviselő-testülete a 234/2007.(V.09.) számú 

         határozatában visszavonásig jóváhagyta.

          Intézményi Minőségirányítási Programunk elkészítését 
          követően közösségünk éves tevékenységének részévé vált a 

          közvetlen és közvetett partnereink megkérdezése, elégedettségük, 

          elégedetlenségük, igényeik mérése. 

         2006-2007-ben az intézményben működő Intézményi Minőségirányítási 
         Program–ot kiegészítettük, és az elfogadott IMIP –ba új elemként bekerült 
         teljesítménymérés és tanulói fejlettségmérés adatainak vizsgálata.
         A 2007 március 31.-ig történő IMIP kidolgozás lehetőséget adott arra, hogy 
         áttekintsük, használhatóbbá tegyük minőségirányítási programunkat. 

          A törvény módosulásával 2007 márciusában közösségünk 

          módosította programunkat és az eljárásrendeket kiegészítettük a 

          gyermeki fejlődés hozzáadott értékének és a dolgozói 

          teljesítménymérésnek eljárásrendjének elemeivel. 

          Így a módosított Intézményi Minőségirányítási Program szellemében

          végeztük el teljeskörű önértékelésünket. 
          A kérdőíves elégedettségmérést, az igények felmérését éves 

          munkatervünk alapján havi bontásban végeztük, melyek kiértékelése
          után a minőségbiztosítási team tagjaival megkezdődött a teljeskörű

          önértékelés elvégzése.

          Ennek során tizenegy területet vizsgáltunk, melyek a 
           következők:

           AZ ÓVODA VEZETÉSE

                                                      ( Az óvodavezető személyével kapcsolatos kérdések)

           AZ ÓVODA CÉLJA ÉS 

                        STRATÉGIÁJA

                                                        ( Kitűzött célokra, feladatokra, tervekre utaló kérdések)

           A DOLGOZÓK IRÁNYÍTÁSA

                                                       ( A dolgozók képességeire utaló kérdések )

           PARTNERKAPCSOLATOK ÉS 

                        ERŐFORRÁSOK

                                                       ( menedzsmentre utaló kérdések)
           AZ ÓVODA FOLYAMATAI

                                              ( Az intézmény hogyan teremt értéket, elismertséget stb. tükröző kérdések)

           PARTNEREINK ELÉGEDETTSÉGE

                    ( Közvetlen, közvetett partnerek elégedettségére vonatkozó kérdések )

           A DOLGOZÓK ELÉGEDETTSÉGE

           TÁRSADALMI HATÁS

                                     ( Az intézmény épületen kívüli megítélésére utaló kérdések )

           AZ ÓVODA 

            KULCSTELJESÍTMÉNYÉNEK 

                               EREDMÉNYE

                                  ( A nevelőmunkára vonatkozó kérdések )

           AZ INTÉÉNY DOLGOZÓINAK 

             TELJESÍTMÉNYMÉRÉSE
                                  ( Az óvodapedagógusok és a technikai dolgozók)

           A GYERMEKEK FEJLŐDÉSÉNEK

                     MUTATÓI

                               ( a gyermekfejlődés hozzáadott értékének mutatói)

        Intézményünk a választható módszerek közül a kérdőíves megkérdezés lehetőségét 
        ítélte meg járható útként, így az egyes területek eredményeinek mutatói 
        válaszadónként dokumentáltan vannak jelen intézményünkben. A gyermeki 
        fejlődés hozzáadott értékének megállapításánál a megfigyelésen alapuló 
        feljegyzések és a felmérések adják a dokumentációs anyagok tartalmát.
       A kérdőívek válaszadónkénti kiértékelése teszi lehetővé az intézményi önértékelést.
       A kiszámított átlagpontok az igények lejegyzését, erősségeink, gyengeségeink 
       megállapítását tették lehetővé.

                    Az elvégzett kiértékelések alapján partnereink
                       a következő igényeket fogalmazták meg: 

Mit szeretne a szülő ?                   Van      Nincs     Megvaló-      Nem valósít-      Más partner 

                                                         ilyen    ilyen       sítható           ható meg         igényével tal.
        - Kirándulás                             x

        - Állatkert                                 x

        - Karácsonyi teadélután          x                                                                          gyerekek

        - Farsangi munkadélután        x                              

        - Farsangon ( beöltözve)         x                                                                          gyerekek

        - Palota napon                        x

        - Csicsergő újság (ovi lap)      x        
       - SOMI-OVI Alapítvány 

          támogatása                          x

       - Luca-napi vásár                    x                                                                          

       - Erdei óvoda                           x
       - Színház                                  x

       - Tesz-vesz nap                       x                                                                         gyerekek
Mit szeretne a gyerek?

- játék a csoportban             x

- vizuális nevelés                 x

- ének-zenei nevelés            x

- irodalmi nevelés                 x

- környezet megism nev.      x

- körny. Téri-, form.-…          x

- testnevelés                         x

- játék az udvaron                 x

- bábozás                              x

- barkácsolás                         x

- babakonyhai játék               x

- szőnyegi építő játék            x

- alvás                                   x

- étkezés                               x

- mosdóhasználat                 x

- naposság                            x

- ágyazás                              x

- rendrakás                            x

- rajzolás alvás alatt              x

- különtorna                          x                                                                            szülő

- angol                                  x                                                                            szülő

- hittan                                               x            nem          nincs jelentkező
- számítógépezés                              x            nem          nincsenek erre 

                                                                                         alkalmas gépek

                                                                                         az intézményben

- lovaglás                                           x            nem          nincs elérhető 

                                                                                         közelségben alkalmas

                                                                                         helyszín

- sakk                                                x             nem         nincs elég jelentkező 

          - korcsolya                                        x             nem         feltételek nem 

                                                                                                     biztosíthatók
          -úszás                                               x             nem         nincs elég jelentkező
- színház                              x                                                                             szülő

- logopédia                           x

- fejlesztőpedagógia             x

- reggeli óvodába érkezés    x

- farsang                               x                                                                            szülő

- karácsonyi teadélután        x                                                                            szülő

-Tesz-vesz nap                    x                                                                             szülő
-Állatkert látogatása             x
Mit szeretnének az iskolák?

Milyennek ítéli a kapcsolatot 

az óvoda dolgozóival? 

     - az óvónők munkájának

         megismerése                               x

     - több lehetőség a 

        kapcsolattartásra                                          x          igen

Terveznek-e az együttműködési 

megállapodásban rögzítetteken 

kívül változtatásokat a jövőben: 

    - szorosabb együttműködés a 

       dolgozók között                                            x           igen

    - többszöri találkozás                                       x          igen

    - egymás intézményeiben 

       foglalkozások, órák látogatása     x

    - közös programok, rendezvények

                                 szervezése                         x          igen

Egyéb javaslatok:

    - a két intézmény dolgozóinak

       szorosabbá tenni a kapcsolatát                    x         igen
    -gyakoribb személyes találkozások                 x         igen

    - beiskolázás segítése                   x

Mit szeretnének közvetett partnereink ?

Gyermeküdültetés

Igényelnék téli időpontban is
részvételünket az üdültetési

 programjaikon.                                                     x                igen

Egészségügyi Szolgálat

Elégedett az intézmények közötti jelenlegi kapcsolattal
Nevelési Tanácsadó

Telefonos kapcsolat a 

mindkét intézmény

nevelésében résztvevő 

gyermek fejlődése érdekében           x

Pedagógus csoport indítása

(megbeszélt formában, 

 keretek között)                                                    x               igen
     Az egyes kérdőívek kiértékelése közvetlen partnereink körében az eltelt 
                      4 évben a következő eredményeket hozta:
            (mintavételünk meghatározása a 2008-as teljeskörű önértékelés adatainak megfelelően alakult)
	Szülői kérdőívek
	2004 irányított önértékelés elért pontjai
	2004-2005-os nevelési év elért pontjai
	2005-2006-es nevelési év elért pontjai
	2006- 2007-es nevelési év  elért pontjai
	2007-2008-as nevelési év elért eredményei

	Nevelőmunka minősége
	2442
	822
	            1088
	         1836
	1894

	Kapcsolatok az óvoda dolgozóival
	2025
	2183
	            1100
	           826
	735

	Társadalmi hatás
	  849
	800
	            1090
	           731
	727

	                        Megelégedettség     %
	83.8%
	92.4 %
	           85.6 %
	           88.7%
	86.72%


   Mintavételünk a szülők körében 2007-2008-as nevelési évben:  74.14%-os volt. 

   A kiértékelés eredményeként megállapíthatjuk, hogy a szülők véleménye szerint nevelő munkánk nem 
   rejt gyengeségeket. A  2.5-ös átlagértékkel szemben minden területen 4 egész feletti átlagot 
   állapíthattunk meg.
	Pedagógiai munka eredményessége
	2004 irányított önértékelés elért pontjai
	2004-2005-os nevelési év elért pontjai
	2005-2006-es nevelési év elért pontjai
	2006-2007-es nevelési év elért pontjai
	2007-2008-as nevelési év elért pontjai

	Társadalmi hatás
	        13
	18
	               18
	5
	39

	Nevelőmunka minősége
	       137
	18
	               26
	17
	16

	Kapcsolat az óvoda dolgozóival
	  12
	27
	               26
	19
	34

	Stratégia
	  16
	54
	               20
	5
	20

	                      Megelégedettség  %
	80.1%
	84.2 %
	90 %
	92%
	72.66%


A tanítók/ alsós munkaközösségek véleménye alapján a kérdőívek kiértékelése során gyengeségeink közé kerültek:

· gyermekeink közösségi életre való felkészítésének eredményessége

· Az iskolai életre felkészítés eredményessége

Így mindkét terület javítására azonnali, közép és hosszú távú feladatok kitűzése szükséges.

                                       Az elégedettségmérés időszakában 76 gyermekből 48-at tudtunk megkérdezni, 

                                                                             így mintavételünk 63.2%-os.
                         (Ennek csoportonkénti aránya: 1. csop.: 81%, 2.csop.:87%, 3.csop.:80%, 4.csop.: 87%, 5.csop.: 100%)
	Gyermeki megelégedettség
	2004 irányított önértékelés elért pontjai
	2004-2005-os nevelési év elért pontjai
	2005-2006-es nevelési év elért pontjai
	2006-2007-es nevelési év elért pontjai
	2007-2008-as nevelési év elért pontjai

	Nevelőmunka minősége
	1611
	2390
	           1016
	             1863
	1706

	Partneri megelégedettség
	3119
	3292
	           1337
	             2444
	2289

	                         Megelégedettség  %
	91.98%
	87.6 %
	            86 %
	             88.3%
	86.22%


    A kiértékelés során gyengeségeket nem állapíthattunk meg ugyan, de a megelégedettség visszaesését a 
    2 egészes átlagponthoz  képest jelentősen elmaradó, 1.7-és 1.75 közötti átlagot mutató nevelési 
    területek okozzák, melyek: 

                                               - Környezetünk téri-, formai-, mennyiségi összefüggései (1.73)
                                               - Ének-zenei nevelés (1.71)
                                               - Bábozás (1.75)

                                               - Alvás (1.6)

                                               - Rendrakás (1.75)

                                               - A korában ébredő gyermekeknek rajzolási lehetőség biztosítása (1.3)

   Azonnali, közép-, és hosszú távú feladataink között e területek javítására tűzünk ki feladatokat.
             A mintavételi eljárás szerint az alkalmazottak legalább 60%-át kell bevonnunk,

        mely a 2007-2008-as nevelési évben az egyes kérdezett területek szerint a következőképp alakult:

                       A klímateszt készítésekor: - az óvodapedagógusok körében 100%.

	Óvónői klímateszt
	2004 irányított önértékelés elért pontjai
	2004-2005-os nevelési év elért pontjai
	2005-2006-es 
nevelési 
év elért pontjai
	2006-2007-es nevelési év elért pontjai
	2007-2008-as nevelési év elért pontjai



	A munka elismerése, értékelése
	172
	240
	            193
	           82
	136

	Stratégia
	114
	180
	            124
	         130
	          149

	Munkahelyi közérzet
	114
	120
	              82
	           79
	77

	Kapcsolat a vezetővel
	85
	180
	            140
	         123
	139

	Munkafeltételek
	91
	180
	              99
	         129
	144

	Kapcsolat a kollégákkal
	157
	300
	            198
	         114
	129

	Társadalmi hatás
	94
	120
	              95
	           45
	51

	Nevelőmunka minősége
	120
	120
	              84
	          172
	136

	                      
                Megelégedettség   %
	79.2%
	87.8 %
	          88.3 %
	         83.3%
	76.27%

	Erőforrás gazdálkodás
	     87.5%
	      91.6 %
	           99 %                    88%                 80%    

	     Minimum mutató 80 %
	
	
	

	Szervezeti kultúra, klíma
	    79.2%
	      87.8 %
	           88.3 %                83.3%              76.2%

	     Minimum mutató 60 %+5%
	
	
	


                       ( az önértékelések során)
      Az óvodapedagógusi klíma kérdőívek kiértékelése a 2004-es irányított önértékeléshez képest kismértékű, még a közbe eső 3 évhez viszonyítva jelentős megelégedettségi visszaesést mutat. A kiértékelés ugyan gyengeségeket nem állapított meg, de a 3 pontos átlaghoz közelít ( 3 és 3.5 közötti értéket mutatva) több területen is:
· -  A kollégák általában szeretnek itt dolgozni

· -  A kollégák örömmel vesznek részt a változásokból adódó új feladatok végrehajtásában,   

·     fogékonyak az új   kihívásokra.

· -  Munkahelyünkön érezhető a közösségi szellem.

Mindebből látható, hogy azonnali, közép-, és hosszú távú feladataink között olyan feladatok meghatározása szükséges, melyek javítják a munkahelyi közérzetet az óvodapedagógusok körében.
              Mintavételünk  a technikai dolgozók körében  100%-os volt.
	Technikai dolgozók klímatesztje
	2004 irányított önértékelés elért pontjai
	2004-2005-os nevelési év elért pontjai
	2005-2006-es 

nevelési év elért

 pontjai
	2006-2007-es nevelési év elért pontjai
	2007- 2008-as nevelési év elért pontjai

	A munka elismerése, értékelése
	121
	184
	             158
	            72 
	71

	Stratégia
	118
	39
	               34
	            86
	77

	Munkahelyi közérzet
	160
	170
	             185    
	          106
	62

	Kapcsolat a vezetővel
	92
	150
	             123
	          128
	76

	 Munkafeltételek
	94
	101
	               82
	            80
	76

	Kapcsolat a kollégákkal
	68
	76
	               66
	            33
	102

	Társadalmi hatás
	50
	52
	               41
	            45
	40

	Nevelőmunka minősége
	75
	89
	               75
	            78
	66

	                       Megelégedettség   %
	78.4%
	82.8 %
	         84.9 %
	          87.2%
	89.06%

	Szervezeti kultúra, klíma               
	          78.4%
	           82.8 %                                   
	         84.9 %                    87.2%   %             89 %

	     Minimum  mutató: 60 % + 5%
	
	


    A technikai dolgozók körében végzett klíma vizsgálat a 2004-es irányított önértékeléshez, de a közbe eső 3 év eredményeihez képest is további javulást mutat. A kiértékelés gyengeségeket nem állapított meg, feladatok kitűzése nem szükséges.
             A vezetői elégedettséget a technikai dolgozók 100%-ban töltötték ki.

      Minimum mutató: 80 %

	Technikai dolgozók vezetői elégedettsége
	2004 irányított önértékelés elért pontjai
	2004-2005-os nevelési év elért pontjai
	2005-2006-es nevelési év elért pontjai
	2006-2007-es nevelési év elért pontjai
	2007-2008-as nevelési év elért pontjai

	Követelmények állítása
	189
	232
	            127
	            107
	93

	Szakmai kompetencia
	47
	60
	             44
	            222
	125

	Demokratizmus
	416
	528
	            393
	            175
	120

	Informáltság
	193
	239
	            171
	            113
	154

	Erőforrás gazdálkodás
	50
	59
	             40
	            108
	60

	                      Megelégedettség   %
	90.6 %
	98 %
	           90.6 %
	           90.6%
	95.83%

	
	
	

	Erőforrás gazdálkodás                                          
	    90.6 %
	          98.3 %              88.8 %               90%                 93.75%     
	            


             (az önértékelések során)

  Minimum mutató: 80 %
A technikai dolgozók vezetői elégedettsége az irányított önértékelés óta 5 egésszel növekedett, és az 5 év mérési eredményei közül is a 2. legjobb eredménynek mondható. Az átlagpontok tekintetében gyengeségek nem állapíthatók meg, de egyetlen területen jelentkezik a 3.5 –es értékhatárra eső pontérték, mely:   - a vezető a kialakult konfliktushelyzeteket követően is képes nyugodt légkört teremteni.
Így feladataink kidolgozásánál ennek figyelembe vételére kell törekednünk.
        Az óvodapedagógusok köréből 90%-os volt a mintavétel.

                                                 Minimum mutató: 80 %

	Óvónői vezetői elégedettség
	2004 irányított önértékelés elért pontjai

	2004-2005-os nevelési év elért pontjai

	2005-2006-es 

nevelési év elért 

pontjai

	2006-2007-es 

nevelési év elért

 pontjai

	2007-2008-as 

nevelési év elért 
pontjai


	Követelmények állítása

	253

	357

	325

	305

	146


	Szakmai kompetencia

	259

	297

	325

	320

	222


	Demokratizmus

	373

	576

	509

	257

	220


	Informáltság

	161

	237

	215

	176

	160


	Erőforrás gazdálkodás

	34

	60

	55

	139

	143


	Megelégedettség

	83.3 %

	97.8 %

	96.2 %

	83.3 %

	85.67%




	
	


Erőforrás gazdálkodás                                83.3%                     100%                      100%                         92.7%                         89.4%
Minimum mutató: 80%
Az óvodapedagógusok körében a vezetői elégedettség újabb megoldandó feladatokat vetített közösségünk elé.  

Terveink között feladatot kell kidolgoznunk a jobb megelégedettség érdekében:

· a vezető a kialakult konfliktushelyzeteket, problémahelyzeteket követően  nyugodt légkört teremtsen

· a személyes problémákat bizalmasan kezelje (bár ez utóbbi eredmény a kérdésre adott válaszok hiánya miatt jelentkezett gyengeségként - 10 válaszadóból 7 válaszolta meg a kérdést!)
              Közvetett partnereink kérdőíveinek kiértékelésekor a következő eredményt kaptuk: 

	Vizsgált tartalmi terület
	2004 irányított önértékelés elért pontjai
	2005-2006-es nevelési év elért pontjai
	2007-2008-as nevelési év elért pontjai

	Társadalmi hatás
	2
	34
	15

	Kapcsolat az óvoda dolgozóival
	24
	40
	43

	Munkafeltételek
	4
	5
	7

	Nevelőmunka minősége
	20
	30
	39

	 
	
	
	

	                    Megelégedettség         %
	86.2 %
	94.8%
	90.4%


Mintavételünk 60%-os volt, hisz kiküldött kérdőíveinket nem minden partnerünktől kaptuk vissza.

Az összehasonlításból látható, hogy irányított önértékelésünk óta jelentős javulás következett be közvetett partnereink elégedettségében. A kiértékelés megmutatta, hogy véleményük szerint intézményünk gyengeségekkel nem rendelkezik, a rákérdezett területek erősségeink közé tartoznak.
    A kérdőívek kidolgozása lehetővé tette a 2006-2007-es nevelési év végén az önértékelés mellett a teljesítménymérés értékelését.

Így e tanévtől megvizsgálhattuk a IMIP-ben a dolgozói körök által meghatározott 

%-os teljesítmény realitását, megvalósíthatóságát. 

	        Területek


	                                                 2006- 2007-es nevelési év 



	
	        Óvoda- 

   pedagógusok

      ( 10 fő )
	               Technikai

dolgozó

 ( 9 fő )
	           Vezető

  beosztású dolgozók          

           ( 5 fő )                      

	      Elért pontok    
	        8504
	                    6450
	                         1698

	     Elérhető pontok
	       10520
	                   7404
	                         1836

	       Testületi átlag
	        80.8%

    850.4 pont
	                  87.1%

             716.6 pont
	                         92.5%

	 Követelmények 
 állítása felett teljesített

 -  85% felett

 a kérdőívet kitöltők   

létszámától függően)
	      894.2 pont 

        felett

         3 fő
	 656.2         720.8         785.4

      pont felett teljesített

  2 fő           4 fő            1 fő
	 122.4      183.6      550.8      581.4 

             pont felett teljesített

  1 fő         -   fő         1 fő         1 fő

	Követelményeknek,   

elvárásoknak részben felelt meg

-összes pontérték 

szélső értékei között
	         7 fő
	   2 fő            -  fő          - fő
	   1 fő          1 fő         - fő          - fő

	 Nem teljesítette a 
 követelményeket  

 -65% alatt

 a kérdőívet kitöltők 

 létszámától függően)
	          - fő
	501.8        551.2          600.6 

          alatt teljesített

   -  fő         -   fő             - fő
	     -  fő         -  fő       -  fő        - fő


   A 2006-2007-es nevelési évben kipróbált teljesítménymérés lehetőséget ad arra, hogy összehasonlítást végezzünk a 2007-2008-as eredményekkel.
	        Területek


	                                                 2007- 2008-es nevelési év 



	
	        Óvoda- 

   pedagógusok

      ( 9 fő )
	               Technikai

dolgozó

 ( 8 fő )
	           Vezető

  beosztású dolgozók          

           ( 6 fő )                      

	      Elért pontok    
	7230
	4591
	1769

	     Elérhető pontok
	8604
	5504
	1872

	       Testületi átlag
	           84.1%

       803.3 pont
	                  83.4 %

             573.8 pont
	                        94.5 %
                      294.8 pont

	 Követelmények 
 állítása felett teljesített

 -  85% felett

 a kérdőívet kitöltők   

létszámától függően)
	      812.6 pont 

            felett

          4   fő
	   564.4       591.6        578
      pont felett teljesített

     -  fő          4  fő        -  fő
	    91.8      122.4      153        550.8
             pont felett teljesített

   -   fő        2  fő         1  fő       2 fő

	Követelményeknek,   

elvárásoknak részben felelt meg

-összes pontérték 

szélső értékei között
	          4  fő
	     1 fő         1  fő          2 fő
	     1  fő         - fő          - fő        - fő

	 Nem teljesítette a 
 követelményeket  

 -65% alatt

 a kérdőívet kitöltők 

 létszámától függően)
	          1  fő
	    431.6      452.4       442

          alatt teljesített

     -  fő        -  fő         -  fő
	  70.2      93.6      123.5       421.2

          alatt teljesített
   -  fő        -  fő          - fő         - fő


A felmérés időszakában egy fő maradt ki a teljesítménymérés folyamatából, aki hosszú ideje tartós betegállományban van. Így értékelésünk 95%-osnak mondható. Mint az összehasonlításból látható az óvodapedagógusok körében a teljesítményméréssel javult a dolgozók követelményeknek, elvárásoknak való megfelelése. A 4-4 fővel egy kiegyenlítettebb, egyenletesebb feladatellátás, nevelés kezdődött el intézményünkben. 1 fő teljesítménye marad el a 
nevelőtestület által meghatározott elvárásoktól, követelményektől, aki az óvodavezetővel történt beszélgetés során vállalási lapon rögzíti fejlődésének elképzelését, ütemezését. A technikai dolgozók körében jelentős változást hozott, hogy a csoportokhoz  rendelt dajkák teljesítménye, illetve az egyéb területeken dolgozók teljesítménye az elvárásokhoz, követelményekhez képest kiegyenlítettebbé  vált.  A csoportos dajkák  körében  kell az óvodavezetőnek 1 fő esetében kezdeményezni a beszélgetést és a vállalási lap kitöltését, hogy teljesítménye a többi csoportos dajka megfelelőségéhez közelítsen.
A teljesítménymérés eredményeként folyamatosan, az intézményben partnereink által is érzékelhetően egy kiegyensúlyozottabb nevelőmunka alakul ki, mely az idei nevelési évben a szülői megelégedettség további javulását , a technikai dolgozók, óvodapedagógusok  megelégedettségének átlagosan elmondható szinten tartását eredményezte. Az óvodapedagógusi klíma, a gyermeki és a tanítói megelégedettség növeléséhez pedig intézkedési tervünkben feladatok kidolgozása szükséges.
A dolgozók teljesítménymérése mellett a gyermekek nevelésének hozzáadott értékét is mérjük. Ennek keretében meghatározzuk a bemeneti ill. az év végi szintet, melyek különbsége adja a hozzáadott érték százalékát.

	       Területek
	                                  2007-2008-as nevelési év 

	
	             Korcsoportok szerinti megoszlás
	Intézményi        átlag érték

	
	kiscsoport

    5. csoport
	kiscsoport

   3. csoport
	középső csoport

2. csoport
	középső csoport

1.csoport
	nagycsoport

  4. csoport
	1-től 5 csoportig
összesen

	Elért

 pontszám
	Bemeneti
	      933
	1540
	825
	1566
	2478
	7342

	
	Nevelési év végén
	1320
	2126
	2039
	2135
	2524
	10144

	        Elérhető

  pontszám
	3427
	3427
	3278
	3278
	2682
	    16092

	      Hozzáadott

érték pontszáma
	       387
	586
	1214
	569
	  46
	2802

	          %-os 

   értékek
	11.3 %
	17 %
	37 %
	17.1%
	1.7%
	17.4%


Mint a kiértékelésből látható 2 csoportban (3.,1. csoport) mondható az intézményi átlagnak megfelelő gyermeki fejlődés, még a másik 3 csoportnál ettől jelentős eltérés tapasztalható. 
A 2. csoportban történt kiemelkedő 37%-os fejlődés a bemeneti szint szembetűnő alacsony értéke miatt következett be. 
Még az 5-ös és 4-es csoport esetében egy-egy terület erősítése szükséges. Így mindkét csoport esetében a mozgásfejlesztés, az 5-ös csoport esetében a testséma fejlesztésére kell nagyobb figyelmet fordítani.
A kitöltött felmérőlapok elemzése során nyilvánvalóvá vált, hogy a szélsőséges eltérések (módszertani segédanyag alkalmazása ellenére) a lapok kitöltése során jelentkező eltérő értelmezésekből, a végrehajtott feladat eltérő szintű elfogadásából adódik. Így kitűzött feladataink között célul kell tűznünk az egységes értelmezéseket segítő tréningek bevezetését.

A teljeskörű önértékelés lehetővé tette erősségeink, gyengeségeink megállapítását.

Erősségeink az intézménynek büszkeségre, a jövőben is hasonlóképp történő feladatvégzésre adnak okot. Még gyengeségeink megszüntetésére, erősségeink közé emelésére intézkedési terv kidolgozása szükséges.
          Így a következő területeken kell intézkedési tervvel javítanunk ténykedésünkön:

      Közvetlen partnereink között  - a gyermekkel
- ének-zenei nevelés
- környezetünk téri, formai, mennyiségi összefüggéseire nevelés

- bábozás
- délutáni pihenő

- rendrakás

- korábban ébredőknek rajzolási lehetőség biztosítása

                                          - az iskolákkal
- A közösségi életre felkészítés
- Iskolai életre felkészítés
                                                       - kollégák az intézményben

- a kollégák szeressenek az intézményben dolgozni

- változásokból adódó feladatok elvégzése

- közösségi szellem

- a vezető a kialakult problémahelyzeteket, konfliktusokat követően nyugodt légkört teremtsen

- a személyes problémák bizalmas kezelése

- a gyermekek egyéni felmérésének egységesítésére tréningek szervezése

Közvetett partnereink körében 

- nem jelentkeztek intézkedési tervben meghatározandó feladatok
A kiértékelések azonban közvetett partnerein és az iskolák esetében is világossá tette, hogy a partnerek nem ismerik tevékenységünket, fél információk ill. azok hiányában töltik ki kérdőíveinket. (megválaszolatlan kérdések, az együttműködések egyéb formáinak keresése, a megismerés igényének ismertetése) Így terveink között új kapcsolatépítési, együttműködési formák keresése, hagyománnyá tétele szükséges.
Az egyes kérdőíveken szereplő önértékelési területek összegzése, elért és elérhető pontok megállapítása alapján megállapíthatjuk intézményünk eredményességének százalékait.

         Ezek:

	    Önértékelés 

      területei
	Kapcsolódási  pontok

        (Kérdőívekkel)
	Elérhető 

  Pont-

  szám
	 Elért   

 Pont-

 szám
	    %
	     Megjegyzés

(IMIP-ben meghatározott minimum mutatók)

	Az óvoda vezetése
	1ó/ 6,8,15       1t/ 4,10,

2ó/ 3,4,10,12,20,22,25

2t/ 3,4,10,18

5/ N6,N8
	678
	562
	82.9
	        70%

	Az óvoda célja

és

stratégiája
	1t/ 12,14      1ó/ 3,17,19

2t/ 5,13,17   2ó/ 5,15,23,26

3/8,9
	546
	485
	88.8
	        75%

	A dolgozók

irányítása
	2ó/ 1,6,10,23,26,27

2t/ 1        3/ 3,2,5,18,25,26,27,28

3/ 2,3,5,18,25,26,27,28

7/ Ellenőrzési kérdőív
	2456
	1970
	80.2
	        70%

	Partner-    kapcsolatok

és

erőforrások
	1ó/ 7,11,20          1t/ 5,8

2ó/ 2,6,17,18       2t/ 2,15

3/ 3,4,5

4/  Ü2,Ü3,E3,E4,E5,E7,N3,N4,N5               

6/ 4,8

7/Ön- és társ értékelés
	15666
	13378
	85.4
	         80%   

	Az óvoda

folyamatai
	1ó/ 1,14,21

1t/ 1,9,16

2ó/ 1,8,11,16,21,24

2t/ 1,7,9,14


	668
	578
	86.5
	         80%

	Partnereink

elégedettsége
	1ó/ 5,9
1t/ 3,6
5/1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16

    17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,

    29,30,31,32,33

6/ K2,Ü2,N1, K4, N4, N6                                                             
	2740
	2366
	86.4
	    65%+ 5%

	A dolgozók

elégedettsége
	1ó/ 2,10,16        1t/ 2,7

2ó/ 7,9,13,14,19 

2t/ 6,8,11,12,16


	620

	521

	84

	     70%+ 5%

	Társadalmi hatás
	1ó/ 18            1t/ 13

3/ 1,2,10

4/ Ü1,Ü2,E9,N2
6/ 2,6


	1025
	872
	85.1
	        80%

	Az óvoda

kulcsteljesítmé-

nyének

eredménye
	1t/ 15,11          1ó/ 4,12,13

3/ 6,7

4/ Ü4,Ü5,E1,E6,E8,N1,N7,N9

5/ 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,

    16,17,18,19,20,21

6/ 1,3,5,7,9

8/ Hozzáadott érték
	20488

	14001
	68.3
	Szinten tartás

        + 5%


1ó/Óvodapedagógusok klíma teszt   
1t /Technikai dolgozók klíma teszt  
2ó /Óvodapedagógusok vezetői elégedettség kérdőív  
2t /Technikai dolgozók vezetői elégedettség kérdőív  

3 / Pedagógiai munka eredményessége kérdőív (Iskolák, Önkormányzat)   

4/ Vizsgált tartalmi terület kérdőív ( Egészségügyi Szolgálat, Roma Szolgálat,  Nevelési Tanácsadó, Gyermeküdültetés)  
5/ Gyermeki elégedettség kérdőív   
6 / Szülői elégedettség  
                    7/ Dolgozói teljesítménymérés
                         8/ Gyermeki fejlődés hozzáadott érték 
      Nemzeti díjmodellhez viszonyítottan intézményünk helyzete
	   Vezetés

     10 %


	Dolgozók irányítás 

            9 %
	 Folyamatok

       14 %


	Dolgozói elégedettség

        9 %
	

	
	Óvodapolitika és stratégia

           8 %


	
	Partneri elégedettség

         20 %


	  Oktatási,     

   nevelési   
eredmények
        15  %

	
	Erőforrások

         9 %
	
	Társadalmi kihatás

            6 %


	

	Adottságok
	           50 %
	 
	Eredmények
	         50% 


Nemzeti Díj modell        Intézményi           Intézményi        Díj modellhez

meghatározásai         elérhető pont            elért pont        viszonyított %

 Adottságok:                                      50 %

  Vezetés     10 %               678                                 562                           8.29%
  Cél és 

  stratégia  8 %                  546                                 485                           7.1%
Dolgozók 

irányítása   9 %                 2456                             1970                           7.21 %
Erőforrások  9 %           15666                              13378                          7.68 %
Folyamatok  14 %            668                                  578                           12.1%
 Eredmények:                                  50 %
Dolgozói 
elégedettség  9 %             620                                   521                            7.56%
Partneri 

elégedettség   20 %          2740                                 2366                          17.2%
Társadalmi 

kihatás        6 %               1025                                 872                            5.1%
Oktatási,

nevelési 

            eredmények   15 %           20488                             14001                        10.3%
Megállapítható, hogy a magyar Nemzeti Díj modellhez viszonyítva intézményünk minimum mutatói nem alul határozottak. Teljesítménye alapján intézményünk az adottságok terén az 50 %-ból 
 42.4  %-ot,  még az eredmények terén az 50 % - ból  35.7 % - ot ért el.

	Irányított önértékelés területei 
	                                  Értékelt tanévek

 2003-2004                            2007-2008 
irányított önért.      %      teljeskörű önért.         %

	A vezetés értékelése
	1106
	84.2
	562
	82.9
	
	

	Stratégiai és operatív tervezés
	248
	75.2
	485
	88.8
	
	

	A dolgozók irányításának értékelése
	650
	85.9
	1970
	80.2
	
	

	Erőforrások és felhasználásuk módja
	2655
	89
	13378
	85.4
	
	

	Folyamatok szabályozása
	1009
	82.4
	578
	86.5
	
	

	Partnerek elégedettsége
	8637
	86.4
	2366
	86.4
	
	

	A dolgozók elégedettsége
	579
	81.3
	521
	84
	
	

	Társadalmi hatás


	1045
	78.6
	862
	85.1
	
	

	Az óvoda kulcsteljesítmények eredménye
	5267
	82.9
	14001
	68.3
	
	

	
	
	
	
	
	
	


         Így a 2008-as teljeskörű önértékelés, a kiértékelő táblázatok tükrében a következő 
                                                megállapításokat tette testületünk:

· a szülői megelégedettség az előző teljeskörű értékeléshez képest 2.9%-kkal növekedett, amely megerősíti testületünket abban, hogy bevezetett újításaink, kitűzött céljaink találkoznak a szülők elvárásaival, elképzeléseivel
· a gyermeki megelégedettség 5.76%-os visszaesése intő figyelmeztetés közösségünknek, hogy fel kell vállalnunk- ha szükséges - a gyermekek igényeinek akár a szülőkkel szembeni védelmét is hisz a gyermeki megelégedettség ismeretének ellenére a szülői megelégedettség mégis növekvő százalékokat mutat. Így testületünknek a gyermeki megelégedettség fokozása érdekében módszertani megújulásra, a kor fejlődését követő motiválásra van szüksége. Ennek érdekében intézkedési tervünkben feladatokat kell kidolgoznunk.

·  a technikai dolgozók körében végzett klíma vizsgálat szintén pozitív végeredménnyel zárult. A nevelési év elején jelentkező képzettségek megszerzése a megelégedettség fokozódását eredményezték. Könnyebben sikerült a dolgozókra váró munkaköri feladatok, az újdonságokból adódó feladatok elfogadtatása, elvégzése.
· A technikai dolgozók körében a vezetői elégedettség %-os mutatója szintén növekedett, az előző teljeskörű önértékelés óta,épp úgy, mint az óvodapedagógusok körében, még

· az óvodapedagógusok körében a 2004-es teljeskörű önértékeléshez képest az óvónői klíma 3%-os visszaese tapasztalható. A visszaesést okozó területek a partneri elégedettség, az intézmény folyamatai területén megfogalmazott kérdésekre adott válaszok alapján alakult ki. Ennek okai a közösségünket érintő társadalmi hatásokon túl lehetnek a testületi tagok körében kialakulóban lévő „belefáradás”,” fásultság”, a negyven órás és a harminckét órás kötelező óraszám közötti időben végzendő önkéntes és kötelező feladatok elfogadásának hiánya, illetve a megfelelni akarás igyekezetében jelentkező „felőrlődés”, mely az egyre növekvő társadalmi elvárásokon túl a magánéletben jelentkező összeegyeztethetetlenségekből adódhat illetve azok következményei. A visszaesés az előző méréshez képest is jelentős mértékű, melynek során gyengeségek alakultak ki az átlagszámítások készítése során – így ezek erősségeink közé emelésére feladatokat kell kidolgoznunk intézkedési tervünkben.
· A technikai dolgozók által közösen megállapított követelmények feletti teljesítés a dolgozók 50%-ának nem okozott nehézséget. A vezető beosztású dolgozók esetében ez az arány 83.33%-os átlagot eredményezett. Ezek ismeretében elszomorító a nevelőtestület körében tapasztalható mutatók elemzése. A közösen megállapított követelmények feletti teljesítés a dolgozók 44.4%-nak sikerült, még 55.6%-ban csak részben feleltek meg a saját maguk által összeállított és elkészített követelményeket tükröző kérdőívek kiértékelésének. Mindez mutatja, hogy elméleti szinten a dolgozók megismerték, tudják az elvárának megfelelő teendőket, de azok gyakorlati megvalósítása csak részben felel meg a követelményeknek. 
A két önértékelés eredményeit összehasonlítva azonban megállapíthatjuk, hogy összegészében teljesítményünk kiegyenlítettnek mondható. A meghatározott minimummutatókat teljesítményünk meghaladja, így elkeseredésre nincs oka közösségünknek. Az óvoda kulcsteljesítményének eredményességét pedig, az intézkedési tervben meghatározott egységes, azonos követelményekkel és felmérési módszerekkel végzett egyéni felmérésekkel ismét a 80% feletti eredményre emelhetjük A vezetés értékelése, a dolgozók irányításának értékelése és az erőforrások és felhasználásuk módja terén tapasztalható még kismértékű visszaesés, melyet befolyásolt az új elemként bekerült teljesítménymérés is, de intézkedési tervünkben meghatározott feladatainkkal törekszünk ismét a magasabb százalékok elérésére.

.
Mindezek ismeretében a kiegyensúlyozott és kiszámítható óvodai munkánkhoz elengedhetetlen a tudatos és tervszerű munka, melyet kellő rugalmassággal kell kezelünk. Tervezésünkkel optimális beavatkozást, megfelelő tevékenységrendszert, fejlődési követelményeket kívánunk elérni. A partnerek elégedettségvizsgálatára épülő tervezéssel pedig biztosítanunk kell a magas színvonalú működést. Így intézkedési tervünkben olyan feladatokat fogalmazunk meg, melyek közvetlen partnereink elégedettségét fokozzák, erősségeinket tovább erősítik.

A megállapításokra vonatkozóan, az intézkedési tervben meghatározott rövid-, és hosszú távú  feladatok a következők, melyek elvégzésére vállalkozott alkalmazotti közösségünk, nevelőtestületünk a 2007-2008-as nevelési évben.       
                                       Intézményi terv
                                                         Metaplan rendezőtábla

	  Megvalósítási 

        határidő
	            Cél
	  Személyi 

  feltételek
	      Munkamódszer
	      Szervezeti 

        megoldás

	    Azonnal megvalósítható  1 év

	Ének-zenei nevelés

	Intézményvezető

Programvezető

Zenei munkaközösség tagjai

	Zenei módszertani segédanyag összeállítása (modern és hagyományos elemek) Intézményi szintű készlet összeállítása – kiegészítőkből a dalosjátékokhoz
	Nevelőtestület



	
	Környezetünk téri-, formai-, mennyiségi összefüggéseire nevelés
	Intézményvezető

Programvezető

Módszertani team
	Módszertani team tagjainak megválasztása, megbízása. Módszertani segédanyag készítése – az egymásra épített, játékos feldolgozást biztosító felmenő rendszerű anyag összeállítása
	Nevelőtestület



	
	Bábjáték
	Intézményvezető


	Bábos végzettségű óvodapedagógus megbízása TESZ-VESZ nap keretében bábcsoport létrehozása.
	Nevelőtestület



	
	Pihenő, korábban ébredő gyermekek tevékenykedtetése
	Intézményvezető
Irodalmi munkaközösség
Minden csoport óvónője
	Pihenő előtti „szertartás” intézményi szintű kidolgozása
	Nevelőtestület



	
	Rendrakás
	Intézményvezető


	Intézményi vetélkedő részleteinek kidolgozása. Vándorkupa alapítása, a legrendezettebb, legtisztább csoport díja (2 hetente)
	Intézményi szintű




	  Megvalósítási 

        határidő
	            Cél
	  Személyi 

  feltételek
	      Munkamódszer
	      Szervezeti 

        megoldás

	                              Azonnal megvalósítható  1 év

	Közösségi életre felkészítés

Iskolai életre felkészítés
	Intézményvezető

Vizuális munkaközösség

	Következő nevelési év munkaterveiben feladatok meghatározása. A mikrocsoportos feladatmegoldások lehetőségeinek feltárása, beépítése (lehetőségek az egyes blokkokban)

Munkalapok, feladatlapok készítése a blokkokhoz igazítottan
	Munkaközösségek

Nevelőtestület



	
	Kollégák szeretnek itt dogozni
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

vezetők
	Egyenlő feladatelosztás elvének érvényesítése a feladatellátási terv készítése során. A vállalt feladatok végrehajtásának folyamatos ellenőrzése
	Intézményi szintű


	
	Változásokból adódó feladatok elvégzése
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

Vezetők

Módszertani team
	Új módszerek, lehetőségek a pedagógiában – előadás szervezése a megújulás jegyében, a kiégés elkerülésének elősegítésére
	Intézményi szintű


	
	Közösségi szellem kialakulása az intézmény dolgozóinak körében
	Intézményvezető
Programvezető

Szakszervezeti titkár

Közalkalmazotti Tanács elnöke


	Közösségformáló rendezvények szervezése

(Közös vetélkedők, versenyek, játékok, kirándulás stb.)
	Intézményi szintű


	
	Probléma és konfliktushelyzeteket követően nyugodt légkör teremtése

Személyes problémák bizalmas kezelése
	Intézményvezető

Szakszervezeti titkár

Közalkalmazotti Tanács elnöke


	Az intézményi erkölcsi, etikai kódex felelevenítése, felülvizsgálata, aktualizálása
	Intézményi szintű


	
	Nyitás partnereink felé
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

vezetők
	Közvetlen és közvetett partnereink meghívása intézményünk eseményeire, rendezvényeire
	Intézményi szintű


	
	Egyéni felmérőlapok kitöltésének tréningje
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

vezetők
	Az azonos értelmezés érdekében laponkénti kielemzése a felmérőlapjainknak
	Nevelőtestület




	  Megvalósítási 

        határidő
	            Cél
	  Személyi 

  feltételek
	      Munkamódszer
	      Szervezeti 

        megoldás

	                         Közép távú  1-3 év

	Ének-zenei nevelés

	Intézményvezető

Programvezető

Zenei munkaközösség vezető

	Kapcsolatfelvétel zeneiskolával – koncertek, közös ünnepek stb. szervezése
	Nevelőtestület



	
	Környezetünk téri-, formai-, mennyiségi összefüggéseire nevelés
	Intézményvezető

Programvezető

Módszertani team
	Játékgyűjtemény készítése környezetünk téri-, formai-, mennyiségi összefüggéseinek feldolgozására, ezzel sokszínűvé, változatossá, érdekessé téve a megismerést
	Nevelőtestület



	
	Bábjáték
	Intézményvezető

Bábcsoport vezető

	Bábjelenetek, előadások

(hagyományos és modern mesék feldolgozása)

szervezése, az intézmény különböző rendezvényein
	Nevelőtestület



	
	Pihenő, korábban ébredő gyermekek tevékenykedtetése
	Intézményvezető
Irodalmi munkaközösség vezetője és tagjai

Minden csoport óvónője


	A korábban ébredő gyerekek tevékenységi lehetőségeinek, teremrendezési lehetőségeknek a megteremtése intézményi szinten
	Intézményi szintű

	
	Rendrakás
	Intézményvezető

Programvezető

Minőségbiztosítási team
	Palota nap kertetében a kupát legtöbbször elnyerő csoport gyermekeinek éremmel díjazása
	Nevelőtestület



	
	Közösségi életre felkészítés

Iskolai életre felkészítés
	Intézményvezető

Irodalmi munkaközösség

	A 3 év felmenő rendszerű oktatási tervének részévé tenni a mikrocsoportos, együttműködést, toleranciát, türelmet, elfogadást stb. megkövetelő tevékenységeket

Beszédfegyelem, kommunikáció fejlesztése
	Munkaközösségek

Nevelőtestület




	  Megvalósítási 

        határidő
	            Cél
	  Személyi 

  feltételek
	      Munkamódszer
	      Szervezeti 

        megoldás

	                              Közép távú  1-3 év

	Kollégák szeretnek itt dogozni
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

Vezetők

Szakszervezeti titkár

Közalkalmazotti Tanács elnöke


	A feladatellátási tervben szereplő tevékenységek elvégzésének eredményesség vizsgálata

Az év dolgozója cím kiosztása (1 havi fizetési jutalom létrehozása)
	Intézményi szintű



	
	Változásokból adódó feladatok elvégzése
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

vezetők
	Előadás szervezése a pedagógiai munka napjainkban címmel – hogyan tudjuk legkönnyebben követni az elvárásokat (lehetőségek a szakmán belül)
	Intézményi szintű

	
	Közösségi szellem kialakulása az intézmény dolgozóinak körében
	Intézményvezető
Programvezető

Szakszervezeti titkár

Közalkalmazotti Tanács elnöke


	Családos programok szervezése (közös vetélkedő, kirándulás, vacsora stb. a dolgozók családjaival)
	Intézményi szintű



	
	Probléma és konfliktushelyzeteket követően nyugodt légkör teremtése

Személyes problémák bizalmas kezelése
	Intézményvezető

Szakszervezeti titkár

Közalkalmazotti Tanács elnöke


	Új erkölcsi, etikai kódex elkészítése, elfogadása és betartása az intézményben
	Intézményi szintű

	
	Nyitás partnereink felé
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

vezetők
	Közös rendezvények, események szervezése szakmai a kollégákkal és gyermekekkel közösen is

(vetélkedő,. Versenyek stb.)
	Intézményi szintű

	
	Egyéni felmérőlapok kitöltésének tréningje
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

vezetők
	Gyakorlati tréning végzése 1-1 gyermek közös felmérése során.
	Nevelőtestület




	  Megvalósítási 

        határidő
	            Cél
	  Személyi 

  feltételek
	      Munkamódszer
	      Szervezeti 

        megoldás

	                            Hosszú távú  5 év

	Ének-zenei nevelés

	Intézményvezető

Programvezető

Zenei munkaközösség vezető

	Zenés, táncos fellépések intézményi eseményeken, kerületi rendezvényeken
	Nevelőtestület



	
	Környezetünk téri-, formai-, mennyiségi összefüggéseire nevelés
	Intézményvezető

Programvezető

Módszertani team
	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása)
	Intézményi szintű

	
	Bábjáték
	Intézményvezető

Bábcsoport vezető

	Fellépés bábversenyeken, 

intézményi eseményeken, kerületi rendezvényeken
	Nevelőtestület



	
	Pihenő, korábban ébredő gyermekek tevékenykedtetése
	Intézményvezető
Irodalmi munkaközösség vezetője és tagjai

Minden csoport óvónője


	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása)
	Intézményi szintű

	
	Rendrakás
	Intézményvezető

Programvezető

Minőségbiztosítási team
	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása)
	Intézményi szintű

	
	Közösségi életre felkészítés

Iskolai életre felkészítés
	Intézményvezető

Irodalmi munkaközösség

	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása)

	Nevelőtestület


	  Megvalósítási 

        határidő
	            Cél
	  Személyi 

  feltételek
	      Munkamódszer
	      Szervezeti 

        megoldás

	                                 Hosszú távú  5 év

	Kollégák szeretnek itt dogozni
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

Vezetők

Szakszervezeti titkár

Közalkalmazotti Tanács elnöke


	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása)

	Intézményi szintű



	
	Változásokból adódó feladatok elvégzése
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

vezetők
	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása
	Intézményi szintű

	
	Közösségi szellem kialakulása az intézmény dolgozóinak körében
	Intézményvezető
Programvezető

Szakszervezeti titkár

Közalkalmazotti Tanács elnöke


	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása)

	Intézményi szintű



	
	Probléma és konfliktushelyzeteket követően nyugodt légkör teremtése

Személyes problémák bizalmas kezelése
	Intézményvezető

Szakszervezeti titkár

Közalkalmazotti Tanács elnöke


	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása)

	Intézményi szintű

	
	Nyitás partnereink felé
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

vezetők
	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása)

	Intézményi szintű

	
	Egyéni felmérőlapok kitöltésének tréningje
	Intézményvezető

Programvezető

Munkaközösség

vezetők
	A középtávon kitűzött feladatok hatásvizsgálata, eredményesség esetén hagyománnyá alakítása

(Eredménytelenség esetén új lehetőségek kidolgozása)

	Nevelőtestület




A rendezőtáblában megfogalmazott feladatainkat célként kezelve határidős, felelősökkel rögzített konkrét feladatokat határoztunk meg. Így:

    I.     Cél: Ének-zenei nevelés

            Feladat                                                                                        Határidő         Sikerkritérium

-zenei segédanyag                                                                              2008. Szept.            módszertani   

      bővítése                                                                                                                        segédanyag                                                                                                                

II.  Cél: Környezetünk téri-, formai-, mennyiségi összefüggéseire nevelés
- Módszertani team                                                                              2008. szept.    Segítség a nevelés
   tagjainak kiválasztása                                                                                                   változatossá,                                                                                        

   feladatuk meghatározása                                                                                                  vonzóvá 

                                                                                                                                            tételében                                                                                                                              

    III.    Cél: Bábjáték

-Bábos végzettséggel rendelkező                                                        2008. Szept.            Éves
   kollégák összehívása,                                                                                                    TESZ-VESZ 
   vállalás                                                                                                                              napi terv 

                                                                                                                                             készítése                                                                                                                             

III.   Cél: Pihenő, korábban ébredő gyermekek tevékenykedtetése
- A délutáni pihenő „szertartásának”                                                    2008.                    Intézményi
     kidolgozása                                                                                    októberig                      szintű 

                                                                                                                                             hagyomány   
                                                                                                                                            teremtése     
      V.      Cél: Rendrakás
-A vetélkedő részleteinek,                                                                2008. Szept.          Hagyomány
   kidolgozása, bíráló bizottság                                                                                             teremtése 

   felállítási SZM bevonásával

     VI.     Cél: Közösségi életre felkészítés, iskolai életre felkészítés
            Feladat                                                                                        Határidő         Sikerkritérium

- A munkaközösségek éves                                                               2008. Okt.         Sikerkritériumnak    
  munkatervében  e terület                                                                                                  megfelelő                                                                                           
  erősítésére feladatok                                                                                                           nevelő                                                                                               

  meghatározása                                                                                                                 tevékenység
     VII. Cél: Kollégák szeretnek itt dogozni
- Vállalási lapok kitöltése                                                                  2008. szept.      Sikerkritériumnak
    - az év feladatainak felvállalása                                                                                  megfelelő                                                                                                                   

                                                                                                                                      tevékenykedés
     VIII.    Cél: Változásokból adódó feladatok elvégzése
-Módszertani team munkatervébe                                                       2008. Okt.      Sikerkritériumnak

    -előadások felkutatása, szervezése                                                                                  megfelelő                                                                                                                   

    - felkészítő tréningek szervezése, megtartása                                                            tevékenykedés

                     stb.
      IX.  Cél: Közösségi szellem kialakulása az intézmény dolgozóinak körében
 -   Igények felmérése                                                                                  2008.             Közösség             

      Ötletek, javaslatok                                                                          novemberig         formálása                                                                                                    

        összegyűjtése
      X.      Cél: Probléma és konfliktushelyzeteket követően nyugodt légkör teremtése
                        Személyes problémák bizalmas kezelése 
- Erkölcsi, etikai kódex                                                                         2008. Nov.       Aktualizált
   felidézése, felülvizsgálata                                                                                           kódex készítése
      XI.    Cél: Nyitás partnereink felé
- Óvodánk tevékenységének nagyobb                                                   2008. Okt.         Munkatervben
   megismerését biztosító lehetőségek                                                                             a lehetőségek
     megkeresése                                                                                                                  jelzése
     XII.    Cél: Egyéni felmérőlapok kitöltésének tréningje
· Az azonos értelmezést elősegítő                                                   2008 Okt.           Egységes

elemzések elvégzése                                                                                           követelmények
                                                                                                                            szerinti mérés

Az értékelés lezárása és nevelési évünk összességében pozitív zárása megerősítette közösségünket abban, hogy elképzeléseinket, céljainkat, feladatainkat a megkezdett módon folytassuk. Munkánk eredményessége akkor fokozódhatna, ha megtorpanásainknál, problémáinknál azok megoldását olyan szakemberek segítik, akiket az intézmény az adott problémához, abban a témakörben kér fel.

Budapest, 2008. 06. 13.

                                                                              PH.:

………………………………………                                           ……………………………………...

                 Soós Erzsébet                                                                                       Bátorfi Rozália

                  óvodavezető                                                                                         programvezető
