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MICIMACKÓ CSALÁDI NAPKÖZI
 SZAKMAI PROGRAMJA

Alapadatok

Családi napközi neve:Micimackó Családi Napközi 

Címe:2051, Biatorbágy Karinthy Frigyes utca 2 szám 
Nyitva tartás: H-P 8:00-16:30.-ig

Ellátási terület:Biatorbágy 
Férőhelyszám: 5
Szolgáltatást nyújtó személy (tanúsítványos): Hompoth Andrea
Telefon:+36 30 346 47 03 
E-mail: micimackohaz@ gmail.com
 Honlap: micimackohaz.atw.hu
Helyettes személy: Szinnai Krisztina
Fenntartó neve:Hompoth Andrea 
Székhely: 2051, Biatorbágy Karinthy Frigyes utca 2 szám
Képviselője: Hompoth Andrea
E-mail: micimackohaz@ gmail.com 
Telefon szám: +3630 346 47 03 
Ellátandó célcsoport és az ellátandó terület jellemzői 
Családi napközink 1 - 4 éves korú gyermekek napközbeni ellátására vállalkozik 5 férőhelyen. Szolgáltatásunkat Biatorbágyon élő gyermekes családok számára kínáljuk, elsősorban akik számára munkájuk vagy lakóhelyük miatt Biatorbágy város és környéke mindennapjaik része. A Micimackó családi napközi a Ritsmann Pál Német Nemzetiségi Általános iskola mellett található.  

 A Biatorbágyi településünkön a bölcsőde/óvoda/iskolai napközi helyzet nem tudja kielégíteni az igényeket/, igény van további férőhelyekre.  

A szolgáltatás célja, feladatai, alapelvei

Célunk
- A harmonikus gyermeki személyiség kibontakoztatása, az alapvető emberi és szabadságjogok tiszteletben tartása.
- A gyermekek és szüleik segítése a közösségbe való átlépés folyamatában, a szülőtől való távolság megkönnyítésében, egyéni bánásmód biztosítását a családi napköziben ellátható alacsony gyermekszám mellett 
- A lelki egészség mellett a testi egészség védelme, egészséges ételekkel és a gyermekek nagy mozgásigényének kielégítésével 
Családi napközi szolgáltatásunk céljait a vonatkozó jogszabályoknak, a szakmai-módszertani előírásoknak megfelelően, tudásunkat folyamatosan fejlesztve az alábbi feladatok ellátásával kívánjuk megvalósítani:

- Életkoruknak és önállóságuknak megfelelően végzett gondozási tevékenység,  a személyi higiéné biztosítására szolgáló helyes szokásrendszer kialakítása

- Az egészséges étrend biztosítása és a helyes táplálkozási szokások kialakítása

- Megfelelő időt és lehetőség biztosítása a gyermekek mozgásigényének kielégítéséhez

-  Biztosítjuk a szabad levegőn való tartózkodást 

-A pihenéshez, alváshoz elegendő és rugalmas lehetőségek, megfelelő nyugodt, légkör biztosítása

- Biztosítjuk az elmélyült játéktevékenység gyakorlásához szükséges légkört és feltételeket

- A gyermek énképének erősítése, meleg, elfogadó, gyermekközpontú légkör, a gyermekközösségben a pozitív érzelmek, segítőkészség, egymásra figyelés mintáinak átadása, az együttes élmény megélése, értékek közvetítése
- inger gazdag környezet, a kultúra és művészet ismereteinek átadása, a gyermekek tudásvágyának kielégítésén, aktív cselekvésének segítésén keresztül

-A családi napközi balesetmentes berendezéseinek biztosítása, a személyi higiéné és egészségvédelmi előírások betartása és betartatása
- Támogató háttér biztosítása a családnak, a szülők kompetenciáinak tiszteletben tartása mellett
- Személyes kapcsolat ápolása a szülőkkel, véleményeik megkérdezésével és figyelembe vételével 

- A gyermekvédelmi törvény és egyéb vonatkozó jogszabályok adatkezelésre, nyilvántartásra és érdekvédelemre, valamint tájékoztatási kötelezettségre vonatkozó előírásai betartása 

- Kapcsolatok építése, folyamatos fejlesztése a helyi és tágabb körben működő szakmai partnerekkel, hatóságokkal, a gyermekjóléti jelzőrendszerrel, a társadalom egyéb szereplőivel (munkáltatók, kulturális, művészeti, sport intézmények, szervezetek, stb.-ami tényleg van, vagy tervezett)
- Tevékenységünk folyamatos értékelése és fejlesztése, a minőség megőrzése
Alapelveink – a családi napközi működésének módszertani útmutatója alapján
-A szülőkkel való szoros jó kapcsolat

A szülőkkel való kapcsolatunkban elismerjük a szülők elsődleges szerepét a gyermek nevelésében. Ahhoz, hogy a kisgyermekek harmonikusan fejlődjenek elengedhetetlen a szülőkkel való kölcsönös őszinte, hiteles közös nevelés, gondozás összehangolása. 

Tiszteletben tartjuk a család és a szülők kompetenciáit, lehetőség szerint támogatjuk őket, szülői szerepükben.

- A gondozás és nevelés egysége

A két tevékenység elválaszthatatlan egymástól. Amikor gondozzuk, a gyermekeket egyben neveljük is. A gondozási műveletek során – etetés, öltöztetés, tisztába tevés – a gyermekre figyelünk, folyamatosan kommunikáljuk, hogy mi történik a gondozás során, megnevezzük a tevékenységeket, együttműködését kérjük, törekszünk arra, hogy a gondozás örömteli élmény legyen számára. A gyermekek nevelése a teljes nap során megvalósul a gondozási helyzetek mellett a napirendbe tervezett tevékenységek során a feltételek biztosításával, az önálló tevékenységük figyelemmel kísérésével, s aktív együttjátszással, ösztönzéssel, motiválással a szituációnak megfelelően énekelve, verselve, mondókázva, beszélgetve, szolgálva a gyermekek testi lelki szükségleteinek kielégítését, társas készségeik fejlődését.

· Az egyéni bánásmód 

A családi napközibe iratkozó gyermek megismerését nagyon fontosnak tartjuk. Tiszteletben tartjuk személyiségét, egyéni fejlődési ütemét, fejlettségéhez igazodunk. Szerető légkör biztosításával  éreztetjük elfogadásunkat, segítjük pozitív énképének kialakulását, figyelembe vesszük a gyermek életkori és egyéni sajátosságait, fejlettségét, pillanatnyi fizikai és pszichés állapotát, hangulatát. Ennek megfelelően bánunk vele, tudjuk, hogy minden gyermek más fejlődési ritmusban érik. 

- Állandóság és rendszeresség

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy a gyermekek a tárgyi környezet a gondozó személyében és a napi tevékenységek a megszokott sorrendben történjenek. Ez nagyban segíti érzelmi biztonságérzetüket, a szokások kialakítását. A napi ritmus igazodik a évszakok változásaihoz, az éves tevékenység során gondosan felkészülve az ünnepeket is az életük részévé válik.

- A más nemzethez/etnikumhoz tartozás tiszteletben tartása

A családi napköziben a világ felfedezéséhez a saját és más kultúrák hagyományai megismerésére is gondot fordítunk, ezzel segítjük saját kultúrájának elsajátításában és a másság elfogadásában. 

- Az aktivitás és önállóság támogatása

A gyermekek megnyilvánulásait örömmel fogadjuk, meggyőződésünk, hogy a feléjük irányuló szeretet, elfogadás, empátia fokozzák az aktivitást és az önállóság iránti vágyat. A környezet kialakítása és a játékok kínálata segíti a gyermekek változatos és elmélyült tevékenységének folytatását, törekszünk rá, hogy a szabad játéktevékenységhez mind a tárgyi feltételek, mind a légkör is megfelelő legyen. Kinti és benti területeken elegendő helyet biztosítunk, hogy a mozgásigényét is ki tudja elégíteni. A biztonság és balesetvédelem rendkívül fontos feltétele az önállóság támogatásának, erre nagy gondot fordítunk. Elegendő idő biztosítunk, hiszen az egyes mozzanatok megtanulása hosszú gyakorlást igényel. Sikeres próbálkozásait megerősítjük, dicsérjük. 

- A gyermek elfogadása és személyiségének megbecsülése

Feladatunk a gyermek megismerése és tudásának, képességeinek elismerése úgy, hogy a gyermek érezze a felé irányuló törődésben az érdeklődést, az elfogadást, a gondozó iránti bizalom ki tudjon benne alakulni. Mintát nyújtunk a nehézségek megoldásához, az együttélés szabályainak elfogadásában számítunk belátási képességükre, együttműködésére. Csak erőszakmentes nevelési eszközöket használunk, ha a gyermek viselkedése gondot okoz, akkor a beavatkozások, utasítások a helyzet rendezését szolgálják olyan módon, hogy a gyermek tudja viselkedése milyen gondot okozott gondot, de nincs szó egész személyisége elutasításáról. A fegyelmezés főként indirekt módon történik, a gyermek kompetenciáját figyelembe véve, a helyes viselkedés elsajátítására ösztönző mintával, napirenddel, a testi lelki szükségletei kielégítési lehetőségek biztosításával. Természetesen a gyermeket veszélyeztető helyzetekben a viselkedés módosítása érdekében azonnal beavatkozunk, illetve élünk az utasítás, a közvetlen irányítás eszközeivel. 

-A pozitívumokra támaszkodás

Gondozási és nevelési tevékenységünk alapja a pozitív megnyilvánulások támogatása, megerősítése, elismerése.

-Az egységes nevelő hatások elve

Mind a szülőkkel, mind a gyermekekkel foglalkozó gondozókkal helyettessel, állandó segítővel egyeztetjük gondozási nevelési gyakorlatunkat. Az egyéni különbségek tiszteletben tartása mellett elvárás a gyermekkel foglalkozókkal szemben, hogy a gyermekneveléssel kapcsolatos elveik és nézeteik egységesen a gyermek elfogadásán alapuljanak, egymással együttműködjenek.

- A gyermek új helyzetekhez való fokozatos hozzászoktatása

Segíti az alkalmazkodást, a változások elfogadását, az új megismerését, a szokások kialakulását, megóvja a váratlan túlterhelődés veszélyétől. 

Együttműködés a szolgáltatáson belül és a tágabb környezettel

Családi napközi nevelési tevékenységünket helyettesemmel és segítőmmel összehangoljuk, optimális munkamegosztást alakítunk ki a minőségi munkavégzés érdekében, tapasztalatainkat rendszeresen megbeszéljük.  
Biatorbágyon a településen működő családi napközikkel tartjuk a kapcsolatot. 
Tartjuk a kapcsolatot a módszertani segítséget nyújtó szakmai és érdekvédelmi zervezetekkel, a települési gyermekintézményekkel, a védőnői és a gyermekjóléti szolgálattal. A helyi gyermekvédelmi rendszer részeként a gyermekjóléti szolgálat szolgáltatásait igénybe vesszük, részt veszünk a helyi tanácskozásokon.
A működési engedélyt kiadó szociális és gyámhivatal, az ÁNTSZ szakhatóság ellenőrzési szempontjait figyelemmel kísérjük, bejelentési kötelezettségünket teljesítjük. Mindennapi tevékenységünk során a személyi és tárgyi feltételek folyamatos biztosítása mellett a megfelelő szakmai minőség megtartásához és növeléséhez a szükséges fejlesztéseket elvégezzük.

Jó a kapcsolatunk a helyi nagycsaládosokkal, könyvtárral, helyi céggel,
A feladatellátás szakmai tartalma, módja, a biztosított szolgáltatások formái, köre, rendszeressége, a gondozási, nevelési, fejlesztési feladatok 

A családi napközi bemutatása személyi és, tárgyi feltételei 
A Micimackó Családi Napközi saját családi házunkban működik majd, amely áll: egy előtérből , fogasok és szekrények a gyermekek holmijának számára, egy nappaliból, amely kiváló mozgásteret biztosít a gyermekek részére, egy játszó szobából, ahol lehetőség nyílik az elmélyült játékra, egy hálószobából, ahol pedig a nyugodt alvást biztosítjuk majd a gyerekeknek. Ezen kívül vizes blokkal és konyhával egybenyitott étkezővel rendelkezünk:
Előtér: kerámia padlólap burkolat, szekrények, fogasok, cipős szekrények a gyermekek számára.

Játszószoba: laminált parketta burkolat, polcok, szekrények, játékok Hálószoba: laminált parketta burkolat, polcok, szekrények, ágyak

Étkező: gyermekekhez illő méretű asztalok, székek, és etető szék is található Vizesblokk: csúszásmentes kerámia padlólap burkolat,2 db. mosdó, zuhanyzó, pelenkázó,2 db WC , mosógép, gyermekfellépők, fedeles szeméttároló, polcok a pipereeszközöknek.

A belső berendezések a gyermekek méreteinek, szükségleteinek megfelelőek, könnyen tisztántarthatók, esztétikusak. A házunk előtt szépen parkosított játszótér áll a gyerekek rendelkezésére.

A fő gondozási-nevelési feladatokat én, Hompoth Andrea látom majd el.  A munkában az édesanyám lesz a kisegítőm, az udvaron játékok elpakolása rendben tartása. Minden ami kint történik pl. posta érkezése édesanyám segít .A Micimackó napköziben helyettesként Szinnai Krisztina segít aki a Fehér Kereszt Gyermekvédő Alapítvány Felnőtt képző Intézményben végzett 2009-ben tanfolyamot. Családi napköziben dolgozott korábban két évet, jó szakmai tapasztalatokat tudott gyűjteni. 

A szolgáltatásaink közé tartozik majd a rendszeres étkeztetés, a különféle foglalkozások., a szabadidő megtervezése, a szabad játék, a nyugodt pihenés biztosítása valamint a mozgás friss levegőn. Napi négyszeri élelmezést biztosítunk, melyen belül a reggeliről, tízórairól és az uzsonnáról magunk fogunk gondoskodni helyben, a lakás melegítő konyhájában. Az ebédet közétkeztetés keretében fogjuk megoldani. Odafigyelünk arra, hogy a gyerekek sok vitaminhoz és egészséges ételekhez jussanak. A konyhatechnológiai és higiénés utasításokat ismerjük és betartjuk. 
Feladatellátás a családi napköziben óvodáskornál, fiatalabbaknál:

Feladatunk a megfelelő gondozás és nevelés. A gondozás minden esetben nevelés is, ezért fontos a gondozói munka milyensége és minősége. Az elsődleges nevelés a családban történik, a családi napközi csak kiegészíti azt. A gondozásban fontos szerepet játszik a megszokott mindig ismétlődő folyamatosság, ezért alakítottuk ki a napirendet. A gondozónak mindig tájékoztatni kell a gyereket, hogy mit miért csinál, mi fog történni vele. Ez nem csak a kapcsolatokat erősíti, hanem biztonságérzetet ad a gyereknek. Figyelembe kell venni a gyerek életkorát, fejlettségi szintjét és ennek tudatában kell a magyarázatot felépíteni. 

 A gyermek legfejlesztőbb, legalapvetőbb tevékenysége a játék. Ehhez megfelelő teret, időt és eszközöket nyújtunk számukra. Mindennapjainkba szervesen illeszkednek a gyerekdalok, mesék, mondókák, kisebb gyermekeknél a ’ höcögtetők’. Kreativitásuk a szabad játékon kívül megnyilvánulhat festésben, rajzolásban, gyurmázásban, fűzésben, ollóval való vágás és papírtépés.

A szülőkkel való jó kapcsolat építésének fontos állomása a családlátogatás, amikor megismerkedünk a gyermek otthoni környezetével. A szülők napi kapcsolatban lesznek velünk a családi napközi dolgozóival, reggel érkezéskor és délután távozáskor lehetőség lesz információ cserére. A szülői megbeszélést félévente egyszer tartunk,melyen tájékoztatjuk a szülőket a gyermek aktuális fejletségéről, programokról. A szülők maximális diszkrécióra számíthatnak a Micimackó családi napközi dolgozóitól és bizalommal fordulhatnak felénk.
 A tevékenység végzése során nagy gondot fordítunk:

· szocializáció alapjainak megteremtésére

· önállóságra nevelésre (étkezés, öltözködés)

· beszéd- és mozgáskészség fejlesztésére

· higiéniára (tisztálkodás, wc használata)

· egészséges életmódra történő nevelésre 

· kornak megfelelő tájékozottság, tudás megszerzésére.
Szocializálódás segítése 
Legfontosabb a gondozó személyisége, az általunk teremtett meleg, elfogadó légkör, a gyermek személyiségének megbecsülése, énképének erősítése, törekszem a minél mélyebb önismeret megszerzésére, azzal is tisztában vagyok, mikor van rá szükség, hogy segítséget kérjek pedagógus, pszichológus szakembertől.

Mintaként szolgálnak a jó emberi kapcsolatok a gyermeket körülvevő felnőttek között, ezért is fontos a munkatársammal való jó kapcsolat. A szabad játékválasztást és tevékenységeket előnybe részesítjük, tisztában vagyunk azzal, hogy a gyermekek fejlődésének segítéséhez vezet a játék során megélt öröm. A társakkal való együttes élmények a pozitív közösségi érzések kialakulásához vezetnek, kialakul az együttérzés, a segítőkészség, a különbözőségek elfogadása. Óriási jelentősége van az együttélés szabályainak átadásának. Feladatunk a gyermekek között felmerülő konfliktusok kezelésének segítése, ebben is mintát adunk a gyermekek számára problémáik megoldására. 

Az értékek közvetítése történik a mese, a történetek hallgatása, a róla való beszélgetések során. A kreatív tevékenységek és a zenehallgatás a gyermek önkifejező képességét fejlődését segíti.
Önállóság

A gyermek korának és egyéni fejlettségének függvényében segítjük folyamatosan az önállóságra való nevelést. Fontosnak tartjuk a megfelelő időhagyást ösztönzést és dicsérést. A megfelelő ruházat elősegíti az önállósodást, ezért azt a szülőkkel egyeztetjük. A gyerekek egymástól tanulva is önállósodnak. 

A gondozás-nevelés egyéni bánásmód szerint, tevékenységi formák és az ahhoz kapcsolódó feladatok:
Kitüntető jelentőséget tulajdonítunk arra, hogy a gondozási műveletek alatt az etetés, öltöztetés, pelenka csere naponta többször ismétlődő, apró eseményei örömteli legyen a gyermek számára. Figyelembe vesszük a gyermek igényeit, ízlését jó hangulatot teremtünk, a kölcsönös bizalmon alapuló meghitt kapcsolat kialakulása érdekében.
 A kisgyermekek tájékozódásának, jó szokásai kialakulása alapja, hogy a vele kapcsolatos események megszokott helyen időben és sorban történik. A gondozási  helyzetek során építünk a gyermek aktivitására, közreműködését kérjük, minden mozzanatról tájékoztatjuk, ezzel segítjük a beszédfejlődést, az önállóságát és saját magáról pozitív kép kialakítását.
Mosakodás:
Pelenkázás, WC és bili használat után minden alkalommal kezet mosatunk a gyermekekkel. Ehhez biztosítjuk számukra folyékony szappant és minden gyermek számára külön jelével ellátott törölközőt. inden gyermeknek lesz külön fésűje, a már fogat mosóknak pedig saját fogkeféje, fogmosó pohara bejelölve és fogkrémje.

Öltözködés:
Az öltözködésre mindig biztosítunk megfelelő helyet és időt a gyermekek számára. A kisebbeket - a gyermek közreműködését kérve és elfogadva - mi öltöztetjük fel. A nagyobbakat - akik már önállósodni próbálnak - kis székre, padra vagy földre tett matracra ültetjük, ahol kényelmesen próbálkozhatnak az egyes ruhadarabok felvételével. Semmiképpen nem sürgetjük őket, hiszen a begyakorláshoz sok idő kell, de gyakori dicsérettel ösztönözzük őket a sikerre.

Alvás, pihenés:
A gyermekeknek életkoruk és egyéni igényeik szerint van szükségük a pihenésre. A gyermekeknek külön fekhelyet és igény szerint délelőtti, délutáni alvási lehetőséget biztosítunk. A gyermekek egymásba rakható korszerű ágyakon alszanak. Alváshoz csendes, nyugodt légkört teremtünk, mese, halk zene alkalmazásával.

Levegőzés:
A gyermekek számára igen lényeges, hogy minél több időt töltsenek a tiszta, szabad levegőn. Nálunk a családi napközinknek szép nagy játszókertje van, melyben homokozó és mozgásfejlesztő eszközök állnak a gyermekek rendelkezésére. A levegőzésre jó lehetőség a séta, esetenként kisebb vásárlásokkal, kirándulásokkal egybekötve. A családi napközi területén kívüli tevékenységekhez kérjük a szülők írásbeli hozzájárulását. Ezek a programok nagyobb balesetveszélyt rejtenek magukban, így a gyermekek fokozottabb felügyelete indokolt.

Étkezés:
A gyermekek táplálása az életkori sajátosságaiknak és egyéni igényeiknek megfelelően történik. A napirendünk lehetővé teszi, hogy minden gyermek nyugodt körülmények között étkezhessen. Az étkezőben etetőszékek könnyítik meg az egészen kicsik étkezését, a nagyobbaknak kis asztal áll a rendelkezésére. A gyermekek kis csoportokban ülhetnek az asztalhoz, ha már egyedül le tudnak ülni, illetve fel tudnak állni, és az ételadagjuk nagy részét önállóan el tudják fogyasztani. Új ételek, ízek bevezetésénél először mindig csak kis mennyiséggel kínáljuk a gyermeket és csak akkor adunk neki többet, ha szívesen fogadja. Az ételből minden gyermek egyéni étvágyának megfelelő mennyiséget kap. Soha nem kell egyetlen kanállal sem többet fogyasztani a kívántnál. Fokozza a gyermekek étvágyát, ha nem sürgetjük őket, és az étkezések jó hangulatban zajlanak. 
Az étrendet legalább egy hétre előre tervezzük meg, megmutatjuk a szülőknek, hogy figyelembe tudják venni az otthoni ételek tervezésénél.

Játék 
A kisgyermeknek természetes életformája, központi tevékenysége és legfőbb öröme a játék. A játék segít a világ megismerésében és befogadásában, elősegíti a testi- az érzelmi és a szociális fejlődést. A gyermek játékát elsősorban a megfelelő hely, idő, légkör és eszköz biztosításával tudjuk segíteni. Követjük a gyermekek kezdeményezéseit, magatartásunkkal, javaslatainkkal, információinkkal támogatjuk az elmélyült, nyugodt játéktevékenységet, a kreativitást. a játék területek kialakításánál figyelünk arra, hogy legyen lehetőség aktív és csendes játékra, pihenésre, piszkolással járó tevékenységek(festés,vízezés) végzésére, és aktív mozgásra. A játékoknak állandó helyük van, ez ösztönzi a gyerekeket az önállóságra és rendszeretetre. A gyerekek számára a különböző játékfajtákhoz (gyakorlójáték, konstrukciós-építő játék, szerepjáték, szabályjáték) biztosítjuk a megfelelő játékeszközöket. Húzható, tologatható, rakosgatható játékok, öltöztethető babák, autók, amelyekbe rakodhatnak, szállíthatnak, vagy maguk is beleülhetnek. Nagy lehetőségeket rejt a gondolkodásfejlesztés terén a bábozás. A 2-4 éves gyermekek már jól megértik a bábokkal bemutatott rövid történeteket. A gyermekek kezére húzott bábok, arra ösztönzi őket, hogy megszólaltathassák a játékot, emellett kiváló feszültségoldó hatása van. A többi gyermekkel való együttlét örömforrás a gyermekek számára, érzelmi élete a tapasztalások útján gazdagodik.

A pozitív érzelmek: az öröm, a meglepetés, a nyugalom és a szeretet arra ösztönzik, hogy az eseményeket, melyekből ezek az érzelmek fakadtak megismételje. A játékaiban szívesen játssza el azokat a pillanatokat, melyek jó érzéssel töltötték el.
A 3 évesnél nagyobb gyermekeknél:
Az óvodás korú gyermekek már előrébb tartanak az önállóságban, náluk jó esetben kialakultak a helyes higiénés szokások, pl. kézmosás terén, de ezeknek a szokásoknak a rögzítését még segítenem kell. Önállóság terén olyan feladatok elvégzésére ösztönzöm a nagyobb gyermeket, amelyre képes és  sikerrel old meg. Az óvodás korúak már többnyire önállóan mosakodnak és fésülködnek, de esetenként szükségük lehet a felnőtt segítségére. A próbálkozáshoz csakúgy mint a kisebbeknél elegendő időt hagyok. Az óvodás gyermekek élelmezésében továbbra is alapvető szempont a fejlődő szervezet tápanyagigényének figyelembe vétele, étrendjük változatosabb lehet a kisebbekhez képest ugyanis kevesebb a nem ajánlható élelmiszer. A különbségeket az étrend tervezése során figyelembe veszem.
A nagyobbak játéktevékenysége jóval gazdagabb, színesek, de a szabad játék számukra is nagyon fontos.  Ennek feltételeit feladatom megteremteni, mind a játékok biztosításával, mind a napirendben szabad játékra tervezett idővel. A gyermekek játéka közben a helyzetnek megfelelően aktívan vagy megfigyelőként jelen vagyok. Társas kapcsolataik mélyebbek, színesebbek, a konfliktusok megoldásában szükség esetén segítséget nyújtok.
A bölcsődés és az óvodás koru gyermekek életében a mondóka, a képeskönyv, a mese és a vers nagy jelentőségű. A 2-3 évesek a róluk szóló történeteket hallgatják szívesen, de a rövidebb állatmesék és a láncmesék is nagy érdeklődést váltanak ki. Az óvodás koru gyermekek kedvencei az állatmesék, a népmesék és 4-5 éves kortól a tündérmesék. 
A NAPIREND MEGSZERVEZÉSE:  A rendszeresség rendkívül fontos feladat abból a szempontból, hogy az állandóan ismétlődő dolgok a kicsi gyerekek biztonságérzetét növelik. A napirendet a következőképpen képzeljük el, amely természetesen az évszakoknak és az időjárásnak megfelelően rugalmasan változnak.

NAPIREND:

8:00-9:00          Érkezés a Micimackó százholdas pagonyba, mondókával köszöntjük egymást, folyamatos reggeli és szabad játék.

9:00-10:00       Kreatív foglalkozások, és/vagy gyerek versek és csodálatos népköltésű mesék olvasása, éneklése, zenehallgatás. A gyermek szabadon választ a különböző játéktevékenységek vagy a szabad játék között
10:00-10:20         Tízórai.

10:20-11.30          Levegőzés, udvari játékok.(1-1,5éves gyermekek csendes pihenő)
11:30-11:45          Tisztálkodás.

11:45-12:30         Ebéd.

12:30-12:45        Szabad játék a játszószobában.

12:45-14:30        Csendes pihenő, altató, mese, halk zene 
14:30-15:00        Ébredés,beszélgetés,játék.

15:00-15:15        Uzsonna.

15:15-16:30   Micimackó százholdas erdejében friss levegőn  labdajáték és homokozás,   Festés,rajzolás, rossz időben benti szabad játék, zenehallgatás. A gyermekek folyamatos elvitele, elköszönés, rövid beszélgetés szülőkkel
A napirend tervezésénél figyelembe vesszük az évszakokat is.

Téli napirend: hóember építés, szánkózás és az ünnepek megismertetése  zenehallgatás(mikulás,karácsony)
Tavaszi napirend: a természet , madarak, virágok megismertetése(húsvét) 

Nyári napirend: több időt a levegőn töltünk tízórait is az udvaron fogyasztjuk, homokozó, csúszda és nagy füves kert nagymértékben hozzájárul az önfeledt játékhoz.(anyák napja,gyereknap)
Őszi napirend: falevelek megismertetése, kézműves foglalkozások, termények megismerése, felhasználása - pl. must, gesztenye “guszti” készítése, stb.
Ilyenkor kezdődik általában a beszoktatás.

A beszoktatás
 Fokozatos Beszoktatás Menete 

A beszoktatást általában hétfői napon kezdjük. 

1 nap 
Eltöltött idő: kb.:1 – 1,5 óra 

A szülő és gyermek 9 órára érkezik. A gyermek a szülővel együtt, játékidőben ismerkedik a környezettel, gyerekekkel, gondozóval. A gondozónő megfigyeli az egyéni sajátosságokat, a gyermek szokásait, szülői attitűdöt. 

2 nap 
Eltöltött idő: kb. 2 óra 

A szülő és a gyermek 9 órára érkezik, folytatódik az ismerkedés. A szükséges gondozást a szülő végzi a gondozónő megfigyeli. Tízórait az anya kínálja a gyermeknek. 

3 nap 
Eltöltött idő: kb.3 óra 

A szülő gyermek 9 órára érkezik, folytatódik az ismerkedés. A szükséges gondozási műveleteket az anya végzi, gondozónő figyelemmel kíséri. A gondozónő törekszik a gyermekkel való kapcsolatfelvételre. A tízóraival már a gondozónő kínálja a gyermeket. 

4 nap 
Eltöltött idő: kb. 3,5 óra 

A szülő és a gyermek 9 órára érkezik. A gyermek már a családi napköziben ebédel, az ebéddel az anya kínálja. A szükséges gondozási műveleteket még az anya végzi, de a gondozónő besegít, apróbb gondozási műveletek kezdeményezésével, nyit a gyermek felé. Amennyiben a gondozónő úgy ítéli meg az anya rövidebb időre kimegy a szobából, de bármikor visszahívható, gyakorolva ezzel az elválás, búcsúzás élményét.

5 nap 
Eltöltött idő: kb. fél nap 

A szülő és a gyermek 8 órára jönnek. A gyermek a napköziben étkezik, ott is ebédel. A gondozónő végzi már a gondozási műveletek jelentős részét. Az anya hosszabb időre kimegy a csoportból, de bármikor visszahívható. Ebéd után már az ágyát is megmutatjuk a gyermeknek. 

A hétvége után visszaesés tapasztalható. 

6 nap 
Eltöltött idő: délelőtt 

A beszoktatás menete ugyanaz, mint pénteken volt. 

7 nap 
Eltöltött idő: kb.: 6 óra 

A szülő gyermekkel 8 órára jönnek. Anya egyre többet van távol. Ebéd után az anya altatja el a gyermeket és ébredéskor szintén jelen van. Ébredés után hazamennek. 

8 nap, 9 nap, 10 nap 
Eltöltött idő: kb. 7-8 óra 

A gyermek reggelire érkezik és uzsonna után megy haza. Az anya délelőttönként már nincs jelen. Az ebéd után szintén már csak szükség szerint. A fő cél a szülő- gyermek-gondozónő- kapcsolatának építése.

A módszer alapelvei: 
1. a napköziben eltöltött idő, naponkénti fokozatos emelése, 

2. a gyermek fokozatos bevonása a napközis eseményekbe, 

3. közvetlen szülői közreműködés a beszoktatás időszakában, 

4. a gondozóhoz való személyes kötődés kialakítása. 

Fontos, hogy az anya csak a saját gyermekével tartson kapcsolatot, őt támogassa játékokkal, ő végezze a szokásos gondozási műveleteket. A gyermek közeledésére a gondozónő barátságosan reagál, segíti játékát, tájékozódását a csoportban, tízóraira folyadékkal vagy gyümölccsel kínálja 

Kérjük a szülőket, hogy mindig pontosan, a megbeszélt időre érkezzenek. 

Gyermekük elől ne úgy szökjenek el, a búcsúzkodás se legyen elnyújtott. 

A gyermek szoktatását egyszerre egy személy végezze. Lehetőség szerint az vigye végig a szoktatást, akivel először jött a gyermek a napközibe. 

A szülő a csoportban töltött idő alatt gyermeke igénye szerint játszhat együtt vele, vagy csendesen szemlélje tevékenységeit, biztos pontként gyermeke számára. Ne akarja a gyermeket a közeléből rögtön elküldeni! Ne tiltson mindent a gyermeknek, a gondozónők szóljanak, ha a gyermek olyan játékba kezd, ami a csoportban nem megengedhető. 

Ne ijesztgessék a gyermeket a családi napközivel! Engedjük, hogy kifejezhesse érzéseit a változásokra. (szabadjon a gyermeknek sírni is) 

Soha ne mondják neki, hogy akkor nem megyünk érted! 

A beszoktatás időtartama gyerektől függ. 

Alaptevékenységen kívüli kiegészítő szolgáltatás

A családi napközibe felvett gyermeklétszámtól függően napközbeni időszakos felügyeletet is el tudunk látni a szabad férőhelyeken. 

Nyitvatartási időn kívül igény szerint időszakos gyermekfelügyeletet biztosítunk a családi napközibe járó gyermekek részére. 
Az ellátás igénybevételének módja

A szolgáltatás igénybe vétele önkéntes.  Az érdeklődőket személyesen vagy telefonon fogadjuk, bemutatjuk  a családi napközi életét. a jelentkezés felvételi kérelem kittöltésével történik. Az év bármely szakában folyamatosan fogadunk gyermekeket. A gyermekek fogadása a szülővel, törvényes képviselővel kötött megállapodás alapján történik. A  megállapodás megkötése előtt tájékoztatást kapnak a házirendről, az igénybe vehető szolgáltatásokról, a fizetendő térítési díj összegéről és megállapításának módjáról, szabályairól. Az ellátással kapcsolatos megállapodás tartalmazza a gyermekvédelmi törvény szerint kötelező elemeket és a szolgáltatással kapcsolatos egyéb jogokat és kötelezettségeket. 

A szolgáltatásáról szóló tájékoztatás

 A Micimackó családi napközinek önálló honlapja van. Az ellátásról tájékoztatót készítettünk, melyet a honlapon illetve rövidebb formájában szórólapon érhetnek el az érdeklődők, ebben az árlistától a házirend, szülői megállapodás,  panaszkezelés módjáig minden a szolgáltatással kapcsolatos kérdés szerepel. 
Az ellátás alatti tájékoztatás folyamatos. (programról, étrendről, a gyermek fejlődéséről, stb.) A szülők számára egyéni és csoportos megbeszélési lehetőséget biztosítunk.

Az igénybe vevők és a személyes gondoskodást végző személyek jogainak védelmével kapcsolatos szabályok  
Az ellátást igénybe vevőknek joga van:

· A szolgáltatásokat teljes körűen igénybe venni, egyéni bánásmódban részesülni.

· Joga van minden fontos kérdésekben a tájékoztatáshoz, adatai védelméhez, a nyilvántartásba, dokumentumokba való betekintéshez.

· Az ellátást igénybe vevőt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magánéletével kapcsolatos titokvédelem.

· A szolgáltatás vezetője köteles biztosítani, hogy az ellátott adataihoz, a vezetett nyilvántartásokhoz illetéktelen személy ne jusson hozzá.

· Az ellátást igénybe vevők, az ellátást nyújtó kötelezettségszegése és a szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos problémák esetén panasszal élhetnek, melyet a szolgáltatás vezetőjéhez lehet szóban vagy írásban benyújtani. Az írásban beadott panasz kezelése… egyéni, vagy ha egy javaslat, észrevétel több szülőt érint, 

· Gyermekjogi képviselő neve, elérhetősége közzététele, tájékoztatás a vele kapcsolatos jogorvoslati lehetőségről

A családi napköziben dolgozók számára biztosítandó:

· Az egészséges és biztonságos munkavégzéshez szükséges törvényi előírásoknak megfelelő munkafeltételeket.

·  A munkatársnak joga van véleménye kinyilvánítására, munkája elismerésére.

· Megkapni a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsülést. 

· Emberi méltóságukat és személyiségi jogaik tiszteletben tartását.

· Segítséget szakmai tudásuk gyarapításához.
A szolgáltatást nyújtók folyamatos szakmai felkészültsége biztosítása

Az önképzést fontosnak tartjuk, hogy eleget tudjunk tenni a változó, mindig megújuló kihívásoknak. Szakmai továbbképzéseket biztosítunk a Micimackó családi napközi vezetőjének és dolgozójának. Rendszeresen  részt veszünk, Biatorbágyon a Faluházban, A Szülővé válás című szakmai előadásokon, továbbképzéseken. Az Internet lehetőségeit is kihasználjuk ismereteink gyarapítása érdekében. Tevékenységünket folyamatosan értékeljük, a szolgáltatással való elégedettségről visszajelzéseket kérünk. Szakmai tevékenységünket szükség esetén módosítjuk a jó színvonalú ellátás megőrzése érdekében. 
Készítette:Hompoth Andrea 
Elfogadta: Hompoth Andrea
Érvényes: a családi napközi működési engedélyének napjától 

