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A vallalat tervezési célrendszere

A vallalat kuldetése
Stratégiai célok

Stratégiai szakteruleti célok
Operativ celok



A vallalat tervezési célrendszere
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A vallalat kuldetése

A vallalat alapvet6 célja, rendeltetése
Betolteni kivant gazdasagi, tarsadalmi szerep
A vallalat megtartandd/elérendd értékei
Kovetendd viselkedési formak




Stratégia

Stratégia — egy hosszu tavu cselekvési
iranyvétel, szandekok és keretek rendszere,
amely a kitizott célok felé vezeti a vallalatot.

A stratéqgia tervezés szintjei:
0 Alapstrategia

o Versenystratégia

o Funkcionalis stratégia




Piact verseny
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Marketingorientalt vallalatvezetés jellemzoi

SzUksegletre iranyul
Vevdorientalt
Versenyorientalt
Innovacidra orientalt
JOvdre iranyultsag
Sikerorientaltsag



Marketing, mint atfogo vallalatt koncepcio

A marketing vezetesi stilus, azaz
koncepcio és alapvet6 magatartas, amely a
vallalat valamennyi teriletének rendszeres és
tervszer( piaci iranyultsagan alapul.

Teruletel:

o Marketing mint vallalati filozofia
o Marketing, mint moédszer

o Marketing, mint szervezeti elv




Marketing tervezés

A marketing tervezési folyamat fazisai

A megoldando probléma és az elérendé cél
bemutatasa

A szUkséges informaciok beszerzése, elemzése
Megoldasra alkalmas tervvaltozatok kidolgozasa
Dontés: a megfelel6 terv kivalasztasa

A terv véglegesitése, konkretizalasa

A végrehajtas ellendrzése, fellgyelete




Marketing tervezés tolyamata

Novekedesi stratégia
Versenystratéegia

v

CcCelkitdzeések

Belsd elemzesek KulsSd elemzésaek
Erdssegek/gyengeségek L. ehetdsegek/veszeélyek
s termecaekek e piaci helyzet
e vevdok s Li1zletagak
s piacok » Konkurencia
e Uzletagak e versenvhelyzet
Korlatozdo tényezask

Piackutatas

Celok rogzitése

Stratégiai uzleti
egysegek KialaKkitasa

Marketing eszKozok
alkalmazasa

. . Ar és kondicios Disztribucios Kommunikacios
Ri—topis N2 ol s politika politika politika




Novekedési stratégiak

Meglevo termekek erékesitése meglévd
piacokon

Meglévé termékek érékesitése uj piacokon
Uj termékek érékesitése meglévé piacokon
Uj termékek érékesitése Uj piacokon



Versenystratégiak

Koltsegvezet6 pozicid — nagy mennyisegben,
alacsony koltséggel tudja elballitani a
termeket

Termékdifferencialas - kulonleges
teljesitmény, egyedi jelleg a magasabb
mindség, magasabb szolgaltatasi szinvonal
stb. altal

Szelektiv piaci aktivitas — Kis piaci resekbe
vald behatolas



SWOT analizis (GYELV)

Er6ssegek
Gyengeségek
Lehet6ségek
Veszélyek



Piacra 1épés akadalyai

Tokeszukseglet
Gazdasagos Uzemmeéret
Termékdifferencialas

Atallas koltségei
Gazdasagpolitikal akadalyok



Piacrol valo kilépés akadalyai

Meglevo specifikus beruhazott eszk6z0k,
gepek

A kilepés fix koltségei, Uzemegységek,
telephelyek felszamolasa

Strategiai kapcsolatok a tobbi Gzletaggal

Adminisztrativ és szocialis korlatok, ugyviteli
és munkaugyi kotelezettségek




Marketing eszkozok — Marketing mix

Termék- és valaszték politika

Ar- és kondiciods politika
Ertékesitési- és disztriblcios politika
Kommunikacids politika



Termékpolitika és stratégiai pozicionalas

o Novekedési-,
Bams’- ) inveszticios
stratégia stratégia
Szortiment-
Stratégia
Szortiment
/ Dbbvités

) Termék Termeék
Termek iNNoOVa- variacié
stratégia cié
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Konszolidacios-,
szelekcids stratégia

Lefolozs-,
dezinveszticids

stratégia
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Termékpolitika és stratégiai poziciondlas
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Piacorientalt arképzés befolyasold tényezoi

A piaci
szerepldk
arelképzelései

Kereslet-Kinalat
struktaraja

A piac

Placi ar rugalmassaga

A plac
Koncentracioja




Koltseégorientalt arképzés folyamata
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KOLTSEGALAPU ARKEPZES

+TERMEKKOLTSEGEK
KOZVETLENUL A TERMEK, SZOLGAILTATAS
ELOALILITASA ERDEKEBEN MERUL FEL

+VALLALAT MUKODESI . KOZOS” KTG.
REZSI, IRANYITASI, ALTAILANOS KTG.
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Arak 0sszehasonlitasa

Ertékesség
A
Mmax. B
C
D
0 > Al
max.
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Alternativ értékesitési rendszerek

GYARTO

KOZVETLEN ERTEKESITES

KOZVETETT ERTEKESITES

Pl.:

kereskedelmi irodak

utazé munkatarsak

KOzOs értéekesitési szervezet
kozvetlen Kiszallitas
(csomagkuldés)

Y.v

Y

Kereskedelmi
kepviseld,
ugynok

'

Nagykereskedd

'

Kiskereskedd

'

FOGYASZTO




Kommunikaci6s politika részteruletet

Reklam

Szemelyes eladas

Eladasbtsztonzés

Kozonségkapcsolatok - Public Relations



Reklam

Reklam — eszk6z mely a fogyasztokat
bizonyos cselekvések ,0nkéntes” megtételére
0sztonoz

Az értékesitési reklam célja:
o Termékekrdl informaljon

0 Szukségleteket keltsen

o Vasarlasra 6sztén6zzon



