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1. Ismertesse az etika – morál – erkölcs összefüggéseit és ezt mutassa be egy tetszőleges hír kapcsán. (cikket kell hozni)

Etika, erkölcs, morál

~etika – éthosz – eszme rendszer, vezérlő elv

~erkölcs – szubjektív viselkedés, magatartás (egyéni, családi)

~morál – társadalmi jellemző






           etika






  morál






erkölcs

~az etikának, mint vezérlőelvnek a lényege, hogy az általános törvényeken túl, személyiségünk iránti, (és alaptermészetünkből fakadóan) a rend iránti igényünk kialakuljon.

~átláthatóság(az emberi kapcsolatok iránti biztonság igénye


-társadalmi kapcsolatok


-szubjektív / egyéni kapcsolatok

~az egyén rendelkezik az öntudat képességével, ami segít dönteni a jó és a rossz között, és képes felmérni saját tetteinek következményeit

~ahogy az etika megjelent a világban, létrehozta a társadalmi normákat (morált) és az erkölcsi szabályokat

~koronként változott, de a modernitás korában stabil alapokon nyugszik

~az etika alapvető feladata az ember kettős természetének, a jónak és rossznak, integrálása és a belső vezérlő elv, az etikai törvényeknek megfelelő kimunkálása.

2. Etika a sajtóban.

3. Mi az összefüggés etika és kultúra között? (Etika és emberi kultúra, Etikai rendszerek)

Kultúra

~az etika kultúra független


-normatív etika – olyan általános szabályszerűségek rendszere, ami a természet rendjével harmonizál (univerziálék(egyetemlegesek)


-általános etika – az emberi viselkedés úgynevezett „zsinór mértékét” meg-, illetve kijelöli(szokásrendszer

~az erkölcs kultúrafüggő


-az etika alapján kialakított szabályrendszer működteti, nem önálló tevékenység, hanem csak konkrét kapcsolatokban létezik(szokás és hagyományrendszer(mintakövetés

~az adott kor társadalmi normája és az egyéni norma ütközhet, mert míg az egyik az úgynevezett „örök emberi értékekhez” kapcsolódik (etika), addig a másik csak a jelenhez, és adott kor társadalmi érdekei mentén alakul ki.
Etika és emberi kultúra

~Kultúra: az emberiség által létrehozott anyagi és szellemi értékek összessége. Pozitív előjelű fogalom. Bár a kulturális környezet folyamatosan változik, de az érték átörökítés a szocializációs rendszereken keresztül (pl.: család, iskola, munkahely, kortárs csoportok), valamint utánzással örökítődik át.

~kultúra szintjei:


-ember és természet


-idő


-tér


-ember és ember közötti viszony

~a kultúrát befolyásolja még:


-értékek és ideológiák – a tudatosság magasabb szintjéhez kapcsolódik(létre jöhetnek a szubkultúrák, amelyeknek nagyon fontos jellemzőjük, hogy saját etikai rendszerük terjesztésére törekednek(az emberiség megosztott (fajok, felekezetek, népek, népcsoportok, szekták, politikai, vallási, ideológiai megosztottság) (A szubkultúra akkor válik kultúrává, ha állami szintre emelkedik. Magyar Gárda, kortárs avantgard művészet(beintegrálódik-e?; Romák: nem szubkultúra, mert pályázhatnak is(állami szinten foglalkoznak velük)


-eszmék és célok



-elérési eszközök – hogy érik el a célokat?



-erények, bűnök, vétkek



-erkölcs és etika


-javak, képződmények – bár látható, de etikailag mégis nehezen megfejthető szint, mert ezek tartoznak bele:



-nyelv



-technológia



-művészet



-társadalmi rétegződés



-státusz rendszer



-nemek szabályai



-család

Etikai rendszerek

~az egyes szubkultúrák erkölcsi normáinak igazolása(társadalmi betagozódása kultúrkörönként és koronként más és más

~az etika és a vallás az emberiség kilenctized részének erkölcsi, etikai normáit határozza meg (kereszténység, buddhizmus, hinduizmus, zsidó vallás, iszlám, kínai univerzalizmus, brackmanizmus)

~a fő etikai rendszerek azonban egy dologban azonosak, mégpedig egy közösség tagjai felelősséggel tartoznak a közösség más tagjai iránt, mert bizonyos erkölcsi normák szükségesek az együttműködéshez(mivel nem élünk, nem élhetünk elszigetelten

	Etikai rendszer
	Etikai felfogás lényege
	Problémák
	Ami hiányzik belőle

	Örökjog
	Az erkölcsi normák egy örök törvényben jelennek meg, ezt a vallások tételes tanai tartalmazzák(általános vélemény: az értelmezéssel összhangban kell cselekedni
	A törvényeknek többféle értelmezése lehetséges
	A választáshoz nincs abszolút elv, csak az emberi észszerűség segíthet

	Utilitarista
	Mindenkinek úgy kell cselekednie, hogy a legnagyobb hasznot hozza másoknak(az erkölcsi normákat egy cselekedet, vagy döntés eredményére alkalmazza
	Az erkölcstelen cselekedet indokolható(a többség előnyhöz jut, még akkor is, ha a kisebbségre elviselhetetlen terheket ró
	További elvek szükségesek az úgynevezett költség-haszon egyensúly biztosításához

	Univerzalista elmélet
	Mindenkinek úgy kell cselekednie, hogy biztosítsa azt, hogy azonos feltételek mellett mások is hasonlóan cselekedjenek(így az erkölcsi rendszert a cselekedet vagy a döntés indítékaira alkalmazza
	Az erkölcstelen cselekedet indokolható: öncsalásra, vagy önmaga túlértékelésére hajlamosít a személy részéről
	További elvek szükségesek ahhoz, hogy a különböző akaratok között igazságot lehessen teremteni

	Osztó igazságosság
	Az igazságosság elsődlegességére alapozódik. Lényege: mindenkinek úgy kell cselekednie, hogy a javak elosztásának igazságosabb egyensúlyát biztosítsák(az egyén önbecsülését segíti elő, mert fontos a társadalmi együttműködés szempontjából
	Az igazságosság értékének elsődlegessége, annak az elvnek az elfogadásától függ, hogy az előnyök méltányos elosztása biztosítja a társadalmi együttműködést
	

	Személyes szabadság
	Mindenkinek úgy kell cselekednie, hogy a legnagyobb választási szabadságot biztosítsa, mert ez segíti a javak piaci cseréjét, ami alapvetően fontos a társadalmi termelékenység, termékenység szempontjából(az erkölcsi rendszer a szabadság elsődlegességén alapszik
	A szabadság értékének elsődlegessége, annak az elvnek az elfogadásától függ, hogy a piaci csere tudja biztosítani a társadalom termelékenységét
	


~Ezek mindegyikét felhasználva kell választ találnunk arra, hogy:


-egy döntés az adott közösségnek, társadalomnak több hasznot hoz-e, mint kárt


-van-e az adott döntésben önzés, illetve elfogadnánk-e, ha más hozta volna ezt a döntést

-megértjük-e a közösségi és / vagy társadalmi együttműködés szükségességét


-megértjük-e a személyes szabadság fontosságát


-fontos-e a személyes fejlődésünk a hatalmas világgal összevetve

4. Ismertesse a generális etikai alapelvek közül az 1 – 2 - 3–mat.

1. Hitelesség elve

~legyen egy kontroll, ami alapján lehetőségem van ellenőrzésre (weblapok, reklámok, wikipédia)

~a hitelesség az alapfeltétele a hosszú távú üzleti kapcsolatok létének(szavahihetőség, kiszámíthatóság (pl.: aláírt szerződésnél a hitelesség(a szerződés pontjait teljesítjük; reklámnál: valótlan dolgokat állít, többet mond, mint amire képes, vagy elhallgat információkat)

~az adott cég image-e a hitelességen alapul (külső, belső harmónia)


-formai elemek – belső: névjegy; külső: a jó ízlés fogalmával jellemezhető


-vezetői arculat (ügynöki maszk): nem állíthatok olyat a cégemről, ami nem igaz (sajtó: A magyar igazság lapja(de mi az igazság?). A vezető képes legyen az egyes emberek egyéni értékeinek felismerésére, képes legyen morálisan tiszta hátteret biztosítani a cég belső munkája és külső megjelenése között. Erkölcsi feladata az emberi értékek felismerése, megmentése, képességeik legjobb kibontása

2. Megbízhatóság elve

~összefügg a hitelességgel

~egységes viselkedés

~kiszámítható reakciók

~következetesség

~beláthatóság

Megjelenhet a cégfilozófiában


-milyen eszmeiséget képvisel (Népszabadság: baloldali, Magyar Nemzet: jobboldali)


-valódi értékeket akar-e közvetíteni, vagy csak a haszonszerzésre törekszik?!


-az információ helytállósága, valódisága az elsődleges(korrekt tájékoztatás / hitelesség


-mi az a kép, illetve információhalmaz, amit kifelé mutatok? (üzleti titok elhallgatása ≠ a megbízhatóság elvesztésével)(mit hoz a külső partnerek tudomására? Az információknak olyan mértékben ki kell derülniük, hogy figyelemfelkeltőek legyenek

~”Ne sértsd meg az aligátort, amíg át nem úsztad a folyót!” (aligátor: üzleti kapcsolatok)

3. Hosszú távú kapcsolatokra való berendezkedés

~Belső stabilitás ( legyen jövőkép


-munkatársak(biztonságban érzik magukat, ha látják a célokat és azonosulni tudnak velük(ez vezethet a dolgozó elköteleződéséhez(feltételrendszere:



-anyagi juttatások



-karrierépítés lehetősége



-készségek fejlesztésének lehetősége

~Külső stabilitás


-arculatépítés(eszköz legyen, ne cél! (a termék legyen a cél, ne az image kiépítése)


-a hosszabb távú berendezkedés, a tartós üzleti partnerkapcsolatok előfeltétele: a bizalom és a kölcsönösség (pl.: hűségakciók, törzsvásárlói kedvezmények)

5. Ismertesse a generális etikai alapelvek közül az 4 – 5 - 6–ot.

4. Minőség

~TQM – Total Quality Management – Teljes körű minőségirányítás

~minőség – az újságíró szavahihetősége

~redundáns információ – ismétlődő információ(a közlő sem tud azonosulni az információval

~a termék (sajtótermék, információ, stb.) minősége is fontos

~minőségbiztosítás – biztosítani, hogy a cég rendszere átlátható legyen

~minőségmenedzsment – cégen belüli rendszer, aminek a feladata:


-a szervezet működésének adminisztratív oldala


-a termék előállításának folyamata


-fejlesztési célkitűzések


-működés kapcsolatrendszere


-vevőkapcsolatok

~minőségmenedzsment hibaforrási:


-tervezési fázisban: konstrukció vagy technológiai hibák


-működésben: termelés szervezettsége, felügyelete, ellenőrzése


-beszállítás során: pontatlan követelmény meghatározás a megrendelésben


-saját gyártás során előforduló hibák: karbantartás, javítás, gépek ellenőrzése, hiányosságai

~Magyarországon a minőségirányításban a következőket kell vizsgálni:


-emberi tényezők


-az alkalmazott rendszer hatékonysága


-a globalizáció és a technológiai lehetőségek


-statisztikai megközelítések lehetőségei

5. Kölcsönösség elve

~úgynevezett nyerő-nyerő helyzetre kell törekedni: mind a két fél nyerjen(leküzdeni a hatalomvágyat

~külső-belső:


-külső: a versenytársak előnyeiből, sikereiből tanulni


-belső: a cégvezetők között, vezető-beosztott közötti kapcsolat, illetve beosztott-beosztott közötti kapcsolat

~a sikeresség egyik kulcsa, hogy mindenki elégedett legyen, azaz a kölcsönösség elve az, hogy tiszta kapcsolatot tesz lehetővé és ez minden valódi párbeszéd alapja

6. Előzékenység, szolgálatkészség

~üzleti életben: bármilyen tevékenység megfelel egyfajta szolgálatnak

~az ember egy hiánylény és a szükségleteit ki kell elégíteni

~a szükségletek egymásra épülő rendszerét szimbolizálja a Maslow-piramis

A jó kereskedő a szükségletek felismerésével választja ki a termékeit(nem csak terméket ad el, hanem figyel is a vevőre. Az előzékenységhez tolerancia (elfogadás, tisztelet) is kell

~A tömegcikkeket könnyebb eladni, de ez szemben áll a magasabb követelményeket kielégítő feladatokkal(örömet adó feladat, az elégedettség kifejezése nagyon fontos bármelyik oldalról

6. Ismertesse a generális etikai alapelvek közül az 7 – 8 - 9–et.

7. Jó szándék és segítőkészség

~becsületes üzleti szándék és kapcsolatok kialakítása

~feltételei:


-valós információk


-bizalom

~összességében mindig meghozza a gyümölcsét, hiszen bizalom alakul ki, ami tartóssá válik

8. Hagyomány és értékmegőrzés

~Külső hagyományápolás - az üzleti partnerek számára az éves rendezvények megtartása

~Belső hagyományápolás - közös klub / porta: emocionális attitűd, ami létrehozza a pszichológiai identifikációt(eq(emotion quotiens (sajtó: előfizetői kedvezmények, sampon, napszemüveg, naptár, stb.)

9. Szépség és esztétikum

~a szép, a jó és az igaz fogalma a lényeg(a tartalom és a forma összhangja lényeges

~fajtái:


-tárgyak szépsége


-viselkedés és gesztusok szépsége (protokoll)


-beszéd szépsége

~fontos a munkahelyi környezet atmoszférája(minden kapcsolat sikere vagy kudarca önszembesítésre késztet

7. Ismertesse a generális etikai alapelvek közül az 10 – 11 - 12–őt.

10. Egészségmegőrzés és környezetvédelem

~gondolkodj globálisan, cselekedj lokálisan(planetáris tudat

~lényege:


-természetes anyagok használata


-eljövendő generációk életét határozza meg (élelmiszer ipar(tömegtermelés(csomagolóanyag)

11. A személyiség tisztelete

~úgy fogadjuk el az embert, amilyen egészében, gyenge és kiemelkedő képességeivel egyaránt, a maga egyediségével és egyszerűségével. Kivéve: katonaság, oktatás, színház

~a partner stílusának figyelembevétele(asszertív / erőszakmentes kommunikáció

~kritikai észrevételek kölcsönös megfogalmazása

~a tárgyalási helyzet

~jó munkahelyi légkör

12. Az emberi méltóság tiszteletben tartása

~lényege: önbecsülés: aki magát nem becsüli, azt más se fogja

~az érett személyiség képes az indulatmentes problémakezelésre(mobbing(pszichoterror

8. Ismertesse a generális etikai alapelvek közül az 13 – 14 - 15–öt.

13. A tisztességes versenyszellem

~teljesítmény szerinti győzelem lehetősége

~legbelül hordozott rangsor felállítása

~reputáció(ajánlás + bizonyítás

~alapkövetelmény, hogy a termék vagy szolgáltatás ára és színvonala egységben legyen

~a verseny az érdekérvényesítést szolgálja(lobbi tevékenységek

Meg kell, hogy feleljen az EU-s etikai elvárásoknak

14. Folytonos megújulás

~változás menedzsment


-az újabb és újabb kihívásoknak való megfelelés és az ezzel kapcsolatos pozitív magatartás


-módszertana: belső képzések, döntéshozatalban való részvétel biztosítása, tárgyalások és megegyezések kialakítása

lényege: az etikus magatartás biztosítása és a fájdalmas és sérülésekkel járó változások megelőzése

~hozzászólás módszertana:


-pozitív gondolkodás, hittel teli hozzáállás


-bizalom és a realitások felmérése

lényege: a megújulás vezessen a fejlődés irányába

15. Pozitív viszonyulás

~lényege: a sikerekben, a győzelemben kell hinni, a kudarcokat fel kell tudni dolgozni és a saját fejlődésre fordítani

~a HR tőkéje, mint etikai tőke, méghozzá a társulási hajlandóság fogalmát illetően, mivel ez elősegíti a közös értékrend kialakítását, képviseletét

~a pozitív viszonyulás, gondolkodás ismérvei:


-a kudarcot fejlődésre használja


-elfogadja a változásokat


-a versenytársakban elismeri a valódi értékeket


-képes határt szabni hatalomvágyának


-képes az emberi értéket és üzleti érdeket összehangolni


-képes distinkciót teremteni az általa kínált termékről


-képes megőrizni a lelkesedését, de nem elvtelenül


-közösségben gondolkodik


-hosszú távú kapcsolatokat keres


-a jelenségeket higgadtan, objektíven mérlegeli


-munkaszeretet és emberszeretet jellemzi, de a realitások talaján

9. Mit jelent az alkalmazott etika kifejezés?

Alkalmazott etika

~részei:


-médiaetika, sajtóetika


-üzleti etika (kereskedelmi etika)


-orvosi etika


-jogászi etika

~ezek alapján lehet megvizsgálni egy-egy szituációt, hogy melyik etikai részbe tartozik ( mindegyikben megtalálható mindegyik, csak más súllyal


-közvetlen emberi cselekvésre utal


-közvetett emberi cselekvésre utal


-alá-, és fölérendelt emberi kapcsolatok


-mellérendelt emberi kapcsolatok


-irányelvek megfogalmazása


-az adott diszciplína mit tart helyesnek, illetve helytelennek


-jogi szankciók érvényesítési lehetőségei

10. Ismertesse a nemzetközi sajtóetika pontjait.

1. Igazság tisztelete és a nyilvánosság igazsághoz való jogának biztosítása (újságíró és sajtó feladata)

2. Az újságírónak mindenkor védenie kell a szabadság alapjait, továbbá a pártatlan kommentár és kritika jogát, de mindezt oly módon, hogy a híreket, információkat tisztességes módszerekkel szerzi és jeleníti meg

3. Az újságíró csak olyan tényeket közölhet, melyeknek pontosan ismeri az eredetét, és nem hallgathat el olyan információkat, amelyek közérdekűek, és nem hamisíthat meg tényeket, dokumentumokat.

4. Csak tisztességes, becsületes módszereket használhat az információk, fényképek és dokumentumok megszerzéséhez.

5. Az újságíró tegyen meg mindent, hogyha helyreigazítási közlés van, hogy minden pontatlan, téves vagy félre vezető információt korrekten kijavítson, és az érintetteket tájékoztassa.

6. Az újságíró köteles a számára bizalommal kiszolgáltatott információkat és azok eredetét szakmai titokként kezelni.

7. Az újságíró legyen tudatában, hogy a média megkönnyítheti a bármilyen irányú diszkrimináció terjedését, ezért kötelessége elkerülni a faji, szexuális, nyelvi, politikai, szociális, nemzeti, vagy a más véleményeken alapuló különbségekből eredő minden fajta diszkriminációt(OBJEKTIVITÁS!

8. Az újságírónak szakmai veszélyként kell kezelni a következőket:


-plágium / plagizálás


-tudatos elferdítés


-rágalom, rágalmazó írás


-megalapozatlan vádaskodás


-prejudikáció


-és minden nemű csúszópénz, vagy ennek megfeleltethető bárminemű dolog elfogadása, akár megjelentetés, akár elhallgatás érdekében

9. Csak az alkalmas és méltó az újságírói névre, aki a fentebb leírt etikai pontokat magára nézve kötelezőnek tartja, természetesen figyelembe véve az egyes országok törvényeit, de a helyi törvények mellett az újságírónak szakmai ügyekben a kollégák ítélkezéseire kell hallgatnia, kizárva a kormány és az állam bárminemű beavatkozását.

Az 1954-es és az 1986-os világkongresszuson módosítottak ennek megfelelően(írott és elektronikus sajtóra is vonatkozik!

11. Hogyan jelenik meg a kultúra, etika a cégfilozófiában?

Kultúra és etika a cégfilozófiában

~Cégfilozófia – az adott szervezeti tevékenység iránti bizalom kialakítása, megerősítése

Cégkultúra, cégetika:


-az élet minőségének előtérbe kerülése(aki dolgozik, az életének nagy részét a munkahelyén tölti


-a társadalmi elvárást alulteljesítő és a közjó ellenére cselekvő cégek megbüntetése(cikket írnak róla


-különleges érdekeltségű csoportok bevonása a befektetésekbe


-gazdasági felfogások változása(rövid távú profitmaximalizálás, megnövekedett kockázatú befektetési igények

~a cégkommunikáció segítségével tudjuk a cégfilozófiát terjeszteni, definiálni magát a céget, és megkülönböztetni őt a környezetétől

~a vállalati / cég kultúra a vállalaton belüli értékek, közös témák és értelmezések összessége(a rendszer és nem a tagok kultúrája

~a cég etikája egyenlő a cég filozófiájával

~a cégfilozófiájában meg kell jelennie:


-a vállalat jövőképének


-mit tekintenek sikernek


-mit várnak el


-a vállalati gondolkodás alapját milyen értékek és hitek képezik

A vállalati etika alapvető pontjai és ismérvei:

1. A munka szervezésének módja

2. A hatalom gyakorlásának módja

3. A jutalmazás módja

4. Az emberek irányításának módja

5. Milyen mértékű formalizálásra van szükség (előírások)

6. Mennyi tervezésre van szükség

7. Meg kell határozni és elő kell írni, hogy milyen arányban várható engedelmesség és kezdeményező készség a beosztottaktól

8. Mennyit számít a munkaidő betartása és / vagy az öltözködés

9. Irányítási elvek meghatározása (bizottsági irányítás vagy egyéni)

10. Fontossági sorrendek felállítása (mi a fontos? A szabályok betartása, az eljárási menetek vagy az eredmények?)

11. Az információgyűjtés iránya:


-alapvető információirány


-hozzáférhetőségük

12. A vállalati tervben való részvétel lehetősége és annak szerepe

13. Ötletek, elgondolások, értékelések és ezek formái és színterei

14. Kooperáció vezetők és beosztottak között


-hatáskörök és felelősségek megállapítása


-szociális távolságok

15. A lojalitás fokának elvárása

16. A motiváció alakulása

Ezek nem ostor vagy mézesmadzag szerepre hivatottak, hanem a konszenzus eszközei

Az etikai párbeszéd 3 fő formája vállalati szinten:

1. Az etikai kódex – a cég erkölcsi normáinak egyoldalú rögzítése, deklarálása, különös tekintettel az el nem fogadható cselekedetekre(világos, egyértelmű változásokat rögzít és egyértelmű elvárásokat fogalmaz meg az érintettek számára (insitute of business ethics)


-kapcsolat a fogyasztókkal


-kapcsolat a tulajdonosokkal, befektetőkkel


-kapcsolat az alkalmazottakkal


-kapcsolat a szállítókkal


-kapcsolat a kormányzattal


-kapcsolat a versenytársakkal


-kapcsolat a helyi közösségekkel


-kapcsolat a természeti környezettel

2. Az etikai tanács – a vállalat kiválasztott szerve, amely a vállalat működése során felmerült etikai problémákat vizsgálja ki. Nyilvánosan és kizárólag etikai szankciókkal él.

3. Az etikai mérlegszabályozó – azt vizsgálja, hogy az adott cég az alábbi értékekhez mi módon járul hozzá


-foglalkoztatottak munkával való elégedettsége


-foglalkoztatottak saját munkájukra való büszkesége


-a vevők elégedettsége a termékekkel


-helyi közösségek véleménye arról, hogy az adott cég hogyan gyarapította környezetét

Célja a potenciális konfliktusok felismerése, megelőzése
12. Sorolja fel a sajtóetikai kódexeket. Ismertesse a Washington Post etikai kódexét.

Sajtóetikai kódexek és jelentőségük

~a médiaetikai kódexek az egyes médiumok saját meghatározását tartalmazzák, arra nézve, hogy mi a helyes illetve helytelen gyakorlat az adott szegmentumban etikailag

~a különböző etikai kódexek között jelentős eltérés van abból a szempontból, hogy milyen mozgásteret engednek az alkalmazottaiknak

~van olyan etikai kódex, ami semmit nem mond a tisztességről és az erkölcsös magatartásról, csak az információval foglalkozik, ugyanis feltételezi, hogy a társadalomban végbe megy egy olyan önkorrekciós folyamat, amely révén a nyilvánosság képes különbséget tenni jó és rossz, igaz és téves között.

~más kódexek központi helyen kezelik az erkölcsöt és az igazságot, de generálisan azt mondhatjuk, hogy mindegyik kódex a felelősség, függetlenség, igazmondás, a pártatlanság, és a korrektség szempontjait tartja a legfontosabbnak

~az etikai kódexek jelentősége abban van, hogy a törvények által nem szabályozott kérdésekben kötelezően betartandó irányelveket jelöl ki alkalmazottai számára

A Washington Post kódexe

~Amerikában a legjobb, mivel a legvilágosabb

~„Bizonyos feltételek esetén van ingyen vacsora. Ha nem vagy biztos benne, hogy melyek ezek a feltételek, akkor kérdezd meg a felelős szerkesztőt.” Lényege: az érdekütköztetésből fakadó összeférhetetlenségekkel foglalkozik, és ha az újságíró nem tud dönteni, akkor a feletteséhez kell fordulnia. (másodállással, külső tevékenységekkel és obszenitással [közönségesség kerülésével] kapcsolatban is ez a szabály az irányadó)

~a kódex egyik erőssége az a meggyőződés, hogy a riporternek a közösség részének kell maradnia (közérthetőség)

~Pontosságra szólít fel és tiltja a plágiumot.

~meghatározza a vélemények helyét (szerkesztőségi vagy a véleményoldalakra beérkezett)

~Oknyomozóriportoknál vagy kommentároknál egyértelmű utalás arról, hogy milyen cikkről van szó

~Kimondja, hogy az újságírónak a társadalom egészét kell bemutatnia, azaz ha kihagynak közlésre érdemes cikkeket, sztorikat, azáltal az olvasó érdekeit sértik.

13. Ismertesse a Filmkódexet.

~Amíg az újságírókódex egy sor pozitív utalást tartalmaz arra nézve, hogy mit kell tennie egy újságírónak, addig a filmkódexben negatív megállapítások dominálnak. Pl.: filmgyártásra vonatkozó alapelvek közül elsődleges, hogy tisztelni kell az emberi élet alapvető méltóságát és értékeit. Visszafogottságot kell mutatni az emberi élet kioltásának bemutatásakor.

~A bűnt, a rosszat, a bűnözést, a gonosz tetteket nem szabad igazolva bemutatni.

~különös visszafogottságot kell mutatni olyan bűnözés bemutatásánál, melyben kisebbségek és / vagy etnikumok vesznek részt

~nem szabad bemutatni részletesen és tartósan brutalitást, gorombaságot, fizikai erőszakot, kínzást, nemi erőszakot

~törvénybe ütköző nemi kapcsolatokat sem szabad igazolni

~nem lehet hosszabb obszcén beszéd, vagy gesztus a képernyőn

~a vallás nem alacsonyítható le

~„Filmátvételi minősítési rendszer”(teszt vetítések során segítik a szülőket a döntésben, hogy mit mutassanak a gyerekeknek (12-es karika, szülői felügyelet)

14. Ismertesse a Rádiókódexet.

~egyszerre fogalmaz meg teljesítményideálokat és korlátozza a tartalmat

~olyan médiumként kezeli a rádiót, amelynek egyaránt feladata a felvilágosítás és a szórakoztatás

~az etikus magatartás elősegíti a demokratikus folyamatokat. Hozzájárul a közösség felvilágosításához, hasznos szórakozást biztosít, ezáltal a közerkölcs elfogadott normáit segíti érvényesülni.

~Feladata, hogy egyensúlyt tartson fent a szórakoztatás és a felvilágosítás között, magas színvonalú reklámokat sugározzon, ezáltal erősítve a gazdasági jólétet

~tiltások: a hírműsorokban tilos morbid, szenzációhajhász vagy riasztó részleteket közölni

~a gyerekműsorokban erősíteni kell az elfogadott normákat, elősegíteni a jellem és a személyiség egészséges fejlődését.

~a reklámokat megfelelő keretek között kell tartani, ügyelve azok minőségére

15. Ismertesse a Televíziós kódexet.

~erősen negatívak

~lényege, hogy kiegyensúlyozottan és szakszerűen kell bemutatni a műveket, olyan programokat kell létrehozni, amelyek fontos közéleti témákat tárgyalnak és a tv adók kötelessége biztosítani, hogy programjaik megfeleljenek a többség által elfogadott nézeteknek és magatartásnak (közerkölcsnek)

~hírek, események tudósítása megfeleljen a közerkölcsnek

~a bűnözést nemkívánatosnak és ellenszenvesnek kell bemutatni, ösztönözni kell a törvények betartására, nem szabad könnyelműnek ábrázolni a válást, tiltott nemi kapcsolatot, és a részegséget sem szabad kívánatosnak ábrázolni

16. Ismertesse a BBC etikai kódexét.

~1922-ben adták ki

~4 alapfogalma:


-tisztesség


-függetlenség


-érzékenység

-megbízhatóság

~legfontosabb etikai normák:


-a BBC műsorában szereplő személyeket névvel is azonosítani kell


-az archív anyagokat külön felirattal kell jelezni, vagy a szövegben utalni kell a használatukra


-balesetekről, katasztrófáról szóló beszámolókban óvakodni kell a megtévesztésektől, és tekintettel kell lenni az áldozatokra és hozzátartozóikra


-a hatóságok különleges közleményeit hírműsorban kell leadni


-befolyásos emberekkel történő műsorkészítésnél elfogulatlanul, higgadtan, udvariasan, de határozottan kell kezelni az alanyokat


-ha az ismert személy olyan feltételeket szabna, amelyek elfogadhatatlanok, azt vissza kell utasítani és le kell mondani az interjút


-a kisebbségi kérdésekről szóló tudósításokban is ugyanazok az általános etikai követelmények. Tehát széleskörű információgyűjtésre, valamint korrekt tájékoztatásra van szükség, meg kell hallgatni a kisebbségek képviselőit és objektíven kell bemutatni mind őket, mind pedig az eseményeket. Bőrszínre és etnikai hovatartozásra, nemre, korra, vagy korlátozott képességekre nem szabad felhívni a figyelmet, hacsak nincs külön jelentősége. A BBC-nek arra kell törekednie, hogy a társadalom valamennyi tagját egyenlően szolgálja, ezért kerülnie kell az igazságtalanságot, a diszkriminációt.


-gyermekek szerepeltetése: vagy a szülők, vagy tanítási időben az osztályfőnök beleegyezésével szerepelhet a gyerek a tv-ben


-A műsorvezetőknek, tudósítóknak és a műsort készítő stáb tagjainak minden nemű kapcsolat tilos a műsorban szereplő termékekkel, vállalatokkal. Jótékonysági szervezetekkel foglalkozó műsorok csak riportok lehetnek, nem felhívások


-a BBC műsorainak készítésében a legfontosabb szempont a pártatlanság(a közösség nem tudhatja, hogy a műsorkészítők mi módon foglalnának állást az adott műsorban
17. Ismertesse a magyar sajtóetikai kódex alapelveit + az újságíró etikai feladatait.

~a sajtóetikai kódexekben szereplő szabályok megsértése esetén úgynevezett becsület bírósági eljárás keretében jogi szabályok lefolytatására van szükség, és ha ez etikai vétséget állapít meg, akkor az ezt követő jogerős határozatot nyilvánosságra kell hozni. A vétség súlyától függően az etikai büntetés kiszabása az alábbiak közül kerülhet ki:


-szóbeli figyelmeztetés


-írásbeli figyelmeztetés


-megrovás


-szigorú megrovás


-a tagsági jogok felfüggesztése egy évre


-kizárás

Ugyanakkor az etikai, szakmai testületek arra törekednek, hogy az érintett feleket megegyezésre késztessék és békülést, vagy nyilvános elégtételadást érjenek el.
Magyar sajtóetikai kódex alapelvei

~az Európa-tanács 1993/1003. határozata fogadta el

~a véleménynyilvánítás határai szabályozatlanok

~az újságíró alaphivatása előjogokkal és kötelezettségekkel járó mesterség

~a híreket valósághűen kell közölni és minden véleménynek etikusnak és becsületesnek kell lennie. A véleményen nem lehet számon kérni a valósághűséget, csak a híren és a tudósításon.

~a kiadók, a tulajdonosok és az újságírók közötti kapcsolat: 


-a kiadók nem kezelhetik saját tulajdonukként és áruként a hírt


-nem követelhetnek politikai és ideológiai orientációt az újságírótól.


-szem előtt kell tartani, hogy az információ nem árucikk, hanem az egyénnek szól


-az újságírót egzisztenciális védelembe kell helyezni, azaz tisztességes fizetést és tisztességes munkakörülményeket kell biztosítani neki


-nem szabad médiahatalomnak kialakulnia

További újságírói etikai feladatok

~emberi méltóságot tiszteletben kell tartani

~vigyázni kell a gyermekek lelki fejlődésére

~objektíven kell tájékoztatni (magánélet, terrorizmus, kisebbség) kerülve a szenzációhajhászást

„A hír szent, a vélemény szabad, de hazudni nem szabad!”

18. Ismertesse a médiatörvényt.

~1996. évi I. törvény a rádiózásról és a televíziózásról szól

~Fejezetei:

I. Általános rendelkezések


-törvény hatóságáról


-adásidőről


-alapszolgáltatásokról


-reklámokról


-filmalkotásról


-műsorokról


-műsoridőkről rendelkezik

II. Műsorszolgáltatás elvei, szabályai


-a műsorszolgáltatás és műsorvétel szolgáltatásáról rendelkezik kinyilvánítva az alkotmányos rend, a kisebbségek, vallási és világnézeti hovatartozás tiszteletben tartásának követelményét


-a műsorszerkesztési követelmények megszabják az egyes műsorok kötelező minimális hosszát is. Pl.: egy hírműsornak legalább 20 percesnek kell lennie és fő műsoridőben kell leadni


-reklámok: egy reklám tényállításaiért, a tudatos félrevezetés kivételével, a műsorszolgáltató nem tartozik felelősséggel. De tilos például a burkolt, a  tudatalattit befolyásoló reklámok sugárzása

III. ORTT


-jogállásáról


-szervezeti felépítéséről


-működéséről


-feladatairól rendelkezik

IV. Közszolgálati műsorszolgáltatók


-a Magyar Rádió és Televízió közalapítvány


-mindkettőt az Országgyűlés hozta létre


-mindkettő költségvetésű szervezetként üzemel


-minden ingó és ingatlan vagyonuk a közalapítvány tulajdonában van


-az alapítványok vagyonát kezelő kuratóriumi szervek elnökségét az Országgyűlés választja

~Médiatörvény előzménye: 1974-es kormányrendelet, amely a Parlament felügyeletére bízta a rádiót és a tv-t

19. Sajtóetika történelmi előzményei, antikvitástól napjainkig.

~első etikai kódex: Konfucius (i. e. 551-479)


-amit nem akarsz, hogy megtegyenek ellened, te se tedd meg mással


-fő alapelvek: bölcsesség, bátorság, részvét (bátorság ≠ hősködés)

~Szókratész (i. e. 470-399)


-mindig a maga által szabott határok között maradjon, ez egyenlő a felelősség korlátaival

~Platón (i. e. 428-348)


-arra kereste a választ, hogy mikor hazudhat az ember


-csak akkor lehet hazudni, ha ezzel gyilkosságot akadályozhat meg az ember

~Arisztotelész (i. e. 384-322)


-az ember örökösen választási helyzetben van(a túlzás és a hiány között kell középutat találni


-a kívánatos célok eléréséhez nem juthatunk el etikátlan eszközökkel

~keresztény filozófia(isteni etika(több mint 1000 évig uralkodik (egészen a felvilágosodás koráig)

~felvilágosodás


-modern társadalmi berendezkedés(polgárság(nem kizárólagos a vallás törvénye(ateizmus, szocializmus 1800-as évektől

~ezzel párhuzamosan a reneszánsz etikája:


-újjászületés(antik eszme gazdasági közegben


-Petrarca (1304-1374)



×a szabadság, a dicsőség, és az igazság(etikai erények és ezek egymáshoz való viszonya határozza meg az ember etikai magatartását


-Machiarelli



×a polgári életviszonyok (szükség) alakítják az ember etikáját


-Montaigue (1533-1592)



×a jót önmagáért kell cselekedni


-Francise Bacon (1561-1626)



×angol polgári forradalom teoretikusa



×angol sajtó(baconi filozófia(szabadság, igazság, őszinteség(etikai alapelvek
Időben változnak a dolgok megítélései és ez térben is eltérő





Célja: garancia a vevők felé, jobb minőség létrehozása(a cég veszteségeit minimalizálni





Pozitív és negatív is lehet





HR








