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Segédanyag a gyermekbantalmazas témajahoz

pedagogusok szamara

Az elmult években a tarsadalmi érdeklddés kozéppontjaba keriiltek azok a személy elleni biin-
cselekmények, amelyek az egymassal szoros fizikai, érzelmi, anyagi, jogi kapcsolatban, egy-
fajta ,,egyiittélési kényszerben” €16 személyek kozott, a maganszféraban valosulnak meg. Az
intézményes beavatkozas korlatozott lehetdségei, a bantalmazast elszenveddk fokozottan ki-
szolgaltatott helyzete megneheziti az ilyen cselekményekkel szembeni fellépést. A pedagogu-
sok szamara késziilt segédanyagunkban segitséget szeretnénk nyujtani abban, hogy valaszt

kapjanak a kovetkezd kérdésekre:

* Milyen tipusai vannak a gyermekbantalmazasnak?
* Hogyan ismerhetem fel azt, hogyha egy gyerek bantalmazott?

* Mit kell tennem, ha bantalmazott gyerekkel talalkozok?
I. A csalidon beliili erészak fogalmarol

A csaladon beliili er6szak, a gyermekbantalmazas fogalmanak meghatdrozasa igen nehéz fel-
adat. Joggal mertl fel a kérdés, van-e egyaltalan altaldnosan elfogadhato fogalom? Sziikség
van- e szakmaspecifikus meghatdrozasra? Egy tettet a szandékossag vagy a ténylegesen oko-
zott kar alapjan kell-e megitélni? — ezek a kérdések folyamatosan jelenlévd dilemmakra utal-
nak. Jelen kiadvanyunkban egyrészt a jog, masrészt a pszichologia, pedagdgia oldalardl koze-
litjik meg a csaladon beliili erészak, ezen beliil is elsdsorban a gyermekbantalmazas fogal-
mat. Tudjuk, hogy jogi oldalrdl fontos szempont, hogy szdndékosan, vagy pedig gondatlan-
sagbol elkovetett tevékenységrdl van szo, az eldbbi stlyosbitd koriilményt jelent.

Jogi szempontbo6l a csaladon beliili erészakot a kovetkezéképpen hatarozhatjuk meg.
Az egy haztartasban €16 személyek, illetdleg a Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 1978. évi IV.
torvény (Btk.)137. §-anak 6. pontjdban meghatarozott hozzatartozok, a volt hazastarsak, illet-
ve volt élettarsak (partnerek), valamint az intézményes ellatds keretében életvitelszerlien
egylitt ¢l6 személyek kozott megvaldsulo, vagy Oket a felsorolt személyek cselekménye altal

érint6 alabbi biincselekmények:



- emberdlés (Btk. 166. §), erés felindulasban elkovetett emberdlés (Btk. 167. §), on-
gyilkossagban kozremiikodeés (Btk. 168. §), magzatelhajtas (Btk. 169. § (2) bekez-
désének b) pontja), testi sértés (Btk. 170. §), gondozas elmulasztasa (Btk. 173. §),
kényszerités (Btk. 174. §), lelkiismereti és valldsszabadsag megsértése (Btk.
174/A. §), személyi szabadsag megsértése (Btk. 175. §), emberrablés (Btk. 175/A.
§), emberkereskedelem (Btk. 175/B. §), magéanlaksértés (Btk. 176. §), visszaé¢lés
személyes adattal (Btk. 177/A. §.), levéltitok megsértése (Btk. 178. §), magantitok
jogosulatlan megismerése (Btk. 178/A. §), ragalmazas (Btk. 179. §), becsiiletsértés
(Btk. 180. §), kozuti veszélyeztetés (Btk. 186. §), csaladi allas megvaltoztatasa
(Btk. 193. §), kiskort elhelyezésének megvaltoztatasa (Btk. 194. §), kiskort veszé-
lyeztetése (Btk. 195. §), tartds elmulasztasa (Btk. 196. §), a nemi erkdlcs elleni
blincselekmények (Btk. XIV. fejezet II. cim), kdzveszélyokozas (Btk. 259. §), ter-
rorcselekmény (Btk. 261. §), garazdasag (Btk. 271. §), onbiraskodas (Btk. 273. §),
visszaglés kabitoszerrel (Btk. 282/B. §), lopas (Btk. 316. §.), rablas (Btk. 321. §),
zsarolas (Btk. 323. §), rongalas (Btk. 324. §),

valamint a szabalysértésekrdl sz6l6 1999. évi LXIX. torvényben (Sztv.) foglalt kvetkezd sza-
balysértések:

- becsiiletsértés (Sztv. 138. §), maganlaksértés (Sztv. 139. §), gyermekkel koldulés
(Sztv. 146. §), veszélyes fenyegetés (Sztv. 151 §).

Osszességében véve azt mondhatjuk, hogy ,.ha valaki a hozzatartozoja biztonsagat, testi-lelki
épségét veszélyezteti vagy karositja, onrendelkezésében vagy szexudlis Onrendelkezésében
korlatozza, testi er0szakot kovet el vagy annak elkdvetésével fenyeget, illetve e személy tulaj-
dontargyait szandékosan tonkreteszi, s ezzel elviselhetetlenné teszi az aldozat szamara az
egylittélést” csaladon beliili erészakot kovet el.!

A csaladon beliili erdszak sértettjei koz¢ sorolhatdak a fenti jogsértések kozvetlen
sértettjei €és mindazok a személyek, akik azzal kozvetlen Gsszefiiggésben testi, értelmi, érzel-
mi, vagyoni, vagy erkolcsi sérelmet szenvedtek, igy azok a hozzatartozok is, akiket a bantal-
mazas kozvetleniil nem érintett. Ennek alapjan a csaladon beliili erészakkal kapcsolatban ha-
romféle tipusrol beszélhetiink: parkapcsolati erészakrol, gyerekbantalmazasrol, illetve id6-

sek, fogyatékkal €16k bantalmazasarol.

' A gyermekbantalmazas és elhanyagolds megel8zése, felismerése és kezelése, Modszertani ajanlas tervezet,
Igazsagiigyi Minisztérium: Osszefogas a csaladon beliili erészak ellen.



II. A gyermekbdntalmazds tipusai

A gyermekek ellen elkdvetett bantalmazéasnak igen széles palettdja van. Ha egységesen meg
szeretnénk fogalmazni, hogy mit is értiink gyermekbéantalmazas alatt, érdemes a WHO 4altal is
hasznalt definiciét megismerni: ,, 4 gyermek bantalmazasa és elhanyagoldsa (rossz bands-
mod) magaban foglalja a fizikai és/vagy érzelmi rossz banasmod, a szexualis visszaélés, az el-
hanyagolas vagy hanyag banasmod, a kereskedelmi vagy egyeb kizsakmanyolds minden for-
majat, mely a gyermek egészségének, tulélésenek, fejlodésének vagy méltosaganak tényleges
vagy potencialis sérelmét eredményezi egy olyan kapcsolat keretében, amely a felelosségen,
bizalmon vagy hatalmon alapul.” Azaz, amikor a gyermekek elleni erészakrol beszéliink, ak-
kor két nagy csoportot sziikséges meghatarozni: az elhanyagolast, illetve a bantalmazast.

Az elhanyagolas tobbé-kevésbé tartos helyzetekre utal, rendszerint hianyzik a gyer-
mek felé iranyulo szeretet, elmarad a gondozas, taplalas, a gyermek életéhez, fejlodéséhez
alapvetden sziikséges targyi feltételek hianyoznak. Az elhanyagoldson beliil fontos megkiilon-
boztetni a kovetkezd formakat:

» Fizikai elhanyagolas: az alapvetd fizikai sziikségletek, higiénés feltételek vagy fel-
iigyelet hianya — példaul véddoltas beadasanak elmulasztasa, nem megfeleld taplalko-
zas, az arra még nem ¢érett gyermeket egyediil hagyjak a lakasban stb.

*  Oktatasi — nevelési elhanyagolas: a tankotelezettség nem teljesitése (idetartozik az egy
éves Ovodai kotelezettség is!) — példaul a sziil6 gyakran ,legalizdlja” a gyerek hidny-
zésait, nem reagal az iskola megkeresésére, a jegyzdi felszolitdsra vagy nem viszi el a
specidlis ellatasra szoruld gyermeket a megfelelé szakemberhez.

Erzelmi elhanyagolds: az érzelmi biztonsag, az allandosag, a szeretetkapcsolat hidnya,
a gyermek érzelmi kotddésének durva melldzése, elutasitasa, a gyermek jelenlétében
torténd erdszakos, durva, tdimado magatartds mas csaladtaggal szemben — példaul a
szUl6t egyaltalan nem érdekli a gyermekével torténtek, nem hallgatja meg 6t, nem
kommunikal gyermekével.

A gyermekek ellen elkdvetett er6szak masodik nagy csoportja a bantalmazas, ahol szintén
tobbféle tipussal talalkozhatunk. A fizikai bantalmazas lehet szandékos (tudatosan akarja ban-
talmazni a gyereket: ,,Most pedig jol elverlek... megtudod, hogy ki az r a hdznal stb.), vagy
gondatlansagbdl elkovetett cselekedet (mérgezés — példaul az erddben szedett gombabdl evett

a gyerek is, égés — az anya f6zés kozben rossz helyre tette a labast, amely a forr6 levessel



egylitt a gyerekre esett, kozlekedési baleset — a gyermekiilés hidnyabol eredd baleset stb.),
amely a gyerek fizikai sériiléséhez, haldldhoz vezet vagy vezethet. A fizikai bantalmazashoz
gyakran segédeszkozok széles palettdjat hasznaljak fel a bantalmazok, igen gyakori eszkoz a
vasalo, fakanal, nadragszij, vizes toriilk6z6 stb., de talalkozhatunk cigarettacsikk nyomokkal
elsdsorban az alkaron, a tenyéren. A fizikai bantalmazasnak egy specialis forméja a Miinchha-
usen by proxy szindroma, amely azt jelenti, hogy — é4ltalaban az anya — gyermekének olyan tii-
neteit ,,diagnosztizalja”, amelyek masnak fel sem tlinnek. Gyakran viszi orvoshoz a gyerme-
ket, nem tud megnyugodni addig, mig az orvos a ,,betegséget” meg nem taldlja, sulyos eset-
ben az anya sajat maga indukal tiineteket gyermekénél. E bantalmazasi mod feltarasdban alap-
vetd szerepe van a hazi orvosnak, aki szintén tagja a gyermekvédelmi jelzOrendszernek.

Az érzelmi bantalmazas felismerése €és bizonyitdsa nem egyszeri feladat, holott igen
stlyos kovetkezményei lehetnek a gyermek késdbbi élettitjat tekintve (onértékelése és énképe
sériil, tarsas kapcsolatai deformalddhatnak stb.). Az érzelmi bantalmazas egyik legfébb jel-
lemzéje, hogy ez rendszeres, hosszan tarté folyamat. Erzelmi bantalmazas kozé sorolhatjuk a
kovetkezoket:

* Ignoralas — semmibevétel (,,Olyan, mintha nem is Iéteznél nekem...”)

* Lealacsonyitas, kiginyolas (,,Nem igaz, hogy Te ennyire hiilye vagy, hogy még ezt

sem tudod megcsinalni...”

* Megalazas

e Kiabalas, orditozas

* Izolacio — elszigetelés (,,Nem hivhatsz ide baratokat, nem engedem, hogy a barata-

iddal talalkozz!™)

* Vadolgatas (,,Biztosan Te voltal, mert csak Te vagy képes ilyen gonoszsagra.)

Erzelmi zsarolas (Akkor szeretlek, ha...”)

* A gyermek targyainak, allatainak szandékos tonkretétele, megolése

» Erdszakkal, elhagyéssal valo fenyegetés (,,Ha nem viselkedsz jol, itt hagylak!”)

Az érzelmi erdszakkal kapcsolatos egyik legnagyobb nehézség, hogy igen nehezen bi-
zonyithatd, bar kovetkezményeivel szinte mindennap taldlkozhatunk az iskolakban, de kezelé-
sében igen gyakran korlatozottak a lehetdségeink. E probléma felismerésében és kezelésében
esetleg segitséget nytjthat az iskolapszichologus, illetve a Nevelési Tanacsadd pszicholdgusa.

Szexualis erészaknak a gyermekek 4ltalaban 4 éves koruktol 14-15 éves korukig van-
nak kitéve. A lanyok esetében a legveszélyeztetettebb életkor 10-15 kozotti iddszak, hiszen a

kislanybol ekkor lesz felndtt nd, az eddig gyermeknek tekintett ldnynal kialakulnak a ndies



formak. A fitkat, f6képpen 6-8, illetve 14-16 éves korukban, a fajtalan cselekmények elkdve-
to1 veszélyeztetik. A szexualis erdszaknak is tobbféle tipusa van:

* Szemérem elleni erészak - fajtalansag: ebben az esetben rendszerint be nem hato-
16, de molesztald, simogatd, csabitd tevékenységet végez az elkovetd (példaul a
gyermek masodlagos nemi szerveit simogatja). Gyakran a gyerek nincs is tisztdban
azzal, hogy ezt az § testével nem szabadna tenni. Megfigyelhet6 a csaladon beliili
erdszaknal, hogy az erdszakos kozostilést megeldzi szemérem elleni erdszak, illet-
ve ez a cselekmény onmagaban is el6fordulhat.

* Erdszakos kozosiilés: a nemi szervek kozosiilési szandék eredményeként érintkez-
nek (itt a hiivelyi behatolas mellett az andlis behatolasrdl sem szabad elfeledkezni,
azaz a fiuk is érintettek ezen a téren).

* Pornograf fotok, videbanyagok készitése

A fentiek egységesen a Kiskoru veszélyeztetettsége jogi kategoriaba tartozik, ide soroljuk
tehat minden olyan — magatartds, mulasztas vagy koriilmény kovetkeztében kialakult — allapo-
tot, amely a kiskoru testi, értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlodését gatolja vagy akadalyozza [Gyvt.

5. § n) pontja], példaul bantalmazas a kiskort jelenlétében, érzelmi zsarolas, lelki terror stb.
II1. A gyermekbdntalmazas tiinetei és kovetkezményei

A bantalmazott gyerekek felismerésében sokat segithet az, hogyha tisztdban vagyunk a bantal-
mazas tiineteivel és kovetkezményeivel (a kovetkezmények egyben tiinetként is értelmezhetd-
ek). Itt nemcsak a jol lathato testi tiinetekre kell gondolnunk, hanem a kevésbé egyértelmii je-
lekre. A kdovetkezOkben azokat a tlineteket igyeksziink felsorolni, amelyekkel pedagdgusként

is talalkozhatunk:

Testi tiinetek Emberi kézre vagy eszkdzre utalo sériilések

Sériilések, melyek nem egyeznek a magyarazattal

Leplezett, titkolt sériilések

Kronikus emésztészervi problémak

Pszichoszomatikus tiinetek — kronikus fejfajas, tikkelés stb.

A gyermek ¢€letkoranal lassabb fejlédés €s ennek nincsenek bio-
logiai, fizioldgiai magyarazata

Onészlelés, onértékelés | Ongyiildlet, biintudat, belsd rosszasag tudata, szégyen Tehetet-
teriiletén tapasztalhato | lenség

tiinetek Kiszolgaltatottsag

Biztonsagérzet hianya (trauma-alapu vilagnézet)

Hamis éntudat, nem megfeleld énkép




Tarsas kapcsolatok terii- | Teljes egyediillét tudata

letén 1évo tiinetek Magényossag, visszahuzodas

Elszigeteltség és tulfejlett fantaziavilag

Bizalomhiany

Hiperérzékenység masok érzései és igényei irant (alszociabili-
tas)

Azonosul a bantalmazéval (trauméas kotddés)

Kortarskapcsolat zavarai

Viselkedésbeli tiinetek Onbéntalmazas, szokési és ongyilkossagi gondolatok és kisérle-
tek

Hirtelen széls6séges kedélyingadozas

Figyelemfelkeltd viselkedés

Antiszocialis, gyakran agressziv viselkedés

Erdszakkal, horrorral szeret foglalkozni

Alérettség

A konfliktusokat erdszakkal és fenyegetéssel oldja meg
Retteg a kudarctol

Regressziv tiinetek (agybavizelés, gligydgés, ujjszopas)
Félelmek ¢és fobiak

Titkoloézik

Szexuadlis jellegli utalasok szdban, rajzban, jatékban
Koréhoz képest tul sokat tud a szexualis jellegli dolgokrol
Az elkovetd nemével szembeni erds félelem

Evésben jelentkezd valtozasok

Sulyos alvaszavarok

Osszpontositasi, tanulasi zavarok

Erds ellenallas a fizikai foglalkozasokkal szemben
Félelem az orvosi vizsgalatoktol

A bantalmazasnak rovid és hosszu tava kovetkezményei is lehetnek, amelyek egyfajta fi-
gyelmeztetd jelként is szolgalhatnak a bantalmazott gyerekekkel foglalkozok szdmara. A Ba-
bity Mdria altal irt A gyermekbantalmazas felismerése, megeldzése és kezelése cimii kiad-
vanyban egy kivalo tablazatot talalhatunk azzal kapcsolatban, hogy milyen fobb kovetkezmé-

nyei vannak az egyes ¢letkori szakaszban a gyermekbantalmazasnak.




Csaladi

. i N Fizikai Erzelmi . Szexualis
Eletkord csoport €ro szak biantalmazas | buntalmazas Elhanyagolas bantalmazas
tanuja
- alwas nehézzégek - lelasmal & kognitiv - kotddés zavar - morongdfelkerd d - bizonytaan
- fokozott fejlddeés - az Gromképesség katddés katddés
betegséghajlam - ar dromképesséz TAvara - nem organikus
Kisgvermelior | - illandd sirds TAVATL drémképtel enség-
szindroma
- fegresszid - ismétlddd motoros - agresszid - gilyos vigelkedéa -PTED
- cabkkent kognitiv jatek - evés zavarok zavarok - SOTONZAS
. képessézek - gyenge csoport dél | - distresss - figyelmi éstamaldal - externalizdeids,

Ovodaskor - femegés és egyittmiikidés helyzetekben témadd | problémdk internalizdcids
- dadogds wigelkedés problémdl
- tettegés
- alvaszavarok - kevés pozitiv - agresszid - visszahmizddds - neurdzis
- lemaradt fejlédés kortérsl kaposolat - erfezakos - figyelemzavar - agresszid
- pmichosomatikus | - alacsony kortars vigelkedés az - hyperaktivitas

Kisiskolasor tinetek LEEyOtlét Elm éry” igkoldban

- evég zavarok
- hyprevigilancia
- alacsony igkola - antismocidlis - antiszocidlis - kevéskortdra - dndestnulktiv
teljesitmérsy wvigelkedés vigelkedés kaprcsolat vigelkedés
- korai szexudlis - kortars-kapesolati (szuicid veszé-

Serdiilokor kapcsolatok problémak lyeztetettae )
- droghaszndlat - depresszia




IV. Milyen a bantalmazo sziil6?

Minden bizonnyal sokféle tapasztalatunk, képilink van a sziilokrél pedagogusként. A gyerme-
két bantalmazé sziildvel kapcsolatban érdemes kiemelni, hogy gyakran gyermekiiket rossz-
nak, engedetlennek, kezelhetetlennek, koveteldzének, ostobanak €s butanak latjak, ezaltal
egyfajta magyarazatot (ideologiat) is készitenek ahhoz, hogy miért is kell a gyermekiiket —
gyakran igen durvan — fegyelmezni (,,Folyamatosan szemtelenkedik ez a gyerek, valahogy
csak meg kell nevelni”).

Megfigyelhetd, hogy a bantalmazoé sziilok irrealisan magas elvarasokat tamaszta-
nak a gyermekkel szemben. Nem veszik figyelembe azt, hogy a gyermek mire képes, gyakran
sajat vagyaik, elképzeléseik megvalositasat varjak el gyermekiiktdl, aki ezt nem tudja megten-
ni. Ebben az esetben gyakran a sziilé nincs is tisztaban, hogy érzelmileg bantalmazza a gyer-
mekeét.

A bantalmazott gyermek sziil6je rendszerint maga is bantalmazott volt gyermekko-
raban, igy konfliktusmegoldasra, fegyelmezésre nem is latott masfajta megoldast. Itt szeret-
nénk felhivni a figyelmiiket arra, hogy sokszor taldlkozhatunk azzal, hogy a sziilé nincs is
tisztdban azzal, hogy 0 a tevékenységével bantalmazza a gyermekét. Sok esetben egy tajékoz-
tatd, segitd beszélgetés segitségiinkre lehet a probléma megoldasaban.

A bantalmazasok gyakran esnek egybe a csalad életében bekovetkezd krizishelyzetek-
kel. Ilyen krizishelyzet lehet példaul a valas, a kiilonb6z6 kronikus betegségek, a munkanél-
kiilivé valas, a migracio (koltozkodés), a természeti vagy tarsadalmi katasztrofak, de krizis-
helyzetet idézhet el6 a mobilitas, az egzisztencialis veszteség €s a nagyobb pszichikus trauma.
Pedagogusként fokozottan kell figyelniink ezekre a krizishelyzetekre! Egy halaleset vagy va-
las gyakran nem azonnal érezteti a hatasat, hanem honapokkal késdbb jelennek meg az tigyne-
vezett poszttraumas tlinetek.

A bantalmazas két jellegzetességére fontos felhivni a figyelmet. A bantalmazas fo-
lyamatéra egyrészt jellemzd a ciklikussag. Ez azt jelenti, hogy a bantalmazast kovetden altala-
ban kdvetkezik egy un. ,,mézeshetek” iddszak (ez tarthat napokig, akar hetekig is), amikor a
bantalmaz6 ,,megbénja” tettét, igéretet tesz, hogy soha tobbet nem fog ez eldfordulni, ugyan-
akkor erdsiti azt a bantalmazottban, hogy megérdemelte azt, hogy bantalmazzak. Ilyenkor
szokott eléfordulni, hogy a bantalmazott — ha segitséget kért — ijra hisz bantalmazojanak, és
elfordul a segitséget nytjtani akarotol. Pedagdgusként érdemesen tudni azt, hogy ez az id6-

szak rendszerint csak id6leges nyugalmat jelent, a probléma nem oldddik meg. Gyakran abba
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a hibaba esiink segitoként, hogy mi is elhissziik a bantalmazonak igérgetéseit, de ha nem kap
szakszerll segitséget a csalad, akkor igen nehezen tudnak kilépni a bantalmazas ciklikus folya-
matabol. Masrészt jellemzd még az eszkaldlodas. Ezt azt jelenti, hogy fokozatosan
,erdsodik” a bantalmazas mértéke, modja. Ahhoz, hogy a bantalmaz6 elérje a kivant hatést,
egyre erdteljesebb ingert kell adnia, igy valik a bantalmazas is egyre sulyosabba. Mindez arra
is utal, hogy a csaladon beliili gyermekbantalmazas altaldban nem egyszeri alkalmat jelent,

hanem folyamatosan jelenlévd jelenséget.

V. Mit tegyek, ha bantalmazott gyermekkel talilkozok?

A kozoktatasrol szolo torvényben foglalt kotelezettségre tekintettel a kozoktatasi intéz-
ményben valamennyi pedagogus joga és kotelessége jelezni, ha barmely diaknal olyan je-
leket fedez fel, vagy olyan esemény jut tudomasara, mely alapjan alaposan feltehetd,
hogy a gyermek csaladon beliili erészak sértettje vagy kozvetett sértettje. Ehhez azonban
alaposan kell t4jékozodni, melynek egyik lehetséges modja az osztalyfénok és gyermekvédel-
mi felel6s k6zos csalddlatogatasa. A kdzoktatasi torvény 14. § (1) bekezdés b) pontja szerint
a sziil6 joga kiilondsen, hogy gyermeke fejlddésérdl, magaviseletérol, tanulményi eldémenete-
1ér61 rendszeresen részletes €s érdemi tajékoztatast, neveléséhez tanacsokat, segitséget kapjon.
A csaladlatogatas a kapcsolattartas egyik formédja lehet, de a sziild tajékoztatasa egyéb for-
makban is megvalosulhat. A Polgari Torvénykonyvrdl szolo 1959. évi IV. torvény 82. §-a ér-
telmében a torvény védi a maganlakashoz fiz6do jogot. Ennek alapjan - bizonyos kivételektdl
eltekintve, amelyekbe a csaladlatogatasi szandékkal érkezé pedagogus nem tartozik bele - a
sziild6 nem Kkotelezheté arra, hogy maganlakasaba barkit is beengedjen. (K-OJOG-
785/2004.) Eppen ezért a csaladlatogatas elétt mindenféleképpen meg kell keresni a sziilt,
beleegyezését kell kérni. Ha a sziil6 nem egyezik bele a csaladlatogatasba, ez is fontos infor-
macio lehet, a probléma tovabbjelzésénél ezt mindenféleképpen meg kell emliteni. Csaladot
latogatni eldre egyeztetett modon lehet, pedagdgusként rajtaiitésszeriien szervezett csaladlato-

gatdsnak nincs helye.
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A tudatosan végzett csaladlatogatasnak fontos értéke lehet akar a tajékozodas, akar a
sziilokkel valo kapcsolatalakitas teriiletén. Van egyfajta olyan lizenete, hogy nemcsak a sziilé
keresheti fel a pedagdgust a sajat sz€khelyén, hanem a pedagdgus is megismerheti azt a kor-
nyezetet, amelyben a gyermek ¢l, ahol naponta probalja élni életét. Erdemes még a csaladlato-
gatds elott atgondolni a megfigyelés szempontjait, rogziteni magunknak a tapasztaltakat. A
csaladlatogatas szempontjai koziil fontosak lehetnek a kovetkezok:

* Assziilé hogyan jellemzi gyerekét? Milyen tulajdonsagait sorolja fel?
* Mit tud a gyermek iskolai palyafutasar6l? Ezen beliil is mit tart fontosnak?
e (Csaladi koriilmények:
o A csalad szerkezete, egyiittélok szama és esetleg kapcsolataik
o Sziilok munkavégzése, inaktivitasuk
o Eltartottak szdma
» Lakaskdriilmények:
o Jelenleg hol lakik: csalddi haz/ hazrész/ lakés
o Lakas nagysaga: ......... nm.

o Szobak szama:

o A tanulo milyen kériilmények kozott él, lakik? (Van-e kiilon szobdja?
Ha nincs, kivel (kikkel) kozosen haszndlja? Elszeparalt helyen van vagy
"atjaro" szoba?)
o Lakés komfortfokozata: dsszkomfortos/ komfortos/ félkomfortos/ kom-
fort nélkiili/ nem lakdscelu épitmény
o Milyen jogcimen lakik ott a csalad: tulajdonos/ csaladtag/ rokon/ szi-
vességi lakashasznadlo/ alberlo/ onkormanyzati lakas bérloje/ onkényes
lakasfoglalo
o A lakohely és az iskola tavolsaga:....... Km
* Jovedelmi viszonyok:
o Mekkora a haztartdsban az egy fore esé jovedelem? ......... Ft/fo
* Egészségi allapot, szenvedélybetegségek:
o Van-e tartdés betegsége a tanulonak(szed-e rendszeresen gyodgyszert)
Igen / nem

o Ha van, milyen, mennyi ideje, megkapja-e a sziikséges kezelést?
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o Van-e szenvedélybeteg csaladtag: Igen / nem (észlelés alapjan keriil
megjegyzésre)
o Szenvedélybetegség tipusa:
* Problémamegoldo készségek feltarasa:
o Kinek a segitségére szamithat a sziil6 leginkabb a csalad problémainak
megoldasaban?
o Igénybe vette-e mar valamelyik segitd szervezet tamogatasat? Ha igen,
mely szervezetekét?
* Jovore vonatkozo tervek:
o Milyen tervei vannak a sziildnek gyermekével kapcsolatban?
*  Kommunikacio:
o Ki az, aki dominans a valaszadasok soran?
o Milyen nonverbdlis jelzéseket latunk beszélgetdpartnereinken? (Gesz-
tusok, arcmimika stb.)
o Hol van a gyermek a beszélgetés alatt? Kozbeszolhat? Milyen nonver-

balis jelzéseket latunk rajta?

Természetesen az adott helyzettdl fiigg, hogy e szempontok koziil mit tudunk feltarni a
csaladlatogatason tortént beszélgetések és megfigyelések segitségével. Erdemes egyfajta
,munkamegosztast” alkalmazni: egyikiink beszélget, a masikunk megfigyel. Nagyon fontos,
hogy a sziil6t nem lehet kotelezni valaszadasra, de mindenféleképpen hasznos informacio az,
hogyha nem valaszol kérdésiinkre. A csaladlatogatas soran mindvégig torekedjlink arra, hogy
indirekten szerezziink informdciokat, hiszen nem a pedagégus feladata a bizonyitas!!! Fon-
tos, hogy a csaladlatogatds soran nagyon koriiltekintden jarjunk el, mert esetlegesen erdtelje-
sebb fellépésiink akar ismételt vagy fokozottabb intenzitdsu erdszakos cselekményt valt ki.

Amennyiben olyat tapasztalunk, amelyet pedagogiai eszkdzokkel nem tudunk megol-
dani, azaz sulyosabb problémékrdl van sz0, az iskola vezetdjének a gyermekvédelmi felelds
javaslatara értesitenie kell a gyermekjoléti szolgalatot vagy az onkormanyzati gyermek-
védelmi irodat. A gyant megalapozottsaga esetén ekkor mar a gyermekjoléti szolgalat és a
gyermekvédelmi iroda kotelessége is a tovabbi intézkedések megtétele, koztiik a Rendorség
hivatalbol torténd tajékoztatasa.

Gyant esetén javasolt a keriileti Rendorkapitanysag gyermekvédelmi szakeloado-

javal (Biniligyi Osztaly Blniildozési Alosztaly) telefonon felvenni a kapcsolatot, aki a hely-
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szinre kimegy, és ott tajékozdodik majd a pontos koriilményekrdl. Ennek keretében meghall-
gathatja a tandrokat, tovabba esetlegesen a kiskorut, osztalytarsait és esetleg az intézményen
beliili kdzvetlen baratait is. Az adott eset ilyen modon torténd mélyebb megismerése utan tajé-
koztatja a pedagogust, illetve az intézmény vezetdjét a megallapitasairdl és a tovabbiakban
sziikséges intézkedésekrdl. Ha a csaladon beliili erdszaknak kiskoru sértettje vagy tantja volt,
minden esetben vizsgalja a Renddrség, hogy megvalosult-e a kiskora veszélyeztetése biincse-
lekmény, amennyiben igen, hivatalbdl eljarast kell inditania.

Halasztast nem tliré esetben azonban semmiképpen sem mellézhetd az iskola részérdl
a Renddrség soron kiviili értesitése, a feljelentés megtétele, hisz annak halogatésa a kiskoru
veszélyeztetettségét novelné. A feljelentést vagy irasban, vagy a kapitdnysag panaszfelvételi
irod4jaban kell megtenni, de inkébb javasolt az utobbi, ahol tapasztalt rendordk veszik fel a
panaszt. Annak sordn valamennyi olyan koriilményre kitérnek, mely a pontos tényallas megal-
lapitasdhoz, a tovabbi intézkedések megtételéhez sziikséges. A feljelentés megtételét kdvetden
a hatdsag azonnali 1épéseket kdoteles tenni, egylittmiikodve a gyermekjoléti szolgalattal, az
Onkormanyzat Gyermekvédelmi irodajaval. Az eljaras soran sziikségessé valhat majd a felje-
lentd vagy az intézmény mas munkatdrsanak tantkihallgatasa is. Ezen kotelezd a megjelenés
¢s részvétel! Hamis tantizast kovet el az is, aki a tudomasara jutott tényt, adatot nem hozza a
hatosdg tudomésara. A kihallgatas soran azonban maximalis figyelmet forditanak a tanu vé-
delmére, megeldzve egy, esetlegesen 6 vagy kornyezete elleni, késObbi tamadast, fenyegetést.
Minden sziikséges intézkedéssel biztositja a Renddrség a csalddon beliili erdszak aldozatainak
(tanuinak) fenyegetésekkel €s bosszival szembeni hatékony védelmét, igy teljes kdrben alkal-
mazzak a rendelkezésre allo tantivédelmi eszkdzoket. Minden esetben felhivjak figyelmiiket a
személyi adatok zart kezelésének lehetoségére.

A gyermekbantalmazas esetében pedagdgusként tehat a kovetkezd személyekhez, szer-
vezetekhez, intézményekhez fordulhatunk tanacsért, segitségért. Ezek cimét és elérhetdségét
megtalalhatja a http://hegedus.name oldalon.

* Az adott keriilet rendérsége

* Az adott keriilet gyermekjoléti szolgalata és csaladsegitd szolgéalata

* Az Oonkorményzat Gyermekvédelmi hivatala

* Civil szervezetek (példaul NANE Egyesiilet, Kék Vonal Szakmai Vonal)
Elérheté egy internetes forum, ahol gyermekvédelmi szakértdk, jogaszok, renddrok varjak

kérdéseiket, toliik kérhetnek segitséget, tandcsot, akar anonim mddon: http:// www.freeforum.-

hu/gyermekvedelem
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Eléfordulhat, hogy tigy érzik, nem elegendd vagy megfeleld segitséget kapnak, ebben
az esetben azt javasoljuk Onnek, hogy jelezze tovabb a problémat més a gyermekvédelemben
érintett intézmény szamara. Akar a rendorségre, akar a gyermekjoléti szolgalathoz, vagy a
gyermekvédelmi irodahoz érkezik be a jelzés, nekik kotelezettségiik Kivizsgalni azt!!!
Természetes az, hogyha bizonytalan gyanujat illetden, a segitségkérés mas szakemberektol,
akik ,.kiviilr6]” latjak a problémat, hozzajarulhat ahhoz, hogy tisztabb képet kapjon, illetve
kapjunk az esetr6l. Minél hamarabb fedezziik fel a gyermekbantalmazast, annal nagyobb
esély van a gyermek harmonikus személyiségfejlesztésére.

Joggal felmertil a kérdés, hogy mit tegyek azzal a sziilovel, ha a feljelentést kovetéen a
diihds sziilé bejon az iskolaban. Erdemes tisztaban lenni azzal, hogy a sziild gyakran nincs is
tudataban annak, hogy tevékenysége a bantalmazas, az elhanyagolas korébe tartozik, melynek
elkovetése esetén biintetdjogilag feleldsségre vonhatd. Fontos a tdjékoztatas mellett a pedago-
gus biztonsagat is biztositani, melynek egyik legfontosabb médja az, hogy az iskola mint in-
tézmény all ki a gyermekvédelmi felelds és a pedagdgus mellett. A sziildvel tortént megbeszé-
lésen minden esetben legalabb két személy legyen jelen (javasolt a férfi-né felallas). Igyekez-
ziink azt hangstlyozni, hogy segiteni szeretnénk, nem pedig a biintetd szemlélet érvényesiil-
jon. A tani minden esetben kérheti, illetve a  hatdosdg hivatalbol s
elrendelheti a tant szemeélyi adatainak, valamint akar nevének is  zart
kezelését, melyet természetesen a  teljes {igyiratra -  fiiggetleniil  attol,
hogy abban kordbban késziilt iratok is vannak -  visszamendlegesen s
alkalmazni  kell. =~ A  zart  adatkezelésre = vonatkozd  igényt az  eljaras
kiilonb6zo szakaszaiban, megfeleld kioktatas utan a tantinak
ismételten eld kell terjesztenie, tehat nincs automatizmus. Egyedi esetekben - a térvényben
meghatarozott feltételek fennalldsa esetében - a tant, valamint esetenként ra tekintettel mas
személy tovabbi védelemben is részesiilhet. Es ne feledkezziink meg arrél sem, hogy az iskola
nem koteles beengedni azt a sziilot, aki magatartasaval, viselkedésével sérti az iskola dolgozo-
it és tanuloit!!!

E kiadvanyunkban elsdsorban a csaladon beliili gyermekbantalmazas témakdorével fog-
lalkoztunk, nem tértlink ki a gyerekek egymas kozotti er6szakos viselkedésének, a pedagogu-
sok altal elkdvetett erdszak problémakdrére. Kiadvanyunkkal a csalddon beliili erészak keze-

1ésében probaltunk segitséget nyujtani.
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VI. Hasznos szakirodalmak

Babity Maria: A gyermekbantalmazas felismerése, megeldzése ¢s kezelése
http://www.ejf.hu/hefop/jegyzetek/gyermekbantalmazas megelozes kezeles.pdf
Hegediis Judit (2008): Hogyan ismerjem fel a gyermekbantalmazast? Egyiitt a Gyer-
mekvédelemben, 7. szam 4-5. p.

Herczog Maria, Kovacs Zsuzsanna (2004): A gyermekbantalmazas és elhanyagolas
megeldzése, kezelése ¢és felismerése. MAVE, Budapest.

Herczog Méria (2007): Gyermekbantalmazas. CompLex Kiad6, Budapest.

Herman, J. (2003): Trauma és gyodgyuléds. Az erdszak és hatasa a csaladon beliili ban-
talmazastol a politikai terrorig. Hattér Kiad6, Budapest.

Kézikonyv a gyermekjoléti szolgéltatast nyujtok szdmara a gyermekekkel szembeni
rossz banasmoéddal kapcsolatos esetek ellatdshoz és kezeléséhez. Budapest, 2006.
http://www.okm.gov.hu/letolt/kozokt/bantalmazas_kezikonyv_080409.pdf
Modszertani fiizet A gyermekvédelmi feladatot ellatd szervek szerepe és feleldssége a
gyermekbantalmazas €és elhanyagolas megeldzésére és kezelésére. Budapest, 2004.

http://www.kemkh.hu/pages/page050600/Gyermekbantalmazas%20Modszertani%?20-
fuzet.pdf?PHPSESSID=cde945557f1008177839353cfed927d7

Ranschburg Jend (2006): A meghitt erdszak. Saxum Kiadé Bt., Budapest.
Révész Gyorgy (2004): Sziildi banasmod — gyermekbantalmazas. Uj Mandatum
Konyvkiado, Budapest.

Osszefogas a csaladon beliili erészak ellen http://www.irm.gov.hu/csaladonbelul/

Spronz Julia (2008): Mit tegyek, ha bantalmazott gyerekkel taladlkozok? Egyiitt a

Gyermekvédelemben, 7. szam 6-7. p.

Ajanljuk figyelmiikbe a gyermekvédelemben dolgozdok szamara az Egyiitt a gyermekvédelem-

ben cimii folyodiratot, ahol aktudlis gyermekvédelmi kérdésekkel, problémakkal foglalkozunk.
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2. sz. melléklet: Fontosabb telefonszamok, honlapok

BRFK VIII. keriileti Rendorkapitanysag

Cim: 1084 Budapest, Vig u. 36.

Levélcim: 1431 Budapest, Pf. 161.

Telefon: 36 (1) 477-3700 (k6zpont)

Fax: 477-3724

Biiniildozési alosztaly: 48-115, 48-148 mellék
E-mail: 08rk@budapest.police.hu

Z6ldszam: 06-80-203-822

BRFK TelefonTant: 06-80-555-111

Polgdarmesteri hivatal

Cim: 1086 Budapest, Baross utca 63-67.

Telefon: 36 (1) 459-2100 (kdzpont)

Gyamhivatal: 459-2108, fax: 459-2252, e-mail: gyamhivatal@jozsefvaros.hu

Népjoleéti Osztaly - Gyermekvédelmi Iroda: 459-2114, fax: 459-2176, e-mail: gyermekvede-

lem@jozsefvaros.hu

Jozsefvarosi Csaladsegité Szolgalat

Cim: 1081 Budapest, Népszinhaz u. 22. (bejarat a Kiss Jozsef u. feldl)
Telefon: 36 (1) 333 0582

Fax: 36 (1) 2109321

E-mail: info@jcssz.hu

Jozsefvarosi Nevelési Tanacsado

Cim: 1081 Budapest Koztarsasag tér 4.
Telefon: 36 (1) 303-9598

Fax: 3039-598
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Jozsefvarosi Gyermekjoléti Szolgalat
Cim: 1089 Budapest, Koéris u. 35.
Telefon: 36 (1) 303-9199

[
Nap Kor Mentalhigiénés Alapitvany
Cim: 1082 Budapest, Nap u. 25.
Telefon: 36 (1) 314-2641
E-mail: napkoralapitvany@freemail.hu
Honlap: http://www.nap-kor.hu/
O

Nap Klub
Cim: 1082 Budapest, Leonardo da Vinci utca 4-6.
Telefon/fax: 36 (1) 333-0316

E-mail: napklub@interware.hu
Honlap: http://www.napklub.hu/

Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany

Szakember Vonal (telefonos, anonim konzultacids lehetdség gyerekekkel, csaladokkal foglal-
kozo6 szakemberek részére.): kedden, szerdan, pénteken 10-14 6raig 36 (1) 302-0944
E-mail: szakemberek@kek-vonal.hu

Honlap: http://www.kek-vonal.hu/

Eszter Alapitvany és Ambulancia - Segitségnyujtas a szexualis erdszak dldozatainak

Cim: 1525 Budapest, Pf.41.
Telefon: 36 (1) 466-9872

Honlap: http://www.eszteralapitvany.hu

Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet Orszdagos Kriziskezelo és Informacios Telefonszolgalata

Telefon: 06 80 20-55-20
E-mail: okit@szmi.hu
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Honlap: http://www krizistelefon.hu/

NaNe Egyesiilet- Bantalmazott nok és gyermekek ingyenes segélyvonala

Postacim: 1447 Budapest, Pf.. 502.
Telefon: 06-80-505-101 (este 6 és 10 6ra kdzott)

E-mail: info@nane.hu

Honlap: www.nane.hu

Patent Egyesiilet

Telefon: 06-70-529-5676
E-mail: info@patent.org.hu
Honlap: http://patent.org.hu/

Hasznos linkek:

http://www.s0s505.hu/szolg.html

http://www.irm.gov.hu/csaladonbelul/

http://aldozatvedelem.lap.hu/
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