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1. Az Intézmény strukturdja:

Az intézmény neve: Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei
Pedagodgiai Szakszolgalat Matészalkai

Megyei Tagintézménye

Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 27.
Tagintézmény kozpont: 4700 Matészalka, Képes Géza u. 2/a.
Tagintézmény telephelye: nincs

Intézmény tipusa: pedagdgiai szakszolgalati intézmény
[lletékességi teriilete: Szabolcs-Szatmar-Beregi térség matészalkai,

csengeri, fehérgyarmati, vasarosnaményi ¢€s

nyirbatori jarasok 108 telepiilésén

OM azonositoja: 202803

Szakmai alapdokumentum / Alapité Okirat szerinti feladatai

- szakértdi bizottsagi tevékenység

2. Munkaterv kezelése:

Az intézmény éves munkaterve, az irattari tervben nyilvantartott dokumentum.

Orzési 1d6: 5 év.

3. A munkaterv célja:

A tanév soran megvaldsitandd intézményi programok, elvégzendd feladatok
meghatarozasa, a feleldsok és hataridok kijelolése.
A tanévre vonatkoz6 mukodésrend rogzitése, a jelenlegi feltételek alapjan a

feladatellatas optimalis kidolgozasa.



4. A munkatervet megalapozo
jogszabalyok:

2012. évi L. térvény a munka torvénykonyvérdl (tovabbiakban Mt.)
1992. évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol (tovabbiakban:
Kjt)
2023. évi LII torvény a pedagogusok 1j életpalyajarol, 401/2023. (VIII.
30.) Korm. rendelet a pedagogusok uj életpalyajarol szolo 2023. évi LII.
torvény végrehajtasarol
402/2023. (VIIL. 30.) Korm. rendelet a pedagogusok 1j életpalyajarol szolo
torvény szerinti felzark6z6 és kedvezményezett telepiilések listdjarol,
valamint  egyes  kozneveléssel  Osszefliggd  korményrendeletek
modositasarol
2011. évi CXC. torvény a nemzeti kznevelésrodl (tovabbiakban: Nkt.)
229/2012. (VIIL. 28.) Korm. rendelet a nemzeti koznevelésrdl szolo
torvény végrehajtasarol
2011. évi CLXXIX. torvény a nemzetiségek jogairol
217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet a kotelezd egészségbiztositas
ellatasairdl sz616 1997. évi LXXXIIL. térvény végrehajtasarol
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi
1gazgatasrol
5/1993. (XII. 26.) MiiM rendelet a munkavédelemrdl szoldo 1993. évi
XCIIL torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol
A mindenkor hatalyos koltségvetési torvény
326/2013. (VII. 30.) Korm. rendelet a pedagogusok eldmeneteli
rendszerérdl és a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII.
torvény koznevelési intézményekben torténd végrehajtasarol
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl
85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet a kdzforgalmt személyszallitasi utazasi
kedvezményekrol
15/2013. (1l. 26.) EMMI rendelet a pedagdgiai szakszolgalati intézmények
miikodésérol (tovabbiakban: EMMI rendelet)



20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények
miikodésérol és a koznevelési intézmények névhasznalatarol

44/2007. (XI11. 29.) OKM rendelet a katasztrofak elleni védekezés és a
polgari védelem agazati feladatair6l

5/2003. (II. 19.) ESZCSM rendelet a magasabb dsszegii csaladi potlékra
jogosito betegségekrdl és fogyatékossagokrol

61/2016. (XII. 29.) EMMI utasitas a Klebelsberg Kozpont Szervezeti és
Miikddési Szabalyzatarol

2019. évi LXX. torvény a kozneveléssel Osszefiiggd egyes torvények
modositasarol €s a nemzeti koznevelés tankdnyvellatasarol szold 2013. évi
CCXXXILI. torvény hatalyon kiviil helyezésérdl

30/2023. (V1I1. 22.) BM rendelet a 2023/2024. tanév rend;jérol

5. Feladatellatas:

A munkaterv az alabbi alapfeladatokat ¢és kiegészitd feladatokat tartalmazza a

Matészalka Megyei Tagintézmény tekintetében:

5.1Alapfeladatok : szakértéi bizottsagi tevékenység

A szakértdi bizottsag a szakértdi véleményében tesz javaslatot a kiilonleges
banasmodot igényld gyermek, tanuld ellatdsara, az ellatds moddjara,
formajara €s helyére, az ellatdshoz kapcsolddo pedagdgiai szakszolgalatok
tipusaira, a szlikséges szakemberre €s annak feladataira
Ennek keretében:

» Pontos, differencialt diagnosztizalas

» A kiilonleges gondozas modjanak pontos megjeldlése

* Az orszagos €és megyei intézményesiilt és egyéb ellatorendszer

ismerete alapjan megfeleld javaslatok megtétele a kiilonleges

ellatas helyére vonatkozoan

— jogszabalyban meghatarozott esetben javaslattétel a sulyosan-halmozottan

fogyatékos gyermekek apolo-gondozo otthoni ellatasara, a 3 évnél iddsebb
sajatos nevelési igényll gyermekek bolcsddei ellatasara, fogyatékos fiatalok

lakootthoni ellatasara



— A folyamatos figyelemmel kisérésben résztvevd gyermekek/tanulok
tanévkozi megfigyelése ovodai/iskolai kornyezetben

— Feliilvizsgalatok tervezése, szervezése, végrehajtasa



A 2023/24-es tanévben feliilvizsgalat ala esnek:
* Az intézmények altal jelzett sajatos nevelési igényl
gyermekek/tanulok (kérelmek beérkezési hatarideje: 2023. junius
30.)
« A sziilok/gyamok altal jelzett sajatos nevelési igényl

gyermekek/tanulok

5.2 Kiegészitd feladatok

A felsorolt alapfeladatokhoz tartozéan a tanév sordn folyamatosan, vagy

alkalomszeriien végzett, kiemelendd feladatai az intézménynek:

— Tanacsadas ¢s konzultacido biztositdsa sziillok, neveldk, pedagdgusok,
intézmények részére

— Utazési utalvanyok, valamint igazolasok kiaddsa a magasabb Osszegll
csaladi potlékhoz

— iskoléaba lépéshez sziikséges fejlettség megallapitasa

— annak megitélése, hogy a gyermek szamara javasolt-e, hogy hatéves kora
elétt megkezdje tankStelezettségének teljesitését

— beilleszkedési, a tanulasi, a magatartasi nehézség megallapitasa, kizarasa

— asajatos nevelési igény-értelmi fogyatékossag, tobb fogyatékossag egyiittes
eléfordulasa esetén a halmozott fogyatékossag, az autizmus spektrum zavar
vagy az egyéb pszichés fejlodési zavar: sulyos tanuldsi, figyelem- vagy
magatartasszabalyozasi zavar megallapitasa vagy kizarasa

— sajatos nevelési igényll tanulok esetében: az érettségi bizonyitvany
kiadésanak feltételeként meghatarozott kozosségi szolgdlat teljesitésére
vonatkoz6 kotelezettség aloli mentesités

— annak a megéllapitasa, hogy a tanul6 tankotelezettségét egyéni munkarend.
egyéni tanulmanyi rend keretében teljesitheti

— tankdtelezettség meghosszabbitasa

— Ovodaba jaro gyermek esetében, annak megitélése, hogy 6 éves koraban
sziikséges-e Ujabb nevelési évet kezdenie az dvodéban sajatos nevelési

igényl gyermek esetén



— Oktatasi Hivatal altal iskolakezdés halasztasdra inditott eljarasban

szakértoként vald kozremukodés

6. A 2032/24-es tanév fejlesztésre
varo teriiletei az elozd tanéy
beszamoldjanak  eredményeire
épitve

e Szakember létszam novelése (logopédus)

o Targyi feltételek bovitése (1) kerités)

e Szakmai kompetenciak fejlesztése, tanfolyamokon, palyazatokon valé
részvétel

o Uj pedagodgiai vizsgald modszerek, vizsgald eszkozok (feladatlapok,
kérddivek, kikérdezési szempontsor) kidolgozdsa bevezetése,
egységesitése a szakértdi munkaban

o Fellebbezések szdmanak csokkentése

e Helyi kozéletben, tarsadalmi szervezetek munkdjaban aktivabb
részvétel a pedagdgusok részérdl

e Vezetdi feladatok megosztésa, delegdlasa az alkalmazottak felé

7. A 2023-2024-es tanéy
feladatellatisnak kiemelt
feladatai

e Az INYR naprakész, pontos vezetése

e Az INYR-ben rogzitett adatok egyezése az év eleji, félévi, évvégi
statisztikai adatokkal és a KIR STAT adataival

e Szakértdi bizottsagi tevékenység szakfeladaton a nem meg jelentek
szamanak csokkentése érdekében eldadads szervezése szakmai talalkozo
keretében az 6nkormanyzatokkal, csaladsegitokkel, az el6z6 évben kitlizott
feladat folytatasa.

e Az EMMI rendeletben meghatarozott hataridok betartésa.

e Szakértéi bizottsagi tevékenység szakfeladaton a vizsgdld szakember
akadalyoztatdsa esetén a pedagdgus szamara a kotott munkaiddnek
neveléssel-oktatassal le nem kotott részében eseti helyettesités kertil
elrendelésre.



Szakértdi bizottsagi tevékenység szakfeladaton szakvizsgazott, legalabb 5
év szakmai gyakorlattal rendelkez6 szakemberek vizsgéaljanak.

Szakért6i bizottsagi tevékenység szakfeladaton az uj vizsgélatokat az
EMMI rendeletben meghatarozott hataridok betartasaval kell elvégezni, a
feliilvizsgalatok soran a tanév rendjéhez kell igazodni (2023. szeptember
01-2024.augusztus 31.)

Szakértdi bizottsagi tevékenység szakfeladaton a minden év junius 30.
napjaig az intézményektdl beérkezett feliilvizsgélati kérelmek esetén ,,a
hivatalbol elrendelt feliilvizsgalattal megbizott munkatars a beérkezett
felterjesztéseket rendszerezi, ellendrzi, hogy minden érintett nevelési-
oktatdsi intézmény eleget tett-e intézmények
miikodésérol és a koznevelési intézmények névhasznélatirol szolo
20/2012. (VII1.31) EMMI rendelet 95 § (6) bek.-ben meghatarozott
jelentési kotelezettségének.” Az érintett nevelési-oktatasi intézményt
elektronikus uton értesiti kotelezettsége elmulasztasarol.

Szakértdi  bizottsagi tevékenységgel kapcsolatban az  igazgatd
tajékoztatast, szemléletformalé eldadast tart a nevelési-oktatasi

a nevelési-oktatasi

intézmények igazgatdinak.

Az intézmény hatékonyabb miikodése érdekében megfogalmazott feladatokkal
kapcsolatos eldkésziiletem, a feladatok elvégzésének tervei, intézkedésem:

Feladat: Felel6s Hatarido E"?é'&'ézes Ellenérzést végz6
Az INYR
naprakész, pontos
vezetése.
rogzitett adatok igazgato Tagintézmeny
eleji, félévi,
évveégi statisztikai 2024.05.31.
adatokkal és a
KIR STAT
adataival.
Feladat: Felelés Hataridé Ellenérzés Ellenérzést végzo
ideje
Szakért6i bizottsagi Tagintézmeény 2023.09.30. 2023.09.30. Foigazgato
tevékenység 1gazgato jegyzkonyy
szakfela@aton anem megkiildése
megjelentek a
szamanak foigazgatosagra
csokkentése
érdekében eldadas
szervezése szakmai




talalkozo keretében
az
onkormanyzatokkal
, csaladsegitokkel.
az el6z06 évben
kittizott feladat
folytatésa.
Feladat: Felelos ez Ellenorzes Ellenorzest végzo
Hatarido ideje
Tagintézmény
Spakértdi 2023.08.31, 2023. 09. 15. igazgatok
: L A .
bizottsagi Tagintézmény | tantargyfeloszta 2014.01.20. Szakmali- &
tevékenységgel " azoato s ellondrzése koordinacids
kapcsolatos gazg 2024.05.31. | fOigazgato-helyettes
elvarasok.
Folyamatos Munkak6zosség-
vezetd
Feladat FelelOs Hatarido Ellen6rzés Ellendrzést végzo
dei g
ideje
Szakértsi Hubicsak 2023.10.24. 2023.10.24. Foigazgato
bizottsigi Zoltan Bélané
g (Team PPT elkészitése
tevékenységgel 1étrehozasa
kapcsolatban a cgyseges,
-, tajekoztato
tag?ntezmer‘lyek anyag
igazgatoi/ kgls%1l§q51§
. céljabo
,,(%Olgozo,l Radai Eva 2023. 10.25. Szakmai- és
tajékoztatast, Sarolta 2023.10.25. koordi,néci(')s
szemléletformald ’ ’ foigazgato-helyettes
eldadast tartanak Igazgato tanacs Féigazgatd
a nevelési — PPT
oktatési ismertetése az
. igazgatokkal
intézmények
pedagdgusainak. Hubicsak 2023.10.27. 2023. 10.27. Foigazgato
Zoltan Bélané .,
PPT kikiildése Szakmai- €s
a koordinacids
Tagintézménye féigazgato-helyettes
K-nek
Tagintézr?ény 2023.12.08. Tag_intézrrtu,ény
1gazgato, 1gazgato
Foigazgato napjaig
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feljegyzést, Féigazgato
jelenléti ivvel
megkiildi a
féigazgatosagr
d

8. Eljarasrend a tovabbi egy év
ovodai neveléssel kapcsolatosan
2023.09.01.

Alapelvek:

1. A nemzeti koznevelésrdl sz6l6 2011.¢vi CXC. torvény rendelkezései
szerint a gyermek abban az évben, melynek augusztus 31. napjaig a hatodik
¢életévét betdlti, tankotelessé valik.

2. A tankételezettség megkezdése alol az Oktatasi Hivatal a sziil6 kérésére 1
év iddtartamra felmentést engedélyezhet.

3. A sziild a kérelmét az iskolakezdés évében az Oktatasi Hivatal altal
meghatarozott idépontig nyujthatja be a Hivatalhoz.

4. A Hivatal kiilonleges szakértelmet igényld esetben kijeloli a szakértdi
bizottsagot.

5. Ha az Oktatasi Hivatal altal meghatdrozott idOpont el6tt a szakértdi
bizottsag a gyermek tovabbi 1 év o6vodai nevelését javasolta, a sziil6i
kérelem benyujtasara nincs sziikség.

6. A szakértéi bizottsag szakértdi vizsgalatdit nem kezdeményezheti sem
sziild, sem intézmény a gyermek iskolakésziiltségének megallapitasa, vagy
a tankotelezettség megkezdése aldli felmentés céljabol!

7. A szakértdi bizottsag vizsgalata a 15/2013 EMMI rendelet szerint csak az
alabbi esetben kezdeményezhetd:

- korai fejlesztésre valo jogosultsag megallapitasa, vagy kizarasa
- BTMN megallapitasa, vagy kizarasa
- aRendeletben meghatarozott specidlis esetekben SNI gyerekeknél( pl.

kozosségi szolgalat aloli felmentés, apold-gondozd otthoni ellatas stb.)

11




8.

10.

11.

Az a tény, hogy a gyermek fejlodésében a vizsgélat idején mashol tart, de
a normal tartomanyon beliil marad, nemindok a tovabbi 1 év Ovodai
nevelésre.

A BTMN is a normdl tartoméany része, kivételes esetben, szakmai
megalapozottsaggal lehet 6vodas gyermeket ebbe a kategoriaba sorolni.
Sziikséges alapos indoklassal elkiiloniteni a normal, de lassabb iitemu
fejlédési allapottol.

Az SNI igénye nem vonja magaval automatikusan a tankotelezettség
megkezdése aloli felmentésre vonatkoz6 javaslatot.

Ha a szakértdi bizottsag a jogszabalyban meghatarozott esetekben tovabbi
egy €v 6vodai nevelésre tett javaslatot, akkor a gyermek statusza utobb
nem modosithatd, mert mint jogkovetkezmény a térvény erejénél fogva

beallt.

A gvermek életkoratol fiiceoen az alabbiak szerint jarunk el:

1.

2.

Ha a szakértéi bizottsag vizsgalatakor (az Oktatasi Hivatal altal

meghatarozott idépont kozott) a gyermek: »

- 5. ¢életévét betoltotte, de hat évesnél fiatalabb SNI, vagy BTMN
kotelez6 rendelkezni a szakértéi véleményben a tankotelezettség
teljesitésének kovetkezd tanévtdl valdo megkezdésérdl, vagy tovabbi 1
év 6vodai nevelésrol.

- 5. ¢életévét még nem toltotte be:> a szakértdi bizottsag nem
rendelkezhet az Nkt. szerinti tovabbi 1 év ovodai nevelésrél, mivel
egy ¢év mulva szeptember 1.-én a gyereknek még nem kell meg
kezdenie tankotelezettsége teljesitését.

- 6. életévét betoltotte:

- szeptember eldtt betoltdtte a 6. életévét, mar rendelkezik felmentéssel
tovabbi felmentésre a bizottsag nem tehet javaslatot.

- 7. ¢eletévét is betoltotte a szakért6i bizottsag mar nem tehet
javaslatot a gyermek életkora miatt, mar felmentéssel kell
rendelkeznie.

Ha a gyermek vizsgilatara az Oktatdsi Hivatal altal meghatarozott

id6pont utan kertil sor: A szakértéi bizottsag mar semmilyen esetben (a
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gyermek életkoratol fiiggetleniil) sem tehet javaslatot a

tankotelezettség megkezdése aloli felmentésre.

9. Esetleges digitalis munkarendre
valo atdllas tervezete

Esetleges jarvanyligyi helyzet kialakuldsanak figyelemmel kisérése a 2023/24.
tanévben is fontos az ellatds megszervezése miatt. A 2023-24. tanévben a 205-
4/2020/SC1601 ikt. sz. Digitalis munkarend szerinti feladatellatas rendjére és
ellendrzésére  vonatkozd eljarasrend a Sz-Sz_B  Megyei Pedagogiai
Szakszolgalatrol vessziik figyelembe az esetleges digitalis munkarend szervezése
soran, valamint az ,,INTEZKEDESI TERV FERTOZESSEL ERINTETT
INTEZMENYEK ESETEBEN” dokumentumot, illetve a 2020. marcius 18-
an késziilt digitalis feladatellatds rendjére és ellendrzésére vonatkozo

eljarasrend lép életbe.

9.1 Feladatellatas szabdlyozdsa digitalis munkarend alatt

A megyei szakértéi bizottsag leginkabb személyes jelenlétet igényld, komplex
vizsgalati eljarasban tud diagnosztizalni. Az 6voda, iskola kezdése, statusz
valtas miatti intézmények kijelolése, ellatasi forma meghatarozasa, meglévo
statusz jogfolytonossdganak igazoldsa, vagy allapotromlas miatti modositasa
megoldhatatlan, kozvetlen vizsgalatok nélkiil. A komplex vizsgélatokat,
egymast kovetd gyodgypedagdgiai €s pszichologiai vizsgéalatokkal valositjuk
meg. Intézménylinkben beiskolazés, korai fejlesztés- Ovodai atmenet stb.
vizsgalatok tekintetében is a személyes vizsgalat modszerével, komplex
vizsgalat keretében sziikséges eljarnunk. A vizsgalatok titemezése folyamatosan
zajlik.  Online/tavmunka esetén  feliilvizsgalatokat  tudunk  végezni
dokumentumelemzés alapjan. Az elvégzett tevékenység (kotelezd heti 21 ora)
dokumentélasa az INYR rendszerben megtorténik, jeldlve az online/tdvmunka
formajat. A PMNY munkaid6 nyilvantartas vezetése tovabbra is kotelezd

érvényl.
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10.MUKODES ES SZEMELYI
ALLOMANY

10.1 Miikodesi korzet:

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat
Matészalkai Megyei Tagintézmény szakértdi bizottsaga a
matészalkai, csengeri, fehérgyarmati, vasarosnaményi és nyirbatori
jarasok 108 telepiilésén lat el szakértdi bizottsagi tevékenységet.

Az intézményi SZMSZ-iink tartalmazza a részletes telepiilés listat.

10.2 A szakszolgalati tevékenységet ellato alkalmazotti létszam:

A tagintézmény engedélyezett szakalkalmazott allashelyeinek a szama Gsszesen:
716

Pedagogusok:6 6

Neveldi és oktatomunkat kdzvetleniil segitok: 2 f6 szakorvos heti 4-4 6raban

Ugyintézé: 2 f6 szakszolgalati titkar

1 logopédus allashely a nyar folyaman hirdetésre keriilt, eredménye nem volt. igy

oraado szakember kertilt engedélyezésre heti 12 6réban.

A szakalkalmazottak szakfeladatonkénti elosztasa:

Szakértoi bizottsag team tagjai:
gybgypedagogus: Orosz Edit
Raboczki Miklosné
Szalainé Nagy Monika

pszichologus: Nyiri Andrea
Andraskané Kozma Agnes

A szakért6i bizottsag team vezetdje: Bunya Beatrix Otilia
Osszesen: 6 6
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10.3 Az intézmény miikodésrendje, a tanulok, sziilok fogadasi

rendje

10.3.1 Az intézmény miikodésrendje:

A 2023/ 2024-es tanév rendje:

A tanév 2023. szeptember 1.-t61 2024. augusztus 31.-ig tart. Folyamatos nyitva
tartdssal dolgozunk, a dolgozok szabadsagdnak beosztdsa a folyamatos
feladatellatas és nyitva tartas biztositasa mellett torténik. A szakalkalmazottak a

kotelezo oraszamuk idejében (heti 21 6raban) latjak el a gyermekek vizsgalatat.

- Az els6 vizsgalati nap: 2023. szeptember 1.

- Az utols6 vizsgalati nap: 2024. augusztus 31.

- Azelso félév vége: 2024. januar 19

- Oszi sziinet: 2023. oktdber 28. - 2023. november 5

- Téli szlinet: 2023. december 22. - 2024. januar 7.

- Tavaszi sziinet: 2024. marcius 28. — 2024. aprilis 7.

A nyitva tartas rendje:

Cim: 4700 Matészalka, Képes Géza u. 2/a.

Hétf6- csiitortok:  07:30-tol 16:00-ig
Péntek: 07:30-tol 13:30-ig
Szombaton és vasarnap az intézmény zarva tart. Nyitva tartasunk az SZMSZ-hez
igazodik. Elérhetéségeink folyamatosan frissitve vannak az intézményiink

honlapjan.
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10.3.2 A tanuldk, sziilok fogadasi rendje:

Egész évben a hivatalos iigyek intézése nyitvatartasi idoben torténik.

A szorgalmi idOben a szakalkalmazottak az 6rarendi beosztasuknak megfelelden
tartdzkodnak az épiiletben, melynek valtoztatdsa csak tagintézmény-vezetdi
engedéllyel lehetséges. A pedagdgusok fogadd ordkat biztositanak a kliensek
szamara, melyet a honlapunkon jelenitink meg mas hasznos anyagokkal,
informaciokkal és dokumentumokkal egyiitt. Eldzetes egyeztetés alapjan mind az
intézmény vezet6jével, mind a pedagdgusokkal az intézmény nyitvatartasi ideje
alatt barmikor, ha az nem {itk6zik a pedagdgus kotelez6 ordjaval, vagy a honlapon

kozzétett fogadoodrakon.

A szakalkalmazotti k6zosség munkarendje és feladatrendje:

A szakalkalmazotti kzosség heti 40 6ras munkarendben dolgozik, amely az alabbi
modon kertil felosztasra:

Kotelezo ora keret:

A tagintézmény-vezetd heti kotelezd ordja 4 ora, a szakalkalmazottak heti kotelezd
oraja teljes munkaid6 esetén heti 21 ora.

A szakalkalmazottak a kotelezd 6raszdmban latjak el a gyermek/tanulé vizsgalatat,
a szllok tajékoztatasat valamint a tandcsadast. A szakalkalmazottak a kdotelezd
orak idépontjat orarendben rogzitik, a napi munkaidérdl jelenléti ivet és a Heti
kotelezé ora nyilvantarto lapjat (PMNY) vezetik.

Munkaidé keret:

A szakalkalmazottak a kotelez6 6raszamon feliil, heti 11 6raban (k6tott munkaidd)
szakértdi véleményt készitenek, elokésziilnek a vizsgalatokra, adminisztralnak,
tajékoztatjdk  az  intézményhez  forduld  sziildket,  pedagodgusokat,
tarsintézményeket, ezen feliil végzik a munkakdri leirasban szerepld feladatokat.
A kotott munkaiddrél nem kell kiilon nyilvantartast vezetni. A kotott munkaidobol
heti 3 orat kell az intézményben bent tartdzkodni, amit naprakészen a Jelenléti iven
kell vezetni. A szakalkalmazottaknak a 3 6ra kotott munkaid6t hétféi napon

sziikséges bent tolteni.
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A tagintézmény-vezetO kérheti alkalomszeritien a tobb 1d6 bent toltését, ha sziikség
van rd. A munkakori leirasokban szerepel az intézményben elvégzendd feladatok,
valamint az intézményen kiviil végezhet6 feladatok listaja.

A folyamatos megfigyelést végz6 szakalkalmazott a heti munkaidd keret terhére
utazik a megfigyelendd gyermek/tanul6 intézményébe.

Nem pedagogus munkakorben

Az intézményben nem pedagdgus munkakorben foglalkoztatott heti 40 éraban, a
munkakori leirdsban meghatarozott munkaidé beosztasban tartozkodik az

intézményben.

A szakalkalmazotti kozosség megbeszéléseinek a rendje:

Megbeszélések fajtai:
- Intézményi munkaértekezletek.
- Szakszolgdlati egységek munkaértekezletei, megbeszélései.
- Esetmegbeszélések.
- Rendkiviili esetmegbeszélések.
- Szakalkalmazotti kozésség szakmai megbeszélései, belsé szakmai

tovdabbképzésel.

- Intézményi munkaértekezletek.
Az intézmény mikodésével, munkarendjével, a tanév rendjével kapcsolatos
szervezeési, technikai, adminisztrativ teenddk attekintése, megbeszélése. A
tanévhez kapcsolddo egyeb feladatok szervezése, végzése. A szakalkalmazotti
testiilet egyetértési jogahoz, dontési jogdhoz kotott hatarozatok elfogadésa. Pl.
Munkaterv elfogadésa, szabadsagok egyeztetése, egyéb aktualitasok.
Idépontok:

- Szakszolgdlati egységek munkaértekezletei, megbeszélései.

Team - munka
Feladat: A gyermekek/tanulok vizsgalataval, az esetvezeté kijelolésével, a
vizsgalatok megtervezésével, a gyermekek vizsgdlatra valdo eldjegyzésével
kapcsolatos szakmai és ligyintézoi feladatok megbeszélése

Idépontok: Hétfoi napokon, hetente
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Felelds: tagintézmény-vezetd

- Esetmegbeszélés
Feladat: A tajékozodd beszélgetés, elsé interju, anamnézis, exploracio, a
vizsgalatok adatainak egybefoglaldsa, a probléma feltételezett hatterének
felvazolasa, a diagnozis pontositdsa, javaslattétel a tovabbi vizsgalatokra,
javaslattétel a tovabbi fejlesztésekre, rehabilitaciora. Esettanulmény és reflektiv
interju készitése. Szakmai segitségnyujtas az adekvat vizsgalo €s terapias formak

kivalasztasahoz. Szakmai segitségnyujtas a szakértdi vélemény elkészitéséhez.

Idépont: Kéthavonta 2 6ra
Felel6s: esetmegbeszélést vezetd

Hataridé: folyamatos

- Szakalkalmazotti megyei munkakozosség szakmai megbeszélései, belso

szakmai tovabbképzései

A szakszolgalati feladatellatds sokoldalusaga, Osszetettsége elengedhetetlenné
teszi a szakemberek, és az egyes szakmai munkakozosségek folyamatos
egylttmikodését, gyors €s pontos informacid aramlasat, a belsé tudasmegosztast

¢s tudasatadast.

Feladat: A megyei munkak6zdsség értekezletein vald aktiv rendszeres részvétel
Felelds: A szakalkalmazotti testiilet valamennyi tagja.

Idépontok: A megyei munkakdzosség altal elkészitett éves munkatervben
rogzitett idépontokban.

Tanitas nélkiili munkanapok:

A tanitas nélkiili munkanapok: 6 nap, melybdl 2 naprdl a féigazgatd rendelkezik,

4 naprol a tagintézmény-vezeto.

2023. szeptember 01: Tanévnyito értekezlet
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2023.November 15: Szakmai nap megyei

2023. november 16: Tagintézményi szakmai nap
2023. december 15: Bels6 tudasmegosztas
2024. janius 24: Tanévzar6 értekezlet

2024. augusztus 30. Megyei tanévzard-nyitd értekezlet

Igazgatotandcsi értekezlet

A fOigazgato-helyettes/foigazgatd és a tagintézmény-vezetok havonta egyszer
vagy sziikség szerint valtozo helyszinen a féigazgato/foigazgato-helyettes dontése
szerint tartanak szakmai tanacskozast. Az igazgatdtanacsi értekezlet idépontja a

megbeszéltek szerint allando: szerda

11.A4z intézmény
kapcsolatrendszere:

Kiilso és belso kapcsolattartas az intézményi struktura alapjan:

A kapcsolattartdst az intézményi SZMSZ-iink részletesen tartalmazza. Az
intézmény hatékony ¢és eredményes milkodése érdekében szertedgazo
kapcsolatrendszert tart fenn az intézményen kiviili személyekkel €s mas
intézményekkel. A széleskorti kiilsé és belsd kapcsolatrendszerrel miikodése a
kovetkezd:

Kiilso és belso kapcsolattartas az intézményi struktura alapjan:

11.1.1 A Pedagogiai Szakszolgalat szakmai iranyitdja: a

foigazgato.

A kapcsolattartas hivatalos levelezés és személyes megbeszélés formajaban
torténik. Az intézményt a fenntarto, illetve az irdnyit6 szerv és az ellatasi korzetbe
tartoz6 onkormanyzatok, valamint a nevelési-oktatasi intézmények vezetdi felé¢ a
foigazgatd, igazgatd képviselik. Intézményen beliili kapcsolat szinterei az

igazgatoi értekezlet, alkalmazotti, szakalkalmazotti értekezletek.
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11.1.2 A tagintézmény-vezeté kapcsolattartasa

A tagintézmény-vezetonek kapcsolatban kell allnia az alabbi intézményekkel,

koltségvetési szervekkel, szervezetekkel, munkatarsakkal:

e Fenntartd/ mukodteto,

e Fdigazgato, illetve helyettesei

o Az ellatési teriilethez tartozo dvodak, altalanos és kdzépiskolak igazgatoi,

e Az cllatasi korzethez tartozo illetékes Onkormanyzatok képviseldivel,
polgarmesterek, tankertileti kozpontok vezetdje

o Az ellatési terlilethez tartozo Gyermekjoléti Szolgalat,

e Gyamhivatal

e Mas pedagogiai szakszolgalati feladatellatashoz kapcsolodd szakmai, és
civil szervezetekkel.

e A Pedagogiai Szakszolgalatot megkeresd tomegkommunikacids
képviselok

e Mas tagintézmények vezetdivel,
e A szakmai munkacsoportok vezetdivel,

e A tagintézmény alkalmazottaival, szakalkalmazottaival,

o Fejlesztd nevelés-oktatast végzo iskolak és korai fejleszté kdzpontokkal
e Birosag

e Oktatasi hivatallal

e Gyerekek/kliensek

e Sziilék/gondviselok
11.1.3 A szakalkalmazottak kapcsolattartisa

A szakalkalmazottaknak kell kapcsolatot tartani az alabbi esetekben:

o Az ellatasi korzet oktatasi-nevelési intézményeinek pedagodgusaival,
sziilokkel a feladat-ellatasi helyén, személyes konzultacid, fogaddora

keretében.
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A gyermekek ellatdsa soran a gyamiigy, a gyermekjoléti szolgalatok
munkatarsaival, a nevelési-oktatdsi intézmények pedagodgusaival, a
tovabbi vizsgalatot végzo szakemberekkel a vizsgélatban részt vevo
pedagbdgusok veszik fel a kapcsolatot.

Az illetékes Gyermekpszichiatria szakembereivel, €s gyermekorvosokkal
sziikség szerint.

Egészségiigyi, gyermekvédelmi intézménnyel

Szakalkalmazotti értekezletek alkalmaval, kdozvetlen munkatarsaival.

A szakmacsoport vezetdjével.

Munkakozosségi  értekezletek  alkalmaval mas  tagintézmények

alkalmazottaival tart kapcsolatot.

11.1.4 Szakszolgalati titkar kapcsolattartasa:

A szakszolgalati titkarnak kell kapcsolatot tartani az alabbi esetekben:

oktatasi-nevelési intézmények iskolatitkaraival,
sziilokkel, pedagdgusokkal idépont egyeztetés miatt,
tanulokkal, gyermekekkel (pl.: gyermekek kisérése),

fenntart6 alkalmazottaival (adminisztrativ ligyintézes).

11.1.5 Kapcsolattartas a sziilékkel:

szakszolgalati titkar: értesités, lizenetek atadasa €s atvétele.

szakemberek: tajékoztatas, vizsgalati eredmények kozlése, szakértdi
vélemény atadasa, tandcsadds. A team-munka esetén az abban résztvevo
minden szakember jogosult és koteles a sziilovel valdé kommunikacidban
informaciot atadni.

tagintézmény-vezeto (igazgato): leginkabb a panaszos esetekben képviseli

az intézmény allaspontjat.

12.A4 belsd ellendrzés rendje
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12.1.1 A belso ellenérzésre jogosultak feladatai

A tagintézmény-vezetd feladata:
o cllendrzési feladatai az intézmény egészére, €s az ellatasi helyeken végzett

diagnosztikus munkara terjednek ki.

o cllendrzi az intézmény Osszes dolgozojanak szakmai és adminisztrativ

jellegli munkajat.
e cllendrzi a munka és tlizvédelmi szabalyok betartasat.
o clkésziti az intézmény belso ellendrzési szabalyzatat.

e folyamatosan ellendrzi a hozzéd beosztott dolgozok szakmai és ligyviteli
munkdjat, ennek soran kiilondsen a pedagdgusok munkavégzeését,
munkafegyelmét, adminisztraciés munkajat.

Szakszolgalati titkar:

e cllendrzi a vagyonvédelemmel kapcsolatos eldirdsok betartasat,

e aleltirozés és selejtezés szabalyszerli végrehajtasat.
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12.1.2 A szakmai, pedagégiai munka belsé ellenérzésének

rendje

A belsé ellenorzés célja

A belsé ellendrzés legfontosabb célja a mindségelvii munkavégzés megvaldsitasa,
a személyes szakmai fejlédés eldmozditasa jobbitd szandékkal. A belsd
ellendrzésnek minden szinten biztositani kell a vezetéi munka hatékonysagat és
valamennyi tevékenység soran segitenie kell az intézmény életét és az intézmény
miikodését meghatarozo jogszabalyok, kiilsd €s belsé szabalyzatok, utasitasok
betartasat és Dbetartatdsat, a szabalytalansagok feltarasat, a feleldsség
megallapitasat. A belsd ellendrzés az éves ellendrzési terv alapjan torténik,

melynek Osszeallitasa a tagintézmény-vezeto feladata.

Az ellendrzés gyakorisaga, modszerei

A belsé ellendrzés tervezett, éves terv alapjan torténik.

Modszerei: munkafolyamatokba épitett ellendrzések, értékelések egyedi, konkrét
feladatok teljesitésének ellendrzése, értékelése utjan.

A szakértOi bizottsag vizsgalatai alapjan késziilt szakértdi vélemények kizardlag a
szakmai koordinator, vagy a tagintézmény-vezetd ellenérzése utan keriilhet

kiadasra.

Belso ellendrzésre jogosult
Ellendrzésre jogosult:
- Foigazgato
- Fdigazgato helyettesek
- Tagintézmény — vezetd (igazgatd)
A tagintézmény-vezetd az intézményi €let barmely teriilete felett ellendrzési

joggal rendelkezik, azaz altalanos ellendrzési joga van.
A belso ellendrzés szempontjai:
e A dolgozdok munkafegyelme.
e A vizsgalatok €s a kapcsolodo tevékenységek pontos megtartasa.
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e Az adminisztraci6é pontossaga.
e A partnerekkel val6 kapcsolattartds modja, intenzitasa, eszkozei.

e A mobdszertani kultara, szakmai megalapozottsag, tervszeriiség

érvényesiilése, a protokoll ismerete.
o FElozetes felkésziilés, tervezés.
e A vizsgalati vélemény helytallasa.
e A vizsgalat felépitése és szervezése.
e Az alkalmazott mddszerek, eszk6zok helyes megvalasztasa.
e A vizsgalat eredményessége.

A latogatds mindenkor a jobbitas, a segités érdekében torténik. A tapasztalatok
értékelése utan torténik a fejlesztési lehetdségek meghatarozasa. Az altalanos
tapasztalatokat a dolgozdval kdzosen meg kell beszélni. Az ellendrzés elvégzését,
valamint annak eredményét feljegyzésben kell rogziteni, amelyet az ellendrzott
személy és az ellendrzd fél aldirdsa igazol. Az ellendrzés soran tapasztalt hibat,

hianyossagot az ellendrzott dolgozo megadott hataridon beliil koteles javitani.

A belso ellendrzés leggyakoribb formai:
e szakért6i bizottsag tevékenységet ellatdo kollégak esetén — mivel a
foglalkozas nem latogathaté — ezért esettanulmanyrol esetmegbeszélés

torténik.

e tandran kiviili tevékenységek /bekapcsolodas az ellatasi helyek nevelési

értekezleteibe, felvilagosito, tandcsadod tevékenységek/ ellendrzése,
e hidnyzasok, késések ellendrzése,
o szakért6i vélemények ellendrzése,
e tanulodi nyilvantartasok,

e adminisztrativ feladatok,
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INYR rendszer vezetése,

dokumentéciok vezetése (belsé ellendrzéshez készitett esettanulmany,

forgalmi naplé  vezetése, vizsgalatok produktumai, vizsgélati
jegyzokonyv)
Belsé ellendrzés iitemterve
Ellen6rzési Ellenérzés formaja Ellen6rzott Ellendrzott
feladat dokumentumok szakember

. A vizsgalat Dokumentumelemzés Szakértdi Szakalkalmazot
3 felépitése és vélemények tak
E szervezeése.
>
%

Szakalkalmazotta | Pedagogus interju Vizsgalati Szakalkalmazot

k adminisztraciés | dokumentum ellenérzése | produktumok tak
5 munkéjanak INYR
2 ellendrzése Forgalmi naplo
v (tanuloi Utemterv
© nyilvantartasok)

INYR rendszer

pontos vezetése

Dolgozok Dokumentum ellenérzés | Jelenléti iv Szakalkalmazot
- munkafegyelmén PMNY vezetése | tak
38 ek ellendrzése
§ Hianyzas, késés,
5 pontos

latogataskezdés,

vizsgalatkezdés

Szakért6i Dokumentum ellendrzés | Szakért6i Szakalkalmazot
- vélemények vélemények tak
3 formai és
% szakr?ai,
3 ellendrzése,

hataridék

betartsa
_ Az alkalmazott Dokumentumelemzés Esettanulmany Szakalkalmazot
= modszerek, tak
3 eszkdzok helyes

megvalasztasa.
. Elézetes Interja a pedagogussal Esettanulmany Szakalkalmazot
“g felkésziilés a Dokumentumelemzés tak
é vizsgalatokra,

tudatos tervezés
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Szakértdi Dokumentumelemzés Szakértdi Szakalkalmazot
" vélemények vélemények tak
é ellendrzése,
— .
§ szakmai
protokollnak valo
megfelelése
INYR rendszer Dokumentum ellendrzés | INYR Szakalkalmazot
" pontos vezetése tak
:E
a.
<
A vizsgalatok Reflektiv interjt Esettanulmany Szakalkalmazot
a eredményessége | Dokumentumelemzés Vizsgalati tak
= szakmai produktumok
megalapozottsag
A partnerekkel Dokumentumelemzés konzultacios Szakalkalmazot
. felj ések k
valé eljegyzése ta
@ kapcsolattartas
k= L1
N modja,
intenzitasa,
eszkozei.
A vizsgalatok é¢s | Dokumentumelemzés szakértoi szakalkalmazott
2 a kapcsolodo vélemények ak
= tevékenységek Vizsgalati
- pontos produktum
megtartasa.
A vizsgalati Dokumentumelemzés Vizsgalati szakalkalmazott
a vélemény produktumok ak
™ helytallasa.
>
>
<
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Eseménynaptar a 2023/2024- es tanévre

Iddterv (honap) Felelos
Feladatok 10111 (12| 1 |2 |3 |4
Bunya
Tanévnyité értekezlet Beatrix
, Bunya
Orarend elkészitése Beatrix
Bunya
Fogad6ordk meghatarozasa Beatrix
Bunya
Intézményi dokumentumok aktualizalasa Beatrix
Bunya
Munkakori leiras attekintése Beatrix
Bunya
El6adas tartasa a csaladsegitoknek Beatrix
Bunya
Intézményi iitemterv készitése Beatrix
Bunya
Tliz-és munkavédelmi oktatas Beatrix
Bunya
Beatrix,
szakszolgalati
Leltar titkar
Bunya
KIR ellen6rzés, oraadok adatainak bevitele Beatrix
szakszolgalati
titkar
Orosz Edit
Raboczki
Miklosné
A nyomtatvanyok aktualizalasa Nyiri Andrea
. Bunya
Onértékelési csoport megalakulasa Beatrix
Partneri elégedettségmérés tervezése Becs tagok
Egyeztetés kiils6s kollégakkal, munkatigyi Bunya
anyagaik rendezése (orvosok, raadok) Beatrix
Kiilsos kollégak (orvosok, éraadok) havi Bunya
munkajanak ellendérzése Beatrix
Heti rendszerességgel munkaértekezletek Bunya
tartasa, a (team-) munka tartalmi megerdsitése Beatrix
Bunya
A 2022/2023. tanév statisztikajanak elkészitése Beatrix
A bizottsag
INYR vezetése tagjai
Bunya
INYR ellendrzése, egyeztetés a statisztikaval Beatrix
Szakértoi biz. tevékenységgel kapcsolatos
Foigazgatoi elvarasok teljesiilésének Bunya
feliilvizsgalata Beatrix
Nyiri Andrea,
Andraskané
Kozma
Agnes,
Raboczki
Szemléletformalo eldadas tartasa a Mikl6sné,
pedagogusoknak Orosz Edit,
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Szalainé

Nagy Monika
Bunya
Szakmai tovabbképzések Beatrix
Intézményi koltségvetés feliilvizsgalata,
maradvanyok tekintetében igénybejelentok Bunya
benyujtasa Beatrix
Bunya
Félévi értekezlet Beatrix
o Bunya
Félévi beszamolo, statisztika Beatrix
Tovabbképzési program, beiskolazasi terv Bunya
készitése, elfogadasa Beatrix
A tanév szorgalmi idejéhez illeszkedo sajatos
nevelési igényl gyermekek/tanulok
diagnosztizaladsdhoz kapcsolodo eldkészités, A bizottsag
szervezés, lebonyolitas tagjai
Feliilvizsgalatok Bunya
. ML Aan ik Beatrix
— Tervezés, szakmai elokészités A bizottsag
— Szervezés, lebonyolitas tagjai
A feliilvizsgalatok adatrogzitése, A bizottsig
adatfeldolgozasa tagjai
A 2024/2025-6s tanévben esedékes Bunya
feliilvizsgalatok bekérése az intézményektol Beatrix
. Bunya
Nyari munkabeosztas elkészitése Beatrix
Intézményi onértékelés befejezése, intézkedési
terv készitése Becs tagok
Az iskolaba Iépéshez sziikséges vizsgalatok A bizottsag
lebonyolitasa tagjai
Az iskolaba Iépéshez sziikséges szakértdi A bizottsig
vélemények elkészitése tagjai
Oktatasi hivatal iskolahalasztési vizsgalat A bizottsag
kozremiikodésében vald részvéte tagjai
Folyamatos figyelemmel kisérésben résztvevok A bizottsig
feliilvizsgalata tagjai
Meg nem jelent gyerekek vizsgalatanak
lebonyolitasa egész évben folyamatosan a Bunya
szabad vizsgalati napokon Beatrix
Ko6zigazgatasi hatosagi eljarasban inditott A bizottsag
vizsgalatok tagjai
Kozigazgatasi hatosagi eljarasban inditott A bizottsag
vizsgalatok szakértdi vélemények elkészitése tagjai
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Szakért6i vélemények elkészitése és végleges
forméba Ontése a bizottsagi tagok szakértdi
véleményei alapjan a vizsgalatokat koveto 7

A bizottsag
napon beliil tagjai
Elkésziilt szakértdi vélemények folyamatos Bunya
szakmai ellen6rzése Beatrix
A szakértd vélemények postazésa, a
visszaérkezett tértivevények iratanyagba szakszolgalati
helyezése titkar
Adatrdgzités, adatfeldolgozas, statisztika, szakszolgalati
iigyvitel, iratkezelés titkar
Kapcsolattartas a partnereinkkel, A bizottsag
tagintézményekkel tagjai

Szalainé

Nagy

Mobnika,

Raboczki

Miklosné,

Orosz Edit,
A folyamatos figyelemmel kisérésben ﬁgg;ﬁzkam
résztvevok ovodai/iskolai kdrnyezetben vald Agnes, Nyiri
megfigyelése Andrea

Ertékelési lapok irattarba rendezése, gyerek
anyagaba beletenni, tablazat vezetése korais
gyerekekrol

Nyiri Andrea

Korai fejlesztésben, fejleszté-nevelés

' A bizottsag

oktatasban részesiilo gyerekek feliilvizsgalata tagjai
szakszolgalati

Irattar rendezése titkar

Havi statisztika készitése, médiafigyelés, -

., , , szakszolgalati

oraallasok leolvasasa, nyomtatok titkar, Bunya

adatszolgaltatasa Beatrix

Beérkezett és kimenod levelek, beérkezett szakszolgalati

vizsgalati kérelmek iktatasa titkér

A folyamatos nyitva tartas érdekében a beosztas Bunya

megbeszélése, ill. elkészitése. Beatrix
Bunya

Hagyomanyok, linnepek Beatrix

Ev végi beszamolo, statisztika, tanévzard Bunya

értekezlet készitése, tartasa Beatrix
Bunya

Honlap karbantartasa Beatrix

. Bunya
Tanév végi értékelés Beatrix
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13.Intézményi onértékelés

Az intézményi Onértékelés célja, hogy a pedagdgusra, vezetdre, valamint
intézményre vonatkozo intézményi elvarasok teljesiilésének értékelése alapjan a
pedagogus €s a vezetd Onmagara, valamint a vezetd a szakalkalmazotti k6zosség
bevonasaval az intézményre vonatkozdéan meghatarozza a kiemelked6 és a
fejleszthetd teriileteket, majd erre épitve fejlesztéseket tervezzen, a fejlesztési
feladatait Intézkedési Tervben rogzitse, szervezeti és egyéni tanulasi, onfejlesztési
programokat inditson, hogy azutan az jabb Onértékelés keretében vizsgilja a
programok megvaldsitasanak eredményességét.

Az &nértékelés tartalmanak és folyamatdnak bemutatisa az éves Onértékelési

tervben talalhat6. (1.sz. melléklet)

Feladat: A pedagogus, az intézményi Onértékelés elvégzése, a dokumentumok
elkészitése, hatariddre valo feltoltése. Intézményi onértékelés intézkedési tervének
elkészitése hataridore.

Felel6s: Becs tagok és tagintézmény-vezetd

Hataridé: éves onértékelési terv alapjan

Beiskolazasi terv 2023/2024

A szakvizsgézott pedagodgusok szdma az intézményben: 5 f6. Intézményiinkben
jelenleg 1 olyan pedagogus, akinek kotelezden kell szakvizsgat szereznie, de neki

az allamvizsga hianyzik, igy nem sziikséges tanulmanyi szerzddést kotni vele.

Tanfeliigyelet

Az OH tajékoztatasa szerint 2023. évben tanfeliigyeletre nem keriil sor.

Pedagogus mindsitésre nem kertil sor ebben a tanévben.
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1.sz. melléklet

Szabolcs Szatmar Bereg Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat
Matészalkai Megyei Tagintézmény

2023 /2024. TANEV EVES ONERTEKELESI TERV

Matészalka, 2023.szeptember 06.

Készitette:

Bunya Beatrix
Tagintézmény-vezetd
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Az intézmény fobb adatai:

Az intézmény székhelye szerinti megye neve: Szabolcs-Szatmar-Bereg
Varmegye

Tankeriilet megnevezése: Nyiregyhazi Tankeriileti Kozpont

OM azonosito: 202803

Hivatalos neve: Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat
Székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 27.

mb. Féigazgaté: Radai Eva Sarolta

A tagintézmény neve: Szabolcs- Szatmar-Bereg Varmegyei Pedagogiai
Szakszolgalat Matészalkai Megyei Tagintézménye

Cime: 4700 Métészalka, Képes Géza utca 2/a.

Tagintézmény vezetdje: Bunya Beatrix Otilia

Az intézményi onértékelés jogszabadlyi hattere:

e 20/2012 (VIIL. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatdsi intézmények
miikodésérol és a kdznevelési intézmények névhasznalatarol (145-152. §)
e 326/2013. (VII. 30.) Korm. rendelet a pedagdgusok eldmeneteli
rendszerérdl €s a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIIL
torvény koznevelési intézményekben torténd végrehajtasarol (I. és II.

fejezet)

Szakmai segédanyagok:

e Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szakszolgalat Intézményi Onértékelés

Otéves program

Az Onértékelést Tamogatéo Munkacsoport tagjai:

Koordinator: Orosz Edit
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Tagok: Szalainé Nagy Monika
Raboczki Miklosné
Nyiri Andrea
Andraskané Kozma Agnes

Bevont pedagogusok: -

FELADATAINK

Tagintézmény-vezet6 feladatai:
e ¢ves Onértékelési terv elkészitése
e szakalkalmazotti kozosség elé terjesztése, jovahagyasa

e Tagintézményi Becs munkajanak koordinalasa

Az onértékelési csoporttagok feladatai:
o ¢ves Onértékelési terv illetve Ot évre szolo Onértékelési program
elkészitésében valo egyiittmiikodés
o Onértékelés eldkészitése, megtervezése, megvaldsitasa
e apedagdgusok és partnerek tajékoztatasa

e Dbevont kollégak felkészitése

A csoporttagok kiemelt szerepet kapnak az Onértékelés el6készitésében és
megtervezésében, a pedagdgusok és a partnerek tajékoztatasaban, valamint az

Ot évre sz0l0 onértékelési program és az éves dnértékelési terv elkészitésében.

A bevont kollégak felkészitése és folyamatos tamogatiasa az onértékelést
tamogaté munkacsoport feladata.

Az értékelésben részt vevd pedagogusok az Oktatasi Hivatal altal mitkodtetett
informatikai tdmogato feliileten rogzitik a tapasztalatokat, tényeket, adatokat,
melyek alapjan az értékeltek megfogalmazzak, és a feliileten rogzitik sajat
onértékelésiiket. Az onértékelést tamogaté munkacsoport a feliileten és a
valosagban is nyomon koveti a folyamatot, gondoskodik az onértékelés

mindségbiztositasarol.
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Az onértékelési munka célja:
Az intézményi atfogo onértékelés célja, hogy

- apedagbgusra,

- vezetore,

- intézményre vonatkozo intézményi elvarasok teljesiilésének értékelése
alapjan, a pedagdégus ¢és a vezetd Onmagara, valamint a vezetd a
szakalkalmazotti kozOsség bevondsdval az intézményre vonatkozdan
meghatarozza a kiemelkedd ¢és a fejlesztheto teriileteket, majd erre épitve
fejlesztéseket tervezzen, a fejlesztési feladatait Intézkedési Tervben
rogzitse, szervezeti €s egyéni tanulési, Onfejlesztési programokat inditson,
hogy azutan az ujabb oOnértékelés keretében vizsgalja a programok

megvaldsitasanak eredményességét.

F6 cél: A pedagdgusok oOnértékelése a kiilsd tanfeliigyeleti ellendrzéssel
Osszhangban torténik, igy az értékelési teriiletek és szempontok megegyeznek. Az
értékelés alapjat a pedagdgusmindsités teriileteivel megegyezd teriiletekhez, a
pedagoguskompetencidkhoz kapcsolodo altalanos elvarasok, a pedagogusok

minositésének alapjat képezo indikatorok alkotjak.

Elvart eredmények: Az Onértékelés eredménye egyrészt az elvardsok
teljesiilésének mértékét jelzd, elvardsonként meghatarozott, az ,,Utmutatd a
pedagdgusok mindsitési rendszeréhez”™! cimii utmutatoban leirt skdldn értelmezett
értékek Osszessége, amelynek meghatarozasara az eszkozrendszer alkalmazasaval
gyljtott informacidok elemzése és az Onértékelést tamogatd kollégakkal torténd
egyeztetés alapjan keriil sor, masrészt a kompetenciankénti Osszegzés

eredményeként meghatarozott kiemelkedd és fejleszthetd teriiletek.
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A PEDAGOGUS ONERTEKELESENEK FOLYAMATA

A pedagogusok onértékelése az éves onértékelési terv szerint torténik,

figyelembe véve az el6z6 pedagogus onértékelés idopontjat. Tamogatast az

Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt.
Adatgyiijtés idopontja: Minden pedagdgus esetében 6t évente az éves
ellendrzési tervben meghatarozott

id6épontban.

A folyamat az alabbi fobb 1épések mentén torténik.

Elokeszités menete:

1. A részletek egyeztetése az érintett pedagogussal. A bevonand6 partnerek

k6z0s meghatarozasa (vezetdk, kollégak).

Felelos: Tagintézményenként kijelolt személy/személyek.

Hataridé: Tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett idopont.

2. Az érintett pedagdgus és a partnerek tajékoztatasa, felkészitése.

Felelés: Tagintézményenként kijelolt személy/személyek.

Hataridé: Tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett idépont.

3. A felmérésben résztvevoknek az online kérdéiv elérhetdségének a
biztositdsa, és a felmérés elinditdisa a megadott iddintervallumban
elérhetdve tett online kérddiv kitoltd feliileten. Sziikség esetén a kérddives
felmérés kiegészithetd papiralapu felméréssel, de ebben az esetben az adott
valaszok gyakorisagat rogziteni kell az informatikai rendszerben (amely

azt elérhetdve teszi késobb a tanfeliigyeld szakértok szamara).

Felelos: Tagintézményenként kijelolt személy/személyek.

Hatarido: Tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett idépont.
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Lebonyolitas menete:

4. Az ezzel megbizott kolléga megvizsgalja a pedagdgusra vonatkozo el6z6
tanfeliigyeleti ellenérzés és az oOnértékelés eredményeit, a hozzajuk
kapcsolddo onfejlesztési terveket, a pedagdgiai munka dokumentumait,
majd a jegyzOkonyvben rogziti a dokumentumelemzés eredményét, vagyis
dokumentumonként az elére adott szempontok mentén megfogalmazza a

tapasztalatokat.

Felel6s: Tagintézményenként kijelolt személy/személyek.

Hataridé: Tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett idépont.

5. A két orat vagy foglalkozést érintd oOraldtogatds ¢és az ezt kovetd
megbesz¢lés tapasztalatait a megadott szempontok alapjan az
oralatogatasra kijelolt kollégak rogzitik a jegyzokonyvben. Amennyiben
az oralatogatas a kiilonboz0 szakteriileteken folyd beavatkozasok szakmai
tartalma miatt nem latogathato, a szakalkalmazott szakmai munkdja itt
kozvetleniil nem megfigyelhetd. Ezekben az esetekben a latogatast és a
megfigyelést egy az informatikai feliiletre el6zetesen — a kliensek
azonositdsara alkalmatlan formaban — feltoltott esettanulmany

dokumentumhoz kapcsolodo reflektiv értékeld interja potolja.

Felel6s: Tagintézményenként kijelolt személy/személyek.

Hatarido: Tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett idépont.

6. Az erre kijelolt felelosok a javasolt interjukérdések és a
dokumentumelemzés eredménye alapjan interjuterveket készitenek, ahol
lehetdséglik van mérlegelni, hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek
fel, amelyek 0 informacidt nytjthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik
a korabbi informdaciokat. Miutan lefolytattdk az interjukat, az

interjukérdéseket €s a valaszok kivonatat rogzitik a jegyzoékonyvben.

Felelos: Tagintézményenként kijelolt személy/személyek
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Hatarido: Tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett idépont.

7. A kitoltott jegyzokonyvet az erre kijelolt kolléga rogziti az informatikai

feliileten, amely azt elérhetdvé teszi az onértékeld pedagdgus részére.

Felelés: Tagintézményenként kijelolt személy

Hataridé: Tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett idopont.

8. Az dnértékeld pedagogus a rogzitett tapasztalatok alapjan minden elvaras
esetében az ,,Utmutatd a pedagégusok mindsitési rendszeréhez” cimii
utmutatd szerinti 0-3 skalan értékeli az elvaras teljesiilését. — megjelolve
az értékelés forrasaul szolgald, az informatikai rendszerben korabban
rogzitett tapasztalatokat —, illetve kompetencianként meghatarozza a
kiemelkedo és a fejlesztheto teriileteket. Ha egy elvaras a rendelkezésre
allo tapasztalatok alapjan nem értékelhetd, akkor ott az ,,n. €.”, nem

értelmezhetd megjeloléssel kell jelezni.

Az onértékelés eredményét az informatikai rendszer elérhetové teszi az értékelt

pedagdguson kivil, az intézményvezetd, valamint kiilsé ellen6rzés esetén az

Oktatasi Hivatal és a kiils6 szakértOk, szaktanacsadok szamara is.

Felelos: Tagintézményenként kijelolt személy, illetve az onértékelt pedagogus

Hataridé: Tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett idépont.
9. A pedagogus a tagintézmény-vezetd segitségével az Onértékelés
eredményére épiilo egyéni onfejlesztési tervet készit, amelyet a foigazgatd

feltolt az informatikai rendszerbe.

10. Az onfejlesztési tervet értékelési teriiletenként, az eredeti intézményi

elvarasokat és az értékelést tartalmazo tablazatba kell feltolteni.
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A PEDAGOGUS ONERTEKELESENEK TERULETEL:

1. Pedagogiai modszertani felkésziiltség

2. Pedagogiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvalositasukhoz
kapcsolodo onreflexiok

3. A tanulas tamogatasa

4. A tanulo személyiségeének fejlesztése, az egyéni bandasmod érvényesiilése, a
hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi,
magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, kliens t6bbi gyermekkel, klienssel egyiitt
torténd sikeres neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelel6 modszertani
felkésziiltség

5. A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése,
esélyteremtés, fenntarthatésdg szempontjainak figyelembevétele, integracios
tevékenység, osztalyfonoki tevékenység (Nem relevans a szakértdi bizottsagi
tevékenységben)

6. Pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlodésének folyamatos
értekelése, elemzése

7. Kommunikdcio és szakmai egyiittmiikédés, probléemamegoldas

8. Elkotelezettség és szakmai felelosségvallalas a szakmai fejlodésért

9. A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatosag értékrendjének
hiteles  képviselete és a kornyezettudatossaghoz kapcsolodo  attitiidok

formalasanak modja

A pedagégus onértékelés eredménye: egyrészt az elvarasok teljesiilésének
mértékét jelzd, elvarasonként meghatarozott, az ,,Utmutatdé a pedagdgusok
mMindsitési rendszeré¢hez” cimii Utmutatoban leirt skdldn értelmezett értékek
Osszessége, amelynek meghatarozéasara az eszkdzrendszer alkalmazaséaval gylijtott
informaciok elemzése €s az Onértékelést tamogatd kollégakkal torténd egyeztetés
alapjan keriil sor, masrészt a kompetenciankénti Osszegzés eredményeként
meghatarozott kiemelkedd ¢és fejleszthetd teriiletek. Utdbbi a fejlesztés ¢és
tudasmegosztas iranyainak kijelolését szolgalja, az elvarasok értékelésébdl az
informatikai rendszer 4ltal szamitott dsszpontszam pedig a mindsitési rendszernek

megfeleld képet ad a pedagdgus a kompetenciairol. Az 6nértékelés eredményére
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alapozva a pedagogus a vezetdvel egyeztetve egyéni Onfejlesztési tervet készit.

A PEDAGOGUS ERTEKELES MODSZERTANA ES ESZKOZEI

1. Adatgyiijtés modszerei:

1.1.Dokumentumelemzés,
1.2.Reflektiv értékeld interju
1.3.Interjuk

1.4 Kérdo6ives felmérés

1. ADATGYUJTES

1.1. Dokumentumelemzés

1.11. Az el6z6 pedagiégusellendrzés fejlesztési terve (tanfeliigyelet) és az
intézményi onértékelés adott pedagogusra vonatkozo

értékelolapjainak (6nfejlesztési terv) attekintése:

Adatgyiijtés idopontja: Minden pedagogus esetében 6tévente az éves ellendrzési

tervben meghatarozott idépontban.

Adatgyujtést végzi: Az éves tervben meghatarozott pedagogus/ pedagogusok

1.1.2. A szakszolgalati szakmai munka egyéni vagy csoportszintii éves

tervezésének dokumentuma

Adatgyiijtés idépontja: Minden pedagogus esetében otévente az éves ellendrzési

tervben meghatarozott idépontban.

Adatgyiijtést végzi: Az éves tervben meghatarozott pedagogus/ pedagégusok

1.1.3. A szakteriileti vélemény dokumentuma

Adatgyiijtés idopontja: Minden pedagogus esetében Gtévente az éves ellendrzési
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tervben meghatarozott idépontban.

Adatgyiijtést végzi: Az éves tervben meghatarozott pedagogus/ pedagogusok

1.1.4. Szakmai-, szakma és agazatkozi egyiittmiikodés dokumentuma

Adatgyiijtés idopontja: Minden pedagogus esetében dtévente az éves ellendrzési

tervben meghatarozott idépontban.

Adatgyiijtést végzi: Az éves tervben meghatarozott pedagogus/ pedagogusok

1.1.5. Kliensek produktumai:

Adatgyiijtés idopontja: Minden pedagogus esetében 6tévente az éves ellendrzési

tervben meghatarozott idépontban.

Adatgyujtést végzi: Az éves tervben meghatarozott pedagogus/ pedagogusok

1.2. Reflektiv értékel6 interja

A pedagbgiai-szakmai ellenérzéshez hasonloan a pedagogus-onértékelésnek is
az egyik legfontosabb modszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés,
amelynek soran két ora/foglalkozas megfigyelését és a latottak megbeszélését
foglalja magaban. A latogatott tanitasi/terapias orak/foglalkozasok megfigyelési
szempontsora az értékelési teriiletekhez szolgéltat informaciot oly modon, hogy
tekintettel van az adott szakteriiletre meghatarozott feladatokra és sajatossagokra.
Az dralatogatason €s az azt kovetd megbeszélésen az onértékeld pedagdguson €s
az Onértékelési tervben az oralatogatasra kijelolt kollégan kiviil egy, a pedagogus
altal felkért tovabbi kolléga is részt vehet.

A pedagodgiai szakszolgalatok kiilonboz6 szakteriiletein folyd beavatkozasok
koziil néhany szakmai tartalma miatt nem latogathatd, a szakalkalmazott szakmai
munkadja itt kozvetleniil nem megfigyelhetd. Ezekben az esetekben a latogatast és
a megfigyelést egy az informatikai feliiletre el6zetesen — a kliensek azonositasara

alkalmatlan formaban — feltoltott esettanulmany dokumentumhoz kapcsolddo
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reflektiv értékeld interju potolja.

Adatgyiijtés idopontja: Minden pedagogus esetében dtévente az éves ellendrzési

tervben meghatarozott idépontban.

Adatgyiijtést végzi: Az éves tervben meghatarozott pedagogus/ pedagogusok

1.3 INTERJUK

» Szakszolgélati szakalkalmazottal (6nértékelt)

* Az intézményvezetdvel/vezetdvel

Az interju célja:
egyreészt;
e a pedagogus oOnértékelésének folyamatdban az adatgyiijték tovabbi
informéciokat nyerjenek,
o személyes beszélgetésben tajékozodjanak a pedagogus szakmai

ismereteirdl, elképzeléseirdl, eredményeirdl, jovokeépérdl,

masreszt;

az értékelt pedagogus a sajat megfogalmazasaban kozolje valaszait a munkajaval
kapcsolatban feltett kérdésekre. Az interju soran nyert informaciok kiegészitik a
reflektiv interji és dokumentumelemzés alkalmaval gytijtott tapasztalatokat, ezért
az alabbi javasolt interjikérdések a reflektiv interju és dokumentumelemzés

tapasztalatai alapjan modosithatok a kérdések szama egyedileg csokkenthet6.

A pedagdgus munkajanak megitélésével kapcsolatos interjuba be kell vonni az
intézmény vezetdségebdl azt a vezetét (munkakozosség-vezetdt), aki kdzvetlentil
is ismeri a pedagdégus munkdjat, és akinek a véleménye sokat segithet az
értékelésben.

A szakszolgalati szakalkalmazottal készitett interji elvégezhetd kozvetleniil az
ora/foglalkozas latogatast kovetd megbeszélés soran. A szakalkalmazottal és az

intézményvezetdvel folytatott interjira abban az esetben van sziikség, ha
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kiegészito plusz informaciot nyijt a pedagogus munkajara vonatkozoan.

Adatgyiijtés idopontja: Minden pedagdgus esetében 6tévente az éves

ellendrzési tervben meghatarozott idépontban.

Adatgyiijtést végzi: Az éves tervben meghatarozott pedagogus/ pedagogusok

1.4 KERDOIVES FELMERES

Kérdoives felmérés:

1.4.1 Pedagogus onértékelési kérdoiv
1.4.2 Sziil6i kérdéiv (a tagintézmény sajat hataskorében dont rola)

1.4.3 Munkatarsi kérdoiv

14.1 Pedagogus onértékelési kérdoéiv- online kitoltés az OH informatikai
feliiletén.
A pedagogus onértékeld kérddiv a nyolc pedagogusértékelési teriileten értékeli

magat.

Adatgyiijtés idopontja: Minden pedagdgus esetében 6tévente az éves

ellendrzési tervben meghatarozott idépontban.

Adatgyiijtést végzi: Az onértékelt pedagogus

1.4.3. Munkatarsi kérddiv:

A felmérés az intézményvezetd és minden pedagdgus altal kitoltott kérdoiv

elkészitésével valosul meg.

Adatgyiijtés idopontja: Minden pedagogus esetében otévente az éves

ellendrzési tervben meghatarozott idépontban.

Adatgyiijtést végzi: Az éves tervben meghatarozott pedagogus/ pedagégusok
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A 2023/2024-es tanévben Pedagogus onértékelésben résztvevok

Név Munkakér, Minésitésben | Pedagogiai Pedagogus
beosztas résztvevo szakmai onértékelésben
(idopont) ellendrzésben | résztvevo
résztvevo (idépont)
(idépont)
Rabodczki | gyogypedagdgus OH éltal nem | 2024.méjus
Miklosné kijelolt 30.

Pedagégus onértékelés idopontok, hataridék

Pedagogus neve: Nyiri Andrea

Adatgyiijtési Feleloso | Hatarido Onértékelés | Hataridé
feladatok k i feladatok
Az intézményi BECS 2024.03.15. Esetleiras 2024.03.15.
dokumentacioban | tagok elkészitése
ésa ésa
szakalkalmazotti hozzatartozo
kozosseg altal vizsgalati
rogzitett elvaras- dosszié
rendszer Osszeallitasa
megfeleltetése a
pedagbgus
munkdja soran
keletkezett
dokumentumokna
k (vizsgalati Az értékelés | 2024.03.15.
dosszié, szakértoi soran az
vélemények, éves értékelésben
munkak6zdsségi résztvevo
terv) kollégak
altal
rogzitett
tapasztalatok
megismerése
Reflektiv interju | Orosz az Onfejlesztési | az
az esetleirashoz Edit informatikai | terv informatikai
kapcsoloddan rendszer altal | elkészitése a | rendszer altal
meghatarozot meghatarozot

43




Pedagogus interju | Szalainé | t idépontban, | vezetd t idépontban,
Tagintézmény- Nagy papiralapon segitségével | papiralapon
vezetdi interju Monika | ezzel ezzel
parhuzamosa parhuzamosa
n n
2024.03.30 2024.03.30
A EllenOrzési Szukseges
Kérddives felmérés litemezése lebonyolitas modszerek, emberi
iitemezése eszkdzok eréforrasok
A pedagogus onértékeld kérdéive (online) 2024. marcius | online kitoltés | Raboczki
30. Miklésné
A pedagégus onértékelésében alkalmazott Az Online Sziilok és a
sziil6i kérdoiv intézményi kitoltés, BECS
sziil6i ha sziikséges | csoport
szervezet papir alapon | megbizott
irasban tagja
benyujtott
kifejezett
kérelmére
A pedagégus onértékelésében alkalmazott 2024. marcius | online kit6ltés | minden
munkatarsi kéréiv 30. pedagbdgus
kolléga

Az interjuk lebonyolitisanak a menete:

Csak az érintett személy lehet jelen, megfigyeld vagy egyéb mas személy nem.

A kapott adatokat az informatikai feliiletre feltolti:

Orosz Edit (BECS tag)
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Vezetoi onértékelés
Bunya Beatrix 1 évét kezdi vezetoként, ezért a 2023/2024-es tanévben nem

torténik vezetdi onértékelés.

AZ INTEZMENYI ONERTEKELES

Célja: az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajanak a fejlesztése annak
feltarasaval, hogy az intézmény sajat szakmai programjaban megfogalmazottakat
hogyan valositotta meg. Képet adnak a szakmai programban kitizott célok
megvaldsuldsanak eredményességérdl, ugy hogy kozben szamba veszik az
intézmény adottsagait, a szakalkalmazotti k6zdsség, mint szakmai kozOsség
egyittmikodésének formait, a nevel6-oktatd, diagnosztikai, fejlesztd munka
tervezésének, szervezésének, ellendrzésének, értékelésének ¢és az eredmények
visszacsatoldsanak folyamatat.
Az intézményi Onértékelés gyakorisaga: az intézmény atfogé onértékelése az 5
éves ciklusban egyszer torténik meg, a programban kijelolt teriileteket viszont
évente sziikséges vizsgalni.
Vizsgalando teriiletek:

1. Pedagogiai folyamatok

2. Személyiség-és kozosségtejlesztés

3. Az intézményben folyo pedagogiai munkaval 6sszefiiggd eredmények

4. Bels6 kapcsolatok, egylittmiikodés, kommunikacio

5. Az intézmény kiils6é kapcsolatai

6. A pedagogiai mikodés feltételei
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7. Az intézménytipusra vonatkoz6 nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozott orszagos szakmai elvarasoknak ¢és az intézményi céloknak
valé megfelelés

AZ INTEZMENYI ONERTEKELES MODSZEREIL ESZKOZEI

1. Dokumentumelemzés

1.1. Intézményi munkaterv

1.2. SZMSZ

1.3. Egymast kdvetd 2 tanév munkatervei és az éves beszamolok

1.4. Tovéabbképzési program, beiskoldzasi terv

1.5. A pedagdgus onértékelés eredményeinek dsszegzése

1.6. Az eléz6 intézményellendrzés (tanfeliigyelet) és az intézményi

onértékelés intézkedési tervei

1.7. Mérési eredmények adatai, elemzése (5 évre visszamendleg)

A teljes 6nértékelési folyamatban az 6t éves ciklus alatt folyamatos adatgytijtésrol

van szo.
A Ellendrzési modszerek, | Sziikséges
lebonyolitas | eszkozok emberi
litemezése eréforrasok
Intézményi ellendrzés dokumentumellendrzés | BECS tagok
munkaterv évében
(5 évente
egyszer)
Tovabbképzési ellendrzés dokumentumellendrzés | BECS tagok
program- ¢vében
beiskolazasi terv) (5 évente
egyszer)
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Egymast kovet6 2 ellenérzés dokumentumellendrzés | BECS tagok
tanév munkaterve és | ¢vében
az éves beszamolok | (5 évente
egyszer)
SZMSZ ellendrzés dokumentumellenérzés | BECS tagok
évében
(5 évente
egyszer)

Részei: adatgyiijtés és intézményi onértékelés

- Folyamatosan torténik:

A pedagogusok onértékelése, amelynek eredményét az intézmény onértékelésében

figyelembe kell venni.

- Evente Kell vizsgalni:

Az onértékelési kézikonyv intézményi Onértékelésre vonatkozo elvarasok

vastagon szedett részei.

- Egyéb idopontban kell vizsgalni:

A szakalkalmazotti kozosség és a sziilok korében végzett kérddives

felmérések a vezetdi ciklus masodik és negyedik évében az 6t éves ciklus

kozben folynak.

Az adatgytijtés tovabbi elemeit (dokumentumelemzés, interjiik) az 6t éves

ciklus soran egyszer kell lebonvyolitani.

2. Elégedettségmérés

Az intézmény az intézmény Onértékelése soran a vezetd onértékelésekor a sziilok

¢és pedagdgusok korében haszndlt kérddiv segitségével vizsgélja a partnerek
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elégedettségét, illetve intézményi Onértékelés soran a szolgaltatassal tdmogatott

intézmények képviseldinek is elégedettségét méri.

3. Interju:

Az intézményi Onértékelés soran egyéni interji késziil a vezetdvel, valamint
csoportos interjuk készitésére is sor keriil az intézmény pedagdgusainak és a
szlilok képviseldnek részvételével. A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén
alakul, de a dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések
megvaltoztathatok.
Az interjualanyok kivalasztasa irdnyitottan torténik:

- szakteriiletenként minimum két sziilo;

- pedagogusok esetében kiilonbozd szakteriileten tevékenykedd, nem azonos

munkakodzdsségbe, intézményi munkacsoportba tartoz6 pedagdgusok.

Az interjuk elkészitésekor csak az érintett személyek vagy csoportok lehetnek
jelen, megfigyeld vagy egyéb mas személy nem.

Az interju kérdések az onértékelési kézikonyvben megtalalhatdak.

Az intézményi onértékelés keretében évenként vizsgalando intézményi

elvarasok:

1. Az éves munkaterv 6sszhangban van a stratégiai dokumentumokkal
és a munkakozosségek terveivel.

2. A tanév végi beszamol6 megallapitasai alapjan torténik a kovetkezo
tanév tervezése.

3.A pedagdgiai szakszolgalati tevékenység szakteriiletenként és
egyiittesen megfelel az éves tervezésben foglaltaknak, az esetleges
eltérések indokoltak.

4. Az egyéni fejlesztési terveknek megfelelden torténik az egyénre
szabott értékelés, amely az értékel6 napléban nyomon kovetheto.

5. A kliensek értékelésérol fejleszté céllal, megallapitott gyakorisaggal
visszacsatolnak a kliensnek és sziileinek/gondviselgjének. Az értékelés
és visszacsatolas modja, gyakorisaga és sziikségessége a kliens
allapotara, életkorara, igényeire tekintettel keriil megallapitasra.
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6. Evente megtorténik az onértékelés keretében a mérési eredmények
elemzése, a tanulsagok levonasa, a fejlesztések meghatarozasa. Ezt
kovetéen sziikség esetén az intézmény a mérési - értékelési eredmények
fiiggvényében korrekciot végez.

7. Nyilvantartjak és elemzik az intézményi eredményeket:

- a kliensek allapotvaltozasanak objektiv adatai (tanulmanyi
eredményben vagy mas teriileten azonosithaté valtozas),

- a kliensek teljesitmény eredményességét igazolo mutatok (tanév végi

rrrrr

-értékelések, visszajelzések gyakorisaga,

-sziil6kkel, pedagogusokkal folyé kommunikacié rendszeressége és
hatékonysaga,

- lemorzsolédasi mutatok (szakszolgalati ellatasbdl kilépok, ajanlott
szakszolgalat ellatast nem igényl6k szama, jellemzo és visszatéré
akadalyok elemzése)

-kovetések, utégondozas a tartos allapotvaltozas igazolasara,

- elégedettségmeérés eredményei (sziilé, pedagogus, kliens),

- a szakért6i véleményekre érkezett fellebbezések szama,

- »pszichés problémaja megoldddott”, sikeres terapiak lezarasa,

- stb.

8. A pedagogusok szakmai csoportjai maguk alakitjak ki miikodési
koriiket, 6nall6 munkaterv szerint dolgoznak. A munkaterviiket az
intézményi célok figyelembevételével hatarozziak meg.

9. Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a munkajukhoz
sziikséges informaciokhoz és ismeretekhez valo hozzaférés.

10. Az intézmény a helyben szokasos médon tajékoztatja kiilsé
partnereit (az informaciéatadas szdébeli, digitalis vagy papiralapi).

11. A partnerek tiajékoztatasat és véleményezési lehetéségeinek
biztositasat folyamatosan feliilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

12. Az intézmény rendszeresen felméri a munkaterv megvaldsitasahoz
sziikséges infrastruktirat, jelzi a hianyokat a fenntarté felé.

13. Az intézmény rendszeresen felméri a sziikségleteket, realis képpel
rendelkezik a szakteriileti munka humaneroéforras-sziikségletérol.

14. A humaneréforrasban bekovetkezo hianyt, a felmeriilt
problémakat idejében jelzi a fenntarté szamara.

15. A feladatmegosztas a szakértelem és az egyenletes terhelés alapjan
torténik.

.

Kérdoives felmérés iitemezés

A Ellenorzési Sziikséges
lebonyolitas modszerek, emberi
iitemezése eszkozok eroforrasok
Az intézményi az online kérddiv, | intézményvezetd
onértékelés keretében a | informatikai papir-alapu
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pedagdgusok rendszer altal
elégedettségét mérd meghatarozott
kérdoiv idépontban.
2024.05.30.
Az intézményi az online kérddiv, | BECS tagok ¢és a
onértékelés keretében a | informatikai papir-alapu (ha | kijelolt
szilok és a rendszer altal | sziikséges) pedagbgus,
szolgaltatassal meghatarozott sziilok
tdmogatott idépontban,
intézmények papiralapon
képviselbinek ezzel
elégedettségét mérd parhuzamosan.
kérdoiv 2024.05.30.
Partnerek bevonasa, interju:
Szabolcs Szatmar Bereg Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat
Matészalkai Megyei Tagintézmény
Bevont partnerek | Médszerek, | Felelds Idépont
eszkozok
Egyéni/Csoportos | tagintézmény- Raboczki 2024. 05.
interju vezetd interju Miklosné 30.
szakalkalmazottak Orosz Edit | 2024 05.
képviseldi 30.

A kapott adatokat az informatikai feliiletre feltolti:

Orosz Edit (BECS tag)

Az intézmény onértékelésének folyamata

A folyamat az éves Onértékelési terv szerint torténik, tdmogatast az Oktatasi

Hivatal altal miikddtetett informatikai rendszer nytjt
A folyamat lépései:
Elokészités menete:

1. Az értékelésbe bevonandd tovabbi partnerek korének meghatarozasa,

egyeztetés az intézmény vezetdjével.
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Felelos: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett.

Hatarido: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitve.

2. A meghatarozott partnerek tajékoztatasa

Felelos: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett.

Hatarido: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitve.

Lebonyolitas menete:

1. A feladattal megbizott kollégdk megvizsgaljdk az intézményre
vonatkoz6 el6z6 tanfeliigyeleti ellendrzés és  Onértékelés
eredményeit, a hozzajuk kapcsolodo intézkedési terveket, a vezetdi
¢s a korabbi pedagdgus onértékelési eredményeket €s az intézmény
alaptevékenységét meghatarozo, a dokumentumokat, valamint a
kérddives  felmérések  eredményeit, majd rogzitik a
jegyzokonyvben a dokumentumelemzés eredményét, vagyis
dokumentumonként az eldre adott szempontok mentén rogzitik a

tapasztalataikat.

Felelos: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett.

Hatarido: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitve.

2. A felelésok a javasolt interjukérdések és a dokumentumelemzés
eredménye alapjan interjuterveket készitenek, lefolytatjadk az
interjukat, majd az interjukérdéseket és a valaszok kivonatat

rogzitik a jegyzokdnyvben.

Felelds: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett.

Hatarido: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitve.
3. A kitoltott jegyzokonyvet az erre kijelolt kolléga feltolti az

informatikai rendszerbe, amely azt elérhetdvé teszi a vezetd

részére.
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Felelos: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett.

Hatarido: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitve.

4. A vezetd az értékelésében részt vevo kollégak bevonasaval minden
elvards esetében az informatikai rendszerben értékeli az elvaras
teljesiilését, megjeldlve az értékelés forrasaul szolgalo, a

rendszerben korabban rogzitett tapasztalatokat.

Felel6s: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett.

Hataridé: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitve.

5. A vezetd az értékelésben részt vevd kollégak segitségével
értékelési teriiletenként meghatdrozza a fejleszthetd és a
kiemelkedd teriileteket (amennyiben van ilyen). Az értékelés az
informatikai rendszerben torténik, amely az eredmeényt elérhetdve
teszi a vezetd, az Oktatasi Hivatal és a kiils0 szakértok,

szaktanacsadok szamara.

Felelos: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett.

Hatarido: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitve.

6. A vezetd a szakalkalmazotti kozosség bevonasaval az onértékelés
eredményére €piild intézkedési tervet készit, amelyet feltolt az
informatikai rendszerbe. Az intézkedési tervet a rendszer
elérhetové teszi az Oktatasi Hivatal és a kiilsO szakértok,

szaktanacsaddk szamara.

Felelds: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitett.

Hatarido: A tagintézmény éves onértékelési tervében rogzitve.
7. Az intézkedési terv megvaldsitasanak tdmogatdsa érdekében a

fenntarté megjegyzéseket fiizhet a tervhez, amit a vezeté juttat el

részére.
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INTEZMENYI ONERTEKELES TERULETEI
Pedagogiai folyamatok
Kulcsjellemzok:

* Az intézmény alaptevékenysége vilagos, a tanuldsi-tanitdsi folyamat
tervezése, megvalositasa, ellendrzése ¢€s értékelése soran a tanuloi
alapkészségek és kulcskompetencidk fejlesztésére koncentral.

* Azintézmény céljai eléréséhez rendelkezik stratégiai és operativ tervekkel,
amelyek elkészités¢hez, fejlesztéséhez megfeleld informaciokat szerez be,

¢s bevonja az intézmény kiilsd és belsd partnereit.

* A tervek megvaldsitasa nyomon kovethetd, a napi pedagogiai gyakorlat a

cé¢lok megvalodsitasat szolgalja.

* Az intézmény torekszik arra, hogy a pedagdgusok tanitasi gyakorlata

szabalyozott és tervezett legyen.
* Az intézményben miikodé ellendrzési rend alapjan a tervek
megvalositdsanak  eredményessége és  hatékonysdga  pontosan

meghatarozhato.

Az értékelések eredményeinek visszacsatolasa megtorténik, és az az intézményi

fejlesztések egyik alapjat képezi
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Intézményi elvarasok Ellenorzés Ellenorzési Sziikséges emberi
iitemezése modszerek eréforrasok
Pedagogiai folyamatok - Tervezés
Az éves munkaterv osszhangban | éves szinten | Eves munkatervek, | Intézményi BECS
van a stratégiai dokumentumokkal munkako6zosségi tagok
és a munkakozosségek terveivel. tervek dokumentum
elemzése
Pedagdgiai folyamatok -
Megvalositas

- Az éves tervek és beszamolok | éves szinten Eves beszamolok, Intézményi BECS
egymasra épiilnek. munkatervek tagok

- A tanév végi beszamolé dokumentum
megallapitasai alapjan elemzése
torténik a kovetkezé tanév
tervezése.

- A beszamolok szempontjai
illeszkednek az intézményi
onértékelési rendszerhez.

- A stratégiai és operativ | 2023/2024-es Egyéni fejlesztési Tagintézmény
dokumentumokban tanév tervek, csoportos igazgatok, BECS
megfogalmazott célok, fejlesztési tervek, tagok
feladatok — a  kliensek terapias tervek, egyéni,
adottsagait ¢s megallapitott csoportos
igényeit figyelembe véve — esettanulmanyok,
megjelennek a  pedagdgus Kliensi produktumok
tervezd munkdjaban, és annak dokumentumelemzése
litemezésében

- A pedagogiai szakszolgalati | éves szinten Egyéni fejlesztési Tagintézmény
tevékenység tervek, csoportos igazgatok, BECS
szakteriiletenként és fejlesztési tervek, tagok

egyiittesen megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak, az
esetleges eltérések
indokoltak.

- A teljes pedagogiai folyamat
kovethetd az ora- és
tevékenységtervekben,
allapotfelmérd
dokumentumokban, az egyéni és
csoportos esettanulmanyokban, az
esetmegbeszeélo
dokumentumokban, a
konzultaciés munka
dokumentumaiban, a naplokban,
valamint a kliensi
produktumokban.

terapias tervek,
egyéni, csoportos
esettanulmanyok,
kliensi produktumok
dokumentumelemzése
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Pedagdgiai folyamatok - Ellendrzés

Nincs Onértékelési feladat

Pedagégiai folyamatok - Ertékelés

Az intézményben folyd pedagogiai
szakszolgaltatas alapjaként indokolt és
sziilkséges mértékben a kliensek
adottsagainak, képességeinek
megismerésére  vonatkozd  mérési
rendszer mikodik. e A Kliensek
allapotaban beallo valtozasok
értekelése az intézmény szabalyzo
dokumentumaiban
megfogalmazott/elfogadott kozos
alapelvek ¢és kovetelmények alapjan
folyik. e Az intézményben a kliensek
elérehaladasat, allapotanak,
szlikségleteinek valtozasat,
teljesitményének alakulasat
folyamatosan kdvetik, a mérési
adatokat dokumentaljak, elemzik, és
pedagbgiai tevékenység értékelési
eredményeit 6sszekapcsoljak, sziikség
esetén fejlesztési tervet készitenek.

2023/2024-es
tanév

Egyéni és csoportos
fejlesztési tervek
dokumentumelemzése
Egyéni nyilvantartasi
lapon kliens értékelése

BECS tagok

-Az egyéni fejlesztési terveknek
megfeleloen torténik az egyénre
szabott értékelés, amely az értékeld
naploban nyomon kovetheto.

-A Kkliensek értékelésérol fejleszto
céllal, megallapitott gyakorisaggal
visszacsatolnak a kliensnek és
sziileinek/gondviseldjének. Az
értékelés és visszacsatolas modja,
gyakorisaga és sziikségessége a
kliens allapotara, életkorara,
igényeire tekintettel keriil
megallapitasra

éves szinten

Fejlesztési tervek
dokumentumelemzése

Sziilé6 konzultaciok,
szakteriileti
vélemények elemzése

Intézményi BECS
tagok,
tagintézmény
igazgatok

Pedagoégiai folyamatok - Korrekcio

Evente megtorténik az onértékelés
keretében a mérési eredmények
elemzése, a tanulsagok levonasa, a
fejlesztések meghatarozasa. Ezt
kovetéen az intézmény a mérési-
értékelési eredmények
fiiggvényében korrekciot végez.

éves szinten

Statisztikai adatok
elemzése.
Onértékelés
dokumentumainak
elemzése

Tagintézmény
igazgato, BECS
tagok
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Személyiség és kozosségfejlesztés

-Az intézmény rendelkezik
mindazokkal a fejlesztd, terapias,
tandcsadd eszkozokkel és targyi
feltételekkel, melyek a szakteriileti
tevékenységek ellatasdhoz
sziikségesek.

-A  szolgaltatdsban  kozremikddok
megosztjadk egymassal a  kliens
helyzetére, 4llapotara, igényeire
vonatkoz6 tapasztalataikat.

2023/2024-es
tanév

Eszkozpark felmérése

Tagintézmény
igazgatok, BECS
tagok

-Az intézmény értékrendjében kiemelt
szempont a kliens egyéni igényének
figyelembevétele, figyelemmel a
csalddi ¢és pedagdgiai kornyezet
igényeire is.

-Az intézmény pedagogiai
dokumentumaiban  megjelenik  a
sz¢€leskorli  egyiittmiikodésre  vald
torekvés, a kliensek érdekében folyo
kozos cselekvés szandéka.

-A kliensek az intézmény
szolgaltatasait kiilonféle tartalommal,
kiilonbozé  idészakokban  igénybe
vehetik, amennyiben allapotuk ¢és
sajatos igényeik ezt sziikségessé teszi.
-Az intézményt tdmogato szervezeti €s
tanulasi kultara jellemzi.

2023/2024-es
tanév

Egységes protokollok,
eljarasrendek tartalmi
elemzése Munkatervek
dokumentumelemzése

Tagintézmény
igazgatok, BECS
tagok

-Az intézmény nyitottan fordul a
kliens felé, a szolgaltatashoz vald
hozzéaférés mindenki részére egyenld

es¢llyel biztositott.
-Az intézmény rugalmasan
alkalmazkodik a szolgaltatasi

kombinaciok biztositasaval a kliensek,
csaladjaik, pedagdgusaik atipikus
igényeihez, amennyiben ahhoz kell6
szakmai kompetenciaval
rendelkeznek.

-Az intézmény  nyitott = mas
intézményekkel valo ujszerti
egylttmikodési  kapcsolatra,  ha
kliensei igényei ezt indokoljak.

-Az intézmény rendelkezik rendszeres
és kidolgozott tartalmia szakmai-,
szakmakozi- és agazatkozi

2023/2024-es
tanév

Munkatervek
dokumentumelemzése
egységes protokollok,
eljarasrendek tartalmi
elemzése

Tagintézmény
igazgatok, BECS
tagok
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kapcsolatokkal, a kliensek
elfogadasanak-befogadasanak
érdekében.
Eredmények
- Nyilvantartjak és elemzik az Nyilvantarto6 tasakon Foigazgato,
intézményi eredményeket: éves szinten | eredmények elemzése, tagintézmény
- a kliensek igazgatok, BECS
allapotvaltozasanak objektiv statisztikai adatok tagok
adatai (tanulmanyi ellatottak szama,
eredményben vagy mas
teriileten azonosithato lemorzsolodas,
valtozas).
- a  kliensek teljesitmény Ev végi beszamolok
eredményességét igazolé tartalom elemzése,
mutatok (tanév végi
mindsitési eredmények) tantargy felosztas
értékelések, visszajelzések elemzése
gyakorisaga, sziilokkel,
pedagogusokkal folyo elégedettség mérések
kommunikacio
rendszeressége és szakértoi vélemények
hatékonysaga. szama, fellebbezések
- lemorzsolodasi mutatok
(szakszolgalati ellatasbol
kilépok, ajanlott
szakszolgalat ellatast nem
igénylok szama, jellemzo és
visszatéro akadalyok
elemzése) kovetések,
utégondozas a tartos
allapotvaltozas igazolasara.
- elégedettségmérés
eredményei (sziilo,
pedagogus, kliens),
- a szakértéi véleményekre
érkezett fellebbezések
szama,
- ,pszichés problémaja
megolddadott”, sikeres
terapiak lezarasa. stb.
- A kliensek  kovetésének | 2023/2024-es Kiils6 kapcsolatok Tagintézmény
kialakult rendje, eljarasa van. | tanév dokumentécidinak igazgatok

Az intézmény a partnereivel
torekszik a kolesonos
kapcsolattartds kiépitésére ¢&s
az informaciocsere
fenntartasara.

tartalmi elemzése
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- A visszatér6 kliensek jelzéseit
vagy a Kliensek
visszacsatolasat felhasznalja a
tervezési folyamatban.

Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés,
kommunikacio

A pedagogusok szakmai csoportjai | éves szinten Munkakozosségek Munkako6zosség
maguk alakitjaAk ki miikodési éves munkatervei vezetok,
koriiket, 6nalld munkaterv szerint tagintézmény
dolgoznak. A munkaterviiket az igazgatok
intézményi célok
figyelembevételével hatarozzak
meg.
-Kétirdnyt informacidaramlast | 2023/24-es Igazgato tanacs tagintézmény
tamogatd kommunikécioés rendszert tanév értekezletek, igazgatok, BECS
(eljarasrendet) alakitottak ki. szakalkalmazotti tagok
-Az intézményben rendszeres, értekezletek
szervezett és hatékony az dokumentumainak
informacidaramlas és a elemzése
kommunikécio.
-Az intézmény ¢€l az informacidatadas
szobeli, digitdlis és  papiralapu
eszkozeivel
Az intézmény munkatarsai szamara | éves szinten | Munkaértekezletek, tagintézmény
biztositott a munkajukhoz munkakozosségi igazgatok, BECS
sziikséges informaciokhoz és értekezletek tagok
ismeretekhez valo hozzaférés. jegyzokonyveinek

elemzése, kikiildott

szakmai jellegii
tajékoztatok szama
Az intézmény Kiilso kapcsolatai

-Az intézmény a helyben szokasos | éves szinten Honlapok, Tagintézmény
modon tajékoztatja kiilso partereit tajékoztatok elemzése | igazgato, BECS
(az  informacidatadas  szobeli, tagok
digitalis vagy papiralapu).
-A partnerek tajékoztatasat és
véleményezési lehetéségeinek
biztositasat folyamatosan
feliilvizsgaljak, visszacsatoljak és
fejlesztik.
- Az intézmény munkatervével | 2023/2024-es Eves munkaterv Tagintézmény
Osszhangban a vezetés iranyitasaval tanév dokumentum elemzése | igazgaté, BECS
megtorténik a  kiilsé  partnerek tagok

azonositasa, koztiik a kulcsfontossagu
partnerek kijeldlése.
A kilsé partnerek kore ismert az
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intézmény munkavallaléi szdmara.

A pedagogiai munka feltételei

Targyi-infrastrukturalis feltételek

Az intézmény rendszeresen felméri | éves szinten Fenntarto felé tagintézmény
a munkaterv megvaldsitasahoz megkiildott probléma igazgato
sziikséges infrastrukturat, jelzi a jelzések elemzése
hianyokat a fenntarto felé.
-Az intézmény rendelkezik a belsé | 2023/2024-es Intézkedési terv tagintézmény
infrastruktura fejlesztésére vonatkozé tanév tartalmi elemzése igazgatok
intézkedési tervvel, amely figyelembe
veszi az intézmény szolgaltatoi
struktiréjat, a szakteriileti
tevékenységek feltételeit és céljait
-Az intézmény az IKT-eszkdzeit | 2023/2024-es IKT eszk6zok tagintézmény
rendszeresen alkalmazza a szakteriileti tanév felmérése, Oratervek igazgatok,
tevékenységekben, az  eszkozok tartalmi elemzése féigazgato, BECS
kihasznaltsaga, a foglalkozasokon tagok
val6 alkalmazédsuk nyomon kovethetd
Személyi feltételek
- Az intézmény rendszeresen | éves szinten Humanerdéforras tagintézmény
felméri a sziikségleteket, jelentések az éves igazgato, BECS
realis képpel rendelkezik a beszamolokban tagok
szakteriileti munka
humaneroéforras-
sziikségletérol.
- A humaneréforrasban
bekovetkezo hianyt, a
felmeriilt problémakat
idejében jelzi a fenntarto
szamara.
Szervezeti feltételek
A feladatmegosztas a szakértelem és | éves szinten Tantargyfelosztas Tagintézmény
az egyenletes terhelés alapjan Munkakori leirasok, igazgato
torténik. munkatervek
- Az intézmény vezetése személyesen | 2023/2024-es Tagintézmény
¢s aktivan részt vesz a szervezeti és tanév Munkatervek igazgato,
tanulasi kulttra fejlesztésében. elemzése, elfogadasat foigazgato
-Az intézmény szervezeti €s tanulasi igazolo

kulturgjat a kozosen meghozott,

elfogadott ¢és  betartott normak,
szabalyok jellemzik.

-Az intézmény alkalmazotti
kozosségének munkajara,
egyiittmiikddésére a magas szintl
bels6  igényesség,  hatékonysag
jellemzd.

jegyzokonyvek, belsd
tovabbképzések szama
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-Az  intézmény szakalkalmazottai
gyljtik és megosztjak a szakteriileti jo
gyakorlatokat az intézményen beliil és
kiviil is.

A kormany és az oktatasért felelos
miniszter altal kiadott
szakszolgalati tevékenységet
szabalyozé dokumentumokban
megfogalmazott elvarasoknak és az
intézmény alapdokumentumaiban
megfogalmazott céloknak valo
megfelelés

Nincs onértékelési feladat
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