Az egész életen át tartó tanulás minőségének indikátor-területei
Az egész életen át tartó tanulás minőségi mutatóit kidolgozó szakértői csoport*
2001 első felében az egész életen át tartó tanulás minőségi mutatóit kidolgozó szakértői csoport négyszer találkozott. Az alábbiakban állapodtak meg munkájuk alapjaként: 

· az “egész életen át tartó tanulás” azon definícióját kell átvenni, amelyet az olyan közösségi tevékenységekben, mint a luxemburgi folyamat7, valamint a foglalkoztatási politikák koordinációjában és a Memorandum az egész életen át tartó tanulásról c. munkaanyagban alkalmaznak: “Az egész életen át tartó tanulást minden szándékolt tanulási tevékenységet felölelőnek kell tekinteni - függetlenül attól, hogy formális vagy informális keretek közt zajlik -, amely folyamatos alapon, az ismeretek, készségek és kompetenciák fejlesztése céljából történik.”
· első lépésként meg kell határozni az egész életen át tartó tanulás minőségének releváns szakmapolitikai területeit, és ahol lehetséges azonosítani kell a már meglévő mutatókat;

· meg kell állapítani milyen módon végezhetők országok közötti összehasonlítások a jó gyakorlat cseréje és a közös szakmapolitikai kihívások meghatározása céljából;

· az egész életen át tartó tanulás minőségének releváns szakmapolitikai területeinek azonosításakor figyelembe kell venni a formális oktatási rendszerek és egyéb tanulási formák (nem formális, informális) keretében történő “tanulás” közötti kölcsönhatást;

· a problematikák széles skáláját tekintetbe kell venni, a munkaerőpiachoz kapcsolódó kérdésektől a szociális, gazdasági és kulturális kérdésekig;

· biztosítani kell, hogy a nemek, etnikai származás, fogyatékosság, stb. tekintetében a jogegyenlőség beépüljön az egyes szakmapolitikai területek fejlesztésébe;

A szakértői csoport a következő, korlátozott számú, az egész életen át tartó tanulás minősége szempontjából releváns szakmapolitikai területet határozott meg.
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Az egész életen át tartó tanulás minőségének indikátor-területei 

	Készségek, kompetenciák és magatartásformák
(Megvalósulási eredmények)

Az indikátor-területek első csoportja a rendszer azon képességére vonatkozik, amely lehetővé teszi a társadalom által kiemelt fontosságúnak tekintett készségek és kompetenciák elsajátítását. Ebbe a csoportba nem csak az írni-olvasni és számolni tudás tartozik, hanem az “új” alapkészségek csoportja is, a megtanulni tanulni, és a gazdasági és demokratikus folyamatokban való részvétel egyéni képessége is.

	Írni-olvasni és számolni tudás
 

 

 

 

 

 
	A tanulás minőségének előfeltétele a készségszintű írni-olvasni és számolni tudás biztosítása minden állampolgár számára. Az írni-olvasni és számolni tudás nem csak minden további tanulási képesség, hanem a foglalkoztathatóság alapja is. Ezek fejlesztése és szinten tartása minden tanulási rendszer számára elengedhetetlen.

	A tanuló társadalomban nélkülözhetetlen új készségek
 

 

 

 

 

 
	Az Európa Tanács lisszaboni értekezlete következtetéseiben (26. cikkely) olyan európai keret felállítására szólít fel, amely meghatározza az egész életen át tartó tanulás során nyújtandó “új alapkészségeket”, azaz informatikai készségek, idegennyelv-ismeret, műszaki kultúra, vállalkozói és szociális készségek. Az Oktatási Tanács által a stockholmi Európa Tanácshoz benyújtott Objectives Report (Célkitűzésekre vonatkozó beszámoló) is kiemelt fontosságú területként jelöli meg ezeket.

A szakértői csoport szerint ebben a keretben a fejlett matematikai és tudományos kompetenciák elsajátításának az elősegítése a tudományos és műszaki tevékenységekben és szakmákban való fokozott részvétel előfeltétele. 

	A megtanulni tanulni készsége
 

 

 

 

 

 
	A társadalom és a munka változó természete egyre inkább azt jelenti, hogy egy-egy hivatáshoz vagy szakmához kötődő készségek már nem elegendőek. A munkahelyen alkalmazott készségek skálája állandóan változik. A társadalom egészére is jellemző, hogy kevésbé egységes, mint a múltban, és így szélesebb körű egyéni és szociális kompetenciákra van szükség. A legfontosobb ilyen kompetencia a tanulás képessége – a kíváncsiság és érdeklődés fenntartása az új fejlesztések és készségek iránt -, ami nélkül az egész életen át tartó tanulás elképzelhetetlen. 

	Aktív állampolgárság, kulturális és szociális készségek
 

 

 

 
	E területnek két fő dimenziója van:

- a különböző szintű demokratikus folyamatokban való részvételhez szükséges képesség és az ehhez kapcsolódó nélkülözhetetlen kompetenciák

- a személy tényleges egyéni készségei (pl. kreativitás, problémamegoldás) valamint az újítás és az új ötletek és fogalmak közvetítésének egyéni képessége.

	A munkaerőpiachoz kapcsolódó eredmények
 

 
	A szakértői csoport szerint különösen nagy igény van olyan, az egész életen át tartó tanuláshoz kapcsolódó eredményekre vonatkozó mutatók megállapítására, amelyek a munkaerőpiac szempontjából relevánsak.


 

  

	Hozzáférés és részvétel
A második csoport a különböző tanulási formákhoz (formális, nem formális, informális) való egyéni hozzáférés kérdéseire és általános, kapcsolódó jogegyenlőségi kérdésekre vonatkozik. 

 

	Hozáférés
 

 

 

 

 

 
	Ez a hagyományos és nem hagyományos értelemben vett tanulók főként a formális rendszerhez való hozzáférési lehetőségére vonatkozik valamint a különböző tanulási rendszerek és irányok közötti kapcsolódási pontokra és átjárásokra.

Ez szorosan kapcsolódik az akkreditáció és a certifikáció kérdéseihez.

	Részvétel
 

 

 

 

 
	A különböző tanulási formákban való részvétel összetett problémakör, ami csak részlegesen magyarázható olyan létező mutatók segítségével, amelyek a tanulásba fektetett időre, az iskolából idő előtt kimaradók és lemorzsolódók aranyára vonatkoznak. Ebben a kontextusban kiemelkedő fontosságú lesz a részvételt támogató magatartásformák és minták vizsgálata.


  

	Az egész életen át tartó tanulás erőforrásai
A harmadik csoport a különböző típusú – pénzügyi és szervezeti - erőforrásokat veszi figyelembe.

	Befektetés az egész életen át tartó tanulásba
 

 

 
	A minőség szempontjából lényeges az egész életen át tartó tanulásba történő befektetés. Itt két dimenziót kell figyelembe venni: a tanulásba történő befektetés különböző formáit és a finanszírozáshoz való egyéni hozzáférést.

	Oktatók és tanulás 

 

 
	A formális, nem formális és informális szektorokban dolgozó oktatók és egyéb szakemberek változó szerepére, és ehhez kapcsolódóan az alapozó és továbbképzés elérhetőségével és tartalmával kapcsolatos kérdésekre vonatkozik.

	Kommunikációs és információs technológia (KIT) a tanulásban
 

 

 
	Ez a terület nem kizárólag a multimédiás erőforrásokkal és felszerelésekkel foglalkozik, hanem olyan specifikus tanulási metodikák kifejlesztésével, amelyek kiszélesítik a KIT alkalmazását és a tanulást közelebb viszik az otthonokhoz.


 

 

 

  

	Egész életen át tartó tanulás: stratégiák és rendszerfejlesztés
A negyedik csoport az egész életen át tartó tanulásra mint “rendszerre” vonatkozik, valamint annak azon képességére, hogy jól differenciált tanulási lehetőségeket tud-e nyújtani, megfelelően tud-e reagálni az egyének igényeire, tud-e megfelelő egyéni tanulási pályákat kínálni. Ebben a kontextusban lényeges az akkreditáció és a certifikáció biztosítása. 

 

	Stratégiák
 

 

 

 

 

 
	Helyi, regionális és országos szintű szakmapolitikai stratégiák, amelyek az egész életen át tartó tanulás hatékonyságának biztosítását célozzák meg.

	A kínálat kohéziója
 

 

 
	A helyi, regionális és országos szintű ellátás koherenciája, valamint az egész életen át tartó tanulás területén az orientáció hatékonyságának biztosítását megcélzó stratégiák figyelembevétele.

	Minőség biztosítás
 

 

 
	Az egész életen át tartó tanulás rendszereiben a minőséget biztosító és elősegítő rendszerek és mechanizmusok figyelembevétele lényeges elem. A monitorizáló mechanizmusoknak mind a formális, mind a nem formális szektorokra ki kell terjedniük.

	Akkreditáció és certifikáció
 

 

 
	A tanulás látható és megfelelő elismerésének biztosítása az oktatási és képzési rendszerek által nyújtott szolgáltatások minőségének nélkülözhetetlen eleme. Ez a terület foglalja magában a tanulás elismerésének és akkreditációjának minden formáját, ideértve az előzetes és gyakorlat által szerzett tudást is. 

	Tanácsadás és útmutatás
 

 

 

 
	Ez a terület a különböző tanulási szektorok közötti, a különböző szereplők társulása keretében elérhető tanácsadó és útmutató rendszerekre vonatkozik. 
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